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Co je psychologie?”

Tato kniha je o nds viech

Ctete neobvyklou knihu, které neni jen tak o nékom, je o nés samych.

My v3ichni chceme z riiznych divodi lépe porozumét sob& samym i nadim bliz-
nim: chceme efektivngji poméhat, touZime vydélat vic penéz, radi bychom lépe vy-
chazeli s lidmi ve svém okoli. Samozfejmé uz néco o lidech vime, mame s nimi své
zkugenosti — vytvofili jsme si vlastni psychologii — soubor poznatkii a minéni o li-
dech.

Védecka psychologie ndm pomiiZe tyto nade informace a postoje kriticky pre-
zkoumat a rozsifit.

Psychologie je véda o proZivéani a chovani

V antickém Recku byl slovem psyché minén cely ¢lovek, zatimco my si dnes pred-
stavime jen jeho dusi (doslovny preklad slova psyché). Stafi Rekove védeli, jak tés-
né spolu to t&lesné a to dusevni souvisi, a proto ¢loveka povazovali za nedélitelny
celek.

Jestlize se chceme o lidech néco dozvédét, pak se nam nabizi v zasadé dva pra-
meny poznani: my sami a lidé kolem nas. To, co si myslime a citime, zjistime jen
zkoumanim vlastniho nitra, ale samoziejmé by nebylo spravné aplikovat takto zis-
kané poznatky na druh¢ osoby.

V psychologii je proto vyznamné jak naslouchani sobé, tak pozorovani druhych.
(srovnej Zdkladni pojmy a metody psychologie, s 275 a nasl.).

Pohled do nitra — sebepozorovani: Prvni pristup
v psychologii

Velmi &asto na nas piisobi nadmérné mnoZstvi podnéti, je napiiklad téméf nemozné
uniknout pouli¢nimu hluku. I reklama pracuje s podnéty, které v nas maji vzbudit
touhu ud&lat uréitou véc. Zaplaveni podnéty se projevuje také v feci: Pouzivime
formulace jako ,,super..., ,perfektni...“, protoZe se obavame, Ze méné silnym
a méné& nadsazenym vyrazem bychom nevzbudili dostate¢nou pozornost. Casto
se vystavujeme podnétim tfeba jen proto, abychom unikli nudé.i

Mnozi lidé uz nejsou schopni vydrZet bez podnét.

Kdy? jen jednu hodinu nebudeme nic délat, pochopime, jak moc jsme si zvykli
byt obklopeni podnéty.

* psyché (fec.) — dude; logos (fec.) — slovo, véda

s
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4

Najdéte si klidnou mistnost (existuje viibec ve va§em okoli takovéa mistnost?)
a posad’te se tam. Co pii tom citite? Co vam jde hlavou? Jste klidni nebo naopak
neklidni? Dychejte zhluboka, brzy vdm zacne byt samota piijemna.

¢ Takto oznalené pasaze knihy pFedstavuji impulzy, praktické pracovni nivrhy nebo za-
dani dloh. Ty mohou byt rozpracoviny do menSich nebo do vétsich projektii, jako tfeba
nasledujici pasiZe.

Mozns budete nékolik nasledujicich hodin vénovat tématu ,,uvolnéni® a ,,fantazie*. Vyhle-

dejte si teoretické informace z této oblasti, vyzkousejte spole¢né nékteré metody a hlavné si
spoleéné promluvte o tom, co jste proZili.

¢ Na kratkou chvili spust’te ruku, kterou piScte, prosté ji nechejte klidné spotivat a nic
nedélejte. Soustiedéné si viimejte toho, co v ruce ucitite. MoZna je to slabé svédéni, teplo nebo
tiha, snad jeit& néco jiného. To, co citite, je pocit uvolnéni.

V kurzech nebo knihach se m(izeme sezndmit s mnoha Gginnymi relaxanimi tech-
nikami. Zndmou metodou je autogenni trénink (AT), ktery vyvinul v prvni poloviné
nageho stoleti JOHANNES HEINRICH SCHULTZ. P¥i AT se uvolfiujeme krok
za krokem, od rukou smérem do celého t&la. D4 se dobfe pouZit k osvéZeni, ke zvla-
dani strachu, uzkosti a nap&ti a jako podplrny postup pii realizaci obtiznych za-
mérd, napiiklad p¥i odvykani koufeni. AT by mél byt vyucovén jen v kurzech
s kompetentnim vedenim, protoZe jen zkuseny ucitel miiZe vyjit vstfic individual-
nim potiebam.

Uvolnéni pomoci napinani

Podobné plisobi jednoducha metoda sttidajici uvolnéni a napnuti, kterou doporu-
¢uje GISELHER GUTTMAN (Viden). Pouzivejte ji, zvlast€ kdyZ se ucite a cheete
zvysit svou schopnost pfijimat informace: pohodIné se posad’te a tfi az pét se-
kund napnéte ¢elo, aZ se na ném vytvori vrasky. Pak ¢elo zcela védomé uvolnéte.
Jako dalsi krok pevng stisknéte vi¢ka, znovu asi na 3 — 5 sekund, opét védomé uvol-
néte. Postupujte takto v uvedeném pofadi u nasledujicich télesnych partii:

skréit elo (3 - 5 s), uvolnit;

stisknout vicka (3 — 5 s), uvolnit;

tlagit jazyk proti patru (3 — 5 s), uvolnit;

stisknout ruce v pésti (3 — 5 s), uvolnit;

natdhnout nohy a chodidla (3 — 5 s), uvolnit.

Jestlize po kazdé fazi napnuti otestujete uvolnéni dané &ésti téla, ucinek tohoto
cvideni se zvysi.

Nakonec byste méli asi dvé minuty setrvat v relaxaci a uZivat si pfijemny po-
cit, ktery pfi tom proZivéte. KdyZ potom vstanete a udélate par gymnastickych
cvikii, bude se va§ mozek pipraven ptijimat informace, tento stav lze dokonce zmé-
fit (srovnej Udeni, s. 119).

Imaginace

Schopnost pfedstavovat si obrazy pfi zavienych o¢ich miizeme nacvi¢ovat tak,
e se snazime piesné si vybavit néjakou proZitou situaci, na kterou si dobfe vzpo-
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miname. Pfitom se pokousime vzpomenout si na co nejvice detailG: co vidim,
co sly$im, citim, prozivam? Jakou chut’ citim?

¢ Pokuste se tuto schopnost vyuZit k nééemu vyslovené pFijemnému a proved’te takzva-
nou imaginaci: pohodIné se posad’te nebo poloZte a zkuste se uvolnit jeSté vice a najit si jesté
pohodingjsi polohu. Citite, jak se vaSe t&élo propada hloubgji do podlozky. Nyni zaviete oi
a predstavte si, Fe stojite na louce. Vidite zelenou trdvu, modré nebe, citite viaZny vitr, teplé
slunetni paprsky, citite viini kvétin. KdyZ zamé&Fite pozornost na své chodidla, citite, jak se do-
tykaji mékkych stébel travy. Jdete po louce a pfitom klidné a uvolnéné dychite. Brzy dojdete
na pla%, vade nohy se nyni dotykaji oblazkii nebo pevného pisku. U vody se posad’te a po-
zorujte viny — p¥ibliZzuji se a vzdaluji zcela rovnomérné a klidné v rytmu vaieho dechu.
MiiZete jen tak sedét a dychat v rytmu vin nebo jestli chcete, jdéte si do vody zaplavat. Voda
je piijemné tepla a vy plavete rovnomérnymi tempy tak dlouho, jak sami cheete.

A% budete chtit vasi imaginaci ukon&it, zahybejte opatrné prsty, oteviete pomalu oli a roz-
hlédnéte se po mistnosti. Nedélejte Z4dné rychlé pohyby. Mozna budete chtit vypravét o tom,
co jste vidéli a jak se vim prochazelo.

Imaginace napoméahaji uvolnéni a pfinaseji radost. Pod odbornym vedenim jsou
souddsti riznych forem psychoterapie. Pomahaji ndam dozveédét se o sob& néco
zajimavého.

Meditace

Meditace byla a je oblibenou technikou ve viech &astech svéta. Ve srovnani s rela-
xaénimi technikami, jako je AT, ma prava meditace duchovni cil a vétSinou né-
bozensky obsah. Proto meditace pouziva odlisné postupy. Obecné miZeme fict,
#e cilem meditace je dosahnout zménéného stavu védomi, stavu jiného, neZ je spa-
nek a bd&lost, stavu zastaveni a ponofeni se, ve kterém zazivame mystické proZitky.

Mnozi popisuji nastup meditace jako ,,pad“, protoZe piini jde o to, nechat vied-
ni svét za sebou a otevfit se jinym podnétim. Existuji techniky, které navozuji ten-
to ,,pad*. N&které metody vyvolavaji tento ,,pad” pomoci vycerpani, které je
nasledkem extrémniho usili — napiiklad dervigské tance nebo tance woodoo. Jiné
metody doporuguji dosdhnout tohoto stavu ztidenim a zklidnénim se, napfiklad
modlitbou, zenem nebo takzvanou mantrickou meditaci z jégy. Mantra pracuje
s jednim slovem, které v nds navozuje zménény stav védomi, jestliZe ho stale
potichu nebo hlasité opakujeme. Jako mantru miizeme pouZit posvatnou indickou
slabiku OM.

Také v kiest'anstvi existuji podobné formy meditace. Vicekrat opakovana inten-
zivni modlitba (riZenec, litanie) je vlastn také formou meditace. V pravoslavnych
kostelech jsou to napfiklad modlitby k JeZii, které v podstaté spocivaji v opako-
vani JeziSova jména.

Uméni

Uméni miize zménit viednost naseho Zivota. Napiiklad hudba je schopna navodit
veselou nebo smutnou naladu nebo tieba povzbudit k ndkupu. Stafi Rekové vé-
fili, Ze jejich tragédie pfinasi katarzi — vnitini mordlni oZiténi. V kazdém kostele
uvidite riizna umélecka dila, ktera nas maji povzbudit ke zboZnosti, k ponofeni
se do svého nitra, maji upoutdvat pozornost na nabozenské obsahy. |
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Podnétova deprivace

V padesatych letech tohoto stoleti se v USA a v Kanadé experimentovalo s takzva-
nou podnétovou (senzorickou) deprivaci. Pokusné osoby byly pokud moZno co nej-
vice izolovany od podnéth.

V jedné verzi experimentu pokusné osoby lezely na posteli v tiché mistnosti, na o¢ich
mély specidlni bryle, které rozostfovaly kontury, a na rukou speciélni rukavice, které
redukovaly vnimani hmatovych podnétii. V jiné verzi experimentu byly tyto osoby
izolovany od svétla a zvuku, splyvaly ve slané zahtaté vodé. V obou pripadech se zkou-
malo, co se stane, kdyz lidé del3i dobu nemohou pfijimat Zadné podnéty.

Pokusné osoby nejprve travily ¢as premyslenim o osobnich problémech nebo fe-
Senim pocetnich tloh, anebo se snazily vybavovat si néjaké minulé udalosti. Ti, kdo
vydrzeli nékolik hodin a neusnuli, si pov§imli, Ze myslenky plynuly samovolné a Ze
jim pred (zavienyma) o¢ima defilovaly obrazy, které byly neobvykle Zivé a jas-
né. Nekteré pokusné osoby byly obcas presvédéeny o pravosti téchto obrazii, mé-
ly tedy opravdové halucinace, Zaznamy elektrické aktivity mozku ziskané béhem
takovych stavii se podobaly zaznamtim fazi, které se dostavuji béhem usinani.

Po nékolika hodinach podnétové deprivace vnimaly pokusné osoby zkresleng,
Casto az zmateng. Presto prozivala vétsina z nich svij stav béhem experimentu jako
prijemny, pfirovndvaly ho ke stavu ,,v matéing linu‘. Neptijemng byl stav takové
izolace prozivén jen tehdy, pokud nebylo mozn¢ ho libovolné ukonéit, coZ byl pfi-
pad t€zce nemocnych osob. Pfi dlouhém osamélém noénim cestovani piileZitostné
dochazi k jeviim, které podnétovou deprivaci pfipominaji.

Pozitivni formou podnétové deprivace je moznost stdhnout se imyslIné do Gstrani,
tedy prostfedek, jak si udélat jasno sdm v sobé a ve svété nebo jak ziskat lep$i nahled.

Snime kazdou noc

Ve spanku se na chvili dostivame do jiného svéta, do zménéného stavu védomi:
do snu, Od veki bylo lidstvo fascinovano podivnymi obrazy a jevy, které zazivame
ve spani. | kdyz si to pravé neuvédomujeme, snime.

Kazdy spici upadd do dvou riznych fazi spanku, které jsou predev$im charak-
teristické riznou celkovou aktivaci centrdlniho nervového systému. Tuto celkovou
aktivaci lze zobrazit na elektroencefalogramu (EEG), Jedna z téchto fazi je také na-
padna zvlastni vlastnosti: u pokusnych osob a zvifat byla pozorovéna vy$si aktivita
ocnich bulbil pfi zavienych olich (rapid eye movement: REM /rychlé pohyby oéi,
pozn. piekl.,). A€koliv se kfivka EEG v této fazi podoba vice kiivee bdéni (beta
viny) nez kiivkam v ostatnich fazich spanku, bylo obtiznéjsi spici osoby v této fazi
probudit. Jestlize se to piesto podarilo, vétsinou byly potom schopny bezprostiedné
a detailné popisovat sny. Existuje domnénka, Ze takzvané beta fize nebo REM faze
jsou témi fazemi spanku, ve kterych ¢lovék sni.

¢ 1 my miiZeme pomérné dobfe prozkoumat svoje sny. REM fize se objevuje priblizné kaz-
dych 90 minut po usnuti, proto se miizeme nechat probudit v okamziku, ve kterém pravé
snime. Pravdépodobnost, Ze si vybavime sen i se viemi podrobnostmi, je pak nejvy3si. Mu-
sime ale jednat rychle; &asto sen hned v nisledujicich minutidch zapomeneme. Kdo si chee

viechno zapamatovat déle, mél by si sny zformulovat nebo je$té lépe hned zaznamenat (na-
p¥iklad namluvit na magnetofon),
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Teorie snu

Lidé vzdy pfemysleli o tom, odkud sny pfichazeji a]< ¢emu jsou. Formulace jako
_sen je sen, probudis se, je den* zdiraziji jejich nahodrlc‘)st a n?sr}}y§lno§t. \[ét
ginou byly ale sny povaZovéany za vyznamné, dokonce za Zivot urcujici. hiej’lepsm
prikladem je prorocky sen, tedy takovy sen, jehoz t_)bsahvse pozd&ji uslfutegnl. Pray-
dépodobné jsme viichni o takovych snech slyseli v nasem bezprostredmzn ‘okohv.
Proti témto sniim lze namitnout, Ze sny se mohou ve vzpominkach proménit, coZ
|ze dokézat pomoci pisemnych zdznami. KdyZ se nékomu stane p_hhoda, o které
se domniva, 7e ji uz zaZil ve snu, miZe se jednat jen o dodateCnou interpretaci.

Jiny thel pohledu na sen nabizi psychoanalyza SIGMUNDA FREUDA (srovnej

Psychologie osobnosti, s. 195 a nasl.).

Srovnavani s ostatnimi — pozorovani: Cesta
k védeckosti

Nasledujici piib&h se vypravél ve staré Ciné: | :

Dva muzi se jednou prochazeli podél rybnika, ve kterém plavaly_pestr}a rvyby. PO
divej, jak $t'astné jsou ty ryby!* fekl jeden muZ druhému. Jak muzeé veclevt,lze jsou
§tastné?* zeptal se druhy, ,, Ty pfece nejsi ryba!® Ten prvni na to odvetil: ,,Jak
muiZzes védét, co ja vim? Ty pfece nejsi ja!“

¢ Diskutujte o tomto p¥ibéhu! O jaké problémy se tu jedna? ' )
Castym pokusem pFibliZit se cizimu védomi je pozorovani mozkovych procesu.

Dilkové Fizené chovani

Jednoho horkého srpnového dne roku 1963 pozval americky psycholqg JOSE DEL-
GADO své kolegy do arény na by&i zapasy. KdyZ se v aréné pos'tawl proti vzrost-
[ému bykovi, byl vyzbrojeny jen $atkem a malou krabickou. ?yk brzy zufivé za-
reagoval na DELGADOVY pohyby Satkem a nebezpeéné ohroZoval neozbrojeného
muze svymi zakiivenymi rohy. . :

Niéhle odhodil védec $atek stranou a stiskl tladitko na tajemné krabicce. '

Efekt byl ohromujici. Velky byk, ktery se pravé v behu fitil k nému, stl:nu.l a stal
chvili jako ztraceny v 8iré aréne. élovék se nemohl ubranit dojmu, Ze byk jakoby
zapomnél, co chtél pravé udélat. e il ;

To, co zde psycholog demonstroval, byl izasny vysledek dlouholetych vyzkumu
mnohych védcti: byk byl zastaven elektrodou ve svém mozku. l.)EyGAD'O' potla-
¢il minimalnim elektrickym impulzem v urgité ¢asti mozku agresivni chovani a pro-
ménil rozzufeného byka v beranka.

Jiz v roce 1949 by}l,a $vycarskému fyziologovi RUDOLFU HESSQV} gdélm};
Nobelova cena za to, Ze se mu podafilo vyvolat u kotek elektrickym drdzdénim urci-
tych oblasti mozku rizné zplisoby chovani. 4 '

Vyvrtal lokalng umrtvenym pokusnym zvifatum malé otvory dowlebky a upev-
nil zubnim cementem drédtkové elektrody v ur€itych pozicich. Zvifata Feagoval-a
na slabé impulzy riiznym chovénim, nékdy tak davala najevo své pocity, jako napf.
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strach nebo vztek. P¥i takovych pokusech se tu a tam ko¢ky proménily v opravdové
furie, které byly pfipraveny vSechny napadnout. Tato Gtoénost vydrzela ovéem jen
tak dlouho, dokud bylo elektricky drazdéno odpovidajici misto mozku. Podrazdéni
mista leZiciho tésné vedle vyvolalo ¢asto zcela opaény zplisob chovani. Zv1ast za-
Jimava je ta skute€nost, Ze ostatni zvifata byla schopna rozeznévat u pokusnych zvi-
fat elektricky vyvolané projevy, povazovala je za ,nepravé a nereagovala na ng,
zatimco jinych projevi, které by vedly ke skutednému utoku, si pe¢livé viimala.

Slast vyvolana stisknutim knofliku?

V klecich u J. OLDSE bylo mozné v padesatych letech pozorovat velmi aktivni
krysy, za hodinu stiskly az 5000krét ur¢itou packu, ackoliv se zdalo, Ze se po stisk-
nuti viibec nic nestalo. Jejich zaliba v této ¢innosti byla tak velka, Ze zvifata celé
dny zapominala Zrat, pit nebo spat. Mnoha zvifata opakované tiskla packu tak
dlouho, dokud si nepfivodila smrt. Pf¥itom krysy nejevily — krom& podvyZivy
— znamky né&jakého poskozeni ani velkého rozrudeni. Co se stalo?

Uspotadani pokusu bylo relativné jednoduché: Jedna elektroda v centru slasti,
bezdratové spojend s packou v kleci, zplisobovala vyjimeéné chovéni krys. Zvitata
zieymé prozivala prostfednictvim drazdéni neznamy pocit slasti, ktery jim dal za-
pomenout na véechno ostatni. )

Mozkové centrum v tomto OLDSOVE pokusu by mohlo byt ozna¢eno jako cen-
trum opakovdni, to znamend jako centrum, po jehoZ podrazdéni nasleduje opako-
vani pravé provedencho chovani.

Je ¢lovék produktem svych mozkovych funkei?

Utinky elektricky vyvolaného , Stésti® popisuji pokusné osoby jako euforickou ztratu zdbran,
velmi podobnou lehkému alkoholovému opojeni, &asto obsahujici i lehce eroticky podtén. V né-
kterych pfipadech konéily tyto experimenty tak, Ze pokusné osoby nabidly siatek nejblizdimu
vhodnému partnerovi, vétdinou vedoucimu experimentu. Viechny pokusné osoby souhlasng
popisovaly, Ze jejich pocity byly sice prekvapivé, ale ze v Zddném pFipadé nepochybovaly o je-
jich opravdovosti.

Pole mozkové kiiry

Chirurg PAUL BROCA lé¢il roku 1861 pacienta, jehoZ mozkova kiira byla posko-
zena v levé predni Casti. Na zakladé tohoto poskozeni doslo u pacienta ke ztrats feéi
a BROCA mél za to, Ze tato ¢ast mozku je ,,centrem* fe¢i (Brocove neboli moto-
rické centrum Feci). O néco pozdéji objevil neurolog CARL WERNICKE odpo-
vidajici akustické centrum, ¢ast mozku, jehoZ poskozeni mé za nésledek neschop-
nost rozumét eci.

Tyto objevy vedly k hledani dalSich takovych center (a po n&jaké dob& vznikla
teorie poli). Na lokaln& znecitlivélych pokusnych osobéch byla zkoumaéna plocha
mozku drazdénim a narkozou. Nejprve byla pro kazdou z té&chto oblasti mozkové
klry objevena uréita motorické nebo senzorick4 funkce.

Riizné mozkové funkce viak neni mozné pfesné lokalizovat a vzdjemné ohra-
ni¢it (jak bylo zjidt€no pozdgji), protoze na kazdé mozkové aktivité se podili vice
oblasti soucasné.

i

20

{
!
g
|

CO JE PSYCHOLOGIE?

Na zdkladé téchto pokusii miizeme konstatovat, ze elektyic!(é podréislénivmoz-’
kové kiry vyvolava jednotlivé, Sasto izolované a nesmy§1nevyje311y (napf. svetelne,
zablesky) a projevy, zatimeo zavedeni elektrod do hlubsich CaStl’mOZv]:(L‘I (mozkovy
kmen) zplisobuje vétsinou komplexn&jsi, smysluplné reakce (vyhruzna gesta).

motorické korové pole

motorické centrum fedi

(Brocovo centrum) somatosenzorické pole

centrum é&tenti

zrakové pole
senzorické fecové centrum

(Wernickerovo centrum)

sluchové centrum

Centra mozkoveé kiry

Split brain — dva mozky v jedné hlavd

tedesatych letech postoupili védei jedtd o krok dal. U zv1ast téik_ych piipadd e_pl'lgpsw,_ktere
Xy?ﬁﬁ:liéliii}éily smrt?, pf'er%ili (na zéklad pfedchozich pokusi se '§|_r{1‘par}zy) spojnici mezi 9b?;
ma mozkovymi polokoulemi - tzv. corpus callosum. Tato operace, jjiz vysl’ede’k st(:i ina;,;ayva sl;z 1.
brain, byla mimofadné nsp&snym Iékafskym zakrokem, kter;lf véalf m'él rozsahlé vedicj :’5 1ucm y:
Protose levd hemisféra Fidi pravou stranu t¢la a ruku a pravd hemisféra Ievqu poloymu tela, uI tz;.
split brain pacientd* prava hemisféra ,hevédéla®, co dé!s{pra'\ré ruka: Jestlize pacient, ;md:‘: né-
jaky ttvar v levé asti zorného pole, byl tento obraz zknzenym o&nim nervem pfend :;n pouze
do pravé hemisféry. Je tedy zfejmé, #e jedinec po této operaci nemohl pravou rukou uchopit ani
i it nic z levé tasti zorného pole. f .
pre]ilzgfpnrltfnikavéjﬁ“ Ucinek nastpai ve schopnosti mluv_it. Operovany pa‘cvl?nt‘ nedokézal p!o_]mc-
novat nebo popsat slovy nic, co drzel v levé ruce nebo V.ldf“.l pouze v levé &asti zorného pole, ne-
bof’ fedova centra jsou umisténa (u pravakid) v levé hemistéfe.
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Jsou-li hemisféry navzajem oddéleny (split
brain), je leva polovina zorného pole repre-
zentovéana pouze v pravé hemisféfe. Ma-li
pacient reagovat na podnét z levého zor-
ného pole jen pravou rukou (fizenou levou
hemisférou) nebo slovné (u pravaku se na-
chéazi feGové centrum v levé hemisféfe),
nepodaff se mu to, nebof piimé spojeni
mezi hemisférami je pferuseno. (Velmi
zjednoduseno podle ECCLES, J.: Gehirn
und Geist, 1981.)

Prekvapivym vysledkem pokust s operovanymi
pacienty bylo zjisténi, Ze to, co je zpracovavano
dominantn{ (feGovou) hemisférou, ziistalo i na-
dale pristupné védomi, zatimco to, co je zpraco-
véavéno druhou hemisférou, se projevuje zvI4st-
nim, neuvédomovanym zplisobem.

Zdalo se, ze pacient, kterému ukézali obraz
nahého dévéete v levém zorném poli, nezpozo-
roval nic kromé svétla, které vnimal vidy, kdyZ mu bylo ukdzano néco nalevo. Ale oblidej se mu ja-
koby rozjasnil. Pozorovatel mluvil o ,,vnitfnim smichu®, zéervenani nebo dokonce o chichotani,
nekdy az o zméné ndlady. JestliZe se pacienta zeptali na diivod této zmény, bylo z odpovédi zfej-
mé, Ze ho sim neznd — pacient nabizel jako vysvétleni naivni racionalizace svého chovani (nap.:
»Mate legraéni propisku!®). Zd4 se, jako by emociondlni podbarveni recesivni (nedominantni) he-

misféry mohlo proniknout pres hloubégji poloZené &asti mozku do dominantni hemisféry, ne viak
do védomé proZivanych ¢asti,

prava ruka leva ruka

To, co nas trapi, ndm zpusobuje nemoc

VSichni vime, Ze naSe nalada miZe zapiisobit na nas zdravotni stav. Odeddvna
Je také zndmo, Ze pacient musi lé¢eni napoméhat svou ,,vili k Zivotu®, svymi vniti-
-nimi postoji, protoze jinak je lékaf bezmocny. V mnoha ptipadech ,,nasleduji*
az dosud zdravi vdovci nebo vdovy svého partnera po kratké dobé ,,do hrobu®, Je
ale také statisticky potvrzeno, Ze v dobach intenzivniho pracovniho nasazeni — jako
tfeba pied Vanocemi — klesa pocet onemocnéni.

Vice neZ polovina vSech Evropanti dobfe znd tyto souvislosti mezi t&lesnym a du-
Sevnim ze své vlastni nepiijemné zkusenosti. Zalude&ni neuréza nebo bolesti hlavy
zplisobené roztilenim jsou takzvané psychosomatické (psyché — tec. duse; soma
— fec. t€lo) obtiZe. Dnes jiz vime néco o jejich priibéhu a vzniku, ptedstavuji viak
problém, protoze jejich vyskyt stale narlsta.

VétSinou jsou symptomy vyvolany roz&ilenim nebo citové naroénou situaci. Po-
city samy o sob€ ale onemocnéni nezptisobi. Co tedy vede ke vzniku psychosoma-
tickych onemocnéni? Dnes se védei pfiklangji k nazoru, e pretrvavajici emocio-
nalni konflikty, obzvI&st v détstvi, jsou potatkem historie nemocného. Jestlize napf.
kojenec citi, Ze jeho matka ma na kojeni pfili§ mélo asu nebo si nenajde pottebny
klid, pak ,,odpovidd* svym télem, protoZe mluvit je3t& neumi. Bude pravdépodobné
pit rychle, ur€ité bude neklidny, a tak se u n&j rozvine ptecitlivélost zaZivaciho sy-
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stému, ktera se v pribéhu jeho zivota miize zménit v akutni onemocnéni, napr.
v gastritidu. o ey ’ 7
Problematika lé¢eni psychosomatického onemocneni Spociva v tom, Ze se pa
cienti vétsinou citi télesné nemocni, protoze s1'ne|3ve'(iom1§j1 Psy,c'hlckou ptitinu
svych potizi. Légeni by tedy vyzadovalo vedle lékaiského oSetteni i psychoterapil.

EEG - elektroencefalogram, obraz mozku

Jemnymi elektrodami lze v mozku zachytit kolisani elektrického pot:a:ngalu, které
nazyvame EEG. Zaznamy EEG jsou sice v uréitém Ohlledu u viech Zivych bytosti
velmi podobné, ale charakteristické rozdily prozrazuji stav ak'gwace po?oroxé%ng
bytosti. Obtizné sice rozlisime EEG lidi a brouk, ale velmi dobfe rozezname

hdici a spici osoby.

EEG u zvifete a ¢lovéka ... o
(Podle Rohracher, H.: Einfiihrung in die Psy-
chologie, 1971)

brouk

MM"‘“"‘”M“” Vzdy podie tvaru kfivky (a Ulroyné’aktivity)
wwﬂw m\ ‘\” rozlisujeme razné charakteristické typy vi-
Elovak néni na zaznamu EEG, viz rdmecek.

Delta - viny, cca 3/s, normalné hlu-
boky spanek

i/ N\ e
A

Spankové vinéni, charakteristické
kratké vinéni b&hem spéanku

Alfa — viny, cca 10/s, uvolnéna bdé-
lost, pravd&podobné korelat latkove
premény (odpocinek)

Beta - viny, cca 20/s, dudevni aktivita,
koncentrace, spanek se sny

Nulové stadium, plo&si beta viny: usi-
nani

Typy vinéni EEG . i
(gggle Guttmann, G.: Einfihrung in die Neuropsychologie, 1974)
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Stres

Ruch velkomésta, stres ve $kole, nemoc manaZerd... V3ichni vime, jaké pocity se oznatuji slovem
stres. Mnohokrat jsme slydeli, Ze se musime nautit stres spravng zvladat a ¢as od Casu se také
spravné ,uvolnit*. Co pfesné ale slovo stres znamena?

Pojem stres je pouZivan asi od poloviny nadeho stoleti. Pochdzi od kanadského lékafe HANSE
SELYE a oznatuje syndrom (skupinu k sobé patficich symptomi), kterou tento védec definuje jako
Lnespecifickou reakci na kazdy kladeny narok*. Naroky — kazda myslitelna fyzické a psychicka
zat8z, jako hluk, nebezpeti, zranéni, konkurence a mnohé dalii - jsou oznaovény jako stresory.

Na viechny tyto stresory reaguje télo specifickym zptsobem odpovidajicim druhu podnétu (vngj-
%iho nebo vnitiniho). Stresové reakee jsou ale v principu stalé, tedy nespecifické télesné reakce.
O¢ vlastné jde?

Data mtizeme ziskat z EEG, EKG (elektrokardiogram), méfenim krevniho tlaku, elektrického
kozniho odporu nebo obsahu mastnych kyselin v krvi.

Kdyz stresory za¢nou pisobit v mozku, dojde
k zablokovani my§leni. Tim se snizuje aktivita
_mozkové kiry, aby mohla nerusené prob&hnout
108 ey A _automatick4 reakce. Soucasné mezimozek (pfes-
A né&ji hypotalamus) aktivuje sympatické nervstvo,
které stimuluje mnoho dilleZitych organi zajis-
t'ujicich akeceschopnost organismu: napf, srdce,
krevni ob&h, respira¢ni centrum a jatra, nadled-
vinky. Sympatikus také zpsobuje uvolfiovani
‘noradrenalinu, hormonu, ktery tyto orgdny jeité
= g vice aktivuje. Deii nadledvin produkuje po-
kozné galvarticky odeL dobng pisobici hormon adrenalin. I kira nadled-
'vin pracuje a nasazuje dlouhodobé piisobici hor-
mony, takzvané kortikoidy. Také Stitnd Zlaza vy-
plavuje do krve latky, které v ni jedté dlouhou

Stresreaktionen — Stresové reakce dobu piisobi.
Hlavnim tkolem stresové reakce je aktivo-

vani a alarmovani organismu.

Doprovodné proZivani téchto t¥lesnych zmén neni vZdycky jen negativni, Vzpomeiime si na bu-
3eni srdce zamilovaného &loveka, nadien pti sportu nebo vibec na radost, ktera mlize vychazet
z néjakého uskutednéného tkolu. Védei se pokouseli rozlisit eustres (fec. eu — dobry) od distre-
su (Fec. dis — $patny) a navrhli, aby se hovofilo o negativnim stresu (tedy distresu) jen tehdy,
kdyz je proZivan jako neptfjemny, nevhodny (nebo pokud je telesné nevyuzitelny).

Ukazalo se totiz, Ze pravé (neodbourany) distres mize zplisobovat onemocnéni. PFi distresu
se mnozi piipady onemocnéni (a nésledng i pripady Gmrti), predeviim onemocnéni krevniho obéhu,
nehody, ale také nddorové bujeni. Distresem jsou ovliviioviny dokonce prochlazeni ¢i chiipka
(srovnej Psychologie osobnosti, s. 212 anésl.).

Miize duse oslepnout?

Atkoli to zni zvla3tng, prece jen se tu a tam objevuje onemocnéni, které bylo diive chybné ozna-
govano jako ,,slepota duge®. VEdecké oznaden{ této nemoci je agnozie, coZ vlastné znamena ,,ne-
schopnost rozeznavat®. Ti, kdo trpi touto nemoci, nejsou schopni spravné vidét, atkoliv jejich
oti i zrakové nervy jsou funkéni. Svazek kli¢h pfed odima zistava tak dlouho né¢im zdhadnym,
dokud takto ,,slepy* ¢lovék neusly3f typicky cinkot kli¢h — pak najednou svazek kli¢h rozpozna
a dokaze ho spravné pojmenovat.
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Defekt nenf ve smyslovych orgénech, ale v mozku, poskozena je zrakovd kiira — tedy ¢dst mozku
_urdend” pro optické rozeznavéni, S ,,dudi* ma tento neurofyziologicky vypadek pravé tak mélo
do &inéni jako zrakové organy.

Placebo — domnélé 1é¢eni

Souvislost mezi télem a dusi potvrzuje také placebo efekt — jev, ktery piisobi zcela
neuvéfitelng. Oznaduje se tak (1é&ivé) piisobeni substanci, jejichz uginek je pouze
predstirany. .

Solné roztoky a jiné podobné neutrdlni substance poddvané misto leku proti
bolesti, horeéce nebo misto inzulinovych preparati maji vétsinou podobné ucinky
jako skutetné Iéky. V nékterych pfipadech ziejmé stadi k vyvolani télesnych di-
sledkti pouhé presvéddeni, Ze se jedné o i¢inny prostfedek.

Sugesce a hypnéza

O sugesci mluvime, jestlize je nade my8leni, citéni, chténi a jednani siln€ ovlivnéno
bez zapojeni racionélnich ¢astf nasi osobnosti. Mnozi lidé pocit'uji v souvislosti
s témito jevy zvlastni smés fascinace a znepokojeni, coZ vede k velkému zajmu
o sugestivai techniky.

P¥i hypnoze (fec. hypnos — spanek) se vytvafi uzky vztah mezi hypnotizérem
a hypnotizovanym, takzvany raport, ktery umoZiuje zvlastni druh sugestibility.
Vstup do hypnotického stavu védomi je vétSinou navozen pfedpovédi urditych
fenoménti. Hypnotizér napiiklad pfiméje hypnotizovaného, aby strnule sledoval
leskly bod a sousttedil se na sled &isel. Pak predpovida jevy, které pfirozené nasta-
vaji — naptiklad zt&zknuti videk nebo rozkolisany pohled. Tim ale v hypnotizova-
ném vznika presvédéent, Ze hypnotizér ma kontrolu nad budoucimi jevy a jeho pied-
povédi se vzdy uskutecni.

Hypnézou mohou byt znovu vyvolany zapomenuté vzpominky. Mnozi lidé do-
konce v&H, Ze se lze pomoci hypnézy vrétit do predchozich Zivotd.

Touto metodou miize byt ztetelné snizena citlivost na bolest, ale je také mozné ude-
lovat rozkazy, které hypnotizovany plni aZ po probuzeni (posthypnoticka sugesce).

Souvislosti mezi mozkovymi procesy a proZivinim

Casto miizeme konstatovat, Ze se urdité jevy vyskytuji zaroveni nebo Ze uréité vlast-
nosti spolu souviseji. Pak fikame, Ze spolu koreluji. Koreldty jsou statisticky sou-
visejici veliciny.

Korelaty mylné svadgji k interpretaci kauzalniho vztahu (vztahu ptidiny a nd-
sledku). KdyZ naptiklad ptedpovéd pocasi ohladuje pro nasledujici dny pfichod
dedt’ti, neznamend to jeité, Ze tato progndza je jejich picinou. Pravé tak nejsou elek-
trické procesy v mozku (napf. beta viny) pfi¢inou snii (a opaéné sny nejsou prici-
nou vInéni — srovnej Zdkladni pojmy a metody psychologie, s. 283 a nésl., 286).

V psychologii psychofyzické koreldty nachdzime Casto, z &ehoz se da vyvodit,
se télo a dude vzajemné spolupracuji. Jak presné vSak tato spoluprace probiha,
nedokazeme blize uréit (srovnej Zdkladni pojmy a metody psychologie, s. 269
anasl., 281).
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Je ¢lovék produktem svého okoli?

V dnesni dobé vieobecné uzndvame, Ze spoleénost, ve které Zijeme, silné plisobi
na nasi osobnost. Otdzkou, jak brzy lze tyto vlivy pozorovat, se zabyvala americka
studie z roku 1969.

Védci zkoumali americkd a japonska miminka stara téi az ¢tyfi mésice a zjis-
tili, Ze se z téchto miminek uZ stali ,,Japonci® nebo ,,Ameri¢ané”. Americké déti vy-
davaly radostn&jsi zvuky a byly ve vztahu ke svému télu a svému okoli aktivné;jsi
a zvédavejsi nez japonské déti. To mohlo byt zptisobeno tim, Ze americké matky
vénovaly vice ¢asu verbalnim interakcim se svymi malymi détmi a povzbuzovaly
je k vetsi fyzické aktivité a exploraci. Japonské matky se zase vice vénovaly té-
lesnému kontaktu a snazily se udrzovat své déti ve stavu fyzického klidu a pasivity.
Tento jiz v raném détstvi nauceny vzorec chovani odpovida piesné oc¢ekavani poz-
déjsiho chovani, oéekavani odli$nému v obou kulturach (srovnej Psychologie osob-
nosti, s. 206 a nasl.).

Z tohoto vyzkumu je patrné, Ze dil¢i oblasti psychologie jsou komplexné propo-
jeny. Napfiklad:

o Jsme lidé s nezaménitelnymi individudlnimi vlastnostmi (srovnej Psychologie
osobnosti, s. 206 a nasl.).

e Nenarodili jsme se se viemi témito vlastnostmi, ale mnohé z nich jsme si vy-
vinuli az v priibéhu naseho Zivota (srovnej Vyvojovd psychologie, s. 127 a nasl.).

e Nejsme na svété sami, Ucastnime se procesu vzdjemného pisobeni (srovnej So-
cialni psychologie, s. 229 a nasl.).

26. kvétna 1828 se abjevil v Norimberku mlady chlapec s krvéacejicimi chodidly, jehoZ
zvladtni, trochu zviteci vzhled pFivadél obyvatele mésta v Gizas. Na viechny otdzky od-
povidal stereotypné ,,ja nevim®, ale podle poznamky na kousku papiru mél byt doveden
k mistnf armade. Tam ho zavieli do cely, ve které se o¢ividné citil dobfe. Sahal do plamenu
svicky, jakoby to byl n&jaky predmét, vzal si s sebou jen chleba a vodu — nad $unkou a pi-
vem byl bezradny. KdyZ se ho zeptali na jeho jméno, napsal na liste¢ek: Kaspar Hauser.

Lékaf, ktery vySetioval tohoto pfiblizné Sestndcti- az sedmnéctiletého chlapce, objas-
nil, Ze chlapec neni v Zadném ptipadé bldzen ani podvodnik. Lékar se domnival, Ze Kas-
par Hauser je zdravy, ale Ze byl izolovan od jakéhokoli vzdélavani. Chlapec se piekvapivé
rychle nau¢il mluvit a psat. Nakonec vypravél podivny pribéh. Tvrdil, Ze cely sviij dosa-
vadni Zivot stravil v izké tmavé cele bez kontaktu s lidmi. Vzdy, kdyZ se probudil
ze spanku, nadel vodu a chleba. Jednoho dne za nim do cely pridel n&jaky muz a nau¢il
ho Fici a napsat to, co umél pfi svém pFichodu do Norimberku. Nakonec ho tento muz
poslal pry¢.

Misto jeho Gkrytu nebylo nalezeno. Tak ztstal osud Ka$para Hausera zahalen tajem-
stvim. Roku 1883 se stal obéti vrazdy, kterou se nikdy nepodafilo vysvétlit. Iméno , Ka3-
par Hauser* se ale stalo symbolem pro v8echna pozorovani a pokusy s bytostmi, které vy-
ristaly bez kontaktu s pfisludniky stejného druhu a bez moznosti udit se.
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Sem je mozné zafaditi Tarzana, ,Pana dzungle®
nebo ,Péna opic*. Motivem plvodniho pfibéhu byla
otazka: Stane se dité Slechtict, které vychovavaji
opice, opici nebo Slechticem? Reseni v tomto pfi-
b&hu je velmi originalni: Tarzan by mohl, tak jak byl,
ziskat a spravovat dédictvi jako anglicky lord. Pain-
tou ale je, Ze o to viibec nestal.

Obraz, jaky si tvotime o loveku, neovliviiuji pou-
ze védecké pokusy, ale také mnoho my§lenkov°3?ch
piistupit. K naprosto protichtidnym zav&rim mlvlie-
me dojit, povazujeme-li ¢lovéka za ,,odusevnélou
bytost* nebo spiSe za druh ,,komplexnihq b}qcon}—
puteru®, domnivame-li se, Ze jeho chovani je vy-
sledkem rozhodnuti jeho svobodné viile nebo za-
kona uméfenosti, je-li podle nds ¢loveék pfirozené
,,dobry* nebo ,,z1y*.

& Piezkoumejte, do jaké miry ovliviuji psychologické
koncepty va$ obraz o lidech a také va§ obraz o sobé
(srovnej Zakladni pojmy a metody psychologie, s. 282
a nasl.).

Profesiondlni psychologie

Psychologické poznatky jsou aplikovany pfedevéivrln vutéchto oblastec{u ’
Vychovné poradenstvi: poradenstvi rodi&lim, uciteliim, \.rych,ov.atelum a dalsim
osobam, které pracuji s dusevné postizenymi dnjatm1l a Fﬂladlstvyme Toto poraden-
stvi vyZaduje vét§inou spolupraci s 1ékafi a socidlnimi prac&t)vmky‘. '
Pedagogickd psychologie: stanoveni diagnézy, poradenss\r} pro zakyvs_ pOl'U.Eham1
uceni a chovéani a poradenstvi pro jejich rodice, popfipade i pomoc pri volbé pro-
fese. . : 3 !
Rodinné, manzelské poradenstvi: poradenstvi pfi problémovém souziti v ro-
din& nebo v manzelstvi. % el g
Socidlni prace: stanoveni diagnozy a realizace _tere;peguckych opatfeni, napfi-
klad u déti, které vyriistaji v détskych domovech a jevi znamky zanedbani (srovnej
Psychologie osobnosti, s. 214 anasl.). api gt o T
Forenzni psychologie (psychologie v soudnictvi): vysetieni pficin knmn}ﬂlmhq
chovani u osob trestné stihanych za uCelem zjidténi jejich trestni odpovédnosti
za kriminélni jednani. : 8
Psychologie ve vézeristvi: pée o osoby ve vykonu trestu’s‘phledem' na _]ejlf:h préa-
ci, eventudlni vzdélavani (zv1asté u mladistvych) a viedni zivot v napravnych za-
fizenich. Vypracovani prognézy a poradenskych taktik a strategii pro dobu po pro-
pusténi. . 1 o6 1A
Klinicka psychologie: stanoveni diagnozy a terapie u osob s psychickymi poru-
chami (srovnej Psychologie osobnosti, s. 212 a nasl.).
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Psychologie prdce a organizace: poradenstvi a organizace pracovniho procesu
(usporadéni priibéhu préace a pracovniho prostfedi, prevence nehod atd.), poptipadé
psychologické poradenstvi pro pracujici.

Psychologie na iiFadech prace: poradenstvi pro nezaméstnané.

Psychologie v dopraveé: vypracovani odborného posudku o zpisobilosti osob
Ucastnit se dopravy, stanoveni G¢elného chovéni v dopravnich situacich a uspofa-
dani priibéhu dopravy (napf. mista k zastaveni, kvalita dopravniho zna&ent).

Psychologie prodeje a reklamy: zkoumani konzumnich potteb (dotazniky) a zvyk-
losti spotfebitelii, popt. reakce spotiebitelll na urgité reklamni techniky. Vypraco-
vani koncepce reklamy (srovnej Vaimdni, s. 45).

Psychologie pri zjistovdni postofit a ndzori. zjistovani postojh obyvatelstva po-
moci statistického vyhodnoceni nazort reprezentativniho vzorku (srovnej Zakladni
pojmy metody psychologie, s. 280 a nasl.) ziskanych dotaznikem nebo rozhovo-
rem (srovnej Psychologie osobnosti, s. 221 a nasl.).

Co je parapsychologie?

Roku 1980 se pfibliZila kosmicka lod’ Skylab nebezpeéné blizko zem&kouli a hro-
zilo, Ze se ziiti, protoZe selhal jeji raketovy pohon a fizeni. Polovina svéta byla vzru-
Sena a proZivala strach (rozdmychavany patfi¢né médii). ProtoZe selhaly viechny
pokusy dostat tuny vazici objekt pod kontrolu fyzikaIlné-technickymi prosttedky,
zformovalo se v USA masové hnuti, které na to chtélo jit jinak, spole¢nym, soudas-
nym usilim miliont lidi méla byt kosmicka lod’ vychylena vy$ na ob&Znou drahu,
a tak mélo byt nebezpeéi odstranéno.

Pokus se nezdafil, objekt shofel, aniz by zptisobil n&jaké §kody. Vyvraceno tim
nebylo nic. Pili silnd je potfeba mnoha lidi véfit v para-védecké fenomény, tedy
v jevy, které lezi mimo dosah sou¢asnych védeckych metod.

¢ ViEténi, plsobeni ,magnetického® zdteni, Eteni mySlenek a zjeveni jsou nékteré priklady
»okultnich* postupi. Zn:ite takové pFiklady z vlastni zkuSenosti? i

Vime, Ze naSe vnimani prost& neni ,,objektivni (srovnej Vnimdani, s. 48 a nasl.), ale
Je vyznamné spoluuréovano i socidlnim prostredim a nadimi vlastnimi odekavé-
nimi. Lze tedy takové tajemné jevy vysvétlit jako zkresleni (Umyslné nebo
neumysin€) a vysledek iraciondlni potfeby v&fit, nebo je za tim vic? Od tficatych
let existuje prinosny pristup k feseni této otdzky: namisto zkoumani jednotlivych
pfipadii, které nakonec nemaji pritkaznou hodnotu, je tfeba provadét kontrolova-
telné experimenty a statisticky vyhodnotit co nejvétsi podet vysledka (JOSEPH
BANKS RHINE v USA).

Parapsychologie je védecké zkoumani dosud nevysvétlitelnych jevi v oblasti
psychiky, mimo-smyslovych jevii (ne jevii smysly presahujicich, které jsou odké-
zany do oblasti ndbozenské). Jaké jsou ty jevy, které se vyskytuji ,,para® — ,,vedle®
znamého?
® Nevysvétlitelné akty vnimdni (telestézie) bez spolutidasti zndmych smyslovych

organ, a sice prekognice (pied-vidani budoucich jevl) postkognice (vidéni mi-

nulych, i historickych d&jii) a viasmi predpoviddni v soutasnosti (napt. kde je za-

kopan poklad).
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e Prenos myslenek (telepatie), tedy komunikace na libovolnou vzdalenost bez po-
uziti fyzikalniho média nebo verbélnich signalii. ;

e Telekineze, to znamena plisobeni na objekty v okoli bez pomoci nadich znamych
pisobicich organti (obzvlasté svalt). Patii sem stoly, které se zdhadné zaépop
pohybovat (,,levitace*), pfedméty, které se rozplynou na obloze (,,de}naterlall-
zace*), hodiny, které se ndhle zastavi a znova rozejdou, a koneéné v uvodu po-
psana sila vile, ktera méla zachranit Skylab pted zticenim.

¢ Jednoduchy parapsychologicky experiment miizete podle metody RHINEHO provést sa-

mi. Postupujte piitom nasledujicim zplisobem:

o Definovini cile pokusu: napiiklad 25x se pokusit spoleénym usilim skupiny pFenést je-
den ze zobrazenych symbolii ,médiu® ve vedlejsi mistnosti.

e Stanoveni posloupnosti: piipravit si asi
pét kartoni velikosti pohlednice, utvorit
nahodnou rFadu (zamichénim a sejmutim)
a vypracovat zpiisob zasildni (nap¥. pre-
dlozit vytaZenou kartu a pokusit se ji po
dohodnutém znameni kaZdé t¥i sekundy
spoleénym usilim pienést).

e Vybrat dobrovolnika jako médium a po-
slat ho do vedlej$i mistnosti s instrukei,
aby pii kazdém zaklepdni zakreslil do ta-
bulky s 25ti poli€ky (5 x 5) symbol, ktery
se mu objevi pfed jeho vnitfnim zrakem.

e Ve skupiné ,,vysilajicich“ poZidat viech-
ny pochybovace, skeptiky nebo viibec na-
rusitele o to, aby nijak nezasahovali, a tak
umoznili pfiznivé naladénym intenziv-
néjsi spoluprici.

e Podle dohody 25x tahat kartu, ,,poslat®
ji a nechat pozorovatele zaznamenat do
tabulky.

e Vyzvednout médium a stanovit podet sou-
hlasnych zdznamii.

o Otestovat statistickou vyznamnost vysledku:

,»O&ekavana hodnota® u nadeho experimentu (25 rozhodnuti pro jeden z péti moinyc}] sym-
boli) &ini 5 shod. Pravdépodobnost dosaZeni nejvys péti shod by Cinila 61,5 %. Jestllie)st’e
pFi této hite s nahodou dosahli vice shod, klesd pravdépodobnost, ze §!o pouze o nahodny vy-
sledek, a je potvrzena domnénka, Ze jste se zalastnili parapsychologického jevu.
Alespoii devét shod (p — 0,046) je &isté statisticky moZné ofekivat v méné ]:lei.pétl pl‘lpadt’,f:h
ze sta; prekrafuje se pfitom 5% hladina, kterd je poZadovina za diikaz ,,sngmfikace“ (statis-
tické vyznamnosti). Nékteré dal3i hodnoty: Deset a vice shod (p — 0,017), jedendct (.0,003),
dvanact (10-4), téindct (10-5), patnact (10-6). 15 shod by tedy bylo moZné ofekdvat Cisté na-
hodné jen v jednom pripadé z milionu — coZ by byl velmi presvédéujici vysledek.

Ze vam vyilo vic nez pét shod? Jak byste museli pozménit uspofidani pokusu, aby nebyly
piezkoumany jen telepatické, ale i telestetické fenomény?
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Kompendium

Psychologie je véda (logos) o dusi (psyché). ,,Mé duse je pfistupna jen mné sa-

mému.”
Prozivani je ptistupné sebepozorovanim (véda o prozivani). Nékteré ptiklady:

® Relaxacni techniky nam mohou pomoci zistat sami se sebou bez vnéjsich pod-
néth (napt. autogenni trénink), slouzi k odpocinku a rozvazovani.

® [maginace umoZziiuje prozivat pfedstavy, které rovnéz slouzi k odpoéinku a sebe-
poznani, poptipadé rozvoji vlastni osobnosti.

e Meditace je ponofeni do myslenek, vétdinou s nabozenskym obsahem.

® Lxperimenty s podnétovou deprivaci dokazuji, Ze néco prozivame i bez pfistupt
vnéjsich podnéti k nasim smyslovym organtim.

® Sny jsou pokusy zpracovat myslenky, které si védomé nepiipoustime, a prozitky,
na které¢ si neradi vzpominame; sny se nam zdaji béhem spanku piiblizné kaz-
dych 90 minut, coZ je doprovazeno takzvanou REM (rapid eye movements) fazi
spanku a ur¢itym mozkovym vinénim (takzvané beta viny).

Pro obecné psychologicke vypovédi potiebujeme mit moZnost srovnavat pokusné
osoby, které nevédi, Ze jsou pozorovany. Chovani je pfistupné pozorovdnim (vé-
da o chovani). Ptiklady:

o [Llekiricky evokované chovani a proZivdni poukazuje na zavislost mozku na t&ch-
to procesech.

® Split brain je zvladni operace mozku, kterd odhalila asymetrii mozku.

® Psychosomatika poukazuje na §iroké pole souvislosti mezi télem a psychikou
v medicin€. Tato onemocnéni pfedstavuji velkou ¢ast nemoci. _
® Elektroencefalogram oznaduje zviditelnéni elektrickych aktivit mozku; ty vypo-
vidaji o mife aktivace organismu.
® Stres je stav vrcholng aktivace; je zdravi skodlivy, pokud ho proZivime jako ne-
prijemny (distres) a pokud pfetrvava delsi dobu.

e Jevy jako agnozie, afdzie a alexie (neschopnost rozpoznavat, mluvit a &ist na za-

- kladg lokalniho po3kozeni mozku) poukazuji rovnéz na zévislost psychickych
procest na mozkové ¢innosti.

® Placebo efektem oznatujeme jev, kdy samy o sobé& neudinné prostredky 1é¢1, jest-
lize je pacient pfesvédcen o jejich Gcinnosti.

® Hypndza je sugestivni technika zaméfend na dosaZeni zménéného stavu védomi;
hypnotizér buduje uzky a sugestibilni vztah k hypnotizovanému a miZe v ném
vyvolat zménu télesnych postojil, zménu proZivani, ptesnéjsi schopnost vybavit
si vzpominky, naslednou posthypnostickou sugesci atd. - :

Souvislosti mezi télesnym a duSevnim nazyvame psychofyzické korelaty. Cas-
to konstatujeme, Ze prozivani a chovéni spolu souvisi, ale nevime jak.
¥ Parapsychologie je véda o fenoménech v psychické oblasti, které nelze vysvét-
lit obvyklymi metodami. K témto jeviim patfi; ;
e Telestézie (akty vnimani bez pouziti znamych smyslovych orgénti — prekognice,
postkognice, jasnovidnost)

e Telepatie (komunikace bez fyzikalnich médii a verbalnich signalfi, tedy pfenos
myslenek) e
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o Telekineze (plisobeni na objekty bez pomoci kinetickych organt; levitace, ma-
terializace, kineze)

Fnr

Védecké zkoumani téchto jevil predpoklada, Ze odhlizime od subjektivniho po-
zorovani. Na jeho misto nastupuje statisticky vyhodnotitelny a opakovatelny expe-
riment (J. B. RHINE), pfi kterém se uskuteciiuje ,,hra s Qahodou‘:, st,atlvst_lcky vyz-
namny potet shod. PFi vysokém podtu pokust: je poZadovano dosaZeni pétiprocentni
hladiny vyznamnosti (srovnej Zdkladni pojmy a metody psychologie, s. 279).
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Oko neni jako fotoaparat

Prvni astronauti opakované tvrdili, Ze ze své kabiny v kosmu, stovky kilometri nad
zemékouli, vidi hluboko pod sebou jako body i1 znaén& malé objekty — ¢luny nebo
nakladni auta. Z dobrych diivodii se pochybovalo o spolehlivosti jejich vypovedi,
lidské oko ma schopnost rozeznavat v nejlep$im pripadé vySe¢ v rozsahu asi jedné
minuty; to znamena, Ze zminéné objekty by byly ptili¥ malé na to, aby je clovek
mohl uvidét. Piesto astronauti trvali na svém tvrzeni, a proto se za¢alo se zkouma-
nim téchto jejich nevysvétlitelnych schopnosti.

Béhem nasledujici cesty do vesmiru se potvrdilo, Ze astronauti skute¢n& mohli
tak presn& vidét — oviem jen ve stavu beztiZe na ob&Zné draze. Jaky vliv mohl mit
stav beztize na ostrost vidéni? Dal$i vyzkum pfinesl nové poznatky.

Sitnice jako organ vnimani funguje totiZ jen tehdy, kdyZ vykondva pohyby smé-
rem proti vnimanému pfedmétu. V normalnim piipadé maji tyto jemné pohyby frek-
venci asi 50 Hz; ziistivaji oviem ¢lovékem nepozorovany.

Jestlize &lovek tyto jemné pohyby (zrakové vibrace) eliminuje, ihned vyjde na-
jevo jejich vyznam. Kdyz jsou ochromeny piislusné o¢ni svaly, dojde k urcitému
,oslepnuti®. Pokud nepohybujeme hlavou, pfedméty, které se take nepohybuji,
v priibéhu sekundy pohasnou a asi po piil minuté zrakové pole vypada jako zafici
obloha. Vechny pohyblivé objekty se ale vynofi s diivéjsi ostrosti.

Sitnice pracuje normélng jen tehdy, kdyZ kaZdy jeji bod (zrakova buiika) stale
pfijima podnéty. Stabilni obraz na nepohybujici se sitnici nelze vnimat: jde zfejme
o proces piivykani, zcela jednoduchy proces uéeni. Zrakové vnimani nepohybli-
vych objektli umoZziuji teprve stalé pohyby o&i (schopnost, kterou maji jen savci
a lidé). Ostrost zrakového vnimani nepohyblivych objekti (i ostrost obecng) je za-
visla na intenzité téchto stalych pohybi, které pomoci procesu ptivykani brani
nasledné ztraté jasnosti obrazil.

Niz&i vaha ve vesmiru a na ob&zné draze a s tim spojené mensi tfen{ o¢i v o¢nich
diilcich zptisobuji, Ze pfi nezménéné &innosti svali, jsou pohyby intenzivnjsi, ¢imz
se ostrost vidéni zlepsuje.

Napfiklad chceme-li v&dzt, jaké je na dotek kréli¢i kiize, nenechime ruku jen tak volné leZet na za-
dech zvitete, spié ho ngkolikrat pohladime. Jinak by vjem brzy piestal, zvykli bychom si.

Biologicka pfednost o¢i pracujicich pomoci vibraci je okamzité ziejma, jestlize si piedsta-
vime n&jaké zvite, které své odi pouziva k vnimani kofisti nebo nepfitele. Zaj imaji ho jen pohybu-
jici se objekty.

Oblibené srovnani oka a kamery je na misté jen za uréitych podminek. Obraz, ktery
opticky apart oka promitd na sitnici, je vlastné to jediné, co je srovnatelné se zpi-
sobem, jakym pracuje kamera. Skuteéné ostie vidime jen malou &ast zrakového
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pole, tu, ktera se promitne na tzv. Zlutou skvrnu. Jestlize si chceme prohlédnout né-
co malinko stranou, musime pohnout o¢ima. Tak obraz stile ,,ohmatdvame" o¢ima.

¢ Na co se podivate nejdFiv?

KdyZ pFipevnime pokusné osobé na zneci-
tlivély o¢ni bulbus malé zreatko a na né na-
smérujeme slaby paprsek svétla, miZzeme
presné registrovat vechny pohyby o&i (na-
piiklad na platné). KdyZ pokusna osoba
pozoruje portrét, jednodu$e budeme pro-
mitat jeji jednotlivé oéni pohyby a €asti
zrakového pole za sebou, a tak stanovime,
které &asti obliceje byly pro pozorovatele
velmi diilezZité.

Portrét a pohyby oéi
pozorovatele

4 Ostrost vidéni. Pokuste se fixovat bod nalevo a soufasné predist slovo napravo!

] raj
* _l’akus k urteni slepé skvrny: zaviete levé oko, fixujte pravym okem bod a pohybujte nyni
knihou tak dlouho k sobé nebo od sebe, dokud kfiZzek nezmizi. Pokuste se vysvétlit tento jev!

® i

Mozek vidi 1épe nez oko

ch-: tiicdtych letech tohoto stoleti byla pii pokusech se zrakovymi nervy Zab zjisténa
prekygpwé skute¢nost: Pomoci jemnych elektrod byly zachyceny vzruchy v jed-
notlivych nervovych vlaknech. Vysledky ale neodpovidaly dosavadni teorii pfe-
nosu obrazu bod za bodem. Byly nalezeny bufiky, které nevykazovaly zadny vzruch
ackoliv byvly optlf:ky podrazdény, a buiiky, ktere na piijem vzruchu nebyly nasta-
veny,vkadyz_ podnéty prestaly. Ty byly aktivovany jen prostiednictvim svételnych
podnétu. Jiné buiiky pracovaly jen ke konci podrazdéni. Prvné zminéné butiky by-
ly pojmenovany ,,on " vidkna a ty dalsi ,, off* vldkna.

Ve z_rakpvém nervu byly nalezeny drahy, které ,,piislugi ur¢ité casti sitnice (tzv.
receptivni pole) a informuji o tom, jestli podrazdéni zacind, konéi nebo se néjak
méni, v pade.sétjfch letech to bylo pozorovano také u kocek a posléze i u lidi. Po-
zd&ji byly objeveny jesté dalsi speciaini bunky na sitnici a ve zrakovém nervu, které
reagovaly vzruchem na rozdilné podnétové situace, jinak ale zlistavaly .,n’émé“
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— buiiky, které se zapojily, kdyZ se obraz pohyboval urditym smérem pies sitnici,
kdyz vykazoval ur¢ité kontury nebo uritou silu svétla a vinovou délku.

Ale nejen oko samo takto ziskava vic informaci z obrazu na sitnici nez jen pouhé
rozlozeni edych nebo barevnych toni. Odpovidajici ¢asti v mozku pokracuji ve vy-
hodnocovéni, V padesatych letech se nasly ve zrakovych centrech kocek specialni
buiiky, takzvané kortikalni (cortex: mozkova kiira) detektory, které reagovaly jen
na urdité, zrakovymi nervy zprostiedkované aspekty podnéta. Tak se z obrazu po-
stupnym zpracovanim ziskdvaji dalsi informace.

Optické diety

Roku 1970 probhl experiment, ktery mél vysvétlit specializaci uvedenych bungk.
Kotky byly od narozeni vychovavany bud’ ve tme, nebo s brylemi, které jim dovo-
lovaly vidét jen horizontalni nebo jen vertikalni linie. Pozdgji bylo zjisténo, Ze tato
zvifata si skuteén& vyvinula jen horizontalni nebo jen vertikalni detektory. Zvi-
fata se chovala tak, jako by kazdou hranu, kterou se s brylemi nemohly nauéit vni-
mat, vidély $patné nebo viibec.

Barva

Vnimani barev je pro védce stale hadankou a pfi¢inou gastych zmatkd. Vechny
poznatky (jako skute¢nost, Ze zatimco s klesajici intenzitou osvétleni se vyrazné
snizuje schopnost barevného vniméni, rozdily v jasnosti Elovek vnima stale) pouka-
zuji na to, Ze existuji dva rozdilné systémy optickych receptortL. Fyziolog RAGNAR
ARTHUR GRANIT (roku 1943) predpokladal existenci skupiny receptord, ktera
¢inkuje v celé oblasti viditelného spektra (mensi zrakové buiiky, pojmenované fy-
cinky, obsahujici pigment rhodopsin), a proto podava informace jen o rozdilu v jas-
nosti. Tuto skupinu receptorti pojmenoval dominantii systém. Granit se domnival,
¥e musi existovat jesté néjaka jina skupina receptortl, aktivni v mensim rozsahu
spektra. Tu oznadil jako modulacni systém. Skuten byly na sitnici objeveny nej-
ménd tii dalii substance, které reaguji jen na konkrétni svételné vInéni: porphyrop-
sin, jodopsin, cyanopsin; jsou zfejmé propojeny do vétSich skupin a tyto smysloveé
buiiky — pestiky — umoziiuji vidéni barev. Spole¢né a Castené zapojeni tohoto mo-
dulaéniho systému je pravdépodobné pficinou vniméni smiSenych barev.

Podle vieho, co nyni vime, nelze tvrdit, ze barvy jako takové existuji ve vn&jsim svete, ze predmet
je napriklad ,,Gerveny®. Ale vnimame ho jako ,,gerveny, NemiiZzeme urdit, alespoii souasnymi
piirodovédnymi metodami, jakym zplisobem dochdzi k vnimani barev. Dokud zkoumame fyzicky
svét, zabyvame se elektromagnetickymi podnéty, jejich dalsim vedenim a zpracovanim, elektro-
chemickymi procesy a vinami v mozku. To véak stale jeste nevysvétluje, jak viastni vnimani ba-
rev probiha.

Negativni paobraz

Jeden efekt zna opravdu kazdy: jestlize jsme asi piil minuty sledovali vyraznou ba-
revnou skvrnu, pak ji uvidime na kazdém neutrélnim pozadi (nejlépe na bilém)
v komplementarni barvé. Jestlize jsme méli na otich barevné tonované bryle a pak
je sundame, uvidime na okamZik cely svét v komplementarnich barvach.
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Heringlv klam: Jsou ob& pfimky rovné?

méame obraz jako konkavni nebo kon-
vexni. Otocte nasledujici obraz o 180
stupni!

LLLLLLLLE,
// 5 i 7

LLLLLLLL, £
Vrr il
Zolinertv klam: Jsou pfimky kfivé nebo
rovnobézné?

Podle Ernst, B.: Der Zauberspiegel des
M. C. Escher, 1986.

Dalsi obrazy predstavuji takzvané neredl-
né figury, coz jsou titvary, které vznikaji
na zakladé chybné interpretace perspek-
tivy, ale ve skute¢nosti by nebyly mozné.

N

—
Eina

Oppelschiiv klam: Ktera ¢ast je delsi?
Cast ¢lenéna nebo neélenéna?

Nejptisobivejsi fenomény vznikaji jako
obrazy s vice vyznamy: Tyto schody mii-
Zeme vnimat bud’ jako poloZené, nebo

’

jako zavésené.

»Imibar“ od R. Penrose (podle Ernst, B.:
Der Zauberspiegel des M. C. Escher,
1986)

MAURITS CORNELIS ESCHER, ni-
zozemsky grafik, vytvofil na zaklade
té€chto skutecnosti své zmatené, ale za-
roveii fascinujici obrazy. Musime si je
podrobné prohlédnout, pokud chceme
odhalit vSechny moZznosti, které jsou
v nich obsazeny.

g

Ménici se obraz

Jinymi obrazy musime otacet, abychom
poznali jejich efekt. Podle stinovani vni-
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Belveder, litografie, 1958 (podle Ernst, B.:
Der Zauberspiegel des M. C. Escher,
1986)

Takzvany Amestv pokoj je tiidimenzio-
naini opticky klam.

VNIMANI

Amesliv pokoj (podle Zimbardo, P.:
Psychologie, 1978)

Pohled shora

®
Pozorovatel
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Vniméini hloubky

Dojem hloubky prostoru je zplisoben riiznymi momenty. Jednim z nich je ako-
modace blizkosti a vzdalenosti (nastaveni blizkosti a vzdalenosti oéni Cocky)
v mozku je propoéitavan rozdil kontrakei cilidmiho svalu.

Dalsim je princip korespondujicich bodii na sitici. Kazdé dva vzajemné odpo-
vidajici receptory lezici na obou sitnicich se nesetkévaji kvili paralelni ose obou
o¢i piesné v tomtéz bodu obrazu, ale dochazi k malé odchylee podle vzdalenosti
piedmétu.

3

»Vizualni pfekaZka“ u ¢lovéka a zvifete (podie Zimbardo, P. — Ruch, F.: Lehrbuch der
Psychologie, 1978)

Ze je tento princip vnimani hloubky pravdépodobné z velké &asti vrozeny, dokazuje
znamy pokus s vizudlni prekazkou. Dité posadili na silnou, nosnou, sklenénou plo-
chu, pod kterou byla vidét v rozdilné hloubce Gernobile karovana podlaha, na jedné
strané jen 30 cm, na druhé strané aZ 120 cm pod sklem. Ukézalo se, 2e déti i zvifeci
mladata maji pfiblizné ve véku Sesti mésicl (a zvitata jeté podstatné dfive) vyhrané-
nou schopnost vnimat hloubku. Zvitata i déti se pohybovaly na té strané, ktera byla
-mel&i“, a jenom malo z nich se dalo matkou nalakat, aby lezlo na tu stranu, kde byla

pod sklem v&tsi hloubka, tedy smérem z ,bfehu® na hloubku®, adkoliv pod sebou citily
pevné sklo.

Dojem prostorové hloubky uréuje nas mozek také pomoci piepoctu minimalné
od sebe odchylenych dvojitych obrazi, které si neuvédomujeme.

Jiné pozorovani ukazuje na opacnou skute¢nost: antropolog C. TURNBULL zkou-
mal Pygmeje, kteti stravili sviij cely Zivot v hustém pralese, a proto pravdépodobné
neméli zkusenost s vétsimi vzdalenostmi. Jel stepi s jednim z téchto obyvatel lesa,
ktery se ho pti pohledu na velmi vzdalené pasouci se stido buvoli zeptal, co je to
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za podivny hmyz. KdyZ ho badatel zavezl bliz k valvol}'im, dostal domorodec velky
strach z domnélého kouzla, které se odehrévalo_prc?d jeho oéims_a_ % i

P#i vnimani hloubky hraji vyznamnou roli principy perspekn}:y. Na?rl:;kl%?'skl:
hajici se linie jsou interpretovany jako vzdalenc, veliké zobrazeni ¢asto jako blizke.
Tohoto plsobivé vyuZzivaji optické klamy.

Optické klamy
& Kters z obou tsedek je delSi?

Optické klamy zkresluji nade smyslové vnimani, nelze se jim ubranit (ani kdyz
o nich vime). ! ‘ i
Mohou vlnikat naptiklad chybnou interpretaci pf'srspe'ktzvy. ,,'Del?wus{ect;ka
Miiller-Lyerschova klamu* by méla v prostoru ustoupit, ?da se vzd&lepe jsia n];l;vr-
,;;retujeme ji jako del§i. ,,Zdanlivy klam* vznika tak, Ze usecku, leZl’Cl. mezi, dl?‘-
imi‘ prickami, vnimame jako mensi neZ secku stejn& dlouhou, ,,leZici vic vzadu™.

¢ U jinych optickych klami je zdrojem zkresleni to, co obraz obklopuje:

4N
e X
/ L0
/! \
/ Y
( \
\
%

Sanderstv klam: Ktera z obou diagondl
je deldi?

()
B3

Titchenertv klam: Ktery z vnitinich kruhd
je vetsi?

9
e
£

b
N &

Miiller-Lyerschiv klam

\
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= \

Zdanlivy klam
R
|
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Otazka pro pozorovatele: roste ¢lovek skutedng, kdyz jde timto tajemnym poko-
Jem? Pfirozen€ ne, Amesiiv pokoj ma totiz formu, ktera — pozorovan4 nad{ sftnicf
z ur€itého bodu jednim okem - je interpretovana jako pravouhld, ale ve skuteénosti
pravouhla neni. Muz v pokoji se k ndm tedy piibliZuje, atkoliv je ndm sugerovano,
Ze vadi nam zachovava stale stejny odstup. Jak vidite, klam spo¢iva znovu v inter-
pretaci perspektivy.

Pomoci smyslovych klamii se doviddme néco o struktufe a zplisobu vnimani.
Soucasné poznavéame, Ze je to vlastné tZasné, kdyZ realitu neinterpretujeme ne-
ustdle zkreslen&. Schopnost interpretovat realitu spravné a reagovat na nase okoli
smysluplné z velké césti zajistuji takzvané konstantni vykony.

Konstantni vykony

Pro¢ se svét netfese, kdyZz zattesu hlavou?

Dva muzi sedi ve vlaku. Po odjezdu vlaku se ptd jeden druhého: ,,U2 jedeme?* Druhy odpovida:
»Ne, to nékdo jen pohybuje t&mi domy okolo!*

Pohybujeme se my nebo okoli? V obou pfipadech se pohybuje obraz na sitnici, ale
Jak ur¢ujeme, kdo nebo co se v konkrétnim pfipadé pohybuje ve skuteénosti?

Vesker€ smyslové vjemy (aference), jako napt. viemy svalového napéti vznika-
Jici pii pohybu na zakladé mimovolnich, centrdlnich prikazii (eference), jsou ve vza-
jemném vztahu, jsou vzdy ,piepogitany* a sjednoceny do vjemu klidového nebo
pohybujiciho se svéta, popt. do viemu o pohybu pozorovatele. Mozek pti pozo-
rovani pfedmétu v klidu zahrnuje do pFepoéitdvdni i veskeré pohyby pozorovatele:
Zattese-li hlavou, pfi vyhodnocovani na sitnici se pohybujicich obrazii jsou ,,0deé-
teny* svalové kontrakce na krku. To je podstatou Einnosti konstantnosti vaimdni
mista (reaference).

Zv1a3t zdbavn€ plisobi klamné vnimani na tzv. ,,8arod&jné houpa&ce®, kterd vy-
uzivé pravé této konstantnosti. Je to zavéSeny vyklapéci prostor, ve kterém se na-
chazi nepohyblivé lavicka. JestliZe se prostor houpe, ¢lovék, ktery se posadil na tu-
to lavicku, je tak pfemozen optickymi dojmy a domniva se, Ze se lavi¢ka musi
pohybovat.

Existuje ale mnoho dalSich konstantnich vykond, jejichz existence je nim uta-
Jena, pokud funguji, ale ihned si poviimneme, kdy? je jejich funkce naru$ena — na-
priklad zavraté pri otateni jako vysledek piesyceni smyslu pro rovnovéhu v laby-
rintu vnitiniho ucha.

Vlastné neni viibec samoziejmé, Ze jsme schopni rozeznat z riznych thli tak
komplikované zobrazeni jako tieba strom. Vzdyt strom mize byt na na3i sitnici
zobrazen v nejriiznéjsich podobach. Konstantnost vaimani véci umoZiiuje, Ze urdity
pfedmeét dokazeme vZdy znovu rozeznat.

Také pro vniméni hloubky jsou nutné takové konstantni vykony. (Vzpomeiite
si na popleteného Pygmeje.) Norméalng neméme Zadné problémy s tim, abychom
predméty pohybujici se od nas nebo k nim vnimali jako stejné velké, ale rizng
vzdalené (konstantnost vaimani velikosti). /

Pfi vnimani barevnych pfedméti hraje roli osvétleni (napt. denni svétlo, vederni
slunce, soumrak). Na prvni pohled se nam sice pii barevném osvétleni (napf. na dis-
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kotéce) zdaji znamé oblieje pestré, ale jiz po kratké dob€ vniméme plet’ obliceje
opét v normalni barve (konstantnost vnimdni barev). Tenton ~prepodet” neni zase tak
jednoduchy, jeho podstatou je srovnavani barev predmétii s barvami v okoli.

¢ Experiment jako podnét k pfemysleni: Po rozsviceni éervené tabule, olemované Siro-
kym zelenym okrajem, vnimaly pokusné osoby zelenou &ast jako Eernou nebo velmi tmavonu
(to otekavamena zikladé znalosti o komplementarité barev), ale vnitini &ist jako bilou (ri-
Zovou)!

Dvé uzzizky: Které receptory jsou podrazdény ¢ervenou plochou? Receptory na éervenou,
viechny receptory, nebo pouze receptory na bilou barvu? A jak je tomu u zelené? Jsou Qréi-
dény receptory pro zelenou, viibec Zidné (nebo snad receptory pro fernou)? Redeni najdete
nas. 51,

Prepoéet pri optickém vniméni neprobihd jen uvnitf vlastnich smyslovych orgéni: ,
Dejte nékomu n&jaky predmét. Pozorujte ruku bezprostiedné predtim, nez pokusnd osoba pred-

* mét uchopi.

Nastaveni ruky uZ pred kontaktem s objektem odpovida docela pfesné povrchu objektu. Toto
piedchozi nastaveni je vysledkem velmi komplikovaného piepoétu zrakového vniméni a spolu-
prace mozku aruky. "

Jesté komplikovangjsi je uchopeni pohybujicfho se objektu — napiiklad mice. Prsty se museji
zadit uzavirat ve zcela uréitém okamziku, aby se mi¢ od ruky neodrazil.

Hovorime o prepoctu, protoze cheeme vyjadiit, Ze informace mize byt pfi vnimani vyhodnq-
cena mnoha zpisoby. Urgité poruchy smyslovych organti a mozku zpiisobuji vypadky v této funifc!.
Nemusime byt zklamani tim, Ze nevime, jak tento pfepodet pfesné probiha. Souhrnné lze Fici,
e vnimani predpoklédda pfitomnost uspotadané struktury, kterd umoziiuje poznévani.

Neuronové obvody.

Nékteré jednoduché vykony mozku miZeme vysvétlit zapojenim neuronii (ner-
vovych bun&k) do obvodii. Existuji dva nutné predpoklady, které jsou velmi do-
bte potvrzené empiricky (pozorovanim a pokusy):

e Nervové buiiky jsou aktivovéany teprve ur€itou intenzitou podnétu pomoci trans-
portnich latek (transmiterti) na synapsich; existuje urcita prahova hodnota pro
vznik podrazdéni. A i

o Urcité synapse vysilajici blokujici latky (blokétory), které zabratiuji ¢innosti nor-
malnich transmiterd.

Lateralni inhibice (,,postranni piekazky*)

Relativné jednoducha, ale velmi u¢inna je aplikace principu neuronm:jc{: 0b-
vodii na schopnost optického systému zvysit ,,pfepoftem* kontrast, a tim 1 jas-
nost obrazu: S
Ctverecky predstavuji buiky receptorti na sitnici, kolecka pievodni buiky ve zra-
kovém nervu, které jsou navzajem spojeny nejen piimo (viz Sipky), ale také po-
stranné (lateralng) s dodatenymi synapsemi, které se chovaj'i jako brzdy (zna-
zornéno malymi kolecky na konci Edry). Receptor A, nachazejici se ve tmé, sice
nedrazdi buiku D, ale ani netlumi buriky C a E. Pfevodni butika C nepfijima zad-
né impulzy z fad receptori, a neni proto ani drazdéna, ani blokovana. Ale buiika
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E, podrazdéna receptorem B nachazejicim se na svétle, je blokovana méné nez na-
pidklad burika F, ktera je vystavena tlumicimu ptisobeni obou laterdlnich synapsi.

Naopak buiika D neni drazdéna buiikou A a dodateéné ji blokuje bunka B, ur¢i-
tym zpasobem ji ,,negativné drazdi“. PodraZdéni vznikajici na Girovni pfevadéci
(ve zrakovém nervu) se velmi lisf od téch, ktera vznikaji na trovni receptord.

Svétlo

‘ |
i “_H —___—ﬁﬁﬁ___-_-

Receptory

Obvodové
buriky

Uroveri
podrazdeéni

kontrastu

Zesileni kontrastu pii vnimani svétla a tmy (podle Gutmann, G.: Einfthrung in die
Neuropsychologie, 1974)

Toto znazornéni odpovida souc¢asnému modelu — modelu computeru. Nékteré pro-
blémy lze na tomto modelu vysvétlit, jiné nikoli (srovnej Zdkladni pojmy a me-
tody psychologie, s. 271). Teprve roku 1989 upustil vyznamny Institute of Tech-
nﬁlogy v Massachusetts od velmi nakladného pokusu pocitadové simulace vykont
oka.

Ptes jednoznaény pokrok pii vysvétlovani vztahu oka a mozku zlstava stale
nezodpovézena otazka, jak vlastné vidime obraz zprosttedkovany naSimi organy?

Senzorické EEG

Ptes obtize pfi zkoumani miZzeme pouzitim modernich technickych prostiedki vy-
slovit pfesnéjsi vypoveédi o vnimani a objevit mnoho zajimavych souvislosti.

Kdyz pokusné osobé béhem snimani mozkovych vin (EEG) poskytneme néjaky
podnét (napf. zdblesk svétla), nenajdeme na EEG (elektroencefalogramu) na prvni
pohled Zadné zmé&ny. Jestlize ale pokus zopakujeme asi patndctkrat a nakopirujeme
pfitom zaznamenané kiivky pres sebe tak, aby okamziky podrazdéni lezely ve stej-
ném bodu na ¢asové ose, pak uz pouhym okem rozezname, ze kiivky vykazuji zcela
zfetelny vykyv.

Na EEG lze zachytit ,,specifickou reakei na podnét®, jen je ve srovnani se spon-
tanni aktivitou mozku tak slab, Ze ji musime zesilit, abychom ji byli schopni po-
stfehnout. P¥esn&j§im postupem k ziskéni senzorického EEG je technika centro-
vani, PHi ni jsou kfivky nejprve digitalizovany, to znamena, Ze jejich vzdalenost
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od nulové linie (¢asové osy) je pievadéna na Cisla. JestliZe nyni opét piekryjeme
zdznamy EEG v bodech podrazdéni, pak mizeme kiivky s¢itat. Nahodné osci-
lace spontanniho EEG se v priiméru pfiblizuji k nulové linii, zatimco specifické re-
akce na podnét jsou silnéjsi a zieteln&jsi.

To znamen4, ze i ,spontanni* EEG se z vétsi casti skladé z takovych reakei
na podnéty (ne vzdy jsme ale schopni urtit, o jaké podnéty se jednalo). Vycentro-
vané kiivky maji charakteristicky pritbéh pro kazdou modalitu podnétu (napf. zrak,
sluch, ¢ich atd.).

Je zajimavé, ze amplituda kfivek neni proporcionaln€ déna intenzitou podnéti,
ale je uréena spis ,intenzitou vjemu*, ktery uvadi pokusna osoba. Kfivka se napfi-
klad ztraci, kdy? ton zni tak tiSe, Ze ho doty¢na pokusna osoba uz neslysi. Soucasné
na n&j jind pokusna osoba s lepim sluchem stale muZe reagovat.

Zajimavy vysledek pfineslo zkoumani kiivek, ktere zaznamenavaly pocit'ovanou bolest. Poda-
#ilo se totiz izolovat specifické , kiivky bolesti u lidi a opic, ale uz se to nezdafilo napiiklad u krys!
Znamend to, 7e tato zvifata nepocituji bolest? Existuje viibec n&jakd moznost, jak ziskat odpovéd’
na tuto otdzku pomoci pokust a méfen, tedy empirickymi metodami?

Kdyz se ukdZe mys, kocka je najednou
hlucha®

Eigh N Posadime-li kotku vedle metronomu, miizeme
na jejim EEG najit pravidelné akustické poten-
cialy. Kdyz ale ko¢ee ukazeme mys, tyto cha-
; rakteristické kiivky ihned zmizi a nahradi
AR IRV AN TR R i je optické potencidly. Ziejmé se kocka tak kon-
Skl Rt ~ centruje na mys, Ze uZ nevnima metronom (za-
il stieni, maskovdni podnétu). Pozornost (srov-
: - nej Ucent, s. 99 a nasl.) je fizena takzvanym re-
tikularnim systémem v mezimozku.
Mnohé nilezy poukazuji na to, Ze mize do-
konce zaostivat i samotné zpracovéni podnétu
receptory, jestlize jiny podnét vyZaduje pfili§

\/\/f-——-—’"\f\-;_m mnoho pozornosti.

Také mldent muze vydésit

Horni kiivka: svazky cetnych reakel

na svételny podnét

Dolni kfivka: vysledek digitalniho centro-
vani

(Podle Gutmann, G.: Einfihrung in die
Neuropsychologie, 1974)

Slepice je snadné vylekat ndhlymi zvuky nebo
tony. Reaguji pak typickym natazenim krku
(,.zjezenim® pefi) apod. Na EEG lze najit tim-
to zvukem nebo ténem navozeny potencidl.
Jestlize tento ton del3i dobu zvifatim pou-
itime, zvitata si na n&j zvyknou a jejich reakce
—ilek — slabne. Stejné slabnou i kfivky poten-
cialu, agkoliv podnét zistava stejné silny. Pa-
radoxné miizeme tymZ ténem — jen slabSim
— ihned vyvolat ulek a také najit na EEG pro-
jevy vy3di aktivity. Téhoz efektu dosdhneme
pozménénim vysky ténu. V tomto piipadé
se oviem nepatrné zmeéni vzhled kiivky.

43



VNIMANI
Skuteinost a predstava

Témilo zminénymi podnét j fi isuji
10 y navozujeme kiivky, které se malo odliduji od kiivek navozenych sku-
I:fn’ym’ib llfloinéty. Tak se po.tfenc-iély EEG u jedné skupiny, kterd uslyela cvaknuti a spat?ila SVE-
: rl?i/ ;a, lesk, velrm' podot?ap kfivkam jiné skupiny, ktera si po cvaknuti zablesk pouze piedstavila.
d;séh:(l)dfl 22 ‘r;q;z]dll nélem skuteénym a predstavovanym je na EEG nepatrny. Dokonce mazeme
ur¢itého tréninkového efektu, kdy?z si pred j i Ani, j (i
el b yZ sl predstavujeme urdité chovéni, jako napf. prii-

Gestalt (tvar): Celek je vice neZ suma &4sti

Psycho]ogoyé (;HR%STIAN EHRENFELS, MAX WERTHEIMER a dal{ na pie-
lorpu'stplen objevili, Ze nevnimame izolované elementarni poditky, ale Ze kazdé
vn%manz Gposk){tu]e vidy celkovy tvar (Gestalt).
var (Gestalt) vznika nejen z jednotlivych &sti, ale hlavné na zakladg ieii
s ch kon-
gﬁifage (s!kgafiby, hvazby). Casto se tvar neméni, i kdyz se méni de’[aiilyJ Tak nz-
IXlad melodie zahrand na riiznych néstrojich, v riznych téninach, zi vé i
sta\l/e t'éi.’ Rikéme, Ze je transponovana. 4 B
nimani tvaru (gestaltu) umoZiiuji na jedné strané predchozi zkugenosti (zndmy
aru ] Znam
oli:raz nebq pisen), na’druhe stran¢ také struktury, které mohou byt jak z(iskang
1t3ar Ot\‘;rioezeéluq.X){cwéeny zpévé{c napfiklad dokaZe brzy zpivat i pisen, kterou nezné:
o e 8i%, jak bude pokradovat dél, to znamen4, 7 zn4 obecné zikony hudebni
Faktory koherence nam umozituji prozivat néco jako k sobé nalezejici. Podle zd-

konu Od - - . s ’ ’ rowvor . .
s ugenic:)bnosrz a blizkosti méme tendenci vnimat blizké a podobné &4sti jako

O X0 XO0 X

8XOXOX OX OX OX OX
X0 X0 X

R OX OX OX OX

OX0Xo0X OX OX OX OX

Na pfikladu budete pismena vnimat spis | 7 Fa
‘ S pis jako sloupce O a sloupce X ne? fad
Vpraw zase jako dvojice OX, a ne jako fadky nebo sloupce. d i a1

J es,té l;o;nplexnéjéi jspu zdkony uzavrenosti a kontinuity. Mame napriklad sklon pii
mea‘zndl ﬁgurx uzavirat tvar a vnimat nejjednodussi pokradovani jako podstatné
g‘?gédé Jf:egagrlklai vlrcllclrlne kong a dva protinajici se étverce, adkoliv se v prvnim
na o nékolik linif a sk ‘m piipadé juhelnik, &tyf
g vrn a ve druhém piipadé o trojahelnik, Gtyfihel-
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Tendence dévat obraziim smysl se stava zdrojem napéti pfi vnimani mnoha umé-
leckych d&l. Mizeme napfiklad pocitovat napéti mezi prsty Boha a Adama v Mi-
chelangelové ,,Stvofeni®.

Tvary musi byt vesmés redundantni, to znamena néjakym zpiisobem piedpo-
véditelné. Pak staci systému vnimani k rekonstrukei jen jejich Casti.

Redundance a rekonstrukce tvaru

Velmi mnoho z toho, co vnimdme, nepochazi z pfedméti samych, ale z nés, z na-
sich zkugenosti. Dilezitost téchto podilti si ukazeme je$té na dalSich jevech.

Praxe psychologie vnimani

Mnoho poznatkil psychologie vniméani ma prakticky vliv na na§ kazdodenni Zi-
vot. Naptiklad reklama vyuziva zékonitosti vniméani, aby upoutala pozornost. Pestré
barvy na plakatech nebo ¢asté opakovani sloganti v rozhlasu jsou zndme a rozsi-
fené reklamni prostfedky. Také kontrasty, motivy s détmi a sexuélni motivy plsobi

podobné.
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Z vlastni zkuSenosti vime, Ze intenzivni a pohyblivé podnéty spis upoutaji nasi

pozornost nez podnéty slabé a nehybné.

Jak pisobi reklama

Pouzitim stale rafinovangjsich prostfedki reklama cilen& zesiluje a dokonce uméle
vytvari nejrizngjsi potieby (hlavné ty, které slibuji uspéch). V 19. stoleti obyva-
telim kolonii zdarma rozd4vali lampy, a pak jim draze prodavali petrolej. Dnes jsou
v popredi ,,vyzkumy motivace*, hospodéiské (a politické) reklamni strategie, riizné
druhy manipulace.

Jeden z vid¢ich badateli v oblasti motivace ERNEST DICHTER, pojmenoval

svou knihu ,,PfesvédCovat, ne svadét” — ale doporuduje v ni pravy opak: ,,Kdyz
lidi pfivedeme k tomu, aby si préli ur¢ité véci, aby byli konstruktivng nespokojent,
pak jsme napomohli pokroku a ristu.* (1971)

Nelze nevidét, Ze reklama, pokud je informativni, tvoii dileZitou spojnici mezi

vyrobcem a konzumentem. Vedle informaci pracuje ale reklama také s manipula-

tivnimi triky, které popsal ve své knize ,, Tajemni sviidei americky sociolog VANCE
PACKARD jiz pted dvaceti lety:

Fwor
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Rychlost neni Zadné kouzlo, ale mozny problém

Nage schopnost vnimat se v modernim pouliénim provozu dostava na hranici gvych
moznosti. Dost brzo se objevuje opotiebeni zraku — mezi 30. a 40. rokem Zivota.
To se tyka predevsim schopnosti akomodace (zaosttovani) a schopnosti adap-'
tace (pfizpisobovéni se osvétleni), ale také potieby urcité intenzity osvétleni. Mladi
lidé maji tendenci podcenovat nebezpedi opotfebeni.

@ 7 jaké vzdilenosti podle vis v noci uvidi fidi¢
automobilu tmavé obleéeného chodce? A jakou
rychlosti musi Fidi€ jet s tlumenymi svétly, aby
chodce spatfil?

ReSeni této iilohy najdete na s. 51.

Kdyz slunce jasné sviti, relativné vysoka
rychlost motorizovaného dopravniho pro-
sttedku piisobi zmény ve schopnosti vni-
mani. ProtoZe ostie vidime jen centrilni ob-
lasti sitnice, objekty vnimame, pouze kdyz

e podprahové piisobeni, napf. kratkodob4 reklama, védomim nevnimané obrazy Jsou"progl e tlff?m-’l%?:;ffﬁiam:hlgaa
zafazené b&hem filmu (v mnoha statech zakonem zakazano); vk f? o n e,u\ts a'yn‘i}b“inéy olol:,rinu sg;
e selektivni, jednostranné, neliplné informace (u Gokolady se mluvi jen o vyZivné Eatod l)ﬁfdgéit;\;ge?{; v t%kavych po-
hod'noFé, ne o zkai'eny’c':ll zubech, L:‘cigaret...); h;gi’]); Zaoﬂt;eni vyjde ndm, Ze podnétovy
® majorini p’u.VS'Oben’;; »Jiz miliony...*; BT : bod vnimame celkem asi 1,5 s. PFi rychlosti
e predstirani casového tlaku: ,,Posledni ptileZitost...”; . itim ui {,je 42 m. Protoze
e navozovdni emoci: sex, volnost, dalka, jistota, strach; vey lgnfh “II{Zr me:z}ilmt}l J;f S 'nélo ta-
® efekt experta, vedouctho pokusu: komunikator (mluvéi) v bilém plasti védce; Blepk Ve ryt:.l o 1 o b Jbrll(] 5 nole
o sugestivni piisobeni. velkolepy snimek s akustickym podbarvenim; 2: - fag?éhgrl;)énguajgy s o e
® animismus: véci maji dusi, vany mluvi; It 2o ;ryoto jsou hrubé& zkresleny ty vykony,
® exakini lez: triky se statistickymi ¢isly a procentudlnimi adaji; 4 vwohaze: T bous {mani. Napiiklad
@ slfeper-efekt: i unesympatickych komunikétorii na nds néco zaplisobi — a toto k;?l:dﬁgoig?; g%ﬁfgsfi\;glzj%?zv.uje gharak-
pusobeni je d]ouhodu.:)b,ej§1;n _ : : ?eristi(:ké chyba. Nizké rychlosti jsou obecné
® ndpadnost a opakovani (priiraznost informace — piekvapivost a ndpadnost).

Snad nejdilezitéj$i metodou reklamy je spojeni propagovaného objektu s in-

80 km/h

podceiiovany (povaZovéany za nizdi), vyssi
rychlosti (asi od 60 km/h) pfecenovany.

tenzivnim pfanim potencionalniho zdkaznika, i kdyZ vyrobek sam o sob& nem4
s timto pfanim nic spoleéného. DileZité je pouze to, aby se reklamé podatilo v pred-
stavé a paméti konzumenta takové spojeni vytvofit .

Ovgem jiz po nékolika minutach se zapojuji
adaptaéni mechanismy, které zplisobuji dalsi
podcenéni. Vysledkem je nebezpeéna ten-
dence zvySovat rychlost.

Dalii vlivy — alkohol, 1éky, drogy nebo
inava — mohou tyto mechanismy jesté ze-
silit a udinit z nich smrtelnou hrozbu.

4 Najdéte néjaké pFiklady pro vy¥e uvedené strategie!

4 Obstarejte si nékolik reklam (nap¥. z ¢asopisit) a v maljch skupinach prozkoumeijte plat-
nost vySe uvedenych reklamnich strategii. Sestavte si seznam téch, které upoutavaji pozor-
nost a sugeruji splnéni piini.

Jakymi zpiisoby by bylo moZné dosahnout uréité imunizace recipientii (osob, na které je za-
cileno poselstvi reklamy)?

Co rozumi ERNEST DICHTER pod pojmem ,,konstruktivni nespokojenost“? Souhlasite s je-
ho pojetim?

Sociologové prokazali souvislost mezi ,rychlou®
a hlasitou hudbou a vysokou rychlosti pfi jizdé
autem. Mnozi jsou dokonce toho nazoru, ze kvili
Souvislost mezi rychlosti jizdy a zrako-  bezpegnosti dopravy by mél byt uréity druh hudby
vym polem. v autd zakazan.

80 km/h
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Vliv o¢ekavani na vnimani

Pfi jednom pokusu s détmi v roce 1947 se zjistilo, Ze proces vnimani je zavisly
na ocekdvini, se kterym &lovék pristupuje k podntové situaci: déti mély roztridit
zafici kolecka podle velikosti predloh. Jedna skupina déti méla jako predlohu kar-
tounova kolecka a druha skupina mince. Obecné déti piecenovaly velikost minci,

déti z chudsich rodin jest& podstatné vic ne déti z materialng lépe situovanych ro-
din,

Pygmalion efekt*

Americky psycholog R. ROSENTHAL dokazal, Ze tato odekévani hraji roli do-
konce i ve védé a mohou zkreslit vysledky empirickych, takzvané exaktnich véd.

PFi experimentech, ve kterych se mély krysy nautit prochazet bluditém, in-
struoval dvandet vedoucich pokusu v tom smyslu, Ze jedna polovina pokusnych zvi-
fat je vybrana z chovu s obzv13t& inteligentnimi zvifaty, zatimco druha skupina po-
chazi z chovu hloupych zvifat. Ve skutednosti ale byly krysy vybrény ndhodné.
Pesto vysledky pokusi zetelng ukazovaly, Ze idajné , inteligentni® zvitata podala
lepsi vykon. ProtoZe pfi¢inou vysledku nemohly byt krysy, museli rozdil zplso-
bit vedouci pokusu. Jejich vnimani odpovidalo jejich potatednimu ocekdvini.

Je§té vyznamnéjsi jsou experimenty, které ROSENTHAL a dalgi provadéli
ve Skolnich tfiddch. Psychologové dali ugiteliim na zatatku vyugovaciho roku se-
znam obsahujici jména udajn& velmi nadanych Zak. Ve skuteénosti byli tito zaci
vybrani ndhodné, celkové byli tedy primémé nadani. Ugitelé byli od podatku touto
informaci tak ovlivnéni, Ze tyto Zaky hodnotili zfeteln& lépe nez zbytek tidy.
Po uplynuti $kolniho roku konstatovali nezavisli testatofi, ktefi neméli #idné infor-
mace o nadanych Zicich ve ttidg, Ze nyni jsou tito ,,nadani* Zaci skuteen? inteli-
gentnéjsi nez pted rokem (srovnej Vyvojovd psychologie, s. 141)!

¢ Dokdzete si piedstavit, jaké praktické i¢inky by mohl mit Pygmalion efekt? Diskutujte
0 tomto tématu mezi prateli! MoZna pfitom zaZijete n&jakeé piekvapeni!

Na prvni pohled prosty, nevinny a zabavny experiment; Byly naaranzovany telefonaty mezi stu-
dentkami a studenty, ktefi se ptedtim neznali. Pred rozhovorem dostali muzi fotky, které byly
pry krétce predtim ziskény od ,jejich* partnerek. Ve skute¢nosti ukazovaly fotky jiné Zeny, nékteré
watraktivni* jiné , neatraktivni®, MuZi, ktefi si mysleli, ze telefonuji s ,,atraktivni* Zenou, ziskali
dojem, Ze se bavili s pratelskou, otevienou a zajimavou osobou, Uz pied rozhovorem pfedpokla-
dali, Ze atraktivni Zeny maji tyto zminéné vlastnosti, Pii poslechu zaznamenanych rozhovori se uké-
zalo, ze muzi, kte¥i hovotili s ,,atraktivnimi® Zenami, mluvili mnohem patel§t&ji, humorngji a Sar-
mantnéji nez ti, ktefi telefonovali s ,neatraktivnimi zenami. Podle prislovi ,,jak se do lesa vola,
tak se z lesa 0zyva* reagovaly Zeny pravé na zpisob, Jjakym s nimi muzi mluvili. Dojem testd-
tord o riiznych stylech rozhovoru potvrdily nezicastnéné osoby, které vyslechly jen &dsti rozho-
vorti se Zenami a pak odpovidaly na otazku, které Zeny asi byly ty ,atraktivni* a které ty , neatrak-
tivni*, Odpov&dét na zakladg toho, co vyslechly, nepfedstavovalo pro pokusné osoby Zadny pro-
blém. Ke cti muzi je treba uvést, ze stejné vysledky pFines| opaény pokus s fotkami muz,

* Lze pielozit také jako ,pygmalionsky efekt”, ,,Rosenthalily efekt*, v angliting se pouZiva ter-
min , self-fulfilling prophecy* — samonapliiujici se ptedpovéd (pozn. prekl.)
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Je samozfejmé mozné, Ze n¢jaké predpoved’ mize mit pré\fé opaény efekt.‘.‘lestqlﬂc je na'pnklad
n&jaky mlady muZ ohodnocen slovy: ,,Z tebe nikdy nic pofadného ne!aude:! ’muzg to vést k to-
mu, e ztratf odvahu a skutedné nic nedokaze, anebo k tomu, Ze vynaloZi zvIast velké usili, aby tu-
to predpoveéd’ vyvrétil (srovnej Psychologie osobnosti, s. 184).

O¢ekavani vyrazng plsobi i pfi vnimani véci: Koncem padqsétycl‘l lg:t.\fyplik]a v Se-
attlu v Americe tajemna epidemie. Mnoho fidi¢a aut suu\’fué}mvlo, Ze jej lfh Ct?lm sk'lo
na auté je velmi poskrabané. Tento fenomén se tak‘ rozsml,’ Ze byla prwolana stat-
ni skupina odborniki, aby celou zélezitost vySetfila. Obggmh se nejprve na oby-
vatele mésta, zeptali se jich na mozné pficiny a setkali se pritom se dvéma teoriemi.
Jedni se domnivali, Ze poSkrdbana skla jsou nasledkem testovani atomovych b'omb,
a druzi z toho vinili pouliéni stavby a jimi zvifené kapicky kyselm v ovzdusi.
Komise konstatovala na zakladé srovndni s jinymi mésty, Ze celni skla v St?att]u
vypadaji iplné stejné jako Celni skla aut v j’inych_mést.ech USA. Podle jejich nazoru
se zde jednalo o n&jaky psychicky fenomén. Epidemie v Seqttluvnel,)ylav,,mqr zpi-
sobujici pogkrabani &elnich skel®, ale spi§ nasledek ,,pozornosti upfené na Eelni skla®.

Slyset, a presto preslechnout

Dal3i vyzkumy ukézaly, Ze osobni zmény vnimani jq moinsélg;ledoyat azna elemen-
tarni Grovni. Napiiklad negativni c;bsazeni (spojeni s nepfijemnym pocitem) sni-
Zuj &podobnost, Ze slovo usly$ime. ;
Zuﬁeljs;ﬁ;gzgfova musela byt pii exgerimentech ukazovéna déle ne’bo‘exponovaﬂa
hlasit&ji, aby jim pokusné osoby rozumély, narozdil (?d slov neutr.aln}ch’ nebo pri-
jemnych. Podobné efekty vyvolévaly také slova’, kterym byl negativni vyznam f:lo:
dén uméle. V predchozim pokusu pomoci slabych elektnck)./ch‘ ran byla neutraln!
slova ,,negativné obsazena® (tedy spojena s nepﬁjemnou asociaci). Pak jim pokusné
osoby najednou rozumély podstatné hiif nez drwe.’ : : o
Tyto fenomény nejsou tmysiné zpiisobeny pokusnymi oso(bmm, k:c;ré odm1tajlr opa-
kovat neslusna slova. Miizeme to s dostate¢nou jistotou prok'az’at dal$im pozorovanim.
KdyZ pokusnym osobdm béhem opakované}}o exponovani negativné obsazen)v/ch
slov sejmuli elektroencefalogram (EEG), ukdzalo se, Ze pokusné osoby skutecné
lova neslysely! ‘ i)
thJ.;li gnohly pgkus};lé osoby soucasné slova neslySet a pfesto vedet, Ze jsou spojena
fijemnym pocitem? ! A
S n]fge predgokig’ldat, Ze védomému zpracovani podnétd (Ynimél}i)' piedchézi nﬁ—
uvédomovany vybér, ktery sice nezpozorujeme, ale ktely pl:oblha podlg podob-
nych kritérii, jaka bychom védome pouZili (srovnej Socidlni psychologie, s. 247
anasl.).*

Némecké opice myslitelky

Zplisob, jakym se zviFata u¢i, byl v poslednich letech zkouman Casto a velmi'svédomitl:é. Nakonec
miizeme Fict pouze to, ze viechna petlivé pozorovand zvifata svym chovanim 'potvrdlla predpo-
klady, které vyzkumnik zastval jiz pfed zatatkem experimentu. A dokonce zvifata prozrazovala

* Neurofyziologie rozliSuje podrazdéni jako stav ,nabuzeni nervového systému a vzruchy jako
transformaci podnét do neuronové aktivity” (pozn. lektora).
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nidrodnost badatele! Zvitata v americkych laboratofich pobihala vzrugené kolem dokola, prudece
a s neuvéfitelnym elanem. Nakonec fedeni problému objevovala nahodné. Zvitata pozorovana né-
meckymi badateli tide sedéla v kleci a piemyslela tak dlouho, dokud Fedeni nepfislo z jejich vniti-
niho védomi...

(BERTRAND RUSSEL, podle Knaurs Buch der modernen Psychologie. Miinchen, 1987.)

Kompendium

Vinimani je védomé zpracovani podnétii.
Podneéty jsou ve smyslovych orgéinech ptevadény na podrdzdeni a vnimajici
osoba je pocituje jako vjemy. Mnohé pfiklady potvrzuji, ze smyslové organy nelze
srovnavat s technickymi ptistroji, i kdyz se tak €asto d&je.
Predevsim oci maji mnoho vlastnosti, které se neshoduji s principy fungovani
kamery, napfiklad:
® 1ckavé pohyby, které umoziiuji vidéni nepohybujiciho se obrazu;
® Zlutd skvrna — centrélni oblast na sitnici, kde jsou véci zobrazovany ostie bod
za bodem;
® slepd skvrna — ta Gast sitnice, kde neni z4dné zobrazeni moZné;
® detektory — specialnf buniky zpracovévajici jen uréité konfigurace podnéth
® paobrazy jsou fenomény, které se vysvétluji jako disledek momentélniho vycer-
pani receptorti na sitnici;

® vnimdni hloubky, uskutetiiované akomodaci (zaostfovanim) Sodky a takzvanymi
korespondujicimi body na sitnici (parové buriky na sitnicich obou oci), je jak
vrozeng, tak naucené; ;

® opticke klamy; : : L

® konstanini vykony, to znamena schopnost uchovéavat kontinuitu ve stale se mé&-
nicim prostiedi a tim umozZfiovat znovurozpoznani a spolupraci mezi smysly,
popf. mezi smysly a pohybem.

Pomoci modelt vychazejicich z elektroniky (napt. takzvané neuronové obvody)
a pocitatovymi metodami zkoumani (napf. senzorické EEG) mizeme témto vyko-
nuim Iépe porozumét, ale dosud jsme je pln& neobjasnili. '

Pro nasi existenci na svétd je velmi dilezita predeviim schopnost vaimdni
tvaru, vnimani celku, Znamé mechanismy vedouci k tomu, Ze detaily vnimame jako
celek, se nazyvaji faktory koherence. Abychom mohli tvary zrekonstruovat z &asti,
musime byt schopni je pfedvidat na zékladé nasich zkugenosti. '

V3echny tyto vlastnosti vnimani jsou platné i pro dalsi smyslové modality. U lidi
je ale nejlépe vyvinuty zrak. Z tohoto diivodu vnimani &asto demonstrujeme
na funkei zraku.

Centralnim psychologickym tématem vniméni je oéekdvdni pri vaimani, to zna-
mena ten podil vniméni, ktery je pfitomen uz pred aktem vnimani a podstatné
ho ovlivituje. Takzvany Pygmalion efekt (self-fulfilling prophecy, Rosenthaliiv efekt)
zietelnd ukazuje, jak dominantni roli pfi vnimani hraje oSekavéani a Jjaké ma dinky.
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Reseni k tikolu (5. 41) - _
Pivodné zeleny rdmeéek nemize odrdzet Zadné svétlo, a proto neaktivuje z.adr_?e receptory. ?er
veny stred samoziejmé drdzdi receptory — cervenym svétlem. Teprve v mozku je ., preveden na
bilou barvu.

Reseni k tikolu (5. 47) "

Ze vzdalenosti 25-30 m, maximalné 50 km/h
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Motivace

Viechno, co zpiisobuje n&jaké chovéni, jednéni nebo reakei, oznadujeme jako mo-
tivaci nebo popud. Pfitiny chovani jsou rtizné. '

Kviili ¢emu byste prosli ohném?

Ve snaze ziskat méfitko pro silu riznych popudii se ve dvacitych letech zkou-
malo chovani krys, které prebihaly elektrickou m¥izku, aby uspokojily riizné pu-
dové cile. Toto prebihani bylo velice bolestivé. JestliZe ptijmeme jako méfitko Cas-
tost piekroGeni kviili uspokojeni urgitého pudu, miizeme pak srovnavat ,,hodnotu™
nebo relativni ,,silu® jednotlivych popudi. Bolestivé piebéhy krysy realizovaly v na-
sledujicim pofadi (sestupné podle klesajici miry ,,zaujeti*): pé€e o mlad'ata — Zizen
— hlad — pohlavni pud.

Je zajimavé, Ze toto pofadi se zménilo, kdyZ byly zvifatim nékolik dni dotycné
pudové cile odpirany. Podle ogekavani nejdiive vzrostla Castost prebéhi ve viech
ptipadech (tak tomu bylo az do druhého dne). Sila pfitazlivosti péfe o potomstvo
a pohlavniho pudu pak zistala piiblizné stejnd, zatimco pocet piebéht kvili hladu
a zizni ptekvapivé brzo poklesl.

Jesté je tieba zminit se o jednom vysledku tohoto pokusu. N&které krysy piebi-
haly miizku také tehdy, kdyZ se na druhé stran& viibec nic nenachazelo. Toto cho-
véni mizeme chapat jako diisledek zvédavosti, kterou proto miizeme také povazo-
vat za pudovou silu.

Etologie (vyzkumy chovani)

KONRAD LORENZ, zndmy rakousky laure4t Nobelovy ceny, je oznaCovan z4 otce
moderni etologie. Ackoliv tato ,,psychologie zvifat* zatinala jako dil¢i obor biolo-
gie, etologicka zdiivodnéni povaZovali védci za platnd i pro lidské chovani.

Podstatnym piispévkem etologie (vyzkumu chovani) je to, Ze chovani pozoru-
jeme stejné jako néjaky organ, [vzniklo v disledku evoluc€|(v Darwinovském smy-
slu) a je v principu vrozené, i kdyZz nasledkem uceni zménitelné. Ackoliv je podle
nézort etologt podkladem pro naucené chovani vrozena struktura, miZe se toto
chovani na zdkladé zkusenosti zménit.

Tento pristup predeviim zdiraziuje endogenni (zevnitt pochazejici, uvnitf vy-
tvatenou), spontdnni (zvn&jiku neovlivnénou) &ast motivace. Podnéty plisobici
na ¢lovéka zvn&jsku se zabyva predevsim americky behaviorismus (srovnej Ucent,
s. 103 a nésl.).

Casto se jako argument proti vyzkumiim chovéni uvadi, Ze pozorovéni provedend na krysach, my-
sich, opicich a dal3ich zvitatech nelze ptimo aplikovat na lidi, protoZe se pii takové aplikaci vé-
nuje méloe pozornosti tomu, co je vlastni &lovéku — motivaci, sebeovladani, svobodg, duchovnosti,
kulture.
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Etologicka srovnani mezi zvifetem a &lovékem néas nakonec zavedou na pole takzvaného psy-

chofyezického problému (srovnej Zakladni pojmy a metody psychologie, s. 269). 1 kdyz je totiz t&-

lesnd pribuznost zvifete a clovéka nespornd, nabizi se otazka, jakym zplisobem tato t€lesnd stran-
ka sowuvisi s dudeynim dénim (srovnej Co je psychologie, s. 15 a nasl.).

Je jasné, ze se ,,vy3si“ formy Zivota vyvinuly z ,nizsich*, ale néktef{ etologové poznameni-

vajl kriticky, Ze v Zadném pripadé nelze piimo usuzovat z poznatki o ,,niz3ich* forméch na ,,vy38i*
formy Zivota.

Ma c¢loveék instinkty?

Kojenci nepochybné projevuji mnoho reflexniho a instinktivniho chovani (reflexy
a instinktivni pohyby).

Drobfe zndmé je napf. automatické hledani bradavky nebo tchopovy reflex, zvIast
u prredéasné narozenych déti.
Na druhé strané i matka (nebo o kojence petujici osoba) se urgitym zpisobem

pho_wli instinktivné, coz miize byt podminéno i kulturné a spolecensky, popiipadé
individualné,

Uchiopovy reflex

Zn&my 7ak KONRADA LORENZE, IRENAUS EIBL-EIBESFELDT, se domni-
val,, ze pokusy typu Kaspara Hausera, tedy vychova bez ptitomnosti zkusenosti,
jsow nejdilezitej3i metodou ke zjisténi vrozeného (pudy, vzorce chovani). Z pocho-
pitelnych divodd neni mozné u lidi takove situace uméle navozovat. DileZitym ob-
jekitem pozorovani pro etology byly déti, které se narodily hluché a slepé.
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P#i zkoumani téchto dé&ti, z nichz nékteré trpély navic i postizenim hmatového

vnimani, byly pozorovéany projevy chovani, jako napf. smich, pla¢, vztek. Tyto pro-
jevy se déti nemohly nijak naudit, a proto je povaZujeme za vrozené.
Druh4 metoda, kterou pouzil EIBL-EIBESFELDT k vyhledavani vrozenych vzor-
cii chovani, je transkulturdlni srovndvani. Vysvétlete, pro museji byt vrozené
ty zpisoby chovént, které se vyskytuji vSude na svété (ve viech moznych kultu-
rach)!

Dévcatko narozené jako hluché a slepe

s napjatym, $tastnym a smutnym vyrazem
v oblieji (podle Eibl-Eibesfeldt, I.: Liebe
und Haf3, 1970)

Obyvatel ostrova Bali pozveda oboti,
kdyz spatfi cizince (zdravi o¢ima)

Co je specificky lidské?

U lidi existuji ur¢ité popudy, které nenajdete u Zadného zvifete, napiiklad potreba
a schopnost mluvit (srovne] Mysleni a fec, s. 87 a nasl.).

Clovek je schopen — na rozdil od zvifete — uvédomovat si své motivy a piemy-
slet o nich. Dokaze kriticky promyslet jednotliva, tfeba velmi silnd puzeni k urdi-
tému jednani v kontextu dal3ich existujicich motivii jesté predtim, nez toto jednani
realizuje (srovnej Zdkladni pojmy a metody psychologie, s. 283 a nasl.).

Diky tomu je schopen odhadnout do urité miry nasledky zamysleného jednani,
a tak se vyvarovat chyb.

¢ Diskutujte s ptateli o tom, v éem je rozdil mezi lidmi a zvitaty. MoZn4 budou vysloveny
velmi rozdilné, zajimavé nazory.
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Nejen chlebem Ziv je Slovék

Jes{EIi’ie se pokusin_le pro lepsi porozuméni sefadit lidské motivy, objevime nasle-
dujici princip: vétﬁma‘lidi chee mit nejdiive uspokojeny své zékladni potreby, a pak
teprve potieby ,,vy$8i“s ABRAHAM H. MASLOW, podle tohoto principu sesta-
vil svou Pyramidu potreb:

Sebeaktualizace, sebeuskuteénéni

Ucta a uznani

Nélezeni / Laska

Bezpeti a jistota

Fyziologické potfeby

Maslowova pyramida potieb

Dokgd nejsou uspokojeny jednoduché fyziologické potieby, jako hlad a odpoginek,
neug:luy lidé napf. o status ve spole¢nosti anebo o to, aby vytvotili n&jaké dilo, které
by jim zajistilo nesmrtelnou slavu. ;

VIKTOR E. FRANKL (a s nim dalsi, kteti ptezili koncentraéni tabory) upo-
zorrvq] na to, Ze v extrémnich situacich tomu miZe byt i opaéng: e totiz takzvané
Yy§.51’ duchovni potfeby nemizi, i kdyZ neni moZné uspokojit zakladni potieby, ale
Ze jsou Fiokonce schopny tyto zédkladni potieby nahradit, a tak udrzuji &lovéka na-
zivu. Téméef shodné podavaji FRANKL i LORENZ (srovnej Zdkladni pojmy a me-
tody psychologie, s. 284 a nésl.) zpravu o tom, Ze prace na jejich knize jim po-
mohla preZit nesnesitelny koncentraéni tdbor. Také LUDWIG WITTGENSTEIN
sepsal podstatnou ¢ast svého traktitu ve valetném vézeni:,

Ale i v kazdodennim Zivoté se znovu a znovu setkdvame s lidmi, kterym jejich

usilovani ovvyééi, duchovni radost, napt. fascinujici préce, prodlouZilo Zivot nebo
pomohlo piekonat beznadé;.

Poti'eba — problém zévislosti

Vu pyramid¢ jsou potieby uspotadany vzestupné od jednoduchych, fyziologickych
az po komplexni, duchovni potieby. Jiné rozd&leni potteb vychizi z otazky, jak po-
tieba jako subjektivni prozitek napéti odpovida objektivné stanovitelnému stavu ne-
dvostatku, k jehoz vyrovnani sméfuje. Pfitom se ukazuje, Ze jen malo lidskych po-
tieb se vyskytuje v této jednoduché formé s organickou potiebou ,,adaptivni zpét-
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né vazby*. Napiiklad pfi nedostatku tekutin pocitujeme Zizen a tuto potiebu tidime

tak, Ze vypijeme mnozstvi vody odpovidajici danému poZadavku.

Ale kdo se spokoji s vodou? Uz dévno jsme si vyvinuli zvyky (naucené spo-
le¢nosti), které jsou zacileny nad pokryti pivodni potfeby. MiiZeme si o nich ng-
co pretist na ,,Napojovém listku* nebo je poznat pfi studiu népojovych zvyklosti
— oba zdroje ukazuji, jak radi pijeme ,,vic“, nez vyzaduje nase Zizefi. V mnoha
oblastech se mohou uréité potfeby dostat rychle mimo nasi kontrolu, jestlize je sebe-
kriticky a zodpové&dné neovladame. Takové ,,sebepodporujici® potfeby musime
akceptovat v ramei volného pole lidské svobody, i kdyz jsou zacilené vice nebo
méné pochybnym smérem: , krasleni“, nakupni horecka, sbératelska a hraci vasen,
lovecka naruzivost. i

Situace vypada jinak, kdyZ se/uréité potfeby vymknou kontrole a zesili do takové
miry, Ze vedou k osobnim problémtim a za¢nou znepokojovat ostatni. Pak hovo-
fime o zavislosti. Tim, Ze organismus pfijima urlité prosttedky, miize dojit nasled-
kem zavislosti k poskozeni zdravi dotyéného, k jeho socidlnimu chétréni a nako-
nec i k ohroZeni jeho existence.

Rozlidujeme:

e Zdvislost na jidle, chorobnd zravost, bulimie (neni podminéna organicky, ale po-
ruchami vyvoje v puberté a rodinnou nebo socialni situaci). NeutiSitelna potieba
stale do sebe n&co cpat vyzaduje vEasné lé¢eni, vétdinou formou rodinné terapie.
(Chorobné nechutenstvi, anorexie patii k porucham, pfi kterych lovék odmita
jakoukoli potravu.)

e Zdvislost na lécich vznikd pti pravidelném uzivani piipravki tiSicich bolest,
uklidtiujicich 1ékii nebo praski na spani (barbituraty), které po del$im uZivani
vyvoldvaji navyk a nelze je vysadit.

o Koureni, zdvislost na nikotinu — nebezpe&nost této zavislosti se stale vice dostdva
do povédomi veiejnosti.

e Alkoholismus. Neblahou situaci zavislych mdme v nasi spole¢nosti stale na o¢ich:
jsou vydani napospas nejen psychické potiebé (zdvislosti), ale i nasledné vzni-
klému télesnému ndvyku. Po urité dob& uzivani latky se totiZ objevuje ,tole-
rance”, takze zadany U&inek je dosaZitelny jen stalym zvySovanim davky. Jest-
lize nedojde ke zvy$eni davky, objevuji se abstinencni pFiznaky jako ties, pocity
chladu, zavrat&, bolesti, kterymi si organismus vynucuje novou davku nebo je-
ji zvy$eni. (Mladi lidé maji vétSinou pfi odvykacich ktrach pod odbornym ve-
denim dobré 3ance na spéch, pokud opravdu chtéji piestat.)

o Toxikomdnie, zavislost na drogdch, tedy na tzv. ,navykovych latkéch®.

Z chemického hlediska se jedna o nasledujici skupiny latek:
narkotika (heroin, opium, morfium);
povzbuzujici latky (kokain, amfetamin);
produkty z konopi (,,cannabis* jako hasi§ nebo marihuana);
halucinogeny (mescalin, LSD).

|

Mnohé z téchto substanci mohou vyvolavat silnou psychickou zavislost. Od prv-
niho zazitku nariista potfeba dalsiho uZivani do té miry, Ze celé prozivani se z0Zi
a fixuje pouze na drogu. To plati zvIast pro opiaty(u heroinu n&kdy sta&f dat si jen
jednu davku). Také abstinencni pFiznaky jsou (s vyjimkou halucinogenil) neob-
vykle silné a mugivé a ohrozuji zivot. Vedle psychické zdvislosti se nutné obje-
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vuje i'zavislost socidlni. Vazby k vlastni rodiné se uvolfiuji a pferuduji, zavisli
se vzdaluji Skole a profesi a vyhledavaji ¢asto (i pod vlivem zmé&néné spolecen-
ské ideologie) uzsi kontakty se skupinami lidi na okraji spole¢nosti. Nésledné za-
¢nou prostituovat a pachat trestné ¢iny, protoZe si néjak musi zabezpegit finanéni
prostfedky na nakup drogy. Existuje také riziko nakazy AIDS pfi pouziti ,,spole-
nych™ injekénich jehel.

Jen ziidka je mozné dostat se z tohoto za¢arovaného kruhu bez pomoci. V ram-
ci hesla ,,Pomahat, ne trestat!* existuje dnes mnoho poradenskych zatizeni, které
nabizeji pomoc terapeutickymi prostredky. V kazdé skole by méli mit informace
o téchto centrech.

Komunikace — vnitini a vnéjsi svét

# Posad’te se proti nékomu a poproste ho, aby ,,délal néjaké oblifeje”. Pokud se vam podafii
nesmat, asi pro vis nebude nijak nam:ihavé imitovat jeho mimiku, a&koli na sviij obli¢ej vii-
bec nevidite a nemiiZete ho srovnat s obli¢ejem toho, kdo sedi proti vam. Vite totiZ, jak se mu-
site ,citit“, abyste udélali takovy obliej.

Anebo: Myslete na citron! PFedstavujte si, jak voni, jaky je na omak, v duchu ho rozkrojte
noZem a pozorujte, jak z néj vytéka $t'ava. Asi tento maly experiment u znite, ale pokud
si tyto obrazy opravdu pFedstavujete, stale to funguje: Shihaji se vam sliny v uistech.

Tato nepopiratelna souvislost vngjiiho svéta a vnitini reakce, ale také souvislost
mezi prozivanim a télesnym chovanim, pfedstavuje diilezity pristup k nasemu vnitf-
nimu Zivotu. To vyjadtuji také mnohé slovni obraty. Miizeme si vykradovat se
»zvednutou hlavou* nebo se ,citit docela maliéci®, mizeme ,zaZrané* pracovat
nebo ,,ohrmovat nos*. Na druhé strané na zakladg této souvislosti porozumime, pro¢
maji vojéci stat v pozoru nebo pro¢ mohou masaze pomoci odbourat stres.

Pfi vyzkumu neverbalni komunikace jde o pokus odhalit néco z pozadi mimiky
a gestiky.

# Patiiti dva k sob&? Vyjmenujte vodit-
ka, které naznaluji, Ze tento par pat¥i
k sobé.

Mohli byste vyjmenovat argumenty, kte-
ré mluvi pro nebo proti, Ze vami uvedené
znaky jsou vrozené nebo naudené, spon-
tanni nebo vyvolané, nevédomé nebo vé-
domé?
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ite si zdy muzZ jak & kolika raznymi zplsoby lidé
Cucéte si palec? Kazdy mize pozorovat, la!’( cisto a koli by
stimuluji Osta a okoli tst. Odkud asi pochazi pfijemny uéinek tohoto chovani? Jak
jsme si tento zvyk vypéstovali?

Zvlast napadna je gestika a mimika
tehdy, kdyZ nesméfuje k néjakémy
partnerovi, ale je prosté vyjadfenim
vhitiniho stavu.

Taz osoba s riznym nali¢enim.

& Nalideni méni lidi: diileZitost lidského obliteje jako komunikaéniho prostfedku lze po-
zorovat na proméndch zpisobenych nali¢enim.
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Piemyslejte, jak byste reagovali, kdybyste toto dévee poznali jako a) zastupkyni néjaké firmy,
b) taneni partnerku, ¢) Zadku, d) heretku!

Ten, kdo hleda (téchu, polozi svou hlavu
na hrud pfitele jako malé dité u matky.
Kontakt rukou uklidriuje.

Flash Gordon a Dale Ardenova
(podle Boschesi: Manuale dei
Fumetti, 1976)

Détska schémata (podle Eibl-Eibesfeldt, I.:
Lr:ebe und HaB, 1970). Velka hlava s vel-
kyma o¢ima, zakulacené tvary atd.

4 Na celém svété probihd flirtovani tak, Ze dotyéni stiidaji pohledy a odvriceni zraku. Vy-
zkousejte to! E

Vyraz se miiZe stét smysluplnym vjemem, protoze pro to méme k dispozici ur¢ity
»smysl“. Jeho zdkladem je repertoar vrozenych schémat, kterym vSichni rozumime.
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@ Jak to, Ze jsou zde pouZita jako priklad zvirata?

Dal$i schémata nemohou byt oznagena pouze jako vrozend, existuji zfejmé i na-

ucené vzory. Casto vime, jak ur¢ité znazornéni pochopit, protoZe ho v nasi kul-
ture dobfe zname.

¢ Je schéma muZ — Zena vylu¢né biologicky odiivodnitelné? S jakymi pohlavnimi stereotypy
jsme stile konfrontovani a jaké pocity v nds maji vyvolavat?

Techniky chovani

MozZna jste si uz v8imli, Ze napfiklad tehdy, kdyzZ jste smutni, zaujimate schou-
leny télesny postoj nebo stojite s pokleslymi rameny. Zkuste jednou zménu! Az bu-
dete piisté napjati a nejisti (tfeba pfed néjakou zkouskou), pak se pokuste pozitivné
ovlivnit tento stav postojem téla. Védomé se narovnejte, dychejte zhluboka, za-
kruZte rameny. Uvidite, Ze to skuteén& pomahd. Mnoho lidi, ktefi ¢asto vetejné vy-
stupuji, napf. museji pronést fec, vyuzivaji psychologické poznatky o souvislosti
mezi vnitinim stavem a vné&j$im télesnym postojem. Clovek se tak mlZe naucit po-
zitivnéji a diraznéji pusobit na posluchade nebo naopak Iépe porozumét momen-
talnimu stavu posluchaci. Takto se mohou manazefi lépe pfibliZzit svym spolu-
pracovnikiim nebo zastupci n€jake firmy svym zékaznikim. ;

Specialni technikou je takzvané NLP, neurolingvistické programovdni, Dva Ame-
ri¢ané, R. BANDLER a J. GRINDER] na videozdznamech zkoumali, jaké ¢asteéné
nevédomé komunikaéni prostredky pouzivaji Gspésni psychoterapeuti pro navozeni
kontaktu se svymi klienty. Sumu téchto poznatkii shrnuli pak do svého systému.
Chcete-li se dostat s nékym do opravdu dobrého kontaktu, navrhuji vam tito autofi,
vytvoFit raport, to znamena koncentrovat se plné na partnera a jeho pozornost upou-
tat na sebe. Pomoci pacingu (doslova: ,,vzijemného vylad’'ovani se*) toho lze do-
sdhnout riiznymi zptsoby. Terapeut napiiklad mizZe zaujmout stejny télesny postoj
jako partner, ne proto, aby ho zesmé&nil, ale proto, abych se do n€¢ho dokazal lépe
veitit. Na zakladé tohoto veiténi a nasledného pochopeni mize vzniknout podstatné
lepsi vztah. NLP se pouziva také jako technika rozvoje osobnosti.

Jako vSechny techniky chovani i NLP se vyuéuje jen v praktickych kurzech.

Hadanka nazvana emoce

WILLIAM JAMES provadél pred koncem minulého stoletf vyzkum emocija domni-
val se, Ze neplaeme proto, Ze jsme smutni, ale jsme smutni, protoZe pla¢eme! Tento
americky psycholog pfedpokladal, Ze emoce jsou samotné vnimané t€lesné zmény.)
(James-Langova teorie emoci. CHRISTIAN LANGE, dansky psycholog, dogel k té-
muz pojeti jako James.) Bylo zji§téno, Ze v krvi osob, které pravé pocit'uji strach,
se hormon adrenalin vyskytuje ve vétsim mnoZstvi, zatimco nadbytek hormonu
noradrenalinu je typicky pro zazitek hnévu. (Podle tohoto poznatku by byly t€lesné
d&je podkladem a pFiéinou emoci.)

Na druhé strané ale zplisobil umély pfisun obou zminénych hormont nejasné,
nejednoznaéné emoce. Pokusné osoby to popisovaly takto: ,,Je mi, jako bych mél
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strach!“ Kromé toho mtizeme dokazat, Ze rizné emoce 1ze odvodit od stejnych
visceralnich (titrobnich, vniténich) procest.

“Elektrickym drazdénim mozkovych oblasti pfimo pod mozkovou kiirou, v takzva-
ném limbickém systému, se ukdzalo, Ze procesy v centrilnim nervovem systému
spoluurduji pribeh emoci.

,,JEmoce je obecnd aktivace plus dodate¢na informace*

Viechny piislusné pokusy ukazuji, ze uméle vyvolané emoce (at’ jsou navozené
viscerdlng pomoci hormont nebo neuralné prostrednictvim podrazdéni zavedenych
elektrody) postradaji ,,opravdovost®, jsou individuem vnimany jako celek a také
jsou dale zpracovavany. VSem dosavadni teoriim emoci chyb&ly kognitivni as-
pekty (kognitivni — poznavaci).

Kvili vysvétleni pravé téchto kognitivnich aspekti pfi vzniku emoci podnikli dva
ameri¢ti psychologové,)J. SCHACHTER a S, SINGER,|zna¢né obsahly experiment.

Pokusné osoby dostali injekci adrenalinu nebo placeba s roztokem Kochovy soli.
Bylo jim ale feceno, Ze je na nich testovan vitaminovy preparat. Jednu tfetinu téch-
to lidi upozornili na (po adrenalinu typické) vedlejsi piiznaky: zrychleny pulz
a zrychleny dech, chvéni ve svalech a pocit horka. Druhou tietinu pokusnych osob
upozornili na nespravné vedlejsi Giginky, tfeti skuping nefekli vilbee nic. Zatimco
jedna Cést pokusnych osob méla po ruce ,rozumné* vysvétleni pro zmény, které
se objevily, musely se obé dalsi skupiny ptat na diivod jejich zménéného stavu.

Manipulovalo se také s okolim pokusnych osob. Béhem pozorovani se k nim pfi-
pojili herci, ktefi vystupovali také jako ,,idajne™ pokusné osoby a predvadéli urcite
emocionalni zptisoby chovéni. Polovina jich se chovala vesele a rozpustile a druha
¢ast nazlobené a vztekle.

Vysledek pokusu, ktery byl stanoven na zéklade dotazniku, potvrdil domnénky
védet. Pokusné osoby, které nedostaly zadné vysvétleni pro svilj télesny stav, se ci-
tily veselé, kdyzZ jejich partner byl vesely, a nazlobené, kdyz se ,,jejich* herec cho-
val vztekle. Ale ti, ktefi byli upozornéni na adrenalinem vyvolané vedlejsi u¢inky,
byli ovlivnéni v tom smyslu, Ze tyto vedlejii ucinky odekévali. Pfislusnici skupiny,
které bylo sice chovani prehrano, ale kterd neméla zvySenou hladinu adrenalinu,
nevypovidali o Zadnych emocich popsaného druhu.

" To by znamenalo, Ze intenzita pocit (emoci) je zavisla na visceralné-neuralnich
(télesnych) procesech, ale také na kognitivnich (poznavacich) sloZkéach.

Slozky proZzivini

Kromé emoci pravdépodobné neexistuje dalsi psychicky fenomén, ktery by tak uni-
kal védeckému zkoumani. To, co je typické pro emociondini proZivani ur€ité emoce
(feknéme tFeba §tésti), je nejlépe vyjadieno napiiklad v téchto jednoduchych vé-
tach:

,,Citim se nadherne!™

»Skvelé!™

,Jsem v sedmém nebi!*

& Pokuste se vybavit si situace, ve kterych jste byl ¥tastni. Pokuste se znovu si navodit za-
#itky a pocity, které jste pii tom proZivali.

MOTIVACE

Pocit §t&sti a radosti miize byt vyvolan nejriizngj$imi motivy a zkuSenostmi. Jejich

popis je prvnim krokem psychologického pozorovani. Dalsim by byl pokus uspo-

Fadat tuto pestrou mnohost, tj. sefadit k sobé stejné emoce, oddélit od sebe proti-

kladné, a tak vytvofit jejich prehledné skupiny. Vybavte si napiiklad n€jakou mo-

torku. Jaka pFedstava Stastného prozitku s ni miZze byt spojena?

e Rychlost, opojeni svobodou, Sumici vitr, zvuk motoru...

e V mistg cile cesty leZet v travé, prohlizet si oblacky, poslouchat Suméni vétru
ve vétvich, hudbu...

e Perfektné ovladat tak t&Zky stroj, rychla jizda...

Toto ¢lenéni ukazuje, Ze kazdé usilovéni o tésti, blaho, euforii atd. probiha
ve tfech riznych smérech:
e rozpustilost, uvolnénost, nadeni;
e mirnost, klid, jistota, bezpeti;
e vykon, Uspéch, moc, porozuméni, ovladéni.

Aby byl Zivot Gplny, musi se ¢lovek
stejnomémé otevfit viem tfem dimen-
Extaze (pozvedani, vertikalni dimenze)  zim. Kazdé jednostranné nasmérovani
(napt. jen na vykon, nebo jen na extazi)
vede nutné k nedostate¢nému rozvoji
osobnosti ¢lovéka.

¢ Hudba v nas také probouzi 3fastné zi-
Zitky. Jaké pocity mite spojené s rokenro-
lem, tangem, Mozartovymi sondtami, po-

chody...?
Vykon
(roz8ifeni,
horizontalni Strach
dimenze)

Emoce ale nejsou jen piijemné, ,ra-
dostné®. Opaény konec 3kaly také di-
vérné zndme: stisnénost, porazenost,
tizkost, pochybnost. A snad nejvic ome-
zujici emoce: strach.

,Kdybych mél pro vechny pocity
a jejich bolestnou rozpolcenost najit je-
den spole¢ny, zékladni pocit a ten po-
jmenovat, nenadel bych jiné slovo nez
strach. Strach to byl, strach a nejistota,
co jsem citil kazdou hodinu svého na-
rugeného détstvi: Strach z trestu, strach
z vlastniho sv&domi, strach z kazdic-
kého hnuti mé duse, kterou jsem poci-
toval jako zakazanou a zlo€innou.”
(H. HESSE)

Ponoteni se (dimenze hloubky)

Tento tfidimenzionalni systém tfidéni
pochazi od VLADIMIRA SATURY.
Nage prozitky $tésti jsou pomoci to-
hoto systému prehledngj$i a srozu-
miteln&ji, a kromé toho nam tento
systém pomaha naucit se s nasimi
pocity pracovat.
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¢ Popiite obraz EDVARDA MUNCHE. = —
Jaké prostiedky pouZivd umélec, aby vy-
volal pocit strachu, izkosti?

Co proZivate, kdyz mate strach?

¢ V jaké situaci se lidé-boji?

Dé&ti maji strach ze tmy, ze samoty, z fer-
ta, z bou¥ky...

Z4ci maji strach ze zkousky, z poznamky,
z pristizeni, z netspéchu...

Zam@stnanci se boji svého §éfa, ztrity za-
méstnani...

Existuji také ,existencialni® obavy: z ne-
moci, osamélosti, smrti, z budoucnosti,
z vytitek svédomi, z ,poslednich véei®.
Piremylejte o situacich, kdy citite strach!
Jak byste vysvétlili text HERMANNA
HESSEHO?

Existuji strachy, které hraji v Zi-
voté pozitivai roli, které nam dokonce
poméhaji prezit, napf. strach ze sku-
te¢ného nebezpedi. Jiné na nas ma-
ji negativni ucinky; ten, kdo ma strach
ze selhani a nediv&tuje si, pristupuje
ke kazdému tkolu zcela ochromené.
Strach Ize zneuZit jako ndstroj moci.
Strach zpiisobuje, Ze jsou lidé pod-
dajni, teror utlatuje narody...

EDVARD MUNCH, Vykfik (1893), Oslo,
National-Galerie.

# Ne vidycky prozivame strach jako nepfijemny. Chodime do kina na horory a thrillery,
déti visi na rtech babitkam, které vypravéji désivé pohadky o ziém vikovia tarodé&jnici, z ,,do-
mu hriizy* sly$§ime vyk¥iky strachu a iileku, a pFesto si jdeme koupit listek. Anglicky psycho-
terapeut MICHAEL BALINT hovofi o chuti bat se. Vyhledejte si p¥iklady z médii (od
Hitchocka a% po Bilou velrybu). Jaké prostiedky pouZivaji?

Psycholog HANS JURGEN EYSENCK poukizal na souvislosti mezi zptisobem,
jakym reagujeme na strach, a urcitymi vlastnostmi osobnostmi. Lidé Ziji vice ,,obra-
ceni ven“ nebo ,jsou nasmérovani do svého nitra“, soucasn¢ muZzeme nékteré lidi
oznatit jako ,,stabilni®, jiné jako ,labilni*. Tyto dimenze osobnosti uréitym zplso-
bem souviseji pravé s uzkostnosti.

Osobnost a uzkostnost

Kdyz chceme ukéazat, Ze napf. labilni a soudasné dovnitt orientovani lidé se €asto
boji, neni to jen teoreticky zajem (stovnej Psychologie osobnosti, s. 190 a nasl.),
ale moZnost, jak se naugit 1épe porozumét sém sobé a druhym.

Strach sim o sob& nepochazi z vn&jsiho svéta. Jak je mozné, Ze jsme stale znovu
vystaveni tak tisnivému zazitku? Je strach historicky nerozluéné spjat s lidmi, je vro-
zeny (a nemiizeme se ho zbavit), nebo se dostavuje b&hem ivota kvali nepfizni-
vym okolnostem, je ziskany a nauceny (a tedy i preuditelny)?
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I Labilni typ reaguje

I Typ obraceny do nitra reaguije jiz pfi
nepfiméfené prudce

nejslabsich signalech nebezpet|

labilni

nervozni, aktivni, dynamicky plachy, pasivni, stazeny

- ziidka, ale prudky strach — lehce vyvolatelny silny strach

navenek do nitra

arientovany orientovany

otevieny svétu, Zivy, spoleensky | vyrovnany, Klidny, skromny

- velmi nebojacny — boji se ¢asto, ale malo

stabilni

Modely vysvétlujici strach
Biologické modely

Biologie (véetnd etologie, srovnej Motivace, s. 53) vychizi z toho, ze kazdé ge-

neticky naprogramované chovani organismu musi mit uréity vyznam pro peziti,

jinak by béhem vyvoje nemohlo vzniknout a udrZet se. Plati tato zésada i pro strach?
Kdyz hrozi nebezpedi, nesmi se Zivé bytost spolehnout na to, Ze se spravny zpl-

sob chovini nauéila. V ptirodé je nepochybné vyhodné v kritickych situacich po-

uzit vrozeny alarmujici program, ktery mobilizuje organismus k nejvyssi pfipra-

venosti pro vykon a fidi automaticky dvé& mozné zachranné reakce:

e slepé rozzufeny utok,

e bezhlavy utek.

Pomaéh4 takovy nouzovy program lidem jeSté dnes, ma smysl v Zivotnich pod-
minkach dneni kultury? Rada pozorovani zpochybiiuje vyznam strachu jako ,,po-
moci pro pieziti®,

e Slepy fitok a bezhlavy tték mohou byt vyhodné ve volné krajing, v naSem svEte
viak vic nez na rychlosti reakce zaleZi na tom, abychom méli prehled a vybrali
si tu spravnou moznost. V prirods poméhé ¢asto reflex mrtvého brouka, lidi ale
neud&la neviditelnymi, spis pfitahuje pozornost rivalu.

e Doprovodné slozky prozivani: zazitek strachu ochromuje kazd¢ jednani.

e Alarmujici program je nahrazen imponujicim programem, kterym signalizujeme
ostatnim lidem, Ze se dotyény nema &eho bat. Chee si navenek zachovat chlad-
nou hlavu, nedat na sobé& nic znat, nevypadat jako ustraSeny zajic. (Jezdime
bez ochranné pfilby, bez zapnutych pés...)
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° Ellim' inace prirozenych spoustéci strachu — neotekéavané a silné optické a akus-
tické podnéty, jako vieténi, blesky, praskéni, pravé ty ale technika filtruje pfi
nePezpeéi. Auto neza¢ne pti vysoké rychlosti dundt a rachotit, ale piijemné
vr¢i, neni citit Zadny vitr, dést neboda do obliceje. Také vedeni vélky je perfektni
a ,,Cist&j8i*, uz se netluée na buben a netroubi na trubku, neni slyset chiesténi

Savli a kfik, nepfitel zistava ve stale vétsi vzdalenosti, proto v nis méné vzbu-
zuje strach.

Cisté biologickému a také behavioristickému (tykajiciho se chovani) pohledu
chlfl unikd souvislost mezi strachem ¢lovéka, jeho osobni situaci a jeho Zivotni his-
torif. To je ulohou psychologie, ktera toto biografické pozadi miize vzit v ivahu
a tim odkryt vlastni problém, totiz otdzku, pro¢ se strach ur¢itych lidi zda byt tak
zhoubny, bezbiehy, rozbujely, chorobny a co Ize proti tomu délat?

Psychoanalytické vysvétleni

Psy’choana]yza SIGMUNDA FREUDA (srovnej Psychologii osobnosti, s. 191
a nasl.) nabizi nejzndmé;jsi model vysvétleni. Bere v tivahu hluboké, nevédomé &sti
(vrs:fvy) osobposti Cloveka a jeho rany vyvoj. Nase ,,Ego* musi koordinovat néroky
2,Id (pudovy pol osobnosti), pozadavky reality a ptikazy ,,Superega® (moralni
instance, »Sveédomi® v nds). Dosahnout souladu vyzaduje ,,0b&ti, a tak vznikaji
konflikty, které ¢asto zvldddme jen ¢astednd. ,

' Psychoa'nal)'/za rozliSuje (normalni) redlny strach (napf. z vn&jsiho nebezpeti),
uzkost z narokii svédomi — ze ,,Superega® a pudovou uzkost ze sily vlastnich vasni.
Ty dvé posledné jmenované psychoanalytici nalézaji v projevech neurézy.

Nékdy se tyto formy tizkosti objevuji jako podivné strachy. HovoFime pak o Jfobiich (fec. phobos
— strach). Pati{ sem napf.:

° no.?vysvét]iteln)’l odpor jet vytahem nebo sedét na stiednich mistech y king (strach z uzavie-
ného prostoru: klaustrofobie);

stisnénost pii E?ec]?ézeni otevienych prostranstvi, nAmésti nebo krajiny (agorafobie);

e strach z toho, Ze ndsledujici moment dostanu strach (,,strach ze strachu®, phobofobie).

Ter}tn stav je jen zdanlivé nesrozumitelny a nesmyslny, Ve skutednosti je to pokus, jak zvlad-
nout tzkost, pokus o sebeuzdraveni.

P_sychpanal)’/za nam jasné ukézala, Ze béhem naseho vyvoje ziskavame mnoho po-

zitivnich a negativnich vlastnosti pravé tim, Ze v uréitych momentech nageho 7i-

vota mame strach.

e Strach ze zirdty ldsky, napi. pri vzdaleni matky od kolébky, miize vést k po-
kusu vytvofit si vazbu na jiného &lovéka nebo k zavislosti.

® Stl:ach ze ziraty objektu, napt. kdyZ v ramei vychovy k &istoté ditéti zakaZzeme
hvra_t si s'vlasmi‘mi vykaly a vyhroZujeme mu odebranim hra¢ky, napoméha to di-
tetltvyvmout si vlastnosti jako pofadkumilovnost a spofivost, ale také chamti-
vost.

® Etraicl? z kastrace miize napoméhat sebepotvrzeni, ale také zptisobit pfehnané so-
cClvl,
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e Strach z autority (Superega), otce, Boha nebo kritického odsouzeni vlastnim své-
domim povede k svédomitosti a k pripravenosti né¢eho se vzdat, ale snad i k ne-
kriti¢nosti nebo nepodrobivosti.

Vysvétleni psychologie uceni

Psychologie udeni zkouma krok za krokem vznik uréitého chovéni jako vysledku
podminek prostiedi. Tento postup oznacujeme jako uceni. Jaké okolnosti vedou li-
di k tomu, aby si zvykli pit vino nebo odmitali zasadn& n&jake cizince, jaké pro-
Zitky v nas vzbuzuji tzkost a postupné nas uci projevovat symptomy strachu? Kdyz
budeme védét, jak se u¢ime mit strach, pak bude mozné zjistit, jak bychom se mo-
hli znovu odnauéit mit strach a snad se ho v nadem Zivoté i zcela zbavit.

Americky behaviorista JOHN B. WATSON uZ pfed vice neZ padesati lety provadél prvni ex-
perimenty s u¢enim. Ukazal, jak lz¢ malé dité postupn& naucit bat se n&jakého zvifete nebo pred-
métu a jak tuto reakei rozifit tak, Ze se dit& boji nejen piivodniho spoustéte, ale i viech po-
dobnych, Nakonec se béalo nejen krysy, ale i kralika nebo ply$ového medvidka (srovnej Ucen,
5. 100). (Opatné — tedy od podobnych k piivodnimu — se pak postupuje pii odnaucovani této re-
akee.)

Jak se vypoiddat se strachem v kazdodennim Zivoté?

Psychoanalyticka ANNA FREU DOVA, dcera SIGMUNDA FREUDA, popsala
,obranné mechanismy* jako prostfedky k obrané potlaten¢ho ~Ega“ (stovnej Psy-
chologie osobnosti, s. 195 a nasl.). Nékteré dopliujeme:

Unik: 1idé, kteti maji strach z tlaku soupefivosti a ostrych loktl okoli, se uzavi-
raji a stahuji do svého vysnéného svéta.

Ideologizace: fanatické pfimknuti k n&jakému spolegenstvi, slepé nasledovani
videe, totalni odevzdanost ve sluzbach n€jaké ideje poméha mnoha lidem zapome-
nout na sviij strach.

Ritualizace: kdy? n&kdo otrocky a pedantsky stéle znova opakuje n&jakou fadu
tikonl, vybuduje si ur&ity pocit jistoty. Patfi sem naptiklad peclivé oblékani, po-
¢itani schodd, obfadna manipulace s cigaretami atd.

Uklidnujici predméty: hill nebo cigareta v ruce, maskot na stole, kastan v tace,
spravna kravata okolo krku — to vSechno mnohym lidem poméha zvladnout strach.

Psychologie nam nabizi riizné podnéty pro zlepSeni nasi Zivotni situace (,,psycho-
hygienické* prostiedky), mizeme si vybrat moznosti, jak snizit zatéz plynouci z na-
§eho strachu (,,psychoterapeutickymi‘ nebo ,,pedagogickymi* postupy).

o Okamzité opateni: Odreagovani. Strach je biologicky naprogramovén tak, aby spustil uréité ak-
tivity. Nechejme tyto aktivity prob&hnout v néhradnich ukonech — mluveni, nad4vani, pobihdni,
praci, jidle...

o Uvolnéni. (Techniky viz s. 16 anésl.)

o Utck, uinik, popreni nebezpeci. Nemyslet na to, hned se obratit, pretdhnout si deku pFes hlavu
— to je blizké ndm viem. Ovlivni zmingné jednéni to, jak dlouho se budeme bét?

@ Najdéte pFiklady, jak uniknout strachu z vody, ze zkousky, ze zubafe a dalgich. Co si o nich
myslite?
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o Unik vpFed. Nésilné prekondni strachu. Goethe vypravél, jak si jako mlady muz 16¢il strach z vy-
gek: sam vystoupil az na nejvy3si véz katedraly ve Strasburku.

4 Doporudili byste nékomu zkoutku odvahy? ME by ten, kdo se boji vody, zadit skakat 2 de-
setimetrové véze? '

o Postupné odstrafiovani, odvykdni, preuceni. Psychologie uteni a behaviorélni terapie (srovnej

Udeni, s. 102) vyvinuly néasledujici program preudent:

— Nejprve shromdZdit spoustéce: V jakych situacich a &eho se bojim? Sestavit seznam!

_ Sefadit spoustéte podle stupné ohroZeni, vytvofit tzv. podnétovou hierarchii: od nejméné
ohrozujicich spoustéct (napf. pomyslenf na vodu) pies stiedni (jit se koupat) az po nejvice
ohrozujici (skotit po hlavé do bazénu).

— V myslenkdch si tak dlouho prehravat jednotlivé stupng, az ani posledni stupeii nevyvold
strach. Nejsnazii to je tehdy, kdyZ u toho klidn& a s chuti snime n&jaké dobré jidlo.

_ Nakonec postupné jednotlivé tikony skute&ng provést. A vzdy zastaneme tak dlouho u n&ja-
kého ukonu z Fady, dokud to nejsme schopni udélat beze strachu. Miizeme znovu pouZit
trik s jidlem.

Pro¢ soudasné jidlo? Strach miZe vzniknout jen tehdy, kdyZ je podrazdén nervovy systém sym-
patikus, a to mizeme ovlivnit, kdyZ se uvolnime, uklidnime, kdyZz zapojime parasympaticky kli-

dovy systém. K tomu se nejlépe hodi autogenni trénink (srovnej Co je psychologie, s. 16) nebo
také jidlo, hudba, zp&v.

& Ud&lejte si pied zkouSkou seznam viech spoustéti strachu a pokuste se popsanou techni-
kou odstranit symptomy strachu! (Srovnej Ucent, s. 122)

Tato metoda desenzibilizace, postupného odstrafiovant tlaku zptisobeného strachem,
mize v mnoha ptipadech pomoci. J ednu skutegnost bychom vsak neméli prehléd-
nout. Vylé¢ili jsme symptomy, potlagili zatézujici doprovodné jevy, zménili cho-
vani (,,modifikace chovani*), neni v3ak strach vic nez jen souCet symptomi nebo
jimi zpisobeného chovani?

Horgi nasledky, vétsi ohroZeni pro lidstvo véak predstavuje jiny pud, jiné cho-
vani (véetn& doprovodného prozivani): agrese.

Agrese

Tato kresba &trnéctiletého gymnazisty nam umoZiuje
nahlédnout do svéta jeho predstav. Zatimeo mél mozna
psat néco do sesitu, vybudoval si urtity druh vzdus-
ného zamku, Tahle kresba ale viibec nepusobi este-
ticky. Ukrytd za oceli a pancéti, jde zabarikadovana
obluda vstiic svétu plnému neznamého, ohrozujiciho,
nepratelského. Musf si zajistit moené pomoeniky. Re-
flektory k osvétleni tmy, antény na rozeznavani nebez-
peti, nastroje k pfijiméni informaci. Jen ne pfimy kon-
takt se svétem — pfitom si spalite prsty! Bagrovac lZice
brazdi cestu, kledté uchopuji, stabilizatory podpiraif. 7 neoficialni &4sti skolniho sesitu:
Kde je ale ukryt chlapec, ktery viechno yvybudoval“? oy ap panciti a kanond, potfeby
Stahnul se dovnit¥ za obrany a hrozi svymi zbranémi ochrany a chuti Gtogit lsvét ustupu
celému svBtu, nebezpedng zahrocenou dlouhou hlavni, 4 ioku :

ktera miize kdykoliv chrlit ohefi a niCit.
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4 Jaky postoj ke svétu tato kresba vyjadiuje?
Jaké postoje uplné chybi?
Jak by se dal symbolicky nakreslit zcela opainy postoj ke svitu?

Katalog agresivniho chovini

Katalog agresivniho chovani, od relativné nevinného aZ po velmi zavazné:

o mentalni (omezené na oblast pfedstav): tiché kletby, vymysleni neSt'astnych na-
hod (,,Skola hoti!*). Casto tomu napoméhaji i média. Vidime ve filmu minuto-
vou d'élosti‘eleckou palbu, &teme podrobné lideni vale¢né udalosti...

e verbdini (zrafiovani slovy, ,,slovni napadéani“): nadavani, urazky pokiikovéani
LHtupeni®... , ’

e neverbdlni (mimické ttoky a gesta): ruce v kapsach, zatnuti pésti zadupani, vy-
cenéni zubfi, probodnuti nékoho otima... ] e

e grafické (zobrazenim): ¢mdrdni do seSitu, na zdi, na 8kolni lavice..

o iitocné (pfimé télesné napadeni): -

— zamé&fené proti vécem,

— zaméfené proti osobdm.

Miize se jednat o napadeni

— bezprostiedné pod vlivem situace — beze zbrani: naraZeni, strkani biti, rvack
boxovani, zapasent... , g y,

- se z{}ran;’, kterd je k dispozici: knihou, pravitkem, kamenem, ty¢i...

— s planovité pfipravovanou specidlni zbrani: nozem, pistoli...’

& Najdéte priklady grafické agrese a pokuste se je roztiidit.
¢ Jaké tdtoky jsou podle vis zvISt zavaZné? Existuji n&jaké ,agresivni® zény téla?

* Bidime se p¥i agresivnich akcich n&jakymi pravidly, dodrZujeme hranice? Kde zadina bru-
talita a nasili?

Definice agrese

Piroznygny stav agresivity je tfeba rozligit od pozorovaného agresivniho zptisobu
chovani.

Pro slozky proZivdni jsou typické pocity ptipravenosti, zablokovanosti, nutnosti
uvolnit si cestu, vzteku, strachu, hnévu. ' :

,S’*{ozky chovdni se projevuji fyziologicky jako vegetativni podrazdéni (zrudnuti
zvysen){vpu]z...) a smé&uji k pouziti psychické a fyzické sily proti osobim nebo vé:
cem, aniz by pro toto chovéni bezprostiedné vznikly rozumné nebo adekvétni piciny.

Hadankou _zpstévé zdanlivé nebezpedné a nesmysiné chovani zplisobujici stisné-
nost a vzbuzujici izkost. Chceme mu porozumét a ovladnout ho. Co je jeho pti€inou?

Modely vysvétleni agrese

Nékterél'.nec:rie predpokladaji, Ze agrese je vrozena a neodvratitelnd, ,,uzavieny pro-
gra_m“, jiné tvrdi, Ze vznika na zakladé nepfiznivych podminek prostfedi, u¢ime
se ji, a tak je mozné se ji zbavit nebo ji preucit (,,otevieny program®). T,y prvni
teorie prevazovaly na pocatku vyzkumi.
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Nativisticky orientované teorie

Jednim z jejich filozofickych zastanc je THOMAS HOBBES. Roku 1651 pred-
stavil ve svém dile ,Leviathan® tezi, Ze pfirozeny vztah ¢loveka ke svym bliznim
je jako vztah vika k vikam ve volné piirodé: Homo homini lupus. Qd pfirody pa-
nuje ,,bitva viech proti viem®. Pro tento obraz m&l HOBBES dobré divody, zil
v Anglii v dob& obcanské valky puritand, anglikéand, royalistil a nezavislych. J ediny
zpiisob, jak se chrénit pfed ni¢ivou agresivitou, vidél v politickem prostiedku — nej-
piisnéjsim prosazeni statnich pravnich norem zfizenim absolutistické monarchie.

¢ Srovnejte tento pesimisticky obraz ¥lovEka s optimistickym obrazem JEANA-JACQUESE
ROUSSEAUA. Tento osvicenec chtél o sto let pozdiji prekonat represi absolutistického spo-
letenského uspofadani. Jaka je pFirozenost flovéka? Odkud pochszi zlo? Jaky recept
na uzdraveni se nabizi? Je pro vis presvéd€ivejsi pohled ROUSSEAUA nebo HOBBESE?

Pudovy model Sigmunda Freuda

Pijatelné, v psychologii dlouhou dobu nepfekonané vysvétleni, vychazi z hlubinné
psychologie: agrese jako pud.

Jako u kazdého vrozeného pudu i u agrese najdeme typicky prabéh. Fyziologicky
stav napéti (pfipravenosti) vede organismus k cili (,,vybiti®), s jehoz dosazenim
je spojeno ziskani slasti. Tomuto pudovému uspokojen slouZi cely repertodr agre-
sivniho chovéni, od nadavani az po raketovy utok.

Piedpokladem vrozeného agresivniho pudu vysvétluje FREUD také sadisticky
a masochisticky aspekt chovani. Jestlize je blokovan pud nutici lidi napadat a nicit
jiné lidi (sadismus), pak dojde k jeho pfesunuti na vlastni osobu (masochis-
mus). V ostatnich piipadech fidi ,Ego* uspokojeni tohoto pudu:

e primo, takze agrese probéhne v plné dévce a snesitelnou formou (naptiklad v po-
tyckach bez zlych nasledku);

o nepFimo, symbolické ndahradni jedndni zabrafiuje vaZnym tkodam (nadavani,
kresleni, predvadéni n&jaké role, vtipy a sport), nebo napf. take

e sublimaci, kdy se energie ndhradnich cilii uplatfiuje na vySsi urovni (napf.
ve vyjime¢nych dusevnich a kulturnich vykonech).

Povazujeme-li agresi za pud, pak musime predpokladat, ze ma svij vyvoj. Ten
podle FREUDA probihé v nasledujicich fazich (srovnej Psychologii osobnosti,
s. 192 a nésl.):

Ordlni: explozivni uvoln&ni afektu pfi kfiku kojence, vyplivovani potravy...

Andlni: $pinéni se vykaly, pozdgji verbalizované ve sprostych a oplzlych pro-
jevech...

Genitdini: boj pohlavi, ponizovani sexudlnich partnert...

Oidipdlni: sourozeneckd rivalita, utoky na rodiée opaéného pohlavi...

SIGMUND FREUD vychazi z pudového modelu. Ve svém spisu ,Jenseits des Lustprinzips® (1920)
rozviji metapsychologii, kterd umozituje, podobné jako metafyzika, pohled za bezprostredni svét
zkusenosti, nejen fyzicky, ale i psychicky.

Viechny sily, které Fidi lidské chovéni, se podle FREUDOVA pozdgjsiho dila (,,topologické po-
jeti®) nakonec vztahuji ke dvéma zékladnim formam energie — libidézni a agresivni, Eros a Tha-
natos, pud slasti a pud smrti. Oba pracujf spole¢n: dite, které obdivuje kvatinu, ji utrhne.
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ANNA FREUDOVA zachovala ve své psychologii pudovy piistup. Pud smrti
ovéem povaZuje za nadbytetny a nevédecky a agresi piitazuje k pudiim sebezdchov-
Hym.

Agrese jako explorace

HARALD SCHULTZ HENCKE vysvétluje agresivni chovani v §ir§fm kontextu
lidské kultury.

Na cesté k sebenalezeni musi kazdé dité vymezit své hranice vaci prostfedi, musi
vyzkoumat a otestovat (lat. adgredi) sviij prostor a své moznosti. Co plati pro jed-
noho, plati i pro jeho vrstevniky. Kazda nové generace znovu piezkoumava hod-
noty té predchozi generace. Odolaji této vyzvE? Jsou nase predstavy lepsi? Casto
se nelze vyhnout otevienym konfliktim a destrukci, aby se prosadilo nové uspofa-
d4ni hodnot, nebo aby se tradiéni uspofadani potvrdilo jako potrebné. Bez projevi
agrese se kultura nemize vyvijet.

4 Za jaké hodnoty se dnes bojuje obzvl4st agresivnd? Vysvétlite, prot napf. tfinactilety chla-
pec koufi navzdory zakaziim. Je diivodem skute&n& jen vzdor?

V perspektivé evoluce: Optimalizace chovdni pomoci agrese

Jestlize se podivame na agresi v souvislosti historického vyvoje, nejevi se ndm tak
negativné, jak ji vidi postiZené obéti. Také etologie zastava tento piistup.
KONRAD LORENZ a IRENAUS EIGL-EIBESFELDT zkoumali agresi ve sveté
zvitat — agrese nevytvaii obét z riznych druhi zvifat kvili ziskani potravy (infer-
specifickd agrese), ale zpusobuje Gtotné chovani zvitat navzajem (intraspecificka

agrese). Pravé intraspecificka agrese se projevuje i u lidi.
¢ K jakému druhu agrese patii tyrani zvifat?

Intraspecifickd agrese mé, jak popisuje KONRAND LORENZ ve své knize
,Takzvané zlo“, fadu dillezitych biologickych funkei.

Ohraniceni prostoru: Agrese jako prostiedek k rozd&leni teritoria. Udrzuje pfi-
tom prisluniky jednoho druhu navzajem od sebe a nuti je roziifit se po celém bio-
topu, tj. v celém pouZitelném Zivotnim prostoru.

& Do jaké miry je tento princip pritomny i u lidi? Pisobi i dnes? Pomyslete na budovini
sportovnich center nebo na itéky z mésta!

Selekce: Agrese zplisobuje u mnoha druht soupefeni pred pafenim, a proto maji
siln&jsi sameéci vy$si Sance, ze budou mit potomstvo. Tak se predavaji vlastnosti
téch ,,nejschopn&jsich* (takzvanych ,.k pteziti vhodnych mutanti) prirozenym vy-
bérem nasledujicim generacim.

Jistota: Agrese se uvnitf stdda projevuje jako boj o pozice a tim zajistuje jasné
uspofadani pozic (a také tzv. _klovaci potadi*) (srovnej Socidlni psychologie, s. 236
anasl.). Slouzi jako vnéjsi jistota, Ze v piipadé nebezpeti zvitata na vrcholu poradi
(tj. ta siln&jsi) pfevezmou obranu, zatimco ta slabgi (a pro obranu nevhodnd) se mo-
hou stahnout. Cenu za tuto obranu plati pfi rozdélovani potravy, kdy musi ekat,
a7 na n& piijde fada, ale aspoii toto misto maji jisté. Panuji stalé a stabilni po-
méry (stabilizace).
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¢ Existuje v lidskych skupindch néco srovnatelného, nap¥. ve ¥kolni t#idé? Posuzujeme ten-

to model v kontextu lidské skupiny v spole¢nosti? Piivodné bojovali ti nejvy$$i v pofadi
v prvni linii..,

Ve viech t&chto pripadech je agrese etologii povazovana za biologicky ugelné,
béhem evoluce kvili pteziti geneticky naprogramované chovani. V organismu se sa-
mostatné vytvari potencidl energie, ktery se automaticky uvoliuje pii uréitych kli-
covych podnétech (nenastanou-li, pak dojde k uvolnéni i pii nespecifickych podné-
tech a nakonec i bez jakéhokoli spoustéée — snizeni prahu).

4 Rvavost nékdy zaéne pohledem jednoho bojovnika na jiného. Co se stane, kdyZ nadosah
neni Zadny bojovnik?

Finalni agresivni jednani, konzumni chovani, je geneticky fixované, vrozené a spo-
tfeba nahromadéné energie probihd , konstantni formou zdédéné koordinace* (na-
priklad vzajemné zaklesnuti paroZi u bojujicich jelent). '

Hledéani mozného pudového uspokojeni, apetencni chovani, je zcela zavislé na si-
tuaci, a tedy variabilni, vzdy modifikovatelné podle okolnosti, zavislé na procesech
udeni.

Vyskytuje se (ve smyslu LORENZOVE) jako trojice instinkt — dreziira — ome-
zeni, kterd zahrnuje jak naucené, tak pfedem existujici slozky.

Agrese ale neni neodvolatelné naprogramovana a neni nutné pfijmout ji jako neménnou, jak tvrdi
ti, ktefi neporozuméli etologické pozici a zdiskreditovali ji. Pravé v dsledku principu instinkt
— dreziira — omezeni neni agrese ani v iSi zvifat strnuly, konstantné probihajici pud. U lidi k to-
mu jedté piistupuje uleni vhledem (srovnej Uceni, 5. 113 a nasl.), které poskytuje odstup, umoz-

fiuje nejen reagovat, ale i svobodné jednat (srovnej Zdkladni pojmy a metody psychologie, s. 283
a nasl.).

Ma-li agrese v pfirodé plnit svou biologickou funkei, nesmi vést k zabijeni rivalf,
ale md slouzit jen k jejich zastradovani nebo zne$kodnéni. Pfitom kazdému napa-
deni piedchazeji varovné signdly a uplatiuji se pti ném zadrzovaci mecha-
nismy, které plisobi na vitéze, jakmile je Zivot jeho protivnika v nebezpeéi. K tomu
patfi pfedstirani neschopnosti bojovat, pfedstirani smrti, odkryvéani mékkych ¢asti
nebo $ije a také gesta podfizenosti jako sklonéni se, zvedani rukou, nastaveni druhé
tvére...

Clovek prosté neni od pfirody ,,zabijak*, neni,,vlkem*“ THOMASE HOBBESE,
ani masoZrout, ale jen nevinny vieZravec bez prirozenych smrticich zbrani. PouZi-
vani jednoduchych nastroji agrese, od rany péstnim klinem aZ po stfelnou zbra,
neznamena nebezpedi pro preziti druhti mezi sebou. Tyto zbrané byly pfili§ nepo-
hodlné, ndro&né na mnoZstvi energie a malo ,.efektivni*. Jejich Giinnost zlistava
omezena na kratkou vzdalenost, ve které se daji uplatnit gesta rezignace. (Je3té v na-
poleonskych ¢asech se mélo sttilet teprve tehdy, kdyZ bylo vidét ,,b&lmo protiv-
nika®.)

Obrat nastal teprve s vyvojem systému zbrani s velkym dosahem, které maji cha-
rakter zbrani hromadného niceni, kdy uz nebojuje muZ proti muzi. Vyvoj zbrani za-
pocaty v prvni svétové vélce, dnes reprezentovany interkontinentalnimi raketami
s vicenasobnymi hlavicemi, dospél az na hranici ohroZeni existence, na hranici per-
verzniho perfekcionismu v rychlosti, dosazitelnosti a poétu moznych obéti.
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KONRAD LORENZ pfirovndva tuto situaci k nasledujicimu obrazu: holubi
si udrzuji v houfu kratkym klovnutim zobaku odstup napravo i nalevo a drzi se na-
vzajem v $achu. Tento agresivni program je zcela nevinny, jemné klovnuti nen]uie
zplsobit zranéni. Co by se viak stalo, kdyby holubiim pies noc naro_s‘tly havrani zo-
baky? Nepochybné by se holubi touto zbrani v kratké dobé vyhubili.

@ Prol? V &em je zietelna paralela k lidskému svétu? Kde je rozdil?

Uvédomme si, Ze veskery potenciél ohrozeni plynouci z kolektivni agrese, vychazi

vlastné z kazdého jednotlivce. Existuje néjaké vychodisko, jak ome_zit kazdodenni

mezilidskou agresi? Etologie tvrdi, Ze nasledujici opatfeni nefunguji:

e vzdaleni specifického spoustéce, ‘

e moralisticky zdiivodnéné zékazy a apely. (Vzpomeiite si na G€innost apell na dis-
ciplinu a zodpovédnost ucastniki silniéniho provozu!)

# Pro& vzdaleni spouitéte nefunguje? A co pozadavek zakazu hradek napodobujicich zbrané
a vilku? Existuje proti hrani na vélku je§té jiny argument?

Finalni agresivni chovani nemusi podle etologti nutné prob&hnout. Existuje totiZ

snaha co nejvice zeslabit skodlivé ndsledky. V analogii ke zvifecimu chovéni sem

patfi:

e Ritualizace: U¢it se pravidlim boje, ,,pravidltim hry“, napiiklad tabuizace urci-
tych zbrani (lahve na stadionu).

o Nacvicovdni uklidnujicich gest: Porazeny se vzdava, kdyz se v ohroZeni usmé-
je nebo napfahne ruku.

o Usmérnéni nahromadéné energie do nevinné &innosti. Sport (at’ uz se ho lélovélg
G&astni jako hra¢ na travniku nebo jako fanousek v hledisti), t€lesné Cinnosti
(prace na zahradg, jizda na kole, horska turistika, plavani atd.).

Funkei udent je, aby agrese probéhla zdanlivé nezeslabeng, ale bez nebezpetnych
nasledki, tedy formou kontrolovanyeh pokust ptileZitostného odreagovélvni.ere
se ptivodné nativisticky piistup etologie méni v pristup orientovany na prostredi, za-
méfeny na vrozené programy zdiraziiujici procesy uceni.

Pojeti teorie udeni, zdivodnéné vztahem k prostiredi

Pojeti orientovana na vlivy prostfedi vznikla jiZ ve Ctyficatych letech v USA, t_ed)f
v téze dobé jako etologie v Evropé. Tzv. ,,Yaleské 8kola* pouZila behawflorlstlckg
modely k vysvétleni projevii nasili ve velkych méstech. Ty nemohou byt vrozené
a autonomni, ale jen naucené a reaktivni, jsou nasledkem defektll v prostiedi.
Misto internich byly vzaty v ivahu externi faktory, které naruSuji vyrovnany V)’f\_fo_!
&lovéka, blokuji uspokojeni zakladnich potieb, zanechévaji nenaplnénd otekavani
a zpusobuji takzvanou frustraci.

Hypotéza frustrace — agrese

Tato teorie dava do vztahu agresivitu ¢lovéka a frustraci a uvadi celou fadu podrpi—
nek prostiedi, které formuji agresi, od ,,prame_nﬁ }mévu a zlosti“ a ,,konfliktnich
zén* v nagem kazdodennim Zivoté (jak je popisuje videiisky psycholog FRANZ
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SEDLAK ve svém terapeutickém programu ,,Clovéce zlob se, ale spravng®)

aZ po patologické Zivotni podminky v raném détstvi, na které upozoriuje filozof
ERICH FROMM ve sv€ ,,Anatomii lidské destruktivity*,

Defektnich oblasti je v nadem prostiedi skuteén& mnoho:

® Poruchy raného vyvoje: vychova v détskych domovech bez stalé pedujici osoby
a télesné¢ho kontaktu, poniZzovani ptili§ piisnymi, brutdlnimi nebo autoritativnimi
rodici.

o fnév, krize a stres:

— v rodiné: sourozenecka rivalita, problémy s kapesnym, nucené névraty domui...
— ve §kole: pozdni prichody, stalé zkouseni, nespravedlivé znamkovani...

— v partnerstvi: pocit, Ze jsem vyuZivan, zanedbavan, Ze mi partner nerozumd...
— v dopravé: pokutovani, objizd’ky, zacpy, zvySeni ceny benzinu a silni¢ni dané...
— v zaméstnani: mnoho préce, preséasy, nespolehlivost spolupracovnikd...

e Overcrowding (nesnesitelné ziiZeni teritoria a omezeni volného prostoru): pii
nadmé&rné sociélni hustoté dochézi k zachvatim zufivosti. (V podminkich ma-
sového chovu zvifat na co nejmensim prostoru si naptiklad prasata vzajemné po-
Ziraji ugi nebo ohanky:.)

® Anonymita a naprogramovani: v nasich méstskych Zivotnich podminkéch,
na jedné strané racionalizovanych, na druhé stran& nepfehlednych, ziistavaji opo-
mijeny nékteré zikladni potieby odpovédnosti, vielosti, vzdjemnosti a dalsi.

o Tlak vykonu a soupereni: kdo proziva svou vlastni hodnotu jen pfi vykonu
a ma prili§ vysoko lat’ku (nebo mu ji nékdo tak postavil), ten by se snad nemohl
obgas naStvat?

Teorie socidlniho uceni

Tato teorie doplﬁuj.e pristup zdlraznujici vlivy prostfedi (srovnej Uceni, s. 108
a nasl., Psychplog:e osobnosti, s. 202 a nasl.). Pozorovanim modelového cho-
vani se u¢ime jednat s ostatnimi lidmi s otevienou naruéi nebo se zatnutou pé&sti.

Trileté dité si hraje s ostatnimi na piskovisti. Které dit¢ si smi postavit sviij hrad uprostied? Dité
odstréi rivala stranou.

Varianta I

Dité m4 tspéch, tendruhy vyklidi pole. Jeho agresivni chovéni je posileno, a proto je i v bu-
doucnu pravdépodobnéjsi. A.gresivita byla podminéna instrumentdiné (na zakladé isp&chu).

Varianta 2:

Ten druhy je silngjsi a vrdti mu to. Nebo ho jeho otec popadne za limec a prehne ho pies koleno,
,J& ti ddm, bit ostatn déti!* Chovani ditéte je tedy neaspiné, agresor byl potrestan,

Zkusi to dité pristé na piskovisti bez nésili? Jisté, ale jen tehdy, kdyZ bude tim slab%im. Jest-
lize se neobavé zadného potrestéani, zadného netisp&chu, bude imitovat Gspéiny model chovéni sil-
néjsiho, tedy rivala nebo otce. Dité se to naucilo pozorovdnim, jednotlivé moznosti mu byly pred-

vedeny naprosto presn.
Modelové chovani plisobi jako vzor pfedeviim tehdy,

o kdyZ je situace emociopélné podbarvena: ,situacni stimulovani“ — horké hlavy,
silné hlasy, zapdleni pfihliZzejici, vybudna atmosféra na stadionu, pohledu na od-
znak, vlajku, zbran, p¥i poslechu hudby...
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e kdyz ndm pripada snadné identifikovat se s modelem: se star§im bratrem,
s otcem, s filmovym hrdinou...

e kdyZ je agresivni chovani povzbuzovano okolim.
Jak zachazet s agresivitou, kterd je podminéna okolim?

Strategie zvladani agresivity

Miizeme se sami zasadit o to, abychom odstranili frustrujici podminky a tim také
modely formujici agresi. To by ale vyZadovalo celkovou zménu naSich socidlnich
a hospodétskych poméri (coz hrani¢i s politickou utopii).

PoloZme si tedy otazku, jak se mdme my osobné vypoiadat s vlastnimi agre-
sivnimi impulzy, anebo jak tyto impulzy smyslupIné zaclenit do celku naseho Zi-
vota.

Obranné mechanismy, taktiky potlaceni

Dobie min&na rada nabizi jednoduché fedeni: Vice sebekazné! Naucit se to skry-

vat, zatnout zuby, vice vydrZet, zvysit ,,frustra¢ni toleranci®. To vSechno muze

zabranit momentalnimu vybuchu a zachranit situaci, nezplisobi viak tyto metody

z dlouhodobého hlediska jest& vétdi zatiZeni, nebo dokonce psychické poskozeni?
FRANZ SEDLAK vyjmenovava ve zmin&né knize nékteré z t&chto pomysl-

nych obrannych mechanismii nebo taktik potlacent:

e Jit z cesty, nikde nenarazit, obejit véc velkym obloukem (v diskusi nic nefict...).

e Zavirat oéi, strkat hlavu do pisku, nemit pravdu (pfeslechnout kritické po-
znamky...).

e Hledat vinu u druhého (J4 jsem v pohodg, ale on ne! — On si zacal, ja za to ne-
muzu...).

e Zpétn& ospravedliiovat konflikty (racionalizace).

e Vybit si vztek na druhém, najit si obétniho berénka nebo hromosvod (néhradni
objekt, na kterém si zchladim Zahu).

Tyto taktiky v zésadé jen prodluzuji fetéz nasili. Lep3i by bylo tento fetéz pieru-
§it, nebo se o to alespon pokusit.

Metody neskodného odreagovant

Spogivaji v ,ritualizovaném*, podle urgitych pravidel probihajicim ,.otevirani ven-
tili“, ,,vypousténi pary“, tizené ,.explozi“. R. BACH a H. GOLDBERG navrhuji
ve své praci ,,Zadny strach z agresivity* tyto techniky:

Vesuvius: vykFiGet ze sebe vztek nahlas (ale ve vymezeném ¢ase s hodinkami
v ruce).

Zkusebni pokdrani a udobreni: jednou mu kone¢né feknete, co si o ném myslite,
ale predtim si vyZz4adate jeho svoleni a on mé pravo ud€lat totéz.

Boj — Bataca: bez zabran ho ztlucte (ale molitanovymi palicemi!).

¢ O dalsich metodéch jsme se jiz zminili jako o ,usmérnéni®, napfiklad sportovni zdpas.
Musime si oviem poloZit otazku, jestli timto zpiisobem agresivni chovini nenacvitujeme, mis-
to abychom ho odreagovavali. Co si o tom myslite?
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Kolektivni a institucializovana agrese

Obzvladt zavazné nasledky maji ty formy agrese, které nejosou \iygadroy’anyfnz} r(;—
ving individualni, ale tykaji se skupiny, sppli;u, stran, narodi a statt. Maji své vlast-
ni zakonitosti, které sahaji za hranice 1nd1v1c_iualr.1’1 agresivity.

Naptiklad nasilny agresivni potencidl projevujici se '

e v politickych systémech: extrémné levicové nebo pravicove strany, staty s expan-
zivnimi ambicemi...; ’ , ‘ : SR

e v etnickych a naciondlnich protikladech: Vlamove a Valoni, Irové a Angli¢ané,

statni narod* a narodnostni mensiny; RN B IR

,1; ndbozenskych seskupenich: pravovérni, sektéfi a kacifi (kiizécka taZeni, nabo-

yenské valky a svaté valky...); MRS e el e

ve stfetu zdjmii socidlni a ekonomické sféry: domaci a cizincl, bili a &erni, impe-

rialisté a kolonie, rozvinuté a rozZvojove zem(’{...; o A

ve svétondzorovych postojich: levicove a pravicove orientovani, vychod a zapai

(do roku 1990!), ,narusitelé* a ,budovatelé®, generace mladych a generace ro-

dicd...; B ey

e formace, které pfisahaji na rizné symboly.

V téchto kolektivech a institucich dochazi stale lznowf.k ne’zsﬂnym. ,stffitu'm, pfi
nich pocet obéti v kazdém stoleti pfedstavuje miliony Zivotu. Oﬁmalr_u valkyvs]
v minulych generacich vyzadaly velky pocet mrtvych, protoze se v nich pouZi-
vaji stale dokonalejsi zbrané.

Atomovy potencial nieni je dnes asi 39
tun TNT na obyvatele zemé&, to znamena,

Ddebi Pocet| Pramémy | e kazdy &lovék by mohl byt vyhozen do
valek | pocet obéti vzduchu 30 tisici kilogramy bomb pouZziva-
WjcdnBasics nych ve druhé svétové valce. Nebo jinak fe-

&eno, celd zem& by mohla byt desetkrat

L dnd gg} igg zni¢ena. 1 kdyby se tato moznost nikdy ne-
13;&132&: 1? 1159.100 realizovala a kdybychom existet:ncirillm" ohro-
i ¥eni lidstva ponechali stranou, zhstdvaji uda-

: j skladech na svétové zbrojeni velmi

s ey  andilni, v roce 1973 Sinily 200 miliard do-
fg?gf B eR O ?arﬁ, o sedm let pozdg&ji uz 500 tlnilirard.
V osmdesatych letech bylo na zbrojeni vy-
dano vice penéz nez suma pfedstavuvpm cel-

kovy pfijem lidi v zcmich tietiho svéta.
1 bez pouziti atomovych zbrani, ,,konvenc“;qimiﬂ“ \fé!eényml metodami prislo bé-

hem 2. svétové valky o Zivot nejméng 25 miliond lidi.

Mirovy vyzkum

Teprve kratce se lidé zabyvaji otazkou pFicin, forem a mo#nosti Feseni kon-

fliktii na urovni kolektivira instituci. o ar it Lable ,
Pokud jde o specialni moZznosti feSeni, zpracovava mirovy vgzkum p.robiemy

omezeni a odstranéni vale¢ného feseni konflikti ze stFednédobého hlediska. Po-
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uzivéa k tomu preventivni diplomacii, tlumici regulativy mezinarodnich organizaci,
kontrolu a omezeni zbrojeni, tedy politické prosttedky. Dlouhodobé podporuje na-
stoleni takovych socilnich a ekonomickych podminek, které podporuji svobodu
a mir.

Dilezité teze mirového vyzkumu se tykaji forem pouZiti ndsili.

QOsobni nebo primé nasili, tedy zamé&rné pouziti télesné sily, neni viibec jediny problém. V po-
slednich staletich je vlastn& na Gstupu, v nadi dobé& se nevyskytuje takova brutalita a krutost, o ja-
kych se dodteme v bibli nebo v SHAKESPEAROVYCH dramatech. Cesta do Italie predstavovala
ve stiedovéku veliké nebezpeti, prepadeni poutnici byli vystaveni velmi brutdlnimu zachdzeni.

V dobé GOETHOVE byl ¢lovék bezmocny proti loupeznikiim a pouli¢nim zlodéjlim, Dnesni kap-
safi jsou proti tomu gentlemani.

U kolektivaiho ndsili pocet obéti stale roste, ale je mozné pozorovat tendenci vyhnout se té-
lesnému ndsili, brutalit&, bezprostfednimu napadeni. Zni¢eni lidského Zivota je zaleZitost stéle ,,gis-
881, néco, co Clovek zaridi v bilé kosili od psaciho stolu stisknutim knofliku, préce pro byrokraty
a techniky, ne pro zabijaky.

Strukturdlni nebo neprimé ndsili nardsta. Jsme konfrontovani s metodami, které na prvni pohled
nejsou nebezpedné: hospodaiské a statni kontroly, politické indoktrinace, psychologickd mani-
pulace prostiednictvim médii. Je to uréity druh moci, se kterou se teprve musime vyrovnat. Tato
moc je nutnd a zadouci kvili prosazeni pravnich norem statu, obrané demokratickych svobod

a kvili organizaci, ale nemiiZe se obejit bez ur¢itého natlaku. Tak vznika nasili, které miZze dospét
az k pfimé, osobni formé teroru.

Mirovy vyzkum poukazuje na nekteré mechanismy vzniku a pribéhu kolektivnich
konflikeir: Proc¢ se iictyhodni spoluobéané, hodni otcové od rodin, rozumni lidé (jako
my v§ichni) tak snadno nadchnou, shromézdi se pod libovolnou vlajkou a jsou oka-
mzité pfipraveni bojovat proti ,,neptiteli, ktery se od nich téméf viibec neli§i? Jsou
kviili tomu schopni neuvéfitelné stradat, obétovat dokonce své Zivoty, a nikdo by ne-
vefil, jak nelidsky se pfitom dokazou chovat. Teprve pozdéji si uvédomi ne-
smyslnost svého pocinani.

V uréitych vyjimeénych situacich jsou vzdy znovu pfitomné dehumanizujici
a perverzni jevy:

Provokace a eskalace (vrouci duch lidu): v dobach ohroZeni realnym (vrazda na-
slednika trinu v Sarajevu, 1914) nebo propagandou uméle vytvotenym nebezpe-
¢im (fingovany utok na vysila¢ Gleiwitz, 1939) se velké skupiny ocitly snadno
ve stavu vystupniovaného vzruseni, ktery vznikl pomoci sugestivni nipodoby (imi-
tace). Toto vzruseni se prekvapiveé rychle rozsitilo a jen malokteti mu nepodlehli.

Hleddni obétniho berdnka jako prostFedek pro stmeleni spolecnosti: ,,Kdyby ne-
existovali Zidé, museli by je antisemité vynalézt,” prohlasil rakousky spisovatel
HERMANN BAHR. MAX FRISCH popisuje v ,,Andofe”, jak se konstituuje spo-
le¢nost pronasledovanim a likvidaci outsidera. ,,Spole¢nost z lidu* je vybudovéana
na,,hnévu lidu* a ten je nasmérovan proti nejlépe dosazitelné a trvale bezbranné
obéti (a nikdo se neptd po pravu a spravedInosti). Obét'mi se stavaji napfiklad fot-
balovi rozhod¢i, mensina nebo n&jaka opozi¢ni skupina...

Ndsilné vybiti: 1idé si mysli, Ze musi ,,vy€istit vzduch®, na koncerté piskaji, ha-
zeji lahve na pédium, prevraceji auta, rozbijeji okna... Zv1ast’ vystiznym piikladem
je ,,Kiidtalova noc* (9./10. listopadu 1938), kdy byly vypaleny synagogy, zni-
¢eny Zidovské obchody a byty a Zidé byli pronasledovéni davem sice fizenym, ale
schopnym zareagovat vinou nasilnosti.
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Vanik osobnostnich a socidlnich struktur: v Casech tisn€ (povazovanych za kri-

zové) lidé snadno prestavaji ditvetovat liberalni socidlni struktufe. Misto rozumne
volby a ochrany individudlnich prav mnozi radéji uveH ,,azdravné* videi osobnosti,
,,silnému muzi‘, kterého mohou a chtéji slepé poslouchat. Mnozi sociologove,
naptiklad THEODOR W. ADORNO zkoumali pomoci takzvané F — §kdly (skaly
fasismu), jaké typy osobnosti maji sklon nasledovat autoritativni viidce a struk-
tury. Jsou to lidé, kteii premysleji spise konvenénd, automaticky piejimaji popu-
larni hodnoty, odmitaji fantazii, subjektivitu, odsuzuji kazdé zpochybnéni panuji-
ciho minéni, maji sklon ke konformismu. Radi hledaji ve vlastnim zivot& mysticke
souvislosti (napt. spojené s vlasti, rodinou, narodem), obdivuji moc (nebo ales-

poii jeji predstavitele). Také schvaluji intoleranci.

& Pozoruhodné je, Ze tato tendence k intoleranci je velmi silnd ve véku od 15-ti do 17-ti
let, pak prudce klesa, kolem 22. roku Zivota dosahuje minimélnich hodnot a opét postupné
naristd. U osob s vy$§im socidlnim statutem a Grovni vzdélani je obecné nizdi. Je ale piekva-
pivé, Ze intolerantni postoje ziejmé nesouvisi s prisluinosti k urtitym profesnim skupindm
(jako je tfeba arméda nebo policie) a také nebyl nalezen zidny jednoznaény vztah mezi té-
mito postoji a odmitdnim demokracie. Proto lze vyvodit zZaver, e intolerance je znak o0sob-
nostni struktury, ktera neni omezena jen na ur€ité skupiny, ale potencidlné se miZe objevit
v¥ude, Najdete pfiklady z vlastni zkuSenosti?

Roz§iFeni nebezpecnyich predsudki: u mnoha lidi nalezneme charakteristicka ste-
reotypni minéni, myslenkova klisé podporujici propuknuti nasilné akce. Pied-
sudky (srovnej Psychologie osobnosti, s. 185; Socidlni psychologie, s. 238 anasl.)
jsou ptejaté nazory a hodnotové postoje, které vznikaji na zakladé neovéienych
nebo neovétitelnych informaci a které nejsou pozméneény vlastni nebo kolektivni
zkudenosti opaéného druhu (jsou tedy Limunni vici korekci®, ,,rezistentni vici
odstrafiovani®). Jejich obsahem jsou Gidajné negativni vlastnosti piisludniki jinych
skupin (nepiatelsky, pachnouci, liny...) v kontrastu k opaénému pozitivnimu pred-
sudku o piisludnicich vlastni skupiny (takzvané heterostereotypy a autostereotypy).
Byvaji zhudtény do nadavek a posméskl (,,zidaci®, ,negfi®, ,,cigosi®...). Piedsudky
ptejdou snadno od vyrazného odd¢leni a diskriminace az k nasilnému jednani, které
miize skonéit valegnym konfliktem nebo hromadnym zabijenim.

Zpravidla si predsudky tvori vétsina viidi mensing (bili viidi gernym, kulturni na-
rody viigi barbarm, domaci viii cizinctim) kvili zachovani ohrozenych vysad.
¢ Prozkoumejte obsah, moZné piiiny a cesty k prekonani vam znamych predsudkil. Prot
nemé# uvadéni rozumnych a morélnich ditvodii takika Z4dny atinek?

Dodéasnd rezignace na vlasmi individualitu a zodpovédnost: dilezity experiment
STANLEYE MILGRRAMA ukazuje, ze v urcitych vyjimeénych situacich mame
sklon podfidit situaci nase rozumové usuzovani a vzdat se vlastni odpovédnosti.
Slepé poslouchame nebo jednéme proti nasemu svédomi, proti naemu lepsimu ja.
MILGRAM ve svém experimentu ptisoudil jedném pokusnym osobam roli ,,ui-
telii a druhym roli ,.zakt“ (ve skute&nosti byli pomocnici vedoucich pokusu). ,,Za-
ci se méli ugit text zpam&ti a ,.uditelé* méli davat pozor a pti eventualnich chy-
bach nemilosrdné ,,zaky" potrestat. , Utitel“ mohl packou nastavit napéti 15 (,,lehky
$ok*) az 450 voltl (,,zivotu nebezpeény Sok*) a mél pokazdé ,,zakovi® udélit o stu-
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peil tvrd3i trest. (Nevedel, Ze ,,zak* nedostéva i anu, jeji
1’1&_1\1/11’()/ g pfedvédéii.) edostava doopravdy elektrickou ranu, jejich
akdysézcél:i)‘/‘:I]Sakg;?e:tswhgi Fu("‘:itelé“ pouzili maximalni Sok, kdyZz neslyseli re-
kel ,,00¢t "1 olest, nebo Zaci* se nachdzeli ve vedlej$i mistnosti. Dvé tf
E:l}t(l’;]c;t?:ti: o?t?iuj%lﬁ ?{axvlr?avlr}; ok, i kdyz vnimali zoufalé buseni do zcii a\[;it;z:
- slySeli Zadné zvuky. Jedna tfetina ,,ucitela* g
zohledné v udélovani , tresti®, i kdy? "I by bk oddtlent ot
ledné v uc s : z vedle sebe — i7 i i zdi
—vidéli gloveka, kterého pravé mué);li k smrti. b R
koﬁikr?égfotﬁpogglf;zr;i piqb]z/ neje!:dnalylpodle vlastniho vyjadieni ,,brutalng™ a ac-
; : istickou slast, ale pochybnosti a z4b |
,ukol* proti své vili. Nékteri i a vSichni byli i e
Jukol ‘ protestovali a vichni byli §tastni, kdyz i
skon¢il. Nejstrasnéjsi na tomto experi s oheaimin i e
( jstre j perimentu ale je, Ze jen malo pokusny
mlr‘;‘lo provést tkol a dokazalo oteviené vyjadfit svi %esouhlals). R
mtueﬁg;xggl?gnt bl}élgr;mh[j)krét opakovan (napi. 1971 v Mnichové na Insti
ncka a na Univerzité v Grazi) a vysledky b $ 5o
dobné. Mnoho lidi je schopno neuvéritelné b ioited s
uvetit ize existuji néjake
Bl p elné tyranie, jestlize existuji néjaké ospra-
Stifuci\jrenttlkvv}_zsszmu pos!ém:, delegovani odpovédnosti na druhé, zvlasté na in-
St lé.plzok 3312::2;\;?3211 n;gory a utlumujeme svédomi, existuje-li n€kdo, kdo
épe, kdo se tesi duvete, kdo je mocnéjsi (chodi v bilé ASti, m4 1
nego Je“st,arm’,}’)rlchézi Z univerzity, z ﬁiadfl, z( vlady). TR e e
o plnéni vyss:f?o ulgolu, sluliba néj‘aké ideji: pohled na udalosti z ,,8ir8i* perspek-
. ()j/, posouzeni véuc1 z hlediska néjaké ideologie, pokroku védy, techniky, lepsi
uDoucngsu uz Zpl{S.ObllO hodné bolesti a stalo i mnoho lidskych Zivota do
¥ nzgggpg:c;r:t%bg:: pro¢ ci%ellepe I}l]ﬂl.}lﬁ;i, pro¢ se vic nesnazi, nespoluprac;:‘l';jer> Stavi
: : rmojed, lenoch, hlupék... (Vzpomeiite si na doj i
nosti, ktery vyvolavali v ostatnich bez i i i
nosti, vy mocni vézni z koncentraka s propadlymi tva
femi a strnisti na bradach, obleéeni v pruhované DA sctln
f : ti na bradach, ém. Jak byl & asi
ze 1;0 jsou ,zmz§1 vyvojové formy*, Ze to nejsou lidé!) R RIS
pOkgggggz;é% :J;?kgt\?;a lf qbe’t{." neznimy vojak, ¢lovék v uniformé, muZ na ulici
: S ichni maji svou historii, ale my je vnimame | ke ' s
zaménitelné predstavitele roli a funkei, k ’ i, iako ek S
ienit : , koleCka ve stroji &
ne;z{llc;@, nflzgo jako nékoho, kdo nemtize nic zménit ILisE o
Fili§ velky rozdil mezi moci a bezmoci spousti wdsili: 182 j
TS ! ° pousti nasili: téZce ozbrojeni vojaci
lrlrela Oj;;l)r’(le S:Et;z}r;es,créa gful}{lte ba?z_mocrll(é protestujici lidé, politicky komprtj)mis jejf:g3
- naf, ktery jiz roky zname z riznych casti své adi silnéjsi
iy Tl 7 ych ¢asti svéta. Svadi silngjsi
r y, slabsi stranu zase k tomu, aby podlehl Avistnému f
natismu, slep€ rozpoutavala zufivé, po Al dtl s wigboipes 5.
i , pochybné akce (i teroristické), takze vycho-
Obvinovani protivnika (on za¢ i¢eni ( .
. al s ni¢enim plotd, v j
vyg}ll}tvua na nadfizeného (,,plnil jsem rfs)zkaz“)l.:1 i AR it
Zle, covani provinéni uvadénim viech moznych polehéujici i
$ c;jshl(,,Bylo to nejméné o milion mrtvych mér):é!“f b b
otlaceni viny: ,Nemohu si vzpomenout“ (F HOCHWA
6 3 ,’, ; W
»Rozkaz* je vénovéano tomuto tématu!). ( i
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Mirova pedagogika

Analyza viech t&chto nehuménnich mechanism, které snadno vznikaji v kolek-
tivech, je jen prvnim krokem. Co musi nasledovat, je proces uvédomeni a zmény
chovani. Lidstvo se musi poudit, nahlédnout, anticipovat mozné nasledky. Uva-
dé&t do chodu tyto procesy udeni je ukolem mirové pedagogiky usilujici o praktic-
kou aplikaci vysledkil mirovych vyzkumi.

Zminime se o nékterych diivéjsich i nynéj§ich ptistupech:

Emociondini odstrasovani: kazdé drastické znazornéni hriiz valky, mrtvych obéti
a zpustlych &4sti krajiny nds pobouti a podporuje ty nejlepsi imysly, kter¢ oviem brzy
zapomeneme. Protivaledné filmy nemaji bohuzel trvalejsi i¢inky neZ nabourané
auto, které vidime na ulici nebo bilé kiiZe o dusickach. Zvolnime na par minut tem-
po, a pak znovu zvitézi biologické naprogramovéni, v disledku kterého podcefiujeme
nebezpedi dnedni dopravni situace, pravé tak jako nebezpeci dneSnich zbrani.

Izolace spoustééii, omezeni provokaci: vime, ze agresivitu stimuluje psobeni
uréitych signalfi. Snad by byla na mist& zdrZenlivéj3i reakce pfi spatieni vielijakych
statnich a sv&tonazorovych symbold, pfi vojenskych pfehlidkach a viibec v kon-
taktu se v8im, co miZe pisobit provokativng. Otdzkou ziistava, jestli se tim nesniZi
prahova hodnota spoustéci agresivity.

Diskreditace valky: deglorifikace hrdinstvi (srovnej ,,Hrdinové” od G. B. SHAWA)
a ztrata iluzi o skuteéném charakteru valky (napf. ,,Na zapadni fronté klid* od
E. M. REMARQUA) vratily spoustu lid{ na zem. V pfisti valce neptjde o ,,pro-

sazeni politickych cilt jinymi prostfedky*, ale mnohem pravdépodobnéji o globalni
zniceni Zemég.

¢ Historie potvrzuje, jak lehké je nadchnout lidi pro valku. Ale pro mir?
Jak byste propagovali mir (v textu, obrazech, filmech atd.)?

Jaké mirové symboly zndte?

Najdéte piiklady v literatuie!

Individudint sezndmeni s potenciondlnimi protivniky: Dovolend v zahranici, vy-
ménné pobyty studentd, druzebni mésta atd. poméhaji odbouravat predsudky. Irskd
nositelka Nobelovy ceny BETTY WILLIAMSOVA uspotadala spole¢ny tabor se-
veroirskych a anglickych déti. Déti odjizdély navzdjem spiéatelené.

Diraz na zodpovédny rozvoj jedince: mizeme se spolehnout na pratelstvi, kdyz
se nejedna o jednotlivee, ale o politické, narodnostni a ndboZenské spole¢nosti? Jed-
notlivi vojaci se vzdy pratelili, atkoliv stli proti sobé na riizné strané fronty. Jedinec
se ¢asto nechov jako osoba, ale jako predstavitel role nebo nositel funkce. Je teba
prosadit jednotu osobnosti: nebyt v soukromi ,prateli“ a sluzebné ,,neptateli®, ale obo-
ji na jedné roving (jak fika I. EIBL-EIBESFELDT) jako ,,sprateleny nepfitel (na kte-
rého se ¢lovék miZze v nouzi spolehnout). Vychova by méla lidi ptivést k tomu, aby
odolali kolektivnim mechanismiim a rozhodli se, jak zodpovi své ¢iny sami sobg.

¢ Popiste ze své zku¥enosti, jak rozdilné miize byt chovani uditele a Zdka ve tfid€ a v roz-
hovoru mezi EtyFma ofima, jaké konflikty z toho mohou vzniknout. MiiZze akceptovdni Z-
ka jako ,,partnera® pomoci vyfesit konflikt?

Ocenéni kompromisu jako modelu Fizeni: neni to znak kompromitujici slabosti, ale
boj na zivot a na smrt.
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Na politické roving se uplatiiuje akceptace nemilitantnich forem krizového ma-
nagementu, tedy ritualizovany pokus ziskat &as pti hrozbé valeného konfliktu pro-
sttednictvim mezinarodnich pravnich instanci smiréiho soudu ¢i jakoukoli moznou
pravni cestou.

Mordlni apel na touhu lidi it v miru: tato touha spo¢iva piivodné na teologic-
kych zakladech, nejpiisobivéji je vyjadiena v , Kazani na hofe” (v Novém zékong).
V tomto kitest'anském mirovém poselstvi maji svijj pivod filozofickd svédectvi jako
napfiklad spis IMMANUELA KANTA ,,Vé&ny mir (1795), rétoricko-publicis-
tické dila, napt. ,,OdloZte zbrang!“ od rakouské nositelky Nobelovy ceny miru
BERTHY VON SUTTNER (1889), ale také spoleensko-politické akce typu mi-
rovych hnuti. ;

Nenisili bylo jako program Gispé¥né v ramei pasivniho odporu MAHATMY
GANDHIHO proti Angli¢antim v Indii ve tticatych letech a v obCanském hnuti
MARTINA LUTHERA KINGA. Velmi citelné se projevilo v ekonomickych a po-
litickych z4jmech jako bojkot dovozu, ztrata ptizné volith atd.

Kompendium

Pod pojmem motivace rozumime p¥i¢inu naSeho chovani

Rozlidujeme mezi tzv. biologickymi pudy, které maji zvitata, a typicky lidskou mo-
tivact. 1 lidé maji reflexy a instinkty, ale mohou o nich védét, verbdlne je zpraco-
vat a promyslet si disledky svého jednani. - :

Pii zvazovani jednotlivych lidskych motiva z hlediska potadi jejich dilezitosti
narazime na protichtidné informace. Maslowova pyramida potreb sice plati, lidé
ale mohou byt motivovani ,,vy3$8imi* pottebami i tehdy, kdyZ ,,nizsi* nejsou uspo-
kojeny (V. FRANKL). ' ¢ ;

Subjektivné prozivana potfeba pouze ve vyjimetnych piipadech zavisi na objek-
tivné zjistitelné wrovni nedostatku. U lidi se vyskytuji i ,,sebeposilujici* potreby,
které se mohou lehce dostat mimo védomou kontrolu (vztek, tik, vaSefi, naruZi-
vost). Zavislost vznikajici v diisledku zneuzivani néjakého prosttedku se na télesné
arovni projevi ,,toleranci® a abstinenénimi pfiznaky, na dusevni irovni jako ziiZeni
a fixovéni se na potfebu piijimat danou latku, coZ se projevi také na socidlni irovni.

Zkoumdni vyrazu zjistuje souvislost mimiky a gestiky s ,,vnitfnimi** pochody
v organismu, Timto zptisobem se dovime mnoho o lidech i 0 na8em vlastnim cho-
vani. Vyraz je srozumitelny pomoci schémat, kterd mohou byt vrozen4 (détsky,
muzsky, Zzensky stereotyp) nebo naudend, napt. z médii.

Techniky chovdni jsou vyudovany ve specialnich kurzech.

Emoce doprovazeji chovani nebo jeho motivaci

Slozky prozivani emoci jsou védecky obtizn& postiZitelné.
Lze je podle vzniku rozdélit na: L

e situacni (kdy, kde, jak, za jakych doprovodnych stavii je prozivame),

e dimenziondini (slozky $tésti podle V. SATURY v dimenzich extize — vykonu
— ponofieni se).
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Strach, vdzkost

Mira dizkostnosti neni u viech lidi stejnd, ale zavisi na ur€itych osobnostnich viast-
nostech. Podle H. J. EYSENCKA jsou labilni a zaroven introvertovani lidé zv1ast
uzkostni, zatimco lidé soucasné stabilni a extravertovani témef viibec.

Modely vysvétlujici strach a vuzkost

Biologicky model: strach je vrozeny, preuditelny, alarmujici program, ktery mobi-
lizuje organismus do stavu nejvyssi piipravenosti a fidi utok nebo uték (hodnota
obojiho je v kulturnim svété pochybna).

Psychoanalyticky model: strach vznika v raném détstvi jako vysledek nezvlad-
nutych konfliktl mezi pFirozenymi pudovymi poZadavky, ndaroky reality a prikazy
Superega. Fobie jsou zdanlivé nesmysIné, ,.chorobné®, izkostné reakce, které jsou
ve skute¢nosti pokusem Ega vypofadat se s uzkosti.

Model psychologie uceni: strach je chybné chovani, které bylo postupné nau-
c¢eno jako vysledek urgitych Zivotnich podminek, a proto miZe byt zrovu preuceno.

Jak se vyrovnat se strachem v kazdodennim Zivoté?

Vedle psychoanalytickych obrannych mechanismii v uz§im smyslu pozorujeme ten-
dence k 2itéku, ideologizaci, ke vzniku uréitych ritudli a k pouzivani uklidiujicich
predmeny.

Okamzitym prostiedkem je odreagovani a nasledné uvolnéni.

Postupné se zbavujeme strachu podle programu preuceni: zaznamename si spous-
té€e strachu, sefadime je podle stupn& ohroZeni, které vyvolavaji, pak si je predsta-

vujeme postupné od nejslabich po nejsilngjsi a nakonec se témto situacim vysta-
vujeme,

Agrese

Druhy agresivniho chovdni: mentalni (ptedstavy), verbdlni (nadavky), never-
balni (mimika a gesta), grafické (kresby), sitoéné (Gtoky smétujici proti objek-
tum /vandalismus/ nebo osobdm /beze zbrané nebo se zbrani/).

Agresivita je prozivany stav (,,zablokovani®, ,,snaha uvolnit si cestu®).

Agrese je pozorovarelne chovdni, které je vyjadiovano fyziologicky vegetativ-
nim podrazdénim a smerUJe k pouziti fyzického nebo psychického nésili protl 050~
bam nebo vécem, aniz by pro to existovaly rozumné nebo adekvatni pri¢iny.

Modely vysveétlent agrese

Nativz‘stzcky orientované teorie ptedpokladaji existenci vrozené tendence k agre-
si (,,Homo homini lupus*).

Pudovy model SIGMUNDA FREUDA pOVaZU_]e agresi za zakladm formu ener-
gie, kterd je v jeho pozdnich dilech oznagovéna jako pud smrti (thanatos) a je pro-
tichtidna k pudu slasti (eros). Ego fidi uvolnéni destruktivni energie, pfitom dochazi
k symbolickym ndhradnim tikoniim (katarze) a k pfeorientovdni se na ndhradni
cile (sublimace).

82

.

AR,

R I o T

MOTIVACE

Agrese jako explorace se vztahuje na konflikt kazdé nové generace s hodnotami
generace minulé, tento konflikt slouzi k prozkoumani prostoru a k sebenalezeni.

Biologicko-evolucionistické hledisko — optimalizace chovani pomoci agrese: eto-
logie poukazuje na fadu dilezitych biologickych funkci intraspecifické agrese (vy-
skytujfci se uvnitf druhu), jako je naptiklad dobyvani biotopu (prostoru k dispo-
ZlCl), zépaseni a pofadim uréovana selekce ,,pfizpiisobenych mutanti“. S tim sou-
visi vnéjsi jistota a vnitini stabilizace.

Instinkt — dreziiva — omezeni: shromazdéni potencialu energie v organismu a je-
ho nasmérovani na urcité klicové podnéty, tedy findlni jedndni nebo ,.konzumni
chovani®, je geneticky upevnéné a vrozené. Hledani mozného uspokojeni pudii
— apetencni chovdni je naulené a zavislé na situaci.

Agrese jako biologickd funkce nesmétuje k usmreeni, ale jen k zneskodnéni ri-
valii; timto smérem pusobi varovné signaly a zadrZovaci mechanismy.

Vyvoj zbrani hromadného niceni (napt. interkontinentalni rakety s vicenasob-
nymi atomovymi hlavicemi) upozoriiuje na nebezpedi kolektivni agrese. Indivi-
dualni agresi nelze zneskodnit vzdalenim spoustéce nebo zakazy, dilezité je ale sni-
zeni Skodlivych nasledkt pomoci ritualizace (bojoveé sporty), nacvikem chovani
vedouctho k uspokojeni a kanalizaci (masové sporty).

Modely akcentujici vlivy prostfedi povazuji agresi za naucenou reakci na defekty
v prostedi, za vysledek vngjsich faktord.

Hypotéza frustrace — agrese uvadi jako hlavni faktory ﬁ'LlStl"u_]!Cl vnejsi podminky:
naru$eni raného vyvoje v détstvi,

soukromeé faktory hnévu, krize a stresu,

sovercrowding® (prili§na socidlni hustota),

anonymita a pfedprogramovani méstskych forem Zivota,

diraz na vykon a soupefivost.

Teorie socidlniho uceni vyzdvihuje vliv pozorovani a imitace modelového cho-
vani. Uginnost vzoru zesiluje jeho vysoka prestiz. Identifikace je snadna, vyzaduje
viak posileni a je emoéné podbarvena situaci.

Se‘raregte zvldddni agrese v kazdodennim zZivoté: K povrchne pusobicim obran-
nym mechanismiim neboli technikdm potladeni patii naudit se agresi ,,polykat® (zvy-
Sovat frustraéni toleranci). Dulezité jsou metody neskodného odreagovani.

!
Kolektivni a institucializovand agrese

Kolektivni a institucionalizovana agrese je stale vice ohrozujici a zdvaznéjsi. Po-
moc hledaji mirové vyzkumy. Rozliduji dvé formy ndsili: osobni, pFimé (dnes meéné
Casté) a strukturdlni neboli neprimé (hospodarska kontrola, politicka indoktrinace,
psychologické ovlivnéni).

Mechanismy vzniku a prubehu kolektwmch konfliktl jsou

provokace a eskalace,

hledani obémiho berdnka,

ndsilné vybiti,

vyistupy autoritativnich osobnosti a socialnich struktur,

rozsireni nebezpecnych predsudki — piejimani nazori a hodnot, které nejsou
osobni zkuZenosti ovéfeny nebo jsou neovéfitelné,
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® docasnd rezignace na viastni individualitu a zodpovédnost (experiment MIL-
GRAMA),

® ospravedliujici mechanismy.

MySleni a Fe¢

Mirova pedagogika chee uvést do chodu proces uvédomeéni a zménit chovani né-
sledujicimi pristupy:

® emociondlni odstraSovdni zvetejiiovanim valeénych hriiz,

® vzddleni spoustéci, omezeni provokaci zdrzenlivosti v uctivani symbolti a zbrani, : Opice, které mysli
® diskreditaci vdlky, ktera nemiZe byt ,,dosaZenim politickych cilt jinymi pro-
stredky*, e .
individudlnim sezndmenim se s potenciondinimi protivaiky, {
durazem na odpovédny rozvoj jedince, _ l
ocenénim kompromisu jako modelu Fizeni, ' )
akceptaci politickych forem krizového managementu — ritudly k ziskéni ¢asu, in-
stance mezinarodniho smirétho soudu,
mordinimi apely na touhu lidi Zit v miru.

V roce 1921 uéinil zoolog W. KOHLER na Teneriffe objev, ktery zaméfil vyzkumy
novym smeérem. Simpanz jménem Sultan se nacha_zei'v leC'I, na stropu lvdece b}fl
mimo dosah zvifete zavésen trs banant. Opicak nejdiiv poblvl-xal bez'radne arozti-
lené okolo, pak se posadil a klidné se rozhliZel ko}em sebe. Prl}om si prohh;el stfi-
davé vytouzené banany, bedny, které byly v kleci, znovu banany a nak'onec misto
p¥imo pod nimi. Najednou se zved] a cilen& posunovz}l bedny }?od banany, nquéll
je na sebe, vylezl nahoru a snesl si ovoce dOllZl. Dalsi podobné quu;;y probihaly
stejné. Simpanzi, aniz by to kdy predtim zkouseli, pospojovali kratké hole dohro-

mady tak, Ze si jimi dokdzali ovoce shodit. Ziejr’nél A p:‘edsravéa?h zvifat prqb;al—
i e hly pokusné vykony, zvitata manipulovala s okolmvrm prvkyv ve S\jych.pred‘stzv?c :
! Tento druh postupu mé tu neoddiskutovatelnou ptednost, Ze vyZaduje mene Casu

A) Vybrana literatura v ¢eiting

Z ¢n4 manipulace, a predevim je méné riskantni. e
ne}z)gé(;llt;cé pozdégj gi pokusylilkézaly, ze §impgnzi byli dc_;lff)nce vs.’c.ho;:uvn ?xskat pro
sviij zamér 1 své druhy. Kdyz byly blfdny pro jednoho opicaka prilis tézké, dokdzal

1spésné pozadat jiného opi¢éka o pomoc. an) i
ge%tg j‘-]esgrfginé) pozorojvat nej elrjl v nepfirozeném p_r_osp“'ediv : vvl_ldskem_ zaj Ctl’, alfa_
i na svobodg. J. v. LAWICK-GOODALLOVA zjistila, Ze Simpanzi pouzivaji
v mnoha situacich nastroje s jasnym cilem. PouzZivaji hole, ab)i‘zborlll _termlvt’lst;,,
nebo svazek listil, aby nabrali vodu. Jini védci pozorovali, jak Simpanzi pouZivaji

jako zbrané proti leopardiim. _ 3 AT
ho"ll%go pozorovénri) poukazlzlji na ndzorné mys’le{uf, kfefé se vy§l$ytu1e také u hdiz coz
popisuje vyvojova psychologie. Pfiblizné devnrteruesmm déti jsou sghopljy p“r_ltah-
nout si predmét, na ktery nedosdhnou, pomoci $iury, na které je predmét pripev-
nén a na kterou dosahnou (srovnej Vyvojovd psychologie, s.173).

Auger, L.: Strach, obavy a jejich prekondvdni. Praha, Portal 1998,

Fromm, E.: Anatomie lidské destruktivity. Praha, Nakladatelstvi Lidové noviny 1997,
Lorenz, K.: Tak zvané zlo. Praha, Mlada Fronta 1992,

Morris, D.: Re¢ téla. Praha, Ivo Zelezny 1999.

Madsen, K. B.: Teorie motivace. Praha, Academia 1972.

Madsen, K. B.: Moderni teorie motivace. Praha, Academia 1979,

Nakoneény, M.: Motivace lidského chovani. Praha, Academia 1996.

Ridley, M.: Piivad ctnosti. Praha, Portal 2000,

B) Ostatni literatura

Literatura k motivaci

Birkenbihl, V. u. a.: NLP. Speyer 1987.

Birkenbihl, V.: Signale des Kérpers. Speyer 1990,
Eibl-Eibesfeldt, 1.: Der vorprogrammierte Mensch. Wien 1973.

Aha — zazitek

Asi neslavnégj§im objevem KARLA BUHLEM bylt_), ze pochagem’ (vhled) pi"lcha@
nahle, n&kdy po krétké pauze. Toto nahlé objeveni vhledu po_;x:r}eno\:al aha — zd-
Zitek a myslel tim momentélni ,,uvedeni” nového obsahu do uspotadaného, pojmové
logického nebo vizuélniho ,,prostoru® pfedstav.

Literatura ke strachu
Ledergerber, K.: Keine Angst vor der Angst. Freiburg/Br. 1988.
Wolf, D. / Merkle, R.: So iiberwinden Sie Prijfungséngste. Mannheim 1989,

Literatura k agresivité

Hacker, F.: Aggression. Wien 1971. (Zde Je také detailng predstaven Milgramiiv experiment.)

Milgram, St.: Das Milgram-Experiment. Zur Gehorsamsbereitschaft gegentiber Autoritit. Rein-
bek b. Hamburg 1982 (rororo sachbiicher 7479).

Nolting, H.-P.: Lernfall Aggression. Wie sie entsteht und wie sie zu vermindern ist. Reinbek b.
Hamburg 1987 (rororo sachbiicher 8352).

Sedlak, F.: Mensch drgere dich — aber richtig. Wien 1981,

Asociace

Klasické psychologické vysvétleni tohoto ,,uvedeni® a spojeni s predsta\f?ml zni:
dochézi k tomu pomoci asociaci, spolecného vyskytu toho, co spolu navzdjem sou-

34 "




MYSLENI A REC

visi. Dv& nebo vice predsstaw, obsahtl, poj
vzajem propojeny: spoletne prozivané, pod

mi atd. mohou byt riznymi zplusoby na-
obné nebo opacné, podobné zné&jici,

kauzaln& spojené, nasledmé mebo jinak souvisejici. Tak naptiklad se slovem ,,mofe’
mizeme asociovat tieba slowa ,.dovolena®,
maysleni jako fetéz takovychto asociaci. K. BUHLER ale

Bylo b&Zné vysvétlovaat
ukézal, ze u my§leni nemi

baveného. Srovnéaval schaopmost repro

slabiky jako napi. ~geps,

v popredi prosty pamétovy v
dukovat bezesmys

,jezero®, hory®, ,boure®, ,,Jlod* a

dalsi.

ykon, ale smysl, obsah vy-
Iné, ale po sob& osvojované

ttul* s reprodukei Ve, které byly demonstrovany odde-

leng, ale smysluplné na selne navazovaly.

2v14%t si lidé vybavovali I
biky, protoZe vety dohromaa

Styly mySleni

kem priblizujicim nds k= ci
live vzniké jako pogitastowy program

vedou k cili (srovnej sy

Vypravi se o jednom studesntoovi, ktery mél na
véze. K velkému tzasu zkzousiejiciho vyfesil pr
a2 zméFit délku jeho padu aa pabk spotitat vySku v

zplisoby Feseni problému..
_ bezciiné hledani spojené: s pocitem Z
a nahodné dosdhneme eciles (srovnej Psychologie osobnosti, str.136).
biha fedeni problému jeho postupnou analyzou. Od za-
kazdym dosazenym kro-
lené strategie —

Pti opaéném pfistupul piro
satku zname cil a sledufjemme ho. Zmatek pomalu ustupuje s
Wi. Metodické mysleni —podle promy3
prostf'ednictvim vylugovéni variant, které ne-

e

Pitom se ukézalo, Ze vety exponované

épe nez kratke, jednotlivé naucené bezesmysln
dy davaly smysl.

hologie osobnosti, Str. 126 a nasl.).

oblém tak, Ze n
¥7e. Na vyzvu zkouejiciho, aby

mo¥né Fedeni, student odgpovr&del, Ze by mohl spustit barometr po lané dold a hloubku

Ziejmé byl tento mlady muuZ welmi kreativni, protoze
teln4 ke spravnému zjistémi voys

rozdila tlaku.

ky véze. Ale nenapadlo ho pouZit ,,r

@ Premyilejte ve skupimé, zzda existuji jeste dalsi zpisoby, jak zjistit vySku véZe.

¢ sla-

Podle nazoru americke pswcholozky H. DURKINOVE existuji alespofi dva rlizné
Prastary zplsob pokus a omyl je mozny i pii mysleni

matku. Zmatek prestava, kdyZz bezprostiedné

zdan-

zkousce z fyziky zjistit pomoci barometru vysku
avrhl shodit barometr dolti z véZe
popsal jedte jiné

Zmeérit.

ho napadla je3té dalsi tedeni, viechna pouZi-
ozumnou® metodu — zméteni

Kreativni, alternativnii, Czasto prekvapive, nekonvenéni, nékdy kuriézni feSeni ozna-

dujeme jako divergeriny

v protikladu k postupnym

Senim, ktera jsou typmckai a snadno pochopitelna.

Abychom si poradiili s: problémem, potf

ebujeme 0

a cilenym konvergentnim te-

ba zpiisoby mySleni. Nove, ne-

konvenéni napady pemsahaji fedit problémy, pifsné, odpovédné postoje jsou nut-
né pro vybér efektivmicth pokust o feSeni.

Metoda, ktera se sTklaeda z obou &asti, je tzv. b

rainstorming. Je to metoda dobie

pouzitelna pro feseni néfjakého problému ve skuping. V prvni fazi jsou ¢lenové sku-

piny vedeni k tomu, abry navrhovali pokud moZ
vliv piikladd jednotlivych ¢l
povzbuzuji kreativitws. P*fitom plati pravidlo, Ze nesmi

feseni. Tato instrukcse as

-namka a nikdo se neesnmi vyjadfovat negativné k jaké

r

ma velky vyznam. We dAruhé, restriktivni
kvapivé, kolik dobrych nayrhi nakonec zlstane!

navrhy. VZdycky je pre

f4zi jsou vyfazeny viechny nepou

no neobvyklé, dokonce groteskni
enti skupiny na ostatni ¢leny
byt fetena zadn4 kriticka po-
mukoli navrhu. Toto pravidlo

zitelné
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Co je to predstava?

KONRAD LOFET\'IZ se pokusil na zakladé uréitych orientaénich vykond pocho-
pit nazorné mysleni u lidoopti a malych déti — fedeni problému v pfedstavé. Domni-
val se, Ze pflef%pokladem je zvlast dobra prostorovd predstavivost primdtit, schop-
nost sp(.)‘lehhv,e rqzeznévat vzdalenost a polohu v prostoru, schopnost zdédéxiﬁ v pri-
behu. jejich vyvoje. Mohla by byt disledkem 7ivota na stromech, Zivota v prostiedi
které evvqluéné podporuje vznik takové schopnosti. : ’

Dulezitym 'prvkem ovladani prostoru je bezpochyby binokuldrni vhimani
hloubky, které je nutné pro uzavirani Gchopu ruky (srovnej Psychologie osobnosti
s. 130). Podle LORENZE umoZiluje tato schopnost prostorového vnimani take":

reprezentaci prostoru v predstavé a stava se tak piedpoklad i i
5 1 g em pro manipulac
a priizkum v predstavach. g ’ e

Pojmy

Nenézorné m°y§ler_1i spociva ve vytvéfeni tzv. pojmi. Verbdlni mysleni se odehrava
na polnvpo_]mu. Pojmy jsou podle BUHLERA ty myslenky, které reprezentuji sku-
piny preclm,étﬁ na zékladé jejich spoleénych vlastnosti. Vechny mozné a viech-
ny skt}tecpe stoly mohou byt zastoupeny pojmem ,,stil, ktery je urCovan svou
funkc:} ,,véc, na kterou se da néco postavit nebo polozit* a snad také formou ,,0d-
stavna'plocha“. Jiné vlastnosti stolu, jako tieba , je ze dieva® nebo ,.ma étyri noql’ly“
neplat} pro vSechny stoly, a proto jsou tyto vlastnosti z pojmu vyfazeny. Jen ne-
mvér}ne vla:stnqstl nebo invarianty jsou odvozovany — abstrahovany —z jednotlivych
véci a spojovany do skupin. Tento proces se nazyva abstrakce. Takto vznikla ne-
nazorna myélenka je spojena jen se zvukovym symbolem, se slovem.

Mysleni a rec¢

ijstuje tuedy ndzorné (na Feci nezavislé) mysleni a verbdini mysleni. Jak mys-
lime my, rqél nadani 1idé? Umélci nebo meditujici urgité nékdy pfemysleji v obra-
zech, ale zakladem kazdého lidského my3leni je fe€. Pokuste se pfemyslet o né¢em
neveyrbalné. Je to mozné? Dospivajici étou méné knih a koncentruji se vice na obraz-
kové hry.(comicsy, televizni pofady, stolni hry atd.). Proto na nich muzeme po-
zorovat, jak se vzdaluji od digitdiniho, verbdlniho mysleni a priklanéji se k ikonic-
kému (obrazovému) analogovému mysleni.

Pokus v obchodnim domé

Roku .IQ?I pripravil némecky psycholog NARZISS KASPAR ACH dnes jiz znAmy pokus o tvor-
bé pojmi. ’Nechal jménem oznait geometrické, rizné velké a tézkeé ﬁgﬁry. Velké a tézké figury
dostalg jméno ,,Gazun*, velké a lehké , Ras®, malé a lehké ,Fal®. KdyZ pokusné osoby pozoravaly
tyto predméty, zménila se tato zpotdtku nesmysina slova rychle v pojmy. AniZ by tak znéla in-
strukee, oznadovaly pokusné osoby velikosti zminénymi jmény i po odstran&ni tabulky. Obecnost
Féto pfedsta\{y prokazal ACH tak, Ze se svymi pokusnymi osobami $el do obchodniho domu a tam
je nccvhalr pojmenovévat rizné predméty navrzenymi jmény. Velké, t&zké zbozi (jako treba hrnce
na vareni) byly ,,Gazun“ a malé, lehké véci (jako tieba lehké kovové konvigky) ,,Fal®.
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Mohou zvirata mluvit?

Dlouhou dobu se diskutovalo o zvifecich komunikaénich prostfedcich a jejich vzta-
hu k lidské fe¢i, napiklad ,fe& papouskt a KARLEM VON FRISCHEM obje-
vena , fe&* viel. Vzdy byly nalezeny podstatné rozdily mezi zvifetem a &love-
kem, predeviim s ohledem na funkei fe¢i podle Biihlera.

Funkce Feci podle Biihlera

Vyraz: ve spojitosti s mimikou a gestikou miZze fe¢ vyjadiovat a zprostiedkovat
predeviim emoce a vnitini stavy. Pfitom se rizné vyrazove prostredky navzdjem
podporuji, ale mohou si také ,protifedit” (napf. posméch, ironie). Plisobeni vyrazu
je dano pravd&podobné uvolnénim téch pocitd, které jsou vyjadfovany. Tuto funkci
maji i mnohé zvifeci vyrazové formy (napt. nafikani, smich).

Apel: patii sem viechny mozné zplisoby vyjadfovani, které vyvolavajiu partnera
uréitou reakci. Také tuto funkeci sdili Elovék s mnoha zvifaty (napf. prosba, vy-
hrizka).

Sdéleni: je to pouze lidskd, ,,verbalni* funkce, takfikajic vécnd stranka feci.
7da se, 7e tuto Fe¢ovou funkei ma jen &loveék (napf. zprava, protokol, popis). (Srov-
nej Vyvojovd psychologie, s. 150 a nasl.)

¢ Uved'te situace, ve kterych mitze mit véta ,, Jsem ne§tastny!“ viechny t¥i Fedové funkee!

Opice se uci mluvit

vvvvvv

Po 1éta existovaly intenzivni snahy naugit mluvit Simpanze — nase nejbliZsi piibuzné.

Senza¢nich vysledki se podatilo dosahnout v $edesatych a sedmdesatych letech,
kdyZ byly pokusy o zvukové dorozuméni nahrazeny znakovou reci. Ameriéti véd-
ci, manzelé GARDENEROVI, nautili Simpanzici Washoe béhem 22 mésict
30 znaka pro hluchongmé. Nejdfive to byly vyzvy jako ,,pojd™, ,,dej*, ale také ozna-
deni objekth jako ,.kvétina®, ,,pes*. Simpanzice zatala béhem této doby spontanné
tvofit kombinace t&chto slov, jako tieba ,,dej sladkost®, ale také ,,poslouchej ji-
dlo“ pro budi&ek, ktery ji upozorfioval na ¢as jidla. Take si zatala pro sebe signali-
zovat, kdyz si prohliZela obrazkové knihy. Signalizovala ,,pes®, kdyZ ho uvidéla
na obrazku. KdyZ jednou §la do pro ni zakézané ¢asti zahrady, signalizovala si
,ti%e!*“ Po tfech letech ovladala Washoe 85 znakd. V mnoha ptipadech spravné ge-
neralizovala (zobeciiovala) a uméla spravné pouzivat ,,ja“ a ,,ty". Tvofila grama-
ticky spravné véty, jako ,,Prosim, dej mi sladké piti!* Také uméla rychle odpoveé-
dét i na komplikované otazky, napiiklad: ,,Washoe, venku je &erny pes s velkymi
zuby, ktery ji malé simpanzy. Chees jit ted’ ven?“ Simpanzice pfirozené odpové-
déla: ,,Ne.”

Jina $impanzice, Sarah, se v sedmdesatych letech uéila ,,psat” s plastikovymi
tvary, které predstavovaly rizné vyznamy. Dokézala nejenom pochopit a sama na-
psat véty, které byly slozeny z téchto plastikovych kousk®, ale vyfesila také dva ab-
straktni problémy. Pochopila brzy znaky jako ,rovnd se®, ,,nerovna se®, ,,7%, ,»ano®,
_ne* nebo ,,proc?*. Sarah se napriklad uméla zeptat s obrazkem klice: ,,Jaky je znak
pro klig?“ a pak ji ukazali odpovidajici znak. Nebo se mohla ptéat na slovicka. Na-
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konec porozuméla tak komplikované v&t a abstrakinimu vztahu jako: ,KdyZ si Sa-
rah vezme banén, ned4 ji Mary &okoladu.*

Miluvi Simpanzi i na svobodé?

KORTLAND podivé zpravu o tom, Ze §impanzi se nékdy dorozumivaji znaky tvorenymi rukama,
které jsou regionaln& odli¥né. Je znamo, Ze vrany a jini ptaci zpivaji ,dialektem®. Na svobodé
ale nebyla nalezena struktura podobna pojmové struktufe, které se podafilo dosdhnout ve vySe uve-
denych pokusech. Opice ,mluvi* jen tehdy, kdyZ je to lidé nauci, mluvi tedy zjednodudenou lid-
skou, ale ne ,,opici* feci.

Je Feé verbalni chovani?

Psychologie fe¢i (psycholingvistika) byla dlouho ovladana behavioraln€ orientova-
nymi psychology uéeni. Slavny behaviorista BURRHUS FREDERIC SKINNER
se domnival, e fe¢ je verbélni chovéni, tedy chovani, které vede k Gspéchu u lidi,
aproto je posilovano. Z toho plyne, Ze fe je naudena jako kazd€ jiné chovani (srov-
nej Ucent, s. 102).

SKINNERUYV model verbalniho podmifiovani Ize ilustrovat na jednoduchém ex-
perimentu. Hrajeme posluchade v n&jakém rozhovoru, a pfitom slova ur€it¢ho druhu
(napf. podstatna jména, cizi slova atd.) libovolné ,,odménujeme" nenapadnym pro-
jevem souhlasu — pokyvnutim, vyslovenim ,,hm* a podobné. Jiz po krétké dobé
si miizeme viimnout ¢etnéjsiho vyskytu téchto slov. Podnitili jsme svého part-
nera k tomu, Ze zcela nevédomé Gastéji nez difve pouziva tento libovolné vybrany
slovni druh (srovnej Uceni, s. 102 a nasl.).

Je Fed vrozena?

Koncem padesatych let byly intenzivng hledany argumenty proti behavioristickému
pojeti. Mlady lingvista NOAM CHOMSKY se domnival, ze SKINNEROVA teo-
rie musi byt nespravnd, protoZe podle né&j nelze posilujici vnéjsi podnéty predpo-
védét. Jeden a tentyZ obraz by mohl u jednoho pozorovatele vyprovokovat zvolani:
,Mistrovska prace!*, zatimco druhy by si napiiklad pial, aby malife vyhodili. Také
intenzita, Castost a rychlost n&jaké verbalni reakce nemusi navzajem proporcionalné
odpovidat tak, jako u ostatnich nau¢enych zpusobi chovani. Pfedevsim podle ni
nelze nijak vysvétlit, jak by se dité mohlo naugit za tak kratkou dobu tolik, aby za-
¢alo mluvit.

Protoze dokaZeme vytvofit teoreticky nekoneény podet vét (slovnich kombinaci)
z koneéného poétu predloh, znamena to, Ze si fe¢ osvojujeme podle obecnych pra-
videl, kterda mame v sobé. Tato pravidla oznaduje CHOMSKY generativni (produk-
tivni) gramatika (nebo univerzélni gramatika), obecna struktura, ktera je podkla-
dem pro konkrétni véty.

Vystavba téchto pravidel je hierarchickd. Véty jsou tvofeny jako rozvétvené pro-
gramy, jejichZ strukturu &erpame ze slovni zasoby. Pfitom nejdiiv formujeme sub-
jekty a predikaty do jadrové véty; k té doplitujeme pouze dalsi poznamky a rozsi-
feni a pfitom pouzivame slova ur¢ité tridy.

Tato univerzalni gramatika pfedpokladé geneticky zakotvenou vlastnost pro spe-
cificky lidskou schopnost feci.
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Stupiiovitou hierarchii pravidel pozorujeme na vyskytu piestavek, ty zfejmé
slouzi k planovanf fe¢i, které se neodehréava pfi reprodukovaném ¢teni. Prestavky
poukazuji na pfitomnost a zpisob hierarchického uspoiadani vet, napfiklad:
[(Vanoce) jsou (pEkny svatek)], na ktery [(se vichni) té§ime.]

Myslenka druhové specifického, vrozeného zakladu presouvd fe¢ na pole biologie.
E. LENNEBERG shromazdil v $edesatych letech argumenty pro predpoklad bio-
logického zakotvent feCi. Domnival se, Zze druhové specifické vlastnosti (vlastni
kazdému jedinci druhu) a vedle organt také kognitivni (poznvaci) schopnosti musi
byt vrozene.

Snih neni snih

Kromé& podobnosti mezi jednotlivymi jazyky existuji i rozdily. Riizna jsou slovicka
i zptisob mySleni, coZ se projevuje nejen ve stavbe, ale i pii pouZiti jazyka. Ame-
ricky lingvista B. WHORF poukdzal na mnoho rozdilnych oznateni pro ,,snih”,
ktera existuji u eskymaki.

& Miizete uyést diivody, prot v arabstiné existuje podstatné vic vyrazi pro ,kong* a ,vel-
blouda® nez u nds? Nebo pro¢ nemaji Indiéni kmene Zuni 74dny vyraz pro oranzovou barvu?
(Nase oznadeni pro oranZovou barvu naznatuje, podle ¢eho byla pojmenovana.) (Orange
~ ném. pomeran¢). LENNEBERG pomoci rozliovacich testii zjistil, ze Zuniové zaméhuji
oran¥ovou a Flutou barvu snadnéji nez nap¥iklad bili Ameritané, kteFi si ziejmé tuto barvu
spojuji s pomeranti.

Zdvorilost ve vychodni Asii

Nejen kultura a svétovy ndzor formuji fe¢ a my$leni, ale podstatny je také vek, pohlavi, socidlni
vrstva nebo role mluvéiho.

Psychiatr E. WULFF upozornil v dedesdtych letech na skuteénost, Ze ve vietnamstiné neexistuji
slova ,ty* a ,ja". Vyjadfovani téchto vyznami zavisi na situaci, ve které se nachazite. Zdvofily
Vietnamec hovoi o sobé a 0 svém partnerovi v rozhovoru vdy jinak, podle toho, zda se jedna
0 0sobu na stejné Grovni, o Zika, ptitele nebo nadiizeného. Pitom je rozlideni mnohem diferenco-
vandjdi nez nade ,ty*“ a,ji", druzi jsou oznatovéni jako ,,stryc z otcovy strany* nebo ,starsi bratr®.

WILHELM VON HUMBOLDT, vyznamny humanista a jazykovédec, se v 18. stoleti klonil
k nazoru, Ze fet a mySleni zdvisi na ,,dudi naroda® a individualit&” aje jimi proméiiovana.

Existuji prava jména?

Otézka, zda oznadeni pro pojmy ma ur&ité vrozené zafixovani, ,,prirozenost®, je jed-
nim z odvékych témat filozofie. UZ PLATON nechal v dialogu ,,Kratyla® obhajo-
vat nazor, ze jména jsou darem boht a Ze je dana ur¢itd ,,spravnost®, ktera vy-
chazi ze zvuku jednotlivych hlasek. Pfi hlasce . napiiklad pocitujeme rolujici
pohyb, zatimco ,t* znamena pevny, klidny odpor.

& Blizké tomuto konceptu jsou vysledky vjzkumit WOLFGANGA KOHLERA, ktery po-

kusnym osobdm piedloZil dvi kresby a ptal se, kterd z nich by se méla jmenovat »Maluma“
a kteri ,, Takete®. Odpovézte si na tuto otazku také!
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Uré&ité i vy jste horni kresbu pojmenovali ,,Ma-
luma® a spodni ,, Takete®. Asi vam bude ptipadat
zajimavé, ze déti piidélovaly tato oznaleni Ciste
ndhodn& (to znamena 50 : 50). Dokazali byste
to vysvetlit?

Pohlavni rozdily projevujici se v Feti

Rozdily v Fecovych schoprostech, které jsou dané
pohlavim, vzbuzuji stale vice zjmu. U dévcat lze
napfiklad pozorovat nasledujici prednosti: dév&ata
se nauéi mluvit a &ist dfive nez chlapci, délaji
v mluveném a psaném projevu méné chyb, maji
v&tdi slovni zdsobu a mluvi plynuleji. Dostévaji
také ve Skole lepsi znamky.

Tyto vypovédi je tfeba chapat jako obecné, sa-
moziejmé existuje mnoho verbalné velmi nada-
nych chlapct, celkové ale dévcata ve verbélnich
f?hognostech chlapce predstihuji. To potvrzuji viechny vyzkumy vénované tomuto
ématu.

Jako vysvétleni byla u dévéat asto uvadéna vy38i mira konvencnosti (piipra-
venost akceptovat a pfejimat konvence a zvyky). Dalsi vyzkumy ukézaly, Ze na jed-
né strfmé probih4 u dévéat rychleji vyvoj mozku v prvnich mésicich Zivota, na druhé
strané ale mapky s dcerami vice mluvi a tak je vlastng verbalng Iépe trénuji. Ne-
za}ne'dpatelné je i skute¢nost, Ze pozdgji jsou tyto verbalni rozdily vyzadovény i oe-
kava}mm a g:hovz’mim_ dospélych. Dévéata jsou &astdji upozoriovana na chyby v mlu-
veném projevu a uditelé vétinou okekavaji od zadek lepsi vysledky ve verbdlnim
projevu (v matematice je tomu naopak!).

) Pri vyzkumech verbalniho chovani dospélych se ukazalo, ze Zeny pouzivaji Cas-
t&ji strukturu fedi typickou pro prislusniky nizsich vrstev, zatimco muZi spi$ struk-
turu typickou pro prislusniky vrstvy vy3si. Zeny maji sklon vysvétlovat uréity pro-
blém exemplarne (pomoci piikladi), s dastéj§im pouzitim piimé fe¢i (,,scénicky™)
a s emocionalnim podbarvenim. Muzi formuluji vécnéji, abstraktn&ji a neosobné&ji.
Tom_uto stylu, definovanému jako ,,muZsky*, je davana prednost v nasi spole¢-
nosti, ve které dominuji muZské struktury. LZensky* styl byva zleh¢ovén a podce-

ﬁov'é?)(srovnej Vyvojovd psychologie, s. 144, Psychologie osobnosti, s. 210
a nésl.).

,Maluma“ a ,Takete"

Inteligence je to, co je méFeno testy inteligence

Francouzsky psycholog ALFRED BINET zatal roku 1904 provadét sérii vyzkumd,
jejichz cilem bylo vyvinout pouzitelny nastroj k ptedpoveédi Skolniho tspéchu. Proto
nzuSe’l premyslet o tom, které détské vlastnosti chee testovat. BINET vyhledal ukoly
rizného druhu (pro porozuméni fe¢i, poSetni rychlost atd.). Kazdy testovy vykon
mél byt porovnan s primémou Gsp&$nosti ostatnich d&ti stejného veku. Primérne
nadang dité ur&itého véku umi fesit uréité ukoly a jiné ne. Ukoly bylo tedy mozne
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sefadit podle veku (Ukoly, které vytesi déti tiileté, ctyfleté atd.). Z Gispesné vyiese-
nych tkold celého testu lze ur¢it vykon primérné inteligentniho ditéte uréitého
véku. BINET pojmenoval tuto schopnost podat vykon jako mentdlni vék.

Zavedenim nového méfitka bylo mozné tento test uzpisobit tak, aby nezavisel
na véku. WILLIAM STERN roku 1914 spogital kvocient inteligence (1Q) podle
vzorce /Q — mentdlni vék / chronologicky vék x 100. Jestlize je desetileté dité schop-
no vyfesit viechny testy véetné jednoho, ktery vyfesi priméré jedendactileté dité,
jeho mentélni vék je 11 let a kvocient inteligence 110.

Typickym schopnostem daného mentalniho véku odpovidaji podle BINETOVY testové baterie
(1911) tyto ukoly:

trileté dité: umi ukézat nos, o¢i a pusu;

pétileté dité: umi spoditat &ty¥i hracky;

sedmileté dit&: umi ukézat pravou ruku a levé ucho;

devitileté dité: umi slovo pouzivat v riiznych vyznamech;

dvandctileté dite: umi vytvofit ze tii pfedlozenych slov vétu;

dospély: umi uvést tfi rozdily mezi ,prezidentem* a , kralem*.

IQ

DAVID WECHSLER roku 1955 ve svém testu inteligence pro dospélé opustil men-
talni vék a orientoval se jen podle primé&rného vykonu, kterého bylo dosazeno
v fadé akolt (prameérny inteligencéni kvocient [1Q] — 100). Nadprimérna a podprii-
meérna mtellgence se vyskytuje podle Gausova rozloZeni normdlni populace (srov-
nej Zdkladni pojmy a metody psychologie, s. 278 a nasl.) naptiklad:

1Q nizdi nez 70 slabomyslnost 2%
; 70-85 snizené nadani 14 %
85-115 primér - 68%
115-130 vysokd inteligence 14 %
1Q vy35i nez 130 vyjimecnd inteligence 2%
Typické tikoly: a) zajic a jezek
@ Jaky pojem se nehodi k ostatnim: b; E;énka"gi a ptak
I. dim — budova — kostelni v&Z — obytné e _a revov ; h .
rabizang — ikiisik e K_tery ze Ctyt uvedenych vzoru patii lo-
2. veslovat - vzpirat — béhat — nakupovat gicky do prazdného pole?
— plavat

@ Dopliite spravné nasledujici ¢islo v &i-
selné fadé podle jeji zdkonitosti:

1. 2-4-6-8-10-12-..

2, 17-14-11-8-5-2~-..,

® Prifad'te k uvedenému piikladu dvojici
slov, kterd vyjadfuje podobny vztah:

Osobni auto a dopravni prostiedek
se ma k sobé jako:

92

MYSLENI A REC
Jednotlivé testy — obecna inteligence?

Jiz roku 1904 vyslovil anglicky psycholog CHARLES EDWARD SPEARMAN
predpoklad existence ,,obecné inteligence. Tento pfedpoklad potvrzovala ur¢ita
korelace (souvislost umoZilujici ptedpovéd), kterd existovala mezi jednotlivymi
testy inteligence. Kdyz pokusné osoba dosdhne v uréitém testu dobré vysledky,
je vysoce pravdépodobné, Ze bude mit Gspéch i v ostatnich testech.

Amencky psycholog LOUIS LEON THURSTONE vyhledaval takové ulohy,
které navzajem korelovaly co nejméné. Chtél totiZ najit schopnosti pokud mozno
navzajem nezavislé. THURSTONE pojmenoval sedm primdrnich schopnosti (,,pri-
mary abilities): slovni porozuméni, slovni plynulost, zachazeni s ¢isly, prostorova
piedstavivost, pamét’, pohotovost vniméni, usuzovani.

Jiné testy se skladaji z odlisnych subtestt: napfiklad v Rakousku velmi pouzi-
vany test inteligence HAWIE (Hamburska verze Wechslerova testu inteligence pro
dospélé) ma jedendct subtestl: informace, porozuméni, opakovani ¢isel, pocty, po-
dobnosti, symboly, uspotadéani obrazki, dopliiovani obrazku, kostky, skladani.

Jestlize inteligence je podle psychologické definice skute¢né to, co méfi testy inteligence, musime
si uvédomit, Ze testy inteligence vzdy odrazeji to, jak dotyéni psychologové tento pojem chéapou.

Vyzkumy ukazuji, Ze prisludnici niz8ich socialnich vrstev jsou pouzivanymi testy inteligence
podhodnocovani, testy inteligence jsou totiZ velmi zdvislé na fei a fe¢ jedince je zase zdvisld na
jeho prisludnosti k socidlni vrstvé (srovnej Vyvojovd psychologie, s. 151 a nésl.). Tak dochazi k lep-
$fmu ohodnoceni t&ch testovanych, ktefi mluvi , stejnou fedi jako testatori (tedy vétsinou piislus-
nici stiednich nebo vy3sich vrstev).

Prislunik(im niz8ich vrstev, popf. verbélné mélo obratnym osobam, chybi schopnost popsat,
vyjadrit spravny vysledek mysleni.

Vychodiskem tohoto problému by byly neverbdini testy fmel:’gcnce (na fe¢i nezavislé). Protoze
viak vysledky a akty mysleni sdélmeme prostiednictvim feli, je obtizné oddélit inteligenci a fet.

Ret a vyjadFovani predstavuje jen jeden aspekt problematiky testovani. To si uvédomime, kdyZ
srovname nase civilizaéni méFitka inteligence s pfemyslenim ¢lovéka z buse v Kalahari nebo Ti-
bet'ana pii hledani nové inkarnace Dalajlamy. Existuji sice pokusy vyvinout ve spolupréci s eto-
logy tzv. na kulture nezdavislé (culture fair) testy inteligence. KdyZ ale uvazime, Ze kazdy tviirce
testu musi nutné do uréité kultury patfit a Ze pojem inteligence vibec je vysledkem uréité kul-
tury, pak se toto po¢indni jevi jako beznadéjné.

¢ Maji chyt¥i rodie chytré déti? Sérii testi inteligence byly zjiStény nasledujici hodnoty pro
rodife a déti:

Rodite Déti
Akademici 153 120
Technici 132 115
Ufednici 117 110
Vyuceni déInici 109 105
Nevyuceni délnici 87 89
Chovanci Gstavi 57 67

Interpretujte tyto vysledky! Vezméte v ivahu rozdily mezi pFisludniky riiznych profesnich
skupin, spole¢né a rozdilné idaje pro rodice a déti a pokuste se o interpretaci (srovnej Psy-
chologie osobnosti, s. 206 a nasl.).
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Trochu lasky a budete chytiejsi

Asi v poloving §edesatych let americky psycholog H. SKEELS nahodné objevil
jimavy jev: dvé mala ositela dév¢atka (ve veku 18 mésicl), které kvuli jejich py

i nizké inteligenci prefadili z kojeneckého Gstavu do ustavu pro mentalné po
7ené, zménila béhem $esti mésicti své chovani natolik, Ze to ptekvapilo psychols

pfi kontrolnim vySetfeni. Proto se zajimal, co se stalo. Zjistil, Ze dévcatka byla b

po piefazeni ,,adoptovana“ starSimi pacientkami, které byly sice také mentalné p
stizené, ale které svou laskyplnou naklonnosti vyrazné napomohly vyvoji téch
déti. Toto pozorovani vyustilo v systematicky experiment, ktery vzdy potvrdil n
sledujici vysledek: sirotci s velmi podpriamérnou inteligenci diky pfevodu net
,adopci® dosahli béhem necelého roku na stupnici IQ az o 58 bodt vice. Kontro
skupina, ktera zistala v kojeneckém tstavu a neziskala Zadnou ,,soukromou*
klonnost, klesla za stejnou dobu primérné o 21 bodi (srovnej Vyvojovd psye
logie, s. 133 anasl.). ﬂ

ZAvislost kognitivniho vykonu na socialnim prostedi je nejvice patrnd zvl4
u d&ti (srovnej Vyvojovd psychologie, s. 151).

Kompendium

Myslent je v psychologickém smyslu slova Feseni problému pomoci predst
Predstava

Predstava je védoma reprezentace vnéjsiho svéta, prozivani obrazu reality a:
nych zmén v realité. e . i e
Tyto predstavované zmény umoziiuji pokusné tkony, takzvané ndzo.
leni: fedeni pFitom nenachazime metodou pokus — omyl, ale ptedjimani
jednéani. Tak Setfime Cas a snizujeme riziko. Vhled ptichazi nahle po ur¢
stavee: Aha — zazitek podle K. BUHLERA. ‘ - e

~ Redina predstava zobrazuje okoli podle paméti. Fantazie je prace s p
zahmujici podstatné, neredlné a nové kombinace realnych dasti.

Verbalni mySleni

Verbalni mysleni neboli mySleni spojen s fe¢i umoziiuje feSeni problémi nen
nych a obecnych pomoci pojmoveé struktury. . | ey
Pojmy jsou nendzorna a obecnd oznaceni, ktera vznikaji abstrakei. Pt
chazi ke zvyraznéni spoleénych vlastnosti vzdy konkrétnich jednotlivy:
a k jejich shrnuti do abstraktnich skupin. Tyto koncepty (,,ptediecov.
Ize prokézat také u vy§sich Zivocichll. Verbalni pojmy jsou spojeny S
symbolem — slovem, a tak vznikaji fe¢ové pojmy. : L
Hierarchické usporadani pojmii (pojmy mohou byt vzéjemné nadrazen
fazené) umoziiuje pojmy déle shrnovat, dale abstrahovat. i

oA
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( 5;;2 jen v;'(jimeéné), A ostatnich.pﬁpadech néj ak’é obecnd vlastnos't (tzv. kate_go—
). Opatné je tomu u obsghu pojmu, to znamena u tégh v,lastnostlf, které pojem
shriuje- Obsah je éas_to protikladny ramci: kategorie maji malokdy vice urCeni, za-
tmeo jednotlive véci samy 0 sobg extrémné mnoho.
Re¢ viak neni pouze nastrojem mysleni, je také prostiedkem komunikace.

proto musi mit dialogickou strukturu; podle komunikacniho modelu probiha na-
sledovné:

Kédovani Dekddovani

Tato struktura neni individualni, ale obecnd, jinak by pochopeni a porozuméni
nebylo mozné. Nekteré argumenty poukazuji na to, Ze zékladni rysy fe€i jsou dis-
poziéni, druhové specifické, a tedy vrozené. Konkrétni fe¢ s mnoha odlignostmi po-
dle zemg, socialni vrstvy, urovné vzd&lani, momentalni situace, véku, pohlavi atd.
je z velké miry modifikovana ziskanym (nau¢enym). (K ziskani feci srovnej Vyvo-
jovd psychologie, s. 149 a nasl., s. 174 a nasl.).

Inteligence

Inteligence je schopnost fesit nové problémy, schopnost mysleni (s ohledem na je-
ji méfitelnost).

Méfeni inteligence neni jen ,,mé&feni*, ale soutasné i definovani inteligence.
To vede k tautologickému konstatovéni, Ze inteligence je vlastné to, co meéfi testy
inteligence. Za téchto okolnosti maji rozhodujici vyznam nastroje méfeni — festy
inteligence: NeslouZi jen ke zjiSténi rozlozeni méfené vlastnosti, ale také k uréent,
jaké vlastnosti maji viibec byt méfeny. Testy inteligence by mély byt sestavovany
z reprezentativniho katalogu ukolt, ktery je k dispozici pro co nejvice Zivotnich
pr?blémﬁ fesenych myslenim. Pramérmy vykon v takovém testu musi odpovidat
primérné inteligenci (Inteligencni kvocient — 100), odchylky jsou vyjadfeny jako
hodnota rozptylu. Inteligence se skldd4 z jednoho obecného faktoru (ten umoznuje
na zakladé jednoho testu predpovédét vysledek jinych testii) a z vice specidlnich
faktord, tzv. primarnich faktor (které maji byt navzajem co nejvice nezavisle).

Problém nadcini versus prostredi vyjde najevo tehdy, kdyZ se ptdme po pficindch

A podstaté inteligence. Nelze zpochybnit existenci zdédéného ani ziskaného podilu
Inteligence. .
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Funkce uceni

Vime, ze chovani zvifat je z velké ¢asti naprogramovano v mozku. Zd4 se, Ze kdyz
se zvife udi létat nebo stavét hnizdo, tedy rozviji Zivotn& dulezité funkce, které jsou
v repertoaru jeho chovani, pak toto uéeni probih4 na ziklad& dvou procesi:
rani a uceni. Tyto procesy jsou geneticky zakodovany v podobé zdédéné infor-
mace a v prabéhu ontogeneze (individualniho vyvoje) je tato informace pouze ,,de-
gifrovana®.

Organismus se u&i, jak se pfizplisobovat podminkdm individualniho Zivotniho
prostoru. Dlouhodoby vybér program@ pro pfeZiti je zajiSfovén veSkerymi
druhy uceni (podle Darwinova evoluéniho modelu), také mutaci a selekci.

U lidi je tomu jinak (srovnej Vyvojova psychologie, s. 124 a nésl.). Svycarsky
z00log ADOLF PORTMANN poukazal na skute¢nost, Ze vyvoj ¢lovéka ve srov-
nani s vyvojem &lovéku nejblizsich zvitecich ,,pfbuznych™ zaostava, Lidské mlade
se vlastné rodi ,,pfedéasn&* a béhem prvniho roku Zivota jevi mnoho znaki ty-
pickych pro embryo. Diky této refardaci je &lovék mimofadné formovatelny
ama k dispozici delsi dobu pro udeni. Proto neni tak vdzan na ur¢itou ekologickou
niku, ale miiZe se naugit Zit v nejriizngjsich podminkach: na pousti i na ledu, v hlu-
biné mofe nebo ve vesmiru.

Podle némeckého sociologa ARNOLDA GEHLENA je ¢lovék ,ménécennou
bytosti“. Musf se totiz vyrovnat s chybgjicimi instinkty, tedy s nedostate¢nym na-
programovénim, a to formou fizeného chovani: individudlnim ucenim nejopti-
mélngjsimu chovani a preddvdnim nauceného soucasné i daldi generaci. (,,Nedo-
stateSnost Cloveka je zaroveri i jeho ,,prednosti.) Tato vyména shromdzdénych
zkusenosti se tyka kazdodennich dovednosti, ale i duchovniho poznéani, obsahuje
to ,spravné a ,,pravé” chovani. UCeni napomaha jednotlivei v rozvoji vlastni in-
dividuality a lidstvu v rozvoji jeho kultury.

Uteni v prvé fadé zajistuje prostou optimalizaci chovéni, tedy pfizplsobeni m&nicim se pod-
mir;kém prostredi pfi zachovani vnitini fyziologické rovnovahy, tzv. ,,homeostazy* (biologické po-
Jeti),

Uteni je také nezbytné pro dosaZeni rovnovahy mezi ,principem slasti a ,,principem reality”
Da zaklade rozpoznani omezeni vyplyvajicich z vngjsich podminek (psychoanalytické pojeti, stov-
¢j Psychologie osobnosti, s. 191 a nasl.).

}Jéeni vak také predstavuje spontdnni a samostatnou aktivitu ¢lovéka, usilujiciho o realizaci
Svych osobnich moznosti (humanistické pojeti, srovnej Psychologie osobnosti, s. 204 a nasl.).
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UCENI

Obsah slova ,,uceni‘

Uceni ve Skole znamena:

Psat slovi¢ka do seSitu,

zopakovat si kapitolu ,,Reformace®.

Ptitom se ,,uc¢ime*:
objednat si v Anglii jidlo,
ziskat piehled o pfi¢inach
nabozenskych konfliktt.

RozliSujeme tedy priibéh uceni
a vysledky (cile) uceni.

Oblasti, ve kterych probihaji procesy uceni

U¢&ime se zpaméti:
Hy?*=K:* + K2
,,L'Esprit des lois* -
MONTESQUIEUOVO
nejdilezitejsi dilo

Myslime tim:

¢innosti, snahy,
usili, procesy

vysledky, cile
~ (zde vyjadiené ,,operaéné*,
- jako ur¢ité chovani)

Zapamatovani slov a zvuki:
Vytvateni asociact

Chéapeme:

dtikaz o platnosti Pythagorovy véty

princip rozdéleni moci

Pochopeni smyslové souvislosti:
Vytvateni struktury kognitivnich
obsahii

Uc¢ime se psat ¢itelng, jezdit na kole,

obsluhovat projektor...

Ziskavani dovednosti, Sikovnosti;
nacviovani pribéhu pohybu:
senzomotorické koordinace

U¢ime se obdivovat civiliza¢ni
vykony benediktinského mnicha,
respektovat postoje Karla Moorse
a uctivat jeho bratra, povazovat
sukné na muzich za smésné...

Sympatie, antipatie, hodnotové po-

stoje:
emociondlni nastaveni (postoje)

Udime se vychazet s kolegy,

v urditych okamzicich se podivat
zpatky, za sebe, nad sebe,
odhlédnout od né&ceho...

Kontakt s lidmi, pfejiméani roli:
socialni chovani
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Které uteni vim pripada zvIa3t snadné, které naro&né, jaké cile udeni se vam jevi jako

sporné, Kkteré jako duleZité?

Uceni s€ neodehrava jen ve $kole, ale v pribéhu celého zivota, at’ uz cilené nebo
neﬁl‘ﬂysmé'

Néco se naudime ,hravé® bez védomého tsili: zapiskat, rozliSovat nékovlik .sfovek lidi po-
:le jmen, vyhybat se psim vykalim na ulici, ddvat spropitné. Kam byste zafadili tyto procesy
uceni?
¢ Znamei védomé, imyslné a usilovné udeni:

o senzomotorické koordinaci (na cviéné sjezdovcee, v autoskole...);

o v kognitivni oblasti (na pFednésce, v divadle, na vfstavt‘:); _

» emocionalnim postojitm (vii€i opilym, postizenym, starym lidem);
o socialnimu chovini (v tramvaji, pfi prechizeni...).

prirad’te k uvedenym oblastem co nejvetSi potet riiznych situaci.

Definice uceni

Uteni je tendence ke zméné chovani (tato zmc"?na.j'e’bezpro’stf‘edr}é pozorovat'eln’a
jenv motorickém, ne v mentalnim déni) oglehravajlcl se na urovni sgrfzomot?mcke,
emociondlni, socidlni a kognitivni (nejen jako hodnotlteln_y vy_konf z:akav\-fer Skole).
Uéime se pozorovdnim, procvicovdnim nebo vhledem (nikoli zranim Ci unavou,

které také vyvolavaji urCité zmeény v chovani).

Jak uleni probiha: Teorie uceni a zahada zvana pameét’

7 nasi kazdodenni zkugenosti jsme si védomi souvislosti mezi uréitymi ucebnimi

- aktivitami (posadit se, davat pozor, piln€ cviCit...) a z nich vyplyvajicimi zménami

chovéni (Gspéch). Proces uceni jako takovy jsme vak nijak p’iesné rzepopsah: nen
zvnéjsku pozorovatelny. To, co vidime, jsou vZdy jen vstupni podminky (,,_c’:o_ mam
udilat®) a vysledek (,,co z toho bude®): ,,vstup™ a ,,vystup®. Procesy probihajici mezi
Lvstupem® a ,,vystupem® zlstavaji nasemu pozorovani skryté. Qdehravgjl se
v &erné skiince®, jejiz viko psychologie neumi otevfit. Psychologové se musi spo-
kojit s formulaci hypotéz, které potvrzuji a dokazuji nendhodnou souvislost uceb-
nich aktivit a vysledkit uceni. d S Tk

Teorie uéeni pomahaji optimalizovat u¢eni v praxi, protoze predpovidaji, jake
vysledky lze odekavat za urgitych podminek.

Jak si mozek pamatuje?

Neurofyziologicky vyzkum je nékterym procestim v ,,erné skfince* na stop€. i
Kolem poloviny stoleti se podatilo prokazat, Ze vzorce podrdzdeni se odehravaji
Vurditych bungénych okruzich mozkové kiiry, probihaji del3i dobu ve smyCce a zu-
Stavaji zachovény (v podobé uréitych ,,okruhii podrazdéni®). iny
~Ale museji existovat jesté dal$i moznosti, jak informace uchovat, nebot zvifa-
tm z{ist4v4 jejich ,,pam&t™, i kdyZ elektrické procesy v mozku dogasné ustaly — na-

N
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UCENI

priklad pfi zimnim spanku nebo pti silném podchlazeni mozku. Byly pozoroy
rozdily v hustoté dendriti u trénovanych a netrénovanych zvifat, takZe tyto bundgné
soustavy by mohly slouZit jako pamé&tova baze. o
Také se ukazalo, 7e jakakoliv aktivita synapsi zptisobuje zpevnéni téchto SpOjed_{h'.
(tvorba ,.engrami®). T
J. McCONNEL objevil ,,pamétove molekuly*. Cervi, kteti se nau¢ili proléz
zcela jednoduché bludisté o dvou cestach, rozsekal a dal seZrat skupin€ stejn
ervil. Pak zjistil, ze ,kanibalove™ se dokazali nautit prochézet labyrintem poq
statné rychleji. Védec nutné vyvodil nasledujici zavér: ,»Chcete byt chytfejsi? Sp
tadejte svého profesora!™ Samoziejmé to nemyslel vazne; uZ proto ne, ze u ko
plexn&jsich Zivogichi se tento efekt ztréci. o
Dodnes se nepodafilo izolovat pamétove stopy a ptifadit je jednotlivym vyko-
niim ugeni. Pomoci neurofyziologickych nalezi muzeme vysvétlit zndmou zku-
¥enost, Ze obsahy vnimani se nejdfive ukladaji do ,kratkodobé paméti* (asi
10 s), nez nékteré z nich prejdou” do _dlouhodobé paméti®, kde jsou uchovény na-
vzdy nebo alespoii na delsi dobu. Krdtkodobé paméti odpovidaji popsané okruhy
podrézdént, dlouhodobé paméli ztejmé strukturalni nebo molekuldrni (latkové)
zmény dendritil. {

Klasické podmifiovani (e

Tato psychologicka teorie udeni dokazala jako prvni védecky presvéddivé a piesné
vysvétlit mnoho jednoduchych procesti uceni u vech vysSich zivo€ichi. w18

Na prelomu stoleti dostal rusky fyziolog IVAN PAVLOV za svilj objev podmi-
néného reflexu Nobelovu cenu.* Pozoroval, jak psi reagovali na spatfeni nebo
na pach masa. Tyto reakce vSak nebylo snadné exaktn€ popsat a zméfit. PAVLO }
VA jednoho dne napadlo pouZit jako métitko sekreci slin, a tak ziskal velmi spo-
lehlivy prostiedek ke stanoveni okamziku, sily a délky reakce (implantovani elek-
trod na m&feni mozkového napéti jesté nebylo objeveno). PAVLOV popsal pies-
ny priibéh: prirozeny, vrozeny spoustéc (pach masa) uvadi do chodu pFirozenou,
vrozenou reakei (slinéni), ktera je fizena midnim reflexnim obloukem. i

Ale stalo se néco pozoruhodného. Peclivé pozorujici PAVLOV byl rozmrzely,
protoze zjistil, Ze slinéni nezadalo v okamziku, kdy mohla zvifata maso ucitit, als
jiz mnohem dfive. Pro¢? Zvifata ziejmé& nereagovala jen na spoustéc, ale tak
na dalsi indiferentni neutralni podn&t spojeny s uchovanou informacf, napf. na zvuk
kroka védce, jeho kabt, na piipravy. Slinéni za&alo jiz pfed krmenim: zvi
si osvojila nové chovdni.

PAVLOVOVI se podafilo tento proces experimentaIné prokazat signdlem zvor
ktery zvitatiim urtitou dobu poustél pfi krmeni. Po dostate¢ném poctu opakovar
se pravidelné novy podnét dostal na misto starého a vyvoldval slinéni stejné UCIr
né jako podnét piivodni. Umély podnét nahradil pFirozeny (substituce podnétu).
nek signalizoval ,Zradlo, i kdyZ ¥4dné nebylo. Stal se podminénym podnél
na podminény, ziskany, naueny spoustés a vyméSovani slin se stalo podmi

5 I l.
* Nobelova cena mu ve skute&nosti byla udélena za prace o fyziologii traveni v roce 1904 (PUZ‘--*{
lektora).
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ol reakei. Chovani pst pfi krmepi bylo takto uréitym zplisobem zménéno pomoci
ugent. Prirozen& naprogramovany pribéh (napiiklad sekrece slin) byl vyvolén pod-
ndterm, ktery pfirozene, ,,nepcy»glpﬁnéné“ nesouvisel s geneticky zakotvenym a bio-
logicky danym programem prpupémi potravy u psil. Tento kdykoli kontrolovatelny
a opakovatelny experimentdlni diikaz procesu uleni jako zmény chovéni byl
PAVLOVQVYM vlastnim vykonem.

Koncept podminéného reflexu teoreticky rozpracovava teorie klasického podmi-
fovdnt.

& Probiha Kklasické podmiiiovani i u lidi? Otevieme jidelni listek a ¢teme... A uZ se ndm sliny
shihaji v ustech. ] )
Jednoznatné reagujeme. Cim kromé podmifiovéni je moZné tuto reakei biologicky vyvolat?

pryni moZnosti je nepodminény podnét, ale Zadny takovy zde v tomto okamZiku neni. Spis
byl nahrazen, substituovan...

A zde pFichazi na fadu podmingny podnét a s nim i reakce slinnych Zlaz...
podobné vysvétlete:

,,Tento stranicky znak na mé piisobi jako mavnuti erveného Satku na bykal!*

Anglicky spisovatel a kritik doby ALDOUS HUXLEY popisoval ve svém utopic-
kém romanu z roku 1932, Konec civilizace aneb prekrasny novy svét” (Brave New
World), jak by mohla vypadat vychova malych déti v ne pfili§ vzdélené budouci spo-
Jeénosti. V této hororové vizi piepravovaly détske sestry osmimé&sicni déti v zamfizo-
vanych klecich do prostoru, kde pro n& byly na podlaze naaranzovany kvétiny a knihy:

Déti ihned umlkly a pak jako o zavod lezly k pestrym barvam a k vesele zaticim obrazkim
v otevienych knihach (...). Nad3ené vzruseni a klokotavé zvuky zaniceni (...). Malé ru¢icky
placaji hloupoutce po kvétinach, pokousi se nahmatat zaFici pismenka, kréi papir (...).
Viichni jsou $tastni a maji plno prace (...).

Ale uz toho bylo dost. Reditel fekl ,,pozor* a dal rukou znameni. Vrchni sestra pohnula
packou na ovladacim panelu. Rozeznéla se mohutna exploze, spustily se sirény, proni-
kavy fev a znova pronikavy fev, zvonek vydava udim nesnesitelny hluk. Déti se tisknou
k sob§, k¥idi, oblicejitky piné désu. ,,A ted’ pokratuje feditel, ,,zafadime do nasf lekce malé
elektrické rany.“ K¥ik d&ti najednou méni téninu (...). Malé télitka se zkroutila a ztuhla (...).

Pak exploze prestaly, doznél zvuk zvonku, utichly sirény. Napjat t€la se uvolfiuji (...).

.\ tEFd’ znova kvétiny a knihy!“ Sestry poslechly, ale jiZ pti pouhém spatfeni roZi a ob-
t;ézkf)vyc}_l knih se déti bazlivé stahuji zp&t. Okamzité propukaji v pla a jejich narek sili.
Reditel triumfuje: ,,Je§té n&kolik opakovan{ a budou mit kvétin a knih dost na cely Zivot

; (-..). Co Eloveék spojil, pifroda nerozpoji!*

¢ Analyzujte strukturu tohot i (je jim i pFes sv i
sického SodmitovAn o procesu uteni (je jim i pies svou nelidskost) podle modelu kla-

Xyléﬂloze’,,gonec c‘ivili.zacg ar}eb prekrasny novy svét* od HUXLEYHO jsou déti
o led\'i\fapy k ,,mg'gmktwmmu“ odmitani _kyétin, rostlin, Zivé pfirody vibec.
iivotay ni by‘]’e totiz jednou mohly brzdit v jejich budoucim konzumnim zptisobu

a v pouzivéni stale novych technickych vymozenosti. ,,The wheels of pro-

8ress must be kept going.“ (Kola pokroku se musi otacet dal.)
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¢ Pro¢ se déti mély nauéit nedotykat se knih?

HUXLEY asi znal experiment, ktery provadél americky behaviorista JO
B. WATSON roku 1920 s jedenactimésiénim Albertem. Tento experiment byl z
kého hlediska velmi pochybny, protoze mohl mit trvalé nasledky. Albertovi, p
dobné& jako vem détem v jeho véku, nevadilo mit kolem sebe malé hlodavee, N
opak, byl nad3eny, smal se a sahal na krysy a kraliky, ktefi kolem ného pob
Pak se jednou, pravé v okamziku, kdyZ se dotykal bilé krysy, ozval hlasity ZVu
Maly Albert ucukl a odvrétil se, projevoval ptitom vSechny znaky zkostného y
Seni. Po nékolika opakovanich se lekei naugil: bl se bilych krys (které mu
neudélaly), trochu méné se bal jinych zvifat se srsti, dokonce mél trochu strach z
zichu své matky.
Rozsifeni podminéného, vyvolaného podnétu z jednoho uréitého podnétu n
mu podobné podnéty nazyvame generalizaci podnétu.
Klasické podmifiovéani se omezuje na jednodu-
ché biologické funkce a emocni reakce. Ueni
Klasickym podmifiovanim clovek pouziva jen &
v ur¢itych oblastech.
Klasicky podminéné jsou
e vegetativné Fizené vitdlni funkce, napt. polknuti
pii zmince o urditém jidle, poceni pti pomysleni @
na zkousku, z8ervenani pfi..., chvéni, kdyz... i3
(pokud tyto reakce nejsou vrozené — takfikajic <
na spoustée nasmérovane);
e emociondlni projevy jako sympatie, antipatie, @
pohoda, diivéra, averze (odmiténi), hnus, dés, g
nenavist, strach. %«!

Tyto poznatky je mozné aplikovat pfi léceni Sus
neurotickych poruch (napf. ,pfeucit® strach),
nebo pii propagaci a v reklamé. (Vzbudit divéru
znamena koupit.)

Ale uz PAVLOV zjistil, Ze signal zvonku ztraci
svou uéinnost, pokud oéekavané krmeni nepfi-
chézi. Podminény reflex vyhasind, slinéni mizi (od-
podmiriovani, extinkce).

Generalizace podnétu

& Reditel v HUXLEYHO centru podmiiiovani byl p¥ili§ optimisticky: ,Co &lovék spoj
roda nerozpoji.* Piisobilo by toto podmin&ni u déti natrvalo, nevyhaslo by, opravdu by zu
lo zachovéno po cely Zivot? Podmiiiovéni samo o sob& nemiize vysvétlit lidské chovéni
by vyrostly, pfemy§lely a své mySlenky by vyslovovaly. Nachizely by podobn& smy3lejici 0
piirce, néktefi by se k nim p¥ipojili, jini by se distancovali.

I ta nejrafinovanéj$i vichovna manipulace nardZi na hranice lidské osobnosti. Napadl
néjaky priklad? (Srovnej Zikladni pojmy a metody psychologie, s. 283)

Uteni na zdkladé aspéchu

Klasické podmitiovani se pti procesu uéeni zaméfilo na podnétovou sz‘ruac’l} T
na biologicky dané reakce. PAVLOV a jeho Zdci zkoumali, zda je moZné pii
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h se zvifaty spoustéd nahradit, ,.substituovat®, vyménit, atgy mohlo pravidelné
tif,bihat uréité chovani, které pavodng nebylo v 7adném pfirozeném vztahu ke
| ]Oxllf\tfié:)‘tézky si polozili ameriéti psychologove v prvnich desetiletich tohoto sto-
Jetf. Svou pozornost upfeli na vysledky procesu uéﬁpi. Pusobi n&jak na efekt uceni
iak naucené chovani prozivame: zda je nim ptijemné nebo nepfijemne, pova-
tz%jjeme-li ho za uZitetné nebo neudelné? Jak to, Ze Easto ani mnoho opakovani
nestadi, aby s€ tlovék néco nautil, zatimeo jindy bohat& stacf jen jedno nebo dvé
opakovani? Pro¢ se dit&, které se spalilo, uz po jediné $patné zkuSenosti boji ohné,
ro¢ zazita 3koda napomahd chytrosti a nouze vynalézavosti, proc je zkuSenost nej-
lepsi uditel? K ) b 1 _
7novu to byly pokusy se zvifaty, diky kterym se podanlq vyvinout novou teo-
rii uceni. Pouzivaly se klece, jejichz mechanismus otevirdni mela zvirata objevit,
krmici automaty, které uvolnily po stisknuti pfisluéné péélfy davku krmiva, laby-
rinty, kterymi se musela zvifata naucit pro;h_azet za kr'm?mm. ¢ j :
Co maji tato zafizeni spole¢ného? Spojuji pfekonani pfekégky s cilem, ktery
se vyplati, spo] uji chovéni, které se ma dany jedinec na};élt3 5 erjerpné prozivanym
vysledkem, chovdni se stava prostiedkem k dosazeni néjakého ucéelu, naptiklad
K utigeni hladu. Zvife hnané hladem zkousi bezradné viechny packy nebo cesty v la-
byrintu a pamatuje si jen ty zptisoby chovani, které vedly k isp&chu. Ostatni nepfi-
nesly 7adny efekt. Nauéi se jen to, co vede k uspéchu. ;
Tady se dostdvame na stopu biologicke nutnosti u¢eni. Udeni zlstava i pres viech-
ny geneticky upevnéné programy stale prostredkem k optimalizaci chovani ve svéte
nepiehlédnutelného mnozstvi riiznych podn&t a podminek. Co bylo jednou uzi-
teéné, to se nesmi ztratit. Redeni, ktera se ukéazala jako spravna, by méla zlstat
organismu k dispozici.
Teorii uceni na zdkladé tispéchu zformulovali ameridti psychologove, 1ii se jen
v tom, na co se klade hlavni diiraz.

Instrumentdlni podmiriovani (E. L. Thorndike, 1911)

Tato teorie vychézi z principu pokusu a omylu (trial and error) objeveného jiZ
v 19. stoleti. Existuje vZdy vice moznosti chovéni, vice zpiisobu feSeni. Prostfed-
nictvim potatesnich bezradnych pokusi dojdeme diive nebo pozd&ji k objeveni né-
geho, co vede k uspéchu, a pouze to se naucime. Ueni pracuje s nastrojem (instru-
mentem), totiz s efektem jeho prib&hu. Vybirame si a pamatujeme si jednani,
Po kterém nésleduji kyzené cile (zdkon efektu).

Operaéni podmiriovani (B. F. Skinner, okolo roku 1950)

Ta-to’teorie vychézi z tehdy nové rozvijenych kybernetickych modelu. Nas pohy-

OVY aparét stale plisobi na okoli, nade smyslové organy stale registruji vysledky
féchto operaci. Ciny a vnimani, jednéni a poznavéni jsou vzéjemné nerozluéné spo-
Jené. O vysledku naseho chovani dostdvame zpétné hléSeni, pomoci zpétné vaz-
0¥ se vytvaii uzavieny kruh mezi organismem a prostredim.
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Zpétna vazba nasledkd,
—— vysledku, konsekvenci —J
jednani

Organismus Uzavieny kruh

Operace (chovani,
jednani

Schéma uzaviené interakce mezi organismem a prostiedim, uskute¢nujici se zpétnou

vazbou i

Hlavni SKINNEROVOU myslenkou je, Ze kazdé hlaeni, kazda zpétnd vazba (f

back) miiZe byt spojena s pozitivnim nebo negativnim zpevnénim (reinforcemen

z prostfedi. Jestlize tomu tak neni, okamZité se ztrici jako neduleZita. :
Zakladem viech procesl uéeni tedy jsou:

e pozitivai zpevnéni kazdého biologicky nebo socidlné Zadouciho chovani
hladu, bolesti — nalezeni uznéni, ziskani odmény), posilenim zvySujeme pra
podobnost daldiho vyskytu chovéni;

e negativni zpevnéni (trest) u kazdého nezadouciho chovéni (pocitovani elektri
rany, popéleni — konfrontace s kritikou) vede k tomu, Ze se v budoucnu uréite
chovéni vyvarujeme nebo jeho priib&hu zabranime.

Jak probihé udeni? SKINNER zkonstruoval specidlni experimentélni klec (Skinneriv box)
toval zpevnéni ve spravnych okamZicich za urgitym cilem. KdyZ hladové holubice nédhodné
lala to, co se mé&la nau¢it, dostala Zradlo. Oto¢ila se doprava (zradlo!), natahla krk (Zradl
stala stat (zadné Zradlo!), §la do rohu (Zradlo!). A tak pofad dal, az nakonec predvedla tanet:
hrala ping pong. \

Krysa Barnabus se nautila predvadét kompletn varietni show s nasledujicimi &isly: nahoru
gitém schodisti, pres uzky most, po Zebiiku dold, do hractho auticka, autem k dalsimu Zebfil
po ném vylézt nahoru a vytahem sjet dolii zp&t na vychozi plosinu a pomoc fetézu zamavat
kou; a pak teprve dostala krmeni. A tak znovu od zatatku...

Trik spotiva v rozdéleni komplikovaného priibéhu chovéni na jednotlivé asti. Kazdy je
livy krok Zadanym smérem je okamZité zpevnén, takto lze zvifata nautit i velmi spletité ch
(shaping jako védecka drezira). _

SKINNER demonstroval uz ve druhé svétové vélce, ze nemame co do &inéni s kuridznim
kami. V ramei projektu ORCON (Organic Control) vytrénoval holubice, aby rychle klovly do
tra siluety lodi, ktera se objevovala pfed nimi na platné v riiznych pozicich. Tak bylo mi
moci elektronického Fidiciho zatizeni nasmérovat rakety na lod; a to viechno zajistovala s
pouze s holubi posadkou.

Programové ucent

Také v oblasti komplikovaného ueni ve $kole dokézal SKINNER pouzit ope
podmifiovéni. Vyvinul programové uceni a uceni pomoci pocitace; kontro!!}li_ :
udeni je pren4sena na Zaka nebo na n&jakou aparaturu (pasek, video, potitac

104

pribéh je nasledujici:
. rozloZeni ucebni léﬂtky do pokud mozno bezchybné reprodukovatelnych ma-
Wehucebnich kroktty A -
o po kazdé administraci latky nasleduje aktivace nauceného, vétSinou zodpovéze-
nim né&j aké otazky; :
o OkamZité pozitivni nebo negativni zpevnéni v podob¢ zpémé vazby: spravné nebo
&
° ;I;cairt::}vfty dalsi postup (sukcesivni aproximace) aZ k cili.
Cil musi byt od zacatku jasny a dany v operacionalizované formé, to znamena
iako uréené a testovatelné chovani (napf. byt schopen odvodit ¢tyfi goniomet-
rické funkee a aplikovat je na jednoduchych piikladech).

S

Informace
a otazka

Fék i1 Program s

Odpovéd Zadka ———>

Kontrola
Programované uceni, uzaviena interakce, krok 1.

Posileni
Coel —— dalsi informaci
a otdzkou

24k " Program

A

Odpovéd Zaka ——>

Kontrola
Programované u&eni, uzaviena interakce, krok 2.

_E;O_gramové uceni je zaloZeno na uzavieném kruhu, tedy na zpétné vazbé hld-
) i a Odpo?edz. Tato kontrola pfi uéeni pomoci potitade je pfedem naprogramo-

afEla a probiha bez ptitomnosti utitele, pouze za pfitomnosti Zaka.
it (zl‘ilsrl{je rizna vj’stavbvq programu: stanovena cesta k cili uceni, kterou musi ura-
Pl hedrni program) ; Pfi mezefe v latce nebo problémech nasleduje odbocka k do-
ni chybgjiciho ugiva (vétveny program); rychlejsi postup na jiz znamych mis-

i TR S A : A ; Cp e
ch pfi individualng prizplisobeném stupni obtiznosti (program umoziyjici skok).

‘_'-_‘__-_--__
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3 g

linearni program vétveny program program umoZriujici skok ’.

Probih4 vyuovani podobné jako drezira zvitat? Jsme loutkami téch, ktef nase
vani podmifiuji posilovanim a trestanim? Jsme jen bezbranné obéti ciziho souk
Zijeme ve svété, ktery je jako jeden velky Skinneriv box?

Uteni s poitatem ztraci mnoho ze svého manipulativniho cl‘laraktcru.g p
se stava pouhym pomocenym prostiedkem, jestlize tuto techplku pouZije
brovolng, spolurozhodujeme o vybéru programu a vyuzijeme-li pro sebe jeho
nosti (stanoveni uéebniho tempa, individualizace prib&hu uceni).

Uzavieny kruh misto jednosmérné kauzality

Jeden vtip vypravi o laboratorni kryse, kterd objasfiuje své chovéni dalsi spolutrpitels:e ve!
rové boxu: .Dobie jsem si ho napodmifiovala. KdyZ stisknu tuto packu, pokazdé mi da'i iré__
PAUL WATZLAWICK nés ve své knize ,,Jak skutetnd je skutednost?“ upozoriuje na
nost obratit situaci, vytvofit jinou realitu novym usporadanim jednotlivych skute¢nosti. Jed
realita je jind z pohledu védce a jind z pohledu krysy. |
Pro védce je ptitinou jim poskytnuty potravni podnét a vyslednym plisobenim je krmeﬂf
Pro krysu je ptiinou stisknuti packy a néasledkem Zradlo. _
Na jedné stran& ovliviiuje experimentator priibéh a vysledek experimentu, na druhé sti
ve vysledku potvrzeni svych predpokladd. , [
Oboji (zradlo i stisknuti packy, podnét i reakce) nelze vidét ve vztahu lmcérné—kau_Zé:l_H
jako jevy vzdjemng propojené v pravidelné vyméné. Bez védce by nedoslo k podminéni
chovani, bez krysy by védec nemél co podmifovat. Dvé reality...

1NA

priib h uleni jakoﬁmkce

v sychologii jeto obvyklé. Predpoklady (hypotézy) o souvislostech mezi pozorovanymi priibéhy
g 5 pmménn}'/mi Ize graficky znézornit jako (zjednodusen€) finkce. Poget pozitivné zpevnénych
b cest uéeni (,reinforcements®) miiZzeme oznagit jako nezavisle proménnou a vynést ji na osu
roz udeni vyplyvajici mozné zmény chovéni (reakéni potencial) jako zdvisle proménnou na ose
5 g paristajicim poétem zpevnéni roste také pocet moznosti: y je rostouci funkef x. Efekt zpev-
n.éni ziistavé sice stale zachovan, ale s ¢asem klesa: narbst kiivky je stale nizdi, je ,zpomalovéan®
(,negativné zrychlovan®).

Sekunddrni zpevnéni a trest

P#i tomto druhu udeni Ize doséhnout kyZeného
Gispéchu nejriiznéj$imi zplsoby.

Zdrojem popudu neni jen uspokojovani po-
tieb na biologické urovni, ale také signalni
podnét, ktery se k uspokojovani potfeb vzta-
huje a nakonec ho muZe zcela zastoupit.
Vzniké sekunddrni zpevnéni. Kyvnuti hlavy
= - miiZe nahradit bonb6n, dobry bod, ktery dame

sami sobg, vefejnou odménu. Na téchto okol-

nostech spoéiva ¢4steén& plisobeni finanéniho

odmé&iiovani: penize velmi motivuji, atkoliv

nepredstavuji pfimou odménu. Pdsobi to do-
konce i u §impanzi. Ti akceptovali jako odménu nejen rozinky, ale dok4zali ocenit
i mince, za které si mohli pozdé&ji koupit v automatech sladkosti.

Sekundérni zpevnéni se li§i od primarniho, na které jsme biologicky naprogra-
movani. Sekundarni zpevnéni vznik rychle a nelze ho jen tak snadno pfesytit (ban-
kovni konto nemtize byt nikdy dost tuéné...).

reakéni potencial

zpevnéné

Pribéh uéeni jako funkce

¢ Kaidy ¢lovék individualn® reaguje na riizné druhy zpevnéni. Sestavte hierarchicky se-
znam na vis piisobicich zpeviiujicich podnéti, sefad’te je podle jejich intenzity a rozdélte
je na pozitivni (odména) a negativni (trest).

Nezapometite: povzbudivy pohled, dodatedné cviteni, ignorovini, uspokojeni ze samostat-
ného vykonu, smich, chvila, pokyvnuti hlavou, znamky, nizi nebo vy3si kapesné, sebeodmé-
néni, zdvizeny prst, ok¥iknuti, odmitnuti p¥ételi..

 Sprdvny trest Spatny trest

® Je nasmérovan vzdy proti urcitému  ® je nasmérovan vzdy obecné proti

: lLCEIJ:bnému chovdni (, toto opomenuti néjaké osobé (,, Ty jsi lajdak®);

el ), : e nastava kdykoliv a libovolné, podle
i I_lastétvé E’hned a v kazdém ptipadé; nalady;

® J& vécny a priméfeny chybé (bez e je afektivné piehnany a podbar-
r.__'.npfe_l_}na’lne reakee*); - veny (,,Ted ti ukdzu®);

& gpljfv_a ze socidlniho kontextu,neni e je demonstraci moci a je to ponizu-
- opriklad odehravajici se pred ostat- jici procedura s tmyslem vyhroZo-

- Timi a pro ostatni. ' vat.

i

e

!R__"'—-—_
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Uteni na zéklad& Gspéchu se nevztahuje jen na laboratorni teorie a technol,
vyuky. Poskytuje nam kli¢ pro uspésnou praxi uceni v bézné Skole:
e malé &asti latky a okamzita kontrola iispésnosti;

e ocenéni druhymi nebo sebou samym.

Toto je zékladem programu pro vlastni trénink, o kterém se zmifiujeme na k
kapitoly.

Uteni pozorovanim a napodobou (socialni ueni)

,Jak jen kadle a plive, to jste od n&j p&kné odkoukal...“ Odkoukal to straz
od vojeviidce v SCHILLEROVE dile ,Valdstejntv tabor*: ,, Ten jemny st
a spravny ton, to se naugis jen od svého vojevudee.” 4

Tento druh ugeni zname z vlastni zkuenosti. Kdyz chceme néco ,taky um
kdyZ pozorujeme (a obdivujeme) model a vzor chovani, pak ho napodobu
a naudime se ho, aniZ bychom si toho byli védomi. Takto ,,hravé" se naucime
béh pohybii a sacidini repertodr chovdni; miZe ale dojit i k hlubSimu vStipeni
lize uréitou osobnost clovék ptijme jako sviij vzor, pak nasleduje obohaceni n
zavislost. '

Jisté by bylo mozné vysvétlit napodobovdni i procesem podmifiovani. Pov
jeme ho véak za samostatny druh uceni, protoze zde chybi spojitost mezi spo
gem a urditym chovanim, automatismus typu podnét — reakce. Take verba
strukce plisobi spis negativné.

¢ Napodobou se uime (dopliite):

Ve sportu: surfovini...

V socidlni oblasti: vyhroZovat, imponovat, poskytnout pomoc...
V fedi: spravné vyslovovat anglické ,,th®, dialekt, ton hlasu...
Z praktickych dovednosti: nafukovat kolo...

Neurologicky vznikaji jen nepatrné rozdily mezi ,realnym* a ,,mentalnim‘ chi
nim, mezi predstavovanym a skutecné provadénym jednanim. Pouhé pozoro
n&jakého pribéhu jiz piinasi efekt ucent, tedy napt. mentélni trénink mize Cast
nahradit skuteéné provadéni ur€itého cviku. o

V této souvislosti vzdy znovu vyvstavé otazka, zda mohou byt na zéakladé n.
doby piejimany masmedialni modely brutdlniho, agresivniho a krimin
véani (modelové uceni). Pokud se jednd o jednotlivé techniky jednani,
by se to stat. Urgité mizeme ,,odkoukat®, jak nékomu ustédfit pofadno
do brady, jak vystielit od boku, jak otevfit sejf. Ale dokazat né&co fiktivne ue
je$t& neznamend umét to pouZit v praxi. Kdyz kousou zdravi psi, rozlisuj
piesné mezi hrou a opravdovym Gtokem. Schopnost rozligovat a oddelo
vinu pfedstav a rovinu reality je lidem vlastni. Lidé se v procesu socializace Ut
hadovat nasledky svych &inti a pijimat za né zodpovédnost.

Socidlni uc¢eni ve Skole

Nechame-li stranou obsahy uéeni (,,pfednasend latka), pak se skuteén}'f'fl}f’ﬁf
a uditelti, ve kterém dominuje uceni ndpodobou (v SirSim smyslu), odehrava
pfi vyudovani (a o ptestavkach). Kazdy akt, Ja* v lavici nebo za katedrou s
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huje K néj ak&?mu ,,T}:‘f. fAt’ ve tﬁglf‘: probihaji vzrusené diskuse, nebo at’ v ni prave

anuje ospala nuda, Zaci a gqnele jsou soucasti trvalého vzajemného socidlniho pu-
sobeni, stale %E’O.l,u yerb?lne' i nev_erbélné komunikuji, vyjadiuji akceptaci nebo od-
mitnuti, vytvarejt si typicky styl interakce (partnersky, autoritativni nebo obranny,
srovnej Socidlni psychologie, s. 258 a nasl.).

Alternativni styly vyucovani

Kdyz viichni spi a jeden mluvi, nazyvame to ...!"
" Argumenty proti ,.frontdlnimu vyu€ovani® tvrdi, Ze pasivni, receptivni pfijimani
ursitym zpisobem degraduje Zdka: ,,vypnul® socidlni a duchovni Hkanaly*. Jak
by to yypadalo pfi jinych formach vyucovani?

Tymové vyucovani: pied tfidou nestoji pouze jedna osoba, ale dva ugitelé (nebo
vice) nebo Zaci (v daném oboru vynikajici nebo z vyssich tfid) a probiraji latku spo-
le¢né.

¢ Premyilejte, jak by se zménila socidlni konstelace pro ulitele a Ziky pFi tymovém vy-
utovéni! Jaké problémy by to mohlo pFinést?

Wyucovdni pomoci projekti.: v dneSni dobé neni mozné chtit nékomu zprostied-
kovat souhrnné v&déni: znemoziuje to nesmirné rychly narlst poznatki, pocet pied-
méttl, odklony pozornosti zpiisobené mimoskolnimi vlivy. Osnovy skytaji stale vice
moznosti vysvétlit podstatné ¢ésti latky na vybranych modelovych ptikladech. Toto
omezeni miizeme vyuzit ke zméné a prohloubeni interakei namisto tradi¢niho
vyucovani pomoci vykladu a u¢ebnice. Cisté kognitivni udeni mazeme obohatit
o souasti emocionalni a praktické. K tomu je zv148t vhodné zpracovani urcitych
projektii Zaky samotnymi (i tato kniha k tomu Casto vybizi). Naptiklad zhotoveni
dokumentace k ur¢itym tématiim (s naslednou prezentaci ¢i vystavou), planovani
-;aor:allzace kulturniho tydne, spolupréce s (eventualné zahrani¢ni) spratelenou Sko-
ch;' Jjako experti: Pro¢ by se Zaci viech stupiii neméli podilet na vyucovacich
ﬁmkcxct} J]al:(O poradei nebo pomocnici svych mladsich kolegi?
. fI"i‘t:nws.leﬁe 0 rrloi,n}'/ch vyhodach pro mladsi spoluzdky: Dité se ptd na konkrétni
ﬁ, rcl)tr:l:?;l a o¢ekava srozumitelnou odpovéd’, snad i pomoc. Vytvareji se osobni
nef_’;efg?eslta plrjoé,',expeéty“: Odpakqji sia upeyﬁuji 1§tkq: Jsou rovnocepnjrmi_part-
blémy 2 P iseo p9v§ nosti za ovs'ta_tm. Setk,avajlvse s pedagogickymi pro-
svou vlastni situaci (jako Zaci) v novém svétle.

* Premyilei el ; : \
takﬁvéhi s;i:: :] l112!!0kuste se v ramei va$ich moZnosti podniknout néjaké kroky k uskuteénéni

Tucite] s¢ musi ucit!
Take 5
¢ g, T . P ani vznika né
hovéni ugitele jako soudast socidlniho chovéni vznikd napodobou vzori

ana 5 i ;
e Zziigladti kontaktu s zéky. Proto je Iz alespori &astetné preutit. Nasledujici na-
® £lazornuje dvé dimenze vztahu Zdak — uditel.
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maximéalni
#izeni otazkami, vyzvami
rozkazy a kontrolou

Podceriovani:
neporozuméni, odstup,
nezdvofilost, strohost,

Rizeni
2]
5]
(7]
3
e
2

O
ps. 4
N

5]
e
w
o

o

@

=3

snizovani odvahy Hodnoceni  optimismus, dodav.
odvahy
uplatnéni kazdého
vlivu
miniméalni

Dvé dimenze vztahu zak — ucitel

¢ Vyznalte v nikresu

e jakou pozici zaujima va3 uditel;

e jakou pozici by podle vis zaujimal idedlni utitel;
e jaci byste byli vy sami jako uditelé.

@ Na druhé strang je atmosféra ve vyuovani a chovéni uitele velmi ovlivnéna cho
Zaki. ‘
Navrhnéte podobné systém koordinace chovéni 24k — uitel nap¥. s dimenzemi zavislos (

fizeni se — otevieny protest) a hodnoceni (ndklonnost — nendvist)!

& Navrhnéte ,cviéné socidlni pole“ jako napf. t¥idnické hodiny, setkani %akii, uitel
dica...

Zabyvali jsme se socidlnim pribéhem udeni ve Skole a védomé jsme nec
nou ucebni latku. Ta se sklada z obsaht verbdlnich modeli. Jejich uent je!
verbalnim v ir&im smyslu (texty, slovi¢ka...) a vyzaduje del8i pojednani.

Verbalni uéeni

Co se v ns odehrava, kdyZ se u¢ime:

e oteviit kapotu a Fict: ,,Hele, motor!*;

e pieloZit ,pist* do anglittiny jako ,,piston‘;
e vysvétlit funkei dvoutaktniho motoru?

Pravé verbalni sloka, typicka pro lidské uen, je tim, co presahuje dos
dené modely uceni. B
Co znamena, kdyZ ve snaze vyjadfit prislusny obsah hledame vhodné slov
n&jakou véc nebo n&jaky pojem, vyraz nebo vétu? Zde jsou propojovany’
sahy védomi. Existuje tendence, aby se pti vyskytu n&jakého elementu Ve
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odnét: ,pist”) phpoy} i dalsi element (reakce: ,,piston”). Hovofime o pdrovém
o ciacnim ucent (asociovat — spojovat, srovnej Mysleni a Fec, s. 85).

v nejcistdi formé& nalezeme asocianisticky model u anglickych empiristi 17. stoleti, nejvyznam-
&3 2 nich jsou THOMA_S H‘OBBES,.J(.JH.N LOCKE a DAVID HUME. Tito filozofové pova-
sovali asociaci za za!flegd hdskehq poznani viibec. Podle jejich pojeti detné detaily vnimani a frag-
menty predstav, které si uvédomgjeme, ve skute¢nosti nejsou spojeny nebo strukturovany do smy-
sluplnych celki. Jestlize s asociace piesto seskupuji do svazkl a zdanlivé se fadi k pevnym poj-
mim (,,strom“, Ldam®, ,,Ja%), nedje se tak z diivodu, Ze by to odpovidalo skute¢nym danostem.
Jsou to pouze inventions of the understanding (zaméry porozumét), jak fikd JOHN LOCKE, jsou
to lidskym rozumem spojované &asti, které pak dostdvaji jméno ,,for the easier and readier com-
munication of their knowledge* (pro snadng&jif a pohotovéjsi komunikaci o poznatcich). Clovek
asociuje tyto Easti do komplexn&jsich obrazi a buduje z nich zdénlivé smysluplny celek, kte-
rému déva jméno ,svét“. Tento ,,svét* je pak vice neZ jenom soutet jeho jednotlivych Casti, tedy
vic nez jen suma viech téchto asociaci. Skutetny svét, realita, se ztrdci a zamlzuje. Nemé smysl
o ni mluvit, jak tvrdi radikalni pozitivisté,

DAVID HUME postoupil je3té o krok déle. PovaZoval dokonce existenci stalého ,,Ja“, vlastniho
_Ja, za pouhy omyl. Domnival se, e kdyby se ¢lovek nepfedpojaté podival do svého nitra, na-
gel by ve svém védomi pouze jednotlivé obsahy, , které nepredstavitelng rychle nasleduji jeden
za druhym v neustalém toku®. Identické, trvajici ,,Ja* by viak nepostiehl.

Pii ztraté védomi nebo ve spanku se kazdé ja rozplyvéa a v momentu smrti se méni v ,.a per-
fect non-entity** (nicotu).

Dnes predpokladame, Ze existuji dvé riizné formy propojovani védomych obsah.
Pii verbalnim ugeni rozliSujeme procesy asocialni a organizacni.

Asociacni procesy: sdruzuji obsahy, které se vyskytly soucasné (blesk — hrom
blesk — bourka, blesk — tma, blesk — nebezpeti). To vie jsme vnimali jiz dfive (neb(;
jsme o tom Jvii’pfem)'éleli) a nyni se tyto obsahy spole¢n& nachdzeji v paméti.

Organizacni procesy: t{di smér reprodukce tim, Ze vytvéfeji komplexy stejného
smyslu, shrnuji obsahy védomi do nadfazenych struktur nezavisle na jejich dosa-
vadnich asociaénich spojenich.

* Pfeététe si fivakrait pozorné nasledujici Fadu slov a snaZte se zapamatovat si jich co nejvic:

a) Ryn, Dunaj, Labe, Odra, Volha;

b) auto, riize, hodiny, obraz, svitka.

1:311[ obé Fady zakryjte a zpaméti napiste slova na papir.

jel'::gtt“ipoidolbné jste si lépe z'apamatovali prvni skupinu slov (a). Pro¢? V této skupiné (a) jsou

duknvalt‘:e elementy shroma?d&ny na zdkladé procesu... Proto jsme schopni je sndze repro-

32:;1{{: tot:}u u sk}lpiny b. Pomah4 jen to, ¢o znaji viichni Zici jako ,,biflovani*, memoro-
wlatky“ v dané podobé (sloky, stranky, kapitoly).

Dosloyné Fiez . " ;
¢ zapamatovani na zdklad& vytvofeni asociaci miize byt jen jednou z moznosti. Pfi u¢eni

cizi fegi 5 gakos :
: e¢i pomahd také znalost kontextu situace. Pozdravy, zékladnf slovi¢ka nebo slovni obraty

e viak musime i i

prosté naucit. Kapacita zpracovani a fi i jii 4
_ i : pozornost pii ufeni se zv. uji, pokud latce
I0zumime (trlky na memorovani, srovnej Ucent, s. 120). S

N :

pfé‘;g:;iy IE)éstycholog I:IERM{\T:IN EBBINGHAUS uz roku 1885 zkoumal asocia¢ni

eﬁvatelr;é“ _62:_1 na lszobe prgwa.adc:l pokusy a vy_tvoﬁl uéebni material: snadno ,,por-

e liJm‘mt ¥, které zust?valy mimo vliv pam&tovych mechanism, dnes by-

Vidy jodng imo ,,o{rgamzaén_l procesy*. Pouzil smysluprosté slabiky, kombinace
samohldsky mezi dvéma souhlaskami, jako napt. ruk, fem, toz atd.
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a spojovali jsme dosavadni zkugenosti s planovanym o¢ekdvanim. PfileZitostné
jsme dokonce nasli nova, originalni feSeni. Tyto procesy zname: mysleni a kreativil
Feseni problémii. Psychologie my$leni a uSeni se zde setkavaji (srovnej Mysleni
a rec, s. 86).

Model pribéhu uceni vhledem

Féze uvédoméni si problému: Kazdou samoziejmosti je otfeseno, kaZzda zdanlive
znamé a neménna situace je zpochybnéna. Obvykla pravidla, triky a recepty selhaly.
Clovék je neklidny, nem@Ze dal, stoji na misté. Je ve slepé uli&ce.

# Spojte téchto devét bodii jednim tahem &tyFmi spojitymi pfimymi Earami bez prestavky!
Jak se vam to dafi?

Fdze hleddni: Prisné logické a planovité myslenkové kroky nikam nevedou. Osvéd-
genou strategii je: odlozZit klidé, vyzkouset nové, volng, hravé kombinovat, nechat
zrat (A co tieba opustit étverec a vytvofit novou figuru, napf. trojihelnik?). Tato
metoda mobilizuje nevédomé, kreativni schopnosti, které jsou potlatovény kon-
centrovanym, usilovnym myslenim. To souvisi i s riiznorodosti obou mozkovych
hemisfér (srovnej Co je psychologie, s. 21): pravaci se u¢i obvykle ,Jevohemisfé-
rové®, tj. verbalné a racionalné. PouZivaji malo kapacitu svych pravych hemisfér,
opomijeji ¢asto pocitové, nazorné a praktické podily.

Fdze prizlomu; Napad v&tsinou ptichazi nhle, prudce. Slupky spadnou z oci, roz-
sviti se nam: ,No jasné&!*, ,,Tak, a ne jinak!“ (srovnej Mysleni a Fec, s. 85) Tento
,,Aha — zazitek" se traduje uz od ARCHIMEDA, zékon nesouci jeho jméno ho pry
napadl neéekang, kdy? se koupal. Pry zvolal: ,,Heuréka! Mam to!* Vypravéni mno-
ha nositeli Nobelovy ceny prozrazuje, ze i u nich tomu bylo podobné. Mizeme
se naudit tento efekt vyprovokovat, kdyZz se védomé zaméfime na népady, které
se ndm vynoti z nevédomi. Je tieba je ihned zaznamenat!

Fdze zjistovani vysledki: Upevnéni, zakotveni a eventudlni rozvedeni vhledu
je mozné pfi hovoru, psani, zhotovovani nékrest, u ptikladi s pfezkousenim, pfi
aplikaci na oblasti s podobnou (,,lateralni*) nebo vy&si (,,vertikdlni) komplexitou.

Pfi srovnani metod vychézejicich z podmitiovani a ¢isté asociaénich pojeti uCeni
ma velkou roli uéici se jedinec. Reaguje, samostatné spolupracuje (aguje) a orga-
nizuje (i kdyz ne vzdy védomé a na zéklad€ volniho Gsili).
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Strukturdlni modely uceni vhledem

1. Proces ucent jako celek (uceni odkryvajici, vztahujici se k projektu)

Prozivanim podbar- Exkurze, praktické Transfer, aplikace
vené setkéani s ¢asti studium, lekce, rederse

skuteénosti...

Z predtim nezietel- Jaké je souziti rostlin lateralné: napf. na
ného, difuzniho celku a zvitat v lese? louce, v rybnice...
jsou izolovany uzlové

body, zfetelnymi se Diikaz ménicich se vertikaIng: v piirodé
stavaji struktura a prin-  pomérd zavislosti. vibec...

cipy vystavby.

Zjisténi okruht
pravidel.

# Exkurze v podniku: Rozpoznani funkei managementu (stanoveni eilii, organizovini, ve-
deni, Kontrola).

Transfer: lateralni na provoz Skoly, vertikalni na spoluprici mezi lidmi viibec.

Navstéva televizniho studia, novinové redakcee... Cetba basné...

2. Udeni jako logicko-systematicky proces (rozvijejici uceni): Po vysvétleni po-
jmit a predvedeni jednoduchych technik prdce (napt. v autogkole: zadani cilq,
uvedeni pramentl) nasleduje vystavba, vécné hierarchickd, induktivni nebo
deduktivni (od jednotlivosti k obecnému a opatng), postupné krok za krokem
(diskriminace, zd{raznéni rozdili). Pfiklad deduktivni vystavby je: zazehové mo-
tory / elektromotory; benzinové karburatorové motory / motory s pfimym vstfi-
kovanim paliva; étyitaktni / dvoutaktni; fadové motory / motory typu boxer; ven-
tilovy rozvod shora / ze strany...

& Najdtte dalii pFiklady ze §kolni vyuky (matematika, p¥irodopis, zemé&pis...)! V ¢em spodi-
vaji rozdily mezi logicko-systematickym a globlnim u¢enim?

Vedeni zdka:

Tok informaci a informaéni skoky: ...

MoZna individualizace se omezuje na: ...

Nebezpeti: posun k &istému drilu bez hlubiiho porozuméni, transfer je ztiZen.

3. Uceni jako vicestupiiové prizplisobeni (spirdlovity proces): v zivoté Zaka probihd
uteni jako opakovany kontakt a zpracovani na stdle vySsi sirovni:

e kontakt jako takovy na Grovni prozitku a jednani s diferencovanymi pojmy
(nap. les s rostlinami a zvifaty, doprava autem a vlakem — pojimame proZit-
kové a pojmove);

o logicko-systematické uspoFdddni na irovni planovaného, ,haprogramovaného™
vyeviku s pisné vécnou disciplinou (systemizace rostlin a zvifat, dopravy);

e individudini zpracovdni na trovni osobniho osvojeni, pouZiti a vlastni tvarei
reorganizace (specialni studium, angazovani v feSeni ekologickych problémi,
kriticky odstup, vefejna prace, politické aktivity).
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¥

Pouzival pouze takové slabiky, které nic neznamenaly a ani Zadny vyznam nepri-

pominaly. Brzy se ukdzalo, Ze jich zase tolik neni.

Diilezité vlivy: Vlastni, ale fasto za- Prokézané zakonitosti: | Praktické disledky:
vadgjici zkuSenosti:
Mnozstvi latky Kdy2 k zapamatovéani Usili vynaloZené na Uit se velké Easti

Zapomindni v Case (za-
pomenuté, obtizné vy-

~ bavitelné) méfeno pro-
centem podilu zapama-
tovaného

MnoZstvi uchovaného
u riiznych druhti latky

deseti slabik potiebu-
jeme tFi opakovani, pak
pro zapamatovani
dvaceti slabik potfebu-

jeme...

Dvakrét tolik?

— Spatné!

Potfebujeme neuvéritel-
nych 30 opakovani, tedy
desetinasobek!

.Na zatatku zapomindm
méng, pak &im dal vie!*
,,Opakovani toho
zpotatku moc nepfinasi,
vyznam ma teprve
pozdgjil*

Nespravné: Nade sub-
jektivni soudy jsou za-
videgjici,

,Ze zatatku si zapa-
matuji viechno, pak to-
ho vic a vic za-
pominam!*

Zase Spatng!

udeni neroste propor-
cionalné k mnoZstvi
latky (linearng), ale pro-
gresivné. (Vynalozené
(sili chapeme napf. jako
potet opakovani).

vynalozens Usil

mnozstvi latky

VynaloZené Gsili je
rychle rostouci funkei
mnoZstvi latky!

Uspora pii preudent jiz
jednou naucené latky je
velmi pomalu klesajici
funkce casu: prvni hodi-
nu je velmi vysoka, po
jednom dni uz gini jen
tietinu, pak je konstant-
né asi na Grovni jedné
&tvrtiny.

100%

dspora

20
!
dny 1 2 3 4
Priibéh a pokles je tim
mendi, &im vic davé lat-
ka smysl. Dlouhodobé
je mozné az 70 %.
Zapamatované neni
rychle klesajici funkce
Zasu, ale pomalu kle-
sajici.
100%
\  Rozsah
zapamatovaného

781

S

50 Iy

25 praza
smysiuprosté siabiky

Gas od ukongeni
uéeni

v celku je neekono-
mické!

Lepsi je latku rozélenit
a rozdelit!

Uspory na po&atku
uceni jsou nejvétsi,
opakovani (latky, kterou
zdanlivé ovladame) je
nejucinnéjsi po prvnich
deseti minutach, ale

v kazdém piipadé do
hodiny!

UEit se co nejdrive, co

nejstrukturovan&jsi ma-
terial, vyhledavat co
nejvice souvislosti!
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Na zakladé tohoto zkoumani EBBINGHAUS formuloval zékonitosti uceni ver-
balni latce pomoci asociaci, tedy bez n&jakych souvislosti a vztahti. Ukézalo se,
7e tyto vysledky jsou pouZitelné pro praxi uceni. Jaké zakonitosti fidf pribéh ,,me-
chanického* (asocia¢niho) uceni, opakovani a cviceni a jak ueni co nejlépe uspo-
fadat?

Je téeba:

e nejdfive poznat dilezité vlivy,

e uvédomit si naSe (Casto zavadgjici) zkusenosti a nazory,

e srovnat je se zakonitostmi vyslovenymi EBBINGHAUSEM (a jinymi) a shrnout
je do funkéniho modelu,

e aplikovat v praxi.

Verbalni uceni ve skole

ZvI14a3t dilezité jsou nasledujici Etyti operace:

Verbdlni asociace uz zname z uceni &iselnych fad (nasobilka), pismenek, slov,
slovigek, letopoéti, formuli, telefonnich &isel, textd.

Diskriminacni uceni (diskriminace — rozliSovdni) vychazi z toho, Ze vedle spo-
jovani k sobé naleZejicich obsaht je dilezité i jasné oddéleni rozdilnych elementi.
Naptiklad naSemu ,sle¢na“ pfitazujeme anglické ,Miss™ a nikoli ,,Mr.“ nebo
JMrs.*. 3 x 4 je prosté 12 a nelze to zaménits 3 +4=7. ZdUraznéni a seskupovani
specifickych rozdili vede k osvojeni pojmu.

Pojmové uceni umoziiuje ditéti nejen spravné prifadit jména k ur¢itému jednot-
livému pfedmétu (,,pojmenovani®), ale také pFifazeni obecného pojmu celé tfidé
podnétii. Pojem ,,stdil* se hodi nejen pro détsky jidelni sttil, ale i pro celou tfidu na-
bytku, pro viechny stoly. To vyzaduje strukturu pro rozeznvéni srovnatelnych a od-
lisnych znakt a na vy3si Grovni existenci nadindividudlng obecného oznadeni.

Uceni pravidel spojuje u¢eni asocia¢ni, diskrimina¢ni a pojmové. Utitel pfed-
kladé pravidla nebo je rozviji (,,Zlomky nasobime tak, Ze...“), pak nasleduji pfi-

klady a procvi&eni. Proces uéeni pravidel je u konce, kdyz zak dokdZze pravidlo sa-
mostatné aplikovat.

Udeni vhledem

Uvédomujete si, kolik problémil s sebou nese ¢isté asociatni mechanické ucent,
a jak snadngji a rychleji ueni postupuje, jestlize pracujeme organizované, uvé-
domujeme si souvislosti, chapeme elementy jako &asti uréitého celku? Vzpomerime
si na pozitivni transfer jiz naucené struktury na noveé naucené situace, tento trans-
fer umoziiuje pouziti jiZ zndmych poznatkil v podobné oblasti.

Zazili jsme jiz situace, ve kterych naugené chovéni feSeni neusnadnilo, ale zti-
zilo (napf. u iloh z matematiky), anebo situace, kdy naucené ¢i od druhych ,,0d-
koukané* navody, jak se chovat, zcela znemoznily jakékoli samostatné a zodpo-
védné fegeni (napt. plan na dovolenou, volba povolani)?

To, co jsme v téchto ptipadech podnikali, byl vykon uréitého druhu. Zapojo-
vali jsme organizacni procesy a ptitom jsme neasociovali jen libovolné pojmy,
ale nalézali jsme struktury, odkryvali vztahy, vytvéfeli vazby ,kdyz — pak® (tedy

vrwe ,

fetézy pFitin a nasledki), v myslenkach jsme si piehrdvali podminky a vysledky
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& Najdéte v této knize odstavce:

e povzbuzujici ke globdlnimu ugeni;

o vystavéné spiS logicko-systematicky;

e podnécujici k individudlnimu zpracovani.

Uspésné individudlni zpracovani litky miiZe znovu vy(istit v novy kontakt s latkou, nyni na vySsi
drovni. Celek usnadiiuje lepsi pochopeni detaill,, detaily naopak usnadiiuji pochopeni celku (obec-
ného) atd. Tento spirdlovity proces uceni je v teorii poznavéni znam jako hermeneuticky kruh.

Ucime se cely Zivot — inovacni uceni

Uteni vhledem poskytuje dva dilezité poznatky. Zaprvé, ze udeni se neomezuje
na ¢as nebo misto, nemusi mit mechanicky priibéh, neni zaleZitosti vyvojoveho
nebo dkolniho véku, neni to jen jedna uréitd (vétSinou nezazivna) ¢innost. Ve stale
se ménicim svété je udeni denné novou vyzvou; kazda Cetba nov in, kazdy den v za-
méstnani, v roding, kazda chvile u televize nds nuti aktualizovat své poznatky a do-
vednosti (i postoje a chovani). Uceni je tikol na cely Zivot (stovnej Vyvojovd psy-
chologie, s. 159).

Ugeni vhledem miZze vést aZ k tviirdi reorganizaci Zivotnich skutecnosti: ve vy-
zkumu Rimského klubu to nazvali Uceni jako budouci Sance. Podle jejich nazoru
je analytické, na poucky orientované uéeni na urovni vécné discipliny dileZité
v uzavenych systémech s konstantnimi ptedpoklady. V ménici se struktufe nebo
v hrani¢nich situacich (napf. kdyZ nefunguji ampliony kvili vypadku proudu) se jich
viak musime vzdat. Na piikladu problému s nedostatkem energie dokazuji, Ze lid-
stvo se dnes v takové hraniéni situaci naléz4, jeji individualni zpracovani vyzaduje
novy zpiisob udeni: inovacni uceni.

Nekteré znaky inovacéniho ucent.
e Anticipace

,Anticipace je vic nez schopnost predvidat. Zahrnuje i odpov&dnost za ovlivnéni
a Fizeni budoucich udalosti. Je proto vice neZ jen propocet pravdépodobnosti.

@ DokaZete uvést p¥iklad takové odpovédnosti?
e Autonomie

.Spolecenskd autonomie zahrnuje kulturni identitu. Individualni autonomie

o

je zbraii pomahajici zlistat nepfemozen. 74k dosahl stadia autonomie tehdy, kdyZ

dokéze ¥idit své vlastni procesy uceni.”
& Vysvétlete tento mylenkovy postup v souvislosti s plisobenim masmédii!
o Zavislost na hodnotdch, ne svoboda hodnot

,,U&eni zptisobuje napéti, které vznika tak, Ze musime volit mezi vice hodnoto-
vymi systémy. Jsou-li vlastni hodnoty ohroZeny, je tlovék piipraven utit se. Hod-
noty jsou vzdélené elementy procesi udeni.”

& PiiohroZeni jakych hodnot byste se ,utili*?

e Participace
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_Existuje jen malo slov, které tak piisobivé vyjadtuji touhu lidi po partnerstvi pti
procesu rozhodovani a jejich neochotu spokojit se stanovenou roli. Zatimeo antici-
pace pomaha rozvinout pocit &asové prisluinosti, vyZaduje participace pocit pris-
Jusnosti prostorove.*

e Dialog a interakce

. Musime riizné obsahy a vztahy pfevadét na spole¢ného jmenovatele stalym
dialogem s ostatnimi lidmi. Interakce ndm pomaha postiehnout individualni vy-
znamy.*

Interference v procesu uceni

7koumalo se, jakou roli hraji procesy ucen, které se uplatiiuji bezprostiedné pred
nebo po vitipeni néjaké latky.

Pro interferenci mezi procesy ueni existuje jednoduché platné fyziologické
yysvétleni. Procesy uceni se odehravaji téméf soucasné s procesy vzruseni na gan-
gliich kiry velkého mozku, tyto procesy postmentaln&“ pretrvavaji, i kdyz je vé-
doma &innost udeni ukoncena. Jestlize pred opravdovym odeznénim vzruchi za-
¢inaji dalgi procesy vzruseni, protoZe probihd néjaky védomy proces uceni, pak
musi dojit k vzdjemnému narudent, tzv. ditlumu. Uvadime jen jeho nejdulezitéjsi
druhy:

Druh Gtlumu Priklady Praktické dusledky

Retroaktivai  titlum (zpétné&

plsobici); Bezprostredné
nasledujici proces uceni
ovliviiuje proces piedchozi.
Také naopak: Proaktivii
dtfum (pisobi smérem do-
piedu).

,Strategie prillomu‘:
Viechny zkousky skladat

v co nejbliz§im terminu

s co nejvetsim usilim - vede
to k lep$i konfuzi.

Po kazdé naucené Césti si
udélat pauzu, alespoii pét
minut!

Terminy zkoudek si peclivé
naplanovat!

Obméiovat predméty!

Ekforicky titlum (Gtlum pa-
méti): Doznivajici procesy
vzrueni utlumuji nejen
procesy udent, ale i repro-
dukéni schopnosti.

Tésné pred zkoudkou - ho-
dinu pfed ni, nebo o pauze,
se jesté co nejusilovngji
udit - to mize $patné do-
padnout!

Pred zkouskou se udit lehce
a povrchng, jen prolistovat
nebo osvézit, ale neutit se
nic nového!

Afektivni iitlum (zplsobeny
prudkymi a intenzivnimi
prozitky): Obecné zvySuje
troveni aktivace a tim klesd
schopnost reprodukce.

Uten{ se ve strachu a v pa-
nice (,,Ja nestihdm!*),

s agresi (vatek, hnév), v ja-
kémkoliv rozéileni (rodinna
hédka) - nema velky vy-
znam.

Klid, chladn4 hlava, roz-
vaha!
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Transfer (prenos)

Bezprostfedné navazujici procesy uéeni se navzéjem ovliviiuji na poli fyziologickém, ale pevné
vitipené pamétové obsahy také dodatecné plisobi na nové procesy u¢eni. Hovolime o transferu
zndmého na nové. Tento transfer miize uteni v urditych ptipadech utlumovat, pisobit jako nega-
tivai transfer, a to tehdy, kdyz n&co ovladame a najednou se mame nauéit chovéani nebo pozna-
tek tomu odporujici. Je napk, obtizné naucit se spravnou vyslovnost anglického ,,th*, kdyz jsme
se to jiz naugili $patng. Jen t&zko si pamatujeme zménéné telefonni &islo, je problematické zvyk-
nout si jezdit autem s jingm ovladanim, hif se sblizujeme s tim, koho jsme povazovali za nepfi-
tele.

Jinak je tomu s pozitivaim transferem. Hodnota nau¢ené informace spodiva praveé v tom, Ze ji lze
vyuzit i jinde nez jen v jedné odpovidajici oblasti, Naugené mbzeme pouZit i v jinych situacich.
Prikladem je, kdyZ se nm znalosti latiny hodi v angli¢tin& nebo francouziting. Nau¢i-li se dité sta-
rat se 0 n&jaké zvife, umi se pozdé&ji postarat o jiného ¢loveka. Zlepeni fyzické kondice se projevi
i na technice lyZovani.

Vyskyt pozitivniho transferu byl zpochybiiovan. Se znamym ,.efektem zdsuvky* se miiZzeme se-
tkat hlavng ve §kole: zék umf spoéitat procenta v matematice (ale ne v zemépise, kde se tento
vypotet také uzivd); i v matematice viak jen tehdy, kdyZ se tato latka pravé probira a uz ne pfi pro-
birani daldi kapitoly; pouze s jednim profesorem, a ne s jeho zastupcem.

Neni divu, 7e mnozi zastavaji nézor, Ze udeni je pfevazng specifické, omezené na identické ele-
menty; nikoli obecné a aplikovatelné. Ten, kdo zpochybiiuje i¢inek transferu, zpochybriuje i hod-
notu exempldrniho uceni. To nespotiva v shromazd'ovéni encyklopedickych poznatkii: &isel, dat
a faktfi; ale ve vycviku a zlepSovani nadi schopnosti utit se na zdklade prikladii, které ndm umoZ-
fiujf pochopit jedinetnost urgité oblasti poznani. Dnes existuje velmi rozsifené presvédéeni, Ze je tfe-
ba naudit se uéit.

Praxe ufeni — jak trénovat sam sebe

Nabizime zde struény navod pro ty, ktefi si chtéji (nebo vétdinou musi) vylepsit své
udeni. Vychazime z knizky ,,Jak se ugit snadngji* od HANSE KERNA.. Ale po-
zor — bez opravdového osobniho usili nelze ocekavat vysledky!

1. Rozpoznat vlastni problém!

Udélejte si ¢as a vypliite pravdivé nize uvedeny dotaznik.

2. Planovat!

Nez se za¢nete uit, musite piesné védét:

e co se mate naudit (zfetelné ohranidit!);

e do kdy se to mate naugit (termin zkousky v kalendaii);
e jak si rozdélite praci.

Dva tipy pro ,,profesionaly*:

o Vyzkousejte si: Ui se vam Iépe pozdé vecer nebo brzy rano? Jde vam to lépe
o samot? (vlastni pokoj) nebo v ptitomnosti jinych lidi (ve studovng&)? Je pro vas
pifjemné&jsi zvukova kulisa (tichd hudba) nebo absolutni ticho?

e Povéste si na sténu velky plakat s tydennimi dkoly.

118

UCENI

DOTAZNIK O UCENI

Kdyz se ugim, v&tdinou postupuji takto:

.......................................
.......................................................................

.......................................................................

MBIEPORES: it i vt aaasiients manie s ws e vnaitn SHRE CHb s

® na polatku:

SroZAlEnENIIL (o o b i oeads aks beeen st s susltnie i e sl e G

se soustiedénim:

.......................................................

SPAMBHE 5 o3 o shehias s s wemae S dtnsinn dsiny VaalE S RERER S8
O D ZROUBEES. o v vivims wistarnn wiwressonimsit smomiars sinie ginsy/ et Stebifoieis ole Sl dlyiensic »
e 7z nasledujicich divodi v téchto pfedmeétech: ......oovvvviviniies

® se $patnymi ZNAMKAMIL .. .vvveeen e

.......................................................................

Jestlize najdete na nasledujicich strankach cokoli, co se vam bude hodit pro dosazeni zida-
nych zmén, ihned si to poznamenejte. Chei VYZKOUBEE:  wovsin /b siwstioin wimimnsin onie nis S160 0

.......................................................................

.......................................................................

.......................................................................

.......................................................................

.......................................................................

Za n&jakou dobu (asi za 2 — 4 tydny) sviij pokus zhodnot'te.

Uzite¢né se mi zd4, pokragovat chei v:

.......................................................................

.......................................................................

.......................................................................

.......................................................................

3. Pracovat soustiedéné!

Dokéazete se soustiedit 30 — 50 minut bez preruseni (samoziejmé véetné kratkych
piestavek, jako je protéhnuti, ostrouhdni tuzky atd.)? Pokud ne, vezméte tento
tréninkovy program vazné a védomé ovliviujte vwkonnost vaseho mozku: cile-
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nym ,izometrickym ritudlem* GISELHERA GUTTMANNA (srovnej Co je psy-
chologie, s. 16) miizete zvysit troveii aktivace a tim zlep3it svou schopnost uceni.
Takové ,,vyprazdnéni® vam pomiize soustiedit se 10 —20 minut!

MizZete se jit také poradit do pedagogicko-psychologické poradny.

Nejpozdéji po 50 minutéch udeni si opravdu udélejte prestavku: na chvili ,,vy-
pnéte®, vstante, protahnéte se, zacvicte si, snézte ovoce.,

Ani maraton, ani kratké traté nejsou nejlepsi, zvolte si zlatou stfedni cestu!

4. Uteni musi mit vysledky!

Zapojte védomé motivy uceni:

o Zvédavost, zdjem, seberozvoj: ,Tomu pfece musim piijit na kloub!®, ,,Tady n&-
co za¢ind®, ,,To potiebuji pro...“, ,,Takhle zvladnu i tu nudnou ¢ast latky!.

e Uspéchy: nic neni usp&snéjsi nez tspéch! Uspéch neznamena pouze mit dobré
znamky nebo imponovat druhym (i kdyz nam to déla dobie). Rozhodujici je,
#e piekonavame sami sebe. Abychom zaZili uspéch:

— Musime postupovat krok za krokem, urtit si dosazitelné diléi cile (nesnit
o vzdalenych cilech), pfedsevzit si pouze to, co skute¢né muzeme stihnout
(zklaméani sniZzuje odvahu).

— Thned se kontrolovat: spravné nebo §patné, jit dal nebo se tomu jeste chvili vé-
novat? Kromé sebekontroly vyuZivat asto i kontrolu prostiednictvim dru-
hych (neni prog se stydét). Zavolat si, udit se ve skupince, konzultovat s uci-
telem. Nebat se kritiky! Specialni tip: vysvétlit nékomu jinému obtiznou latku.

— VyuZivat odmérovdni — nejlepsi je odménit sam sebe! Dosazeni kazdého cile
znamena ziskéani pfiméfené ceny (jit si zaplavat, jit do kina). Co takhle uzaviit
sdm se sebou ,,smlouvu*?

5. Techniky a triky!

Podle druhu udebni latky potfebujete specidlni ,,ndstroje®. Obvyklé predméty (jako
historie nebo biologie) vyzaduji smysluplnou strukturaci latky (,;,organizaéni pro-
cesy“). U jinych materialt ma pochopeni jen maly vyznam: slovicka, telefonni
&isla, pravidla, pougky, jména a letopocty se prosté musime naudit zpaméti (,,aso-
ciaéni procesy®).
Trifazové strukturované ucent:
e Ziskani pFehledu: co, kolik, jak obtizné? Létku si v klidu pfesné ohraniit a projit.
e Sefazeni, clenéni (strukturovéani): co k sob& pati, jak se jedno vyviji z druhého,
kde je hlavni my$lenka (podtrhavéni a znaceni v textu)?
e Vitipeni jednotlivych iisekii (asi 1/2 stranky): Qdligit hlavni teze od okrajovych
informaci, jeité jednou predist, pak hned zavfit knihu, odlozit sesit a vSe samo-
statné rekapitulovat. (To, co si nepamatujete, je treba oznacit specialni barvou.)

Uceni zpaméti (stari i nové&jsi pomicky pfi memorovani):

o Mpnemotechnické pomiicky ,3etfi se osle — 6378 — polomér zemékoule* — To je né-
co, co ndm z paméti nikdy nevymizi. Podobné véticky sami vyhledavejte a vy-
uZivejte: napt. telefonni &islo 89 24 673 (,,Francouzska revoluce / hezké vanoce'*
/ konee vanoc (6. ledna) / rok mého narozeni®).
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e Karticky (lehce si je sami zhotovite!): Krabici od bot rozdélte do péti pihra-
dek a udglejte si zéasobu karti¢ek z tvrdého papiru tak, aby se do pfihradek vesly.
Na jednu stranu napiste ,,podnétové slovo* (otdzka, Cesky vyraz...) a na dru-
hou stranu pfislugnou odpoveéd’ (,,slovni reakei®).

nenaudéeneé

Obtizné letopocty, t€7k4 slovicka, slozité poucky? Karti¢ky odloZit do pfihradky
1! Viechny karti¢ky denné alespori jednou projit a prefazovat: ihned zodpovézeno
— o ptihradku dél, nezodpovézeno — o piihradku zpét, nejistota — karticka zistava.
Viechno sméfuje k ptihradce 5, co je v ni po tfi dny, to s koneénou platnosti ovla-
date. Listky muzete vyhodit nebo si je schovat jako trofe;j.

Karti¢ky funguji jako sesit se slovitky, jenze odpovéd’ je automaticky ukryta a ne-
miZete sami sebe o$idit. | tady je potfeba zopakovat, co jesté neovladate (nemi-
losrdné a vzdy znova). A ptedevsim: uvidite, jak to kazdy den ptibyva! Komu to
jde rychle, vystagi se tfemi pfihradkami, kdo si pamatuje obtizné miize jich po-
uZit Sest az sedm.

o Wuzivani smyslovych kandli (podle typu uceni):

— Vizualni typ by mé&l namalovat a zobrazit to, co si piette.

— Akusticky typ potiebuje preiikavani nahlas, pouzivani magnetofonu.

— Motoricky typ: obtizn& zapamatovatelné zapsat, pii u¢eni popochazet.

Protoze se &isté typy vyskytuji jen zfidka, pouzivejte co nejvic smyslovych ka-
nalt zarover!

o Paralelni uceni (1&inky p¥inasi i jeho pouZiti bez védomého usili):

— Poslouchejte kazetu s informacemi potichou¢ku piimo do ouska, ale jen

na podbarveni.

— Sledujte v televizi napinavy film, pIné se na n&j soustfed’te a soucasné nastavte

magnetofon tak, abyste ho jesté sly3eli, ale aby vas nerusil.

Takovy ,,podprahovy* ptijem informaci pozorovatelné uleh¢uje jeho pozdéjsi
nauceni, ale nemuzZe ho nahradit!
® Spravné opakovani! Existuji tii pravidla, kterd vam uSetfi Cas:
— opakovat co nejdive (obtizné zapamatovatelné po deseti minutach, zbytek
do hodiny, nejpozdé&ji viak nasledujici den);
— opakovdni rozvrhnout (opakovat jedenkrat denné po tfi dny je mnohem uéin-
néj3i nez tiikrat v jednom dni);
~ opakovat diferencované (ne celou latku od za¢atku aZ do konce, ale obtizné
&Asti barevné zvyraznit a opakovat je Castéji).
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6. Cilena piiprava na zkouSky!

Videiisky psycholog uceni FRANZ SEDLAK postavil proti BUHLEROVE ,,Aha
efektu tzv. ,,0 jé — efekt”: ,,O jé, zkousky.“ Tento efekt mé i své dobré stranky: vy-
tvaH{ tlak a tim nas mobilizuje. Plisobi viak negativng, jestlize mame sklon k pfi-
li¥né vybuzenosti nebo Gizkostnému proZivani zkouskoveé situace (tréma).

e . Zazit" ldtku: je tieba predejit kazdému prekvapeni!

e Simulovat situaci zkousky: doma si viechno prehrat (vstup do mistnosti, za-
dani otazky, ptiprava na papiru, pfiprava tahakd, které ve skutednosti nepouzi-
jeme).

e Nenechdvat si trému pro sebe, otevien¢ o svych prozitcich hovofit s kolegy
(a kdyz to jde, délat si z toho legraci). V ptipadé potfeby vyhledat odbornou po-
moc (v pedagogicko-psychologické poradn& nebo jiném zatizeni).

Kompendium

Funkce ueni :
Podle biologického pojeti sloui udeni zachovani vnitfniho fyziologického prostfedi
(,,homeostazy*) v ménicich se podmink_éch'vnéjéiho prostfedi; optimalizuje tedy
chovani, : : '

Podle psychoanalytického pojeti je uceni nutné pro dosazeni rovnovahy mezi
Lprincipem slasti* a ,,principem reality; pro dosazeni rovnovahy je nutné rozpoz-
nat omezeni plynouci z yn&jsich podminek. _ o

Podle humanistického pojeti je udeni spontanni a samostatnou aktivitou ¢loveka
usilujiciho o uskuteénéni svych osobnich moZznosti. j

Obsah slova uéeni

Rozlisujeme -
e procesy, postupy: ucebni cinnosti;
e vysledky, cile: vysledky ucent.

Oblasti u¢eni

Schopnosti a vysledky uceni se mohou projevovat jako
e kognitivni obsahy; '

e senzomotorické koordinace;

e emocionalni postoje;

e socialni chovani.

Proces uteni probiha na riizném stupni védomé koncentrace a volniho tisili, od ne-

védomé (hra) po pln& uvédomovane (cilené ucent).
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Definice uceni

Ué[ft'n je tendence’ke‘zméné chovani (bezprostiedné pozorovatelna pouze v moto-
rickém, ne v mqllpaflr}xm déni), l«gtera se odehrava na roviné senzomotorické, emocni,
so?m}lm a kogmtwm prostfednictvim pozorovan, procviovani nebo vhledem (ne
zranim nebo Ginavou). '

Teorie uéeni

Teorie uZeni nepopisuji samotné procesy utent (které probihaji na neurofyziolo-
glckv‘e urvo_\n:n),' ale jsou to modely vysvétlujici pozorované, nendhodné souvislosti
mezi urcitymi podminkami udeni (input) a vysledky uceni (output): v praxi po-
mahaji optimalizovat proces uceni. _

I}Iékteré-neuroﬁ;ziologické poznatky k otazce uchovani informact: ,,Okruhy po-
drazdéni* }rysvétluji funkei krdtkodobé paméti. Hustota dendritt, ,,tvorba engramu’
na synapsich a ,,pamé&tové molekuly” (J. McCONNELL) by mohly byt podkladem
dlouhodobé paméti. | : -
Klasické podminovani
Tato t:qr}e b}f_}a vyvinuta PAV LOVEM okolo roku 1900 na zakladé méreni sckrece
slin u pst; pfitom se poprvé podafilo ziskat exaktni udaje o okamziku, sile a trva-
losti reake, tedy o jednoduché zméné chovani. ~ :

Pii nepodm:’ne’né reakci jde o geneticky naprogramovany priibéh chovani: priro-
zeny, vrozeny spoustéc (napt. pach masa) spousti prirozenou, vrozenou reakci (napt.
si'mé{n). V ptipadé podminéné reakce se setkavime s nejjednodussim ptipadem
uceni: uurzlél)'/ podt}ét (_vicekrét se vyskytujici soudasné s pfirozenym), napf. zvo-
néni, mize na_hradit prirozeny spoustés (substituce podnétu) a piivodit slinéni. Nau-
ceny, podminény podnet vyvolava naugenou, tedy podminénou reakci.

DPrltc'm? se ukazuje, Ze nejen urcity podnét, ale celé tfida podobnych podnétli mize
pusobit jako spouste (generalizace podnéni) a ze pii dlouhodobé nepfitomnosti
;l?ll.}l{éel)lehb podnétu dochézi k vyhasinani nau¢eného spojeni (odpodmiriovani, ex-

INKce). : . : o i

I_*Jg,'lvéechny druhy ugeni Ize vysvétlit pomoci modelu klasického podmiﬁoifé.ni:

u lidi je to obecné pouze udeni emocnich reakci (emocionalni postoje, jako je averze,
22;;, nendvist, strach) a vegetativné fizené vitdlni funkce (jako polykani, tervenani
Uceni na zdkladé uspéchu _
V centru pozornosti je otdzka, pod vlivem jakych zkugenosti se mohou naucene
podnéty dostat na misto ptirozenych spoustéth tak, aby probehly biologicky dané
zplisoby chovani. Soustted’uje se také na vznik nového chovéni a povaZuje za roz-
hodujici jeho pouZitelnost, tedy #spéch naudencho chovani.

Existuji zde tfi teoretické ptistupy: o

Instrumentdini podmiiovani (THORNDIKE, 1911): Uceni spotiva v aplikaci prin-
cipu pokusu a omylu pfi zkouseni a nalézani toho, co ptinsi uspéch; uceni pracuje
s nastrojem (instrumentem), tedy s y4danym efektem procesu uéeni (zakon efektu).
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Operacni podmiiiovani (SKINNER, okolo roku 19§.0)f Z?klagiem této teorie jsou
kybernetické modely. Na3 pohybovy aparat nepietrzité plisobi na prostre?ia‘vy-
sledky tohoto ptisobeni jsou stale zp&tn¢ hlaseny. Ugeni je mozné tehdy, kdyz jsou
uritd zpdtna hlaseni spojena s posilenim (reinforcement). ; .

P¥i pozitivaim zpevnéni (prostiedim) s zvySuje pravdépodobnost vyskytu, pri ze-
gativnim zpevnéni (potrestani) se vyskyt smiuje: . : Wiy

Pro dosazeni komplikované sekvence chovani pouzijeme techniku ,,sukcesivni

imace" (shaping). R
apg;ﬁgramovgmé gée%a')f: Pouziti poéitadii k vyuce se velmi rozéifilo a ptinasi uspe-
chy. Umoznuje: g )

e rozlozeni utiva na bezchybné reprodukovatelné, malé ucebni cdsti;

e v kazdém kroku aktivovdni nauteného otdzkami; b e

e okamzité pozitivni nebo negativni zpevnéni pomoci zpétne vazby o uspés-
nosti (spravné nebo $patng).

Skladba programu muze byt linearni (predepsana cesta) nebo (Rro d’oplnéni me-
zery) vétvend, nebo miize program uréité ¢asti vynechat (to, co uz zpame). e
Sekunddrni zpevnéni: signdlni podnéty vseho druhu mphou nahradit vlfls_tnl posi-
lujici podnét (misto biologického potravniho podnétu mince, dokonce vypis Z kon-
ta). - S A ’ o
Trest neni namifen proti lidem, ale vzdy jen proti uréitému chybnému chovani:
ma byt okamZity, piiméfeny a ma odpovidat socidlnimu kontextu.
Ucent pozorovanim a napodobou (socidlni ucent)
Pritbéhy pohybu (sportovni'a manualni dovednosti, manuélni zru¢nost, sloyni po;'-
hotovost...) a repertodry chovani (verbalni a neverbalni komupﬂgace, \?’lhrozov’am,
imponovéni, chovani vyplyvajici role...) se ucime pozorovanim a primou napo-
dobou (i ve smyslu modelu podmifiovani). i ; .
Socidini uceni ve §kole je realizovano v podobé a!zernqnw};ch vyucovacich
stylii (tymové vyuCovani, projekty, %4ci jako experti). I socidlni uceni je alespon
g4steénd ovlivnitelné (viz dimenze Fizeni a hodnoceni). -
Verbdlni uceni
Verbdlni uceni se v podstaté skladd z udeni asociaci: pdrové a;qciaénf ucent, tj. tvor-
ba spojeni mezi podnétovym slovem a reakei, Védome 013_sahy se mohou sp,o,]o};
vat pomoci asociacnich procesi (spoletna reprodukce pravé spolu se \:yskytuju_:{(;h
obsahti) a organizacnich procesi (fizeni reprodukce tvorbou komplexi, zakladnicl
struktur uceni vhledem). ; i ol !
Zkouménim asociaéniho ugeni se koncem minulého stoleti zabyval EBBING-
HAUS, pouzival ,,smysluprosté slabiky™.

Verbdlni ucent ve Skole zahmuje asociaéni, diskrimina&ni, pojmové u€eni a ucent

pravidel, coZ presahuje gistd asocianisticky kontext.
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Uceni vhledem

Mechanicko-asociacni uceni je €asove naro¢né a neekonomicke, neumoziuje po-
zitivni pfenos (transfer), selhava v problémovych situacich, které vyzaduji nové,
samostatné a vlastni zodpoveédné cesty reSeni.

Vyhledavani vyznamu, pfehravani v myslenkach, hledani originalniho feseni:
mysleni a kreativni zviddani problémi miizeme povazovat za procesy uceni, pokud
ptsobi dlouhodobé zmény chovani.

Model pritbéhu uceni vhledem:

e Faze uvédomeni problému: otfeseni samoziejmym, zazitek spornosti dosud plat-
nych zptsobil chovani (,,deficit redundance*).

e Faze hledani: strategie zvladani formou volného, hravého kombinovani, testo-
vani (,,pravohemisferické* slozky). '

e Faze priulomu: vytvoreni nové duSevni konfigurace, nové vztahové struktury
(opét redundance na vyssi irovni) na zakladé napadu.

e Faze testovani vyslediai: upevnéni, zakotveni a rozvedeni nového vhledu slovy,
pouzitim a pfezkousenim na piikladech, moznostmi aplikace.

Model struktury uceni vhledem:

e Uceni jako celkovy proces (odkryvajici ueni): z prvotniho difiizniho celku jsou
izolovany klicové body, vytvafi se struktura a zviditelfiuji se principy vystavby.

e Ucenti jako logicko-systematicky proces (rozvijejici uéeni): po objasnéni zaklad-
nich pojmi a vysvétleni pracovnich technik dochazi k vécné, logicky usporadané
vystavbé smérem induktivnim nebo deduktivnim. ;

e Uceni jako vicestupiovy spiralovy proces: na trovni zazitku a jednani probihé
celkovy kontakt. Na trovni planovitého vycviku probihd logicko-systematicke
uspofadani. Na nejvyssi trovni individualniho zpracovani dochazi k osobnimu
osvojeni a vlastni tviiréi reorganizaci svého vlastniho i vnéjsiho svéta inovacnim
ucenim.

Interference v procesu uceni

Bezprostfedné na sebe navazujici procesy uceni se mohou navzdjem negativne
ovliviiovat. Rozlisujeme utlum retroaktivni, proaktivni, ekforicky a afektivni.

Transfer (pfenos) je pusobeni nauceného obsahu uceni (poznatki, dovednosti)
na novy prubéh uéeni. Tento vliv miiZe byt na jedné strané t/umici (negativni trans-
Jfer), jestlize nové obsahy ugeni odporuji obsahlim jiZz znamym, a na druhé strané pod-
porujici (pozitivai transfer), pokud jiz zndmé obsahy vedou k zlepSeni vykonu uceni
v podobnych situacich, tedy jsou-li obecné pouzitelné a aplikovatelné.
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Zakladni otazky vyvojové psychologie

Jednim z nejdtleZitéj3ich témat vyvojové psychologie je otazka, v jakém poméru
je vyvoj uréovan zdédénymi danostmi (viohami) a vn&jsimi vlivy (prostredim).
V extrémnim vyjadreni jsou tato pojeti vzajemné protikladna (srovnej Mysleni a Fec,
s. 88 anasl., Uceni, s. 97 a nasl., Psychologie osobnosti, s. 206 a nasl.).

Je vyveoj urdovan vlohami nebo prostfedim?

Vysvétlit pribeh vyvoje pouze na zdkladé zdédénych danosti by znamenalo,
7e viechny uplatnéné znaky v priibéhu vyvoje jsou soudasti genetické vybavy in-
dividua a pouze se rozviji v prubéhu procesu zrdani. Viechny vn&jsi vlivy, viech-
ny ziskané zkuSenosti, obecné vyznam procest uéeni pfi vyvoji, by byl zcela zane-
dbatelny nebo pfinejmensim druhotady.

Opa&né pojeti pfedpoklada, ze vyvoj samotny je vyvolavan vréjsimi viivy, a vy-
chazi z domnénky, Ze v8echny pfitomné znaky jsou vysledkem procesii uceni, jak
védomych (napfiklad $kolnich), tak nevédomych (napiiklad naucit se chodit). Pro-
ces zrani by mél velmi maly nebo zanedbatelny vyznam.

¢ Pokuste se najit dikazy, které podporuji piedpoklad vyvoje probihajiciho na zikladé zdé-
dénych, procesem zrani podminénych vlivii, a diikazy, které hovofi ve prospéch vyvoje ovliv-
néného procesem udeni.

Vysledkem pokusu vysvétlit vyvojovy proces jako ovlivnény soucasné faktory zdé-
dénymi i vlivy prostfedi je model zralosti a senzibilniho (kritického) obdobi. Tento
model predpoklada, ze védomy nebo nevédomy proces uceni probiha nejlepsim
moznym zplsobem, jestliZe jedinec dosahl Groveii zralosti nutnou pro nauceni se
ur¢itého obsahu. Jako ,,senzibilni (kritické) obdobi* oznaéujeme ptitom ty faze vy-
voje, ve kterych bylo dosaZeno ve srovnani s pfedchozimi fazemi optimélni Grovné
zralosti a tato zralost je pfedpokladem pro Gsp&chy v uceni.

Napfiklad i nejdokonalejsi zptisob vyuky ¢teni a psani by nebyl uspé$ny u ro¢-
niho ditéte, protoZe jeho télesna a duSevni zralost je nedostateénd. A opa¢né: do-
stateéné vyvinuté sedmileté dit& by se nenaugilo &ist a psat, kdyby ho k tomu ne-
ptimélo jeho okoli (rodie, utitelé).

# Pokuste se znazornit vztah mezi procesem zrani a udeni! Jaké procesy zrini jsou podle va-
Seho nazoru nutné pro Gsp&ny pribéh urditého procesu uéeni?

1 Udajc o véku uvadime v tomto oddile: roky; mésice + dny. 2; 8 + 14 tedy znamena: 2 roky, 8 mé-
sichia 14 dni.
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Na zékladé modelu ,,zralosti a senzibilnich obdobi* 1ze demonstrovat také nut-
nost vychovného plisobeni. Vychova je jednou ze slozek prostiedi a ma slouzit k to-
mu, aby ¢lovék rozvijel své viohy.

& Jaké stanovisko zaujmete k nasledujicim vypovédim, které si odporuji:

»V{chova znamena piizpasobit déti jejich socidlnimu prostiedi (, Ty musis...!*, , Ty ne-
smig...} ).« ,

,,Vychova znamend napomihat détem k jejich sebeurteni a svobodé (, Ty miiZes... )"

@ Jaké vyvojové vlivy lze vydist z nésledujicich dvou piikladi?

Pétileté ditd pii svém bloumani po byté prevrhlo vizu s kvétinami. Koberec je mokry, kvé-
tiny jsou zlomené a z vézy zbyly jen stepy. Matka zlostn& hubuje svou malou dceru. Ta se
diva na spoust’ pred sebou a zda se, %e nem4 daleko k pladi. Po n&jaké dobé, kdyZ se mat-
&in hnéy ponékud polevil, mala Fika: ,,Mami, to je $koda, ta ptkna viza je rozbitd a kytky
musime vyhodit. Ze j& jen musim byt potad tak divoka!*

Stardi syn méa na p¥ani svych rodicd prevzit jednou jejich podnik. Proto si musi nyni, kdyZ
konti povinnou kolni dochazku, zvolit urdity utebni obor. On by si ale rad udélal matu-
ritu a studoval na vysoké Skole, Tento amysl prosazuje i proti prani svych rodigi.

Nase vlohy a prostedi, ve kterém Zijeme, predstavuji dilezité faktory ovliviujici
na§ vyvoj. Na poéatku jsou to predevsim genetické (zd&déné) vlivy, ke kterym
se véak brzy ptipojuji vlivy prosttedi.

seberegulace

i

viohy, dédi¢nost socialni prostfedi

Viohy, prostiedi, seberegulace — proces vzéajemného ovliviiovani vytvari ,osobu*,
jedineéné, neménné individuum.

Napiiklad psychické situace matky béhem t¥hotenstvi, souvisejici s jejim vztahem
k otci ditéte, je jednim z velmi ranych vn&jéich vlivi plisobicich na dosud nena-
rozené dité. V raném stadiu vyvoje jsou oviem tyto viivy prostredi dosud nevédomeé.
Jejich paisobeni — pozitivni i negativni — viak zasahuje i do dalsiho vyvoje. Na-
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phkle‘lsll,,optvlmlsmus“ nebo ,,pesimismus* vychazi z rané détské zkusenosti jedince
s rodici — Y?dy podle toho, zda rodice dité laskyplné akceptovali neb i]( &
chovali spis chladné a s odstupem. o
Chceme-li vysyétlit, jak se ¢lovek stavé jedineénym a neménnym individuem
pa{( vlf)hyva Prostredi samy o sobé nestadi. S ptibyvajicim vékem je vyvoj stale vi :
uréovan tietim faktorem — seberegulaci. Bereme nas zivot ,,do svych rujkou“ iy
sazujeme vedom%’i vlastni rozhodnuti, vytvafime plany, odp’;:widéme sami za ,SELO-
thvvloh a pnrostredi v zadném ptipadé nemizi, ale stdva se pouze reIativné'éirE.
Nevédomé plisobici vlivy se méni na védomé utvaiené podminky naseho iivjota -

& V kritké (anonymni) dvaze uved’te to, co silné ovlivnilo vas vyvoj
) ol , ilné ovlivnilo va: ! PRemvilej %
je moZné tyto vlivy pFiradit! { b Yyvoll Fremyiiefte, kcemn

Na fotkach, na kterych jsme jako mimink 5 déti, se &
‘ , € a nebo malé déti, se ¢asto skoro nepozna-
vame. A presto nepochybujeme, Ze jsme zustali stale jednim a tymz élovéke?n...

Jsem to jeSté ja?

¢ Pokuste se vzpomenout si, na co j i i di
D ' n , na co jste se jako déti divali dplné jinak, neZ se di !
Které z vagich postoji naopak ziistaly aZ dodnes stejné? N , Lo i

i‘ia;\ilzdgry .rrmoha riiznym zménam jsme zastali v pﬁbéhu vyvoje stejni. Béhem pro-

= Vyvo_;c.nebuyly staré znaky nahrazeny novymi, ale to staré¢ se zménilo v nové.

prodgfselllnez;:: ;ze\{edomn,vze mnohé z’naky zlstaly pralfticky nezménéné, zatimco jiné

b zceiay G nj:l)u z;lnenu. lnlasgv? neb? 0sobnostni z:zakyl ziistaly zachovany, jiné

o ph énily. Napf. dilezitym predstupném chlize je lezeni, jakmile se ale
me chodit, pfestdvame ho pouzivat jako hlavni zpiisob pfemistovani.
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Zména znakii mize probihat riznymi zpusoby:

e pripojenim, ke starym znakim se pripojuji nove,

e uplnym nahrazenim (substituct) nebo zlepSenim starych znakd,

e diferencovdnim, tedy specifikovanim starych znakd,

e hierarchickou integract: stary repertoar znakd, ktery nejdtive tvofi relativné ne-
sefazeny a nespecificky celek, jedinec béhem rustu nové poznava a zafazuje
ho do své vnitini struktury.

Vyvoj znamena kontinuitu pri soucasné zmeéné.

¢ Najdéte ke kazdému z uvedenych druhii zmén piiklad z oblasti télesného a dusevniho vy-
voje! Kterd z uvedenych péti druhii zmén by mohla zpochybnit zdsadu kontinuity vyvoje?

Témata vyvojové psychologie

Prenatélni obdobi vyvoje

Vyvoj lidstva pied a po narozeni tvoii jednotu pferusenou z4Zitkem porodu.

To je patrné mezi jinymi i na vlivu ivotnich navykt a postojii matky na dité: jest-
lize je matka v prvnich dvou mésicich téhotenstvi vystavena silnému stresu —na-
priklad kvili pietizeni v praci nebo protoZze otec dit& odmita, ¢asto se u ditéte po-
zd&ji objevuji poruchy traviciho systému. Stres, ktery matka proziva po skoncent
druhého mésice t¥hotenstvi, zpisobuje snizenou agilitu ditéte. Takové d&ti se poz-
d&ji chovaji napadné klidn€: pro ditd typicka prudkost a zvidavé chovani jsou utlu-
meny (srovnej Psychologie osobnosti, s. 208).

28

Uchopy ditéte, 16— 52. tyden (podle Halverson, H. M.: An Experimental Study of Pre-
hension in Infants by Means of Systematic Cinema Becords. Genet. Psychol. Monogr.
1931, 10)
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& Mohou se déti u¢it uz pied narozenim? Pokuste najit vysledKy tohoto experimentu a zfor-

mulovat ho z hlediska teorie uceni (srovnej Udeni, s. 100 a ndsl.)! Znaz i i
mentu formou jednoduchého ndkresu! i e

Jestlize plodu v 7. mésici téhotenstvi pustime hlasity o j i

Es y ton, pohybuje se. Po n¢kolika pokusech
tohoto druhu bylo br'u:ho matky vystaveno lehké vibraci. Oba podnéty (ton i vibri;ce) byciy
Plodl'l poskytnuty asi 15:20 krat, pak byl tén vynechan a nadéle byly ditéti poskytoviny
jen vibrace. Ukézalo se, Ze také ty dokazaly u ditéte vyvolat pohyb. "

Vyvoj ichopu jako priklad »psychosomatickych* souvislosti

Schopnost ditste vykondvat jiz velmi brzy komplikované tchopy je vy i take
nost e Vyk 1i brzy kompli py je vyznamna také
pro vyvoj jeho inteligence. V prvni fazi vyvoje inteligence, nazvané Svycarskym
psychgiogem JEANEM PI‘AGE.”TEM jako ,,stadium senzomotorické inteligence®,
vytvari dité prvni ,,,pOme‘ : pojima, uchopuje pfedméty, osahava je a zjist'uje tak
_}e‘}lf.‘«h Vl"fl?:[r.lostl.‘qll}l rozmanitéji a presnéji probihaji tyto pohyby, tim rozmanitéjsi
a pfesnéjsi je vnitini ,,po jmovy inventatr” ditéte (senzomotorické kruhové pohyby).
Natt_(lJ(n}to prlklg}cliu je patrnc)é, jak piisobi t&lesny prubéh vyvoje (v tomto pfipadé
se tyka nervového systému) v dusevni oblasti (srovnej Zdakladni poj
psychologie, s. 270 a nasl.). ( : kBT

Zrani kazdého mozkového vykonu, které je pf {

Zrdt nozk _ i pitedpokladem pro stale komplex-
n&j3i uchopy, umoziiuje v psychické oblasti vytvareni zékladnich pojmu. ;

# Od jakého vEku se ditéti daii dokonale uchopi i§ é

) i pit kostku? PopiSte zmény postaveni
mezi 20. a 36. tydnem! V ¢em se li§i drZeni prstii (kromé palce) v 28. a 52.}tr)'el:.‘lnu?v BHAE
Pro¢ mi podl.e :va§ehn nizoru vytvofeni diferencovanych fichopii ruky zdsadni vyznam vzhle-
dem k pozdé&jiimu zvlddani lidského Zivota? (Najdéte co nejvic odpovidil)

Mysleni déti

Experiment provedeny roku 1958 ukazuj i n y ( '
X| ’ der ‘ je velmi nazornym zpisobem, jak se dité
utf nachazet ch?vam vedouci k fe§eni problému také bez ,,pfimého poiorovéni“.
Cholvvan‘l jev Pr‘fliéh“ procesu uéeni piedjimano v pfedstavach; na zékladé téchto
z\;nélt{t;lch plani* (schémat fedeni) pak dité jedna (srovnej Mysleni a iec, s. 86
sl.). 'y
Problém je néasledujici: dité¢ (D) se nachazi na jedne ié '
¢ i . 4zi na jedné strané bariéry a pecujici
osoba (’P) na druhe strané. Mezi ditétem a peovatelem je zachovén vizuéﬁni kjon—
takt. Dité ma samo najit moZnost, jak obejit bariéru.
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1. Prvni pokus ve v&ku jednoho roku:

E;jjrl"Jcr-lc>__c'!:__

!
D@ cestaditéte

Dité bé¥i ptimo k pecovateli, ale bari¢ra
pro ngj ziistava neprekonatelnou prekaz-
kou.

2. Druhy pokus ve véku jednoho roku:

71 Y7L
5 f".._f’a}w

D@

Pegujici osoba trochu napovidd a jde né-
kolik krokti smérem k prichodu. Dité
ji sleduje, ale jakmile se zastavi, je opét
zcela bezmocné,

3. Treti pokus ve véku jednoho roku:

P jde nyni aZ k priichodu, dité ho nés_le:
duje a vyfesi problém. Reseni probiha
,bezprostiednim pozorovéanim®.

4. Prvni pokus ve v&ku dvou let:

- @Y

-~
-~

—— pribeh  / L
e 7 myéleni‘ o

D

P ditéti nenapoméaha. Dité bézi piimo
za nim, pozoruje problémovou situaci
a po ivaze objevuje fegeni. Pfi uvazo-
vani si vytvofilo ,,vnitfni plan® feseni.

5. Druhy pokus ve véku dvou let:

[
{ .

S el

AT ¢ St_,‘
i \\\ .-"J
. -~
® R \.

Regeni problému je nyni jiz natolik
,vniting* predjimano, Zze dité od po-
¢atku znd ,,vnitini plan feseni* a postu-
puje podle néj.

¢ Jaké predpoklady chybi ditéti mezi
6. a 7. rokem, kdyZ reaguje nisledovné?
Polozime pied néj Sest hnédych dfevénych ko-
ralkd a dva bilé direvéné koralky. Na otdzku,
zda je na stole vic hnédych nebo dievénych
korlki odpovidd: ,,Vic hnédych!®

& Jaky zdkladni rozdil vidite mezi nasledu-

jicimi FeSenimi?

1. Aby dité dosdhlo na oblibenou &okoladu,
buduje si z #idli a stolitek vystup ke skfince
s ¢okoladou.

2. Dité si viimlo, Ze dospéli se k nému chovaji
piételsky a splni mu pFani, kdyZ se na né
usméje. Velmi &asto se sméje, kdyZ je s do-
spélymi.
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Piehled vyvoje mysleni najdete v Kompendiu na strané 172 a nasledujicich.

Vyznam rodinného prostedi pro vyvoj déti

(Srovnej Socidlni psychologie, s. 229 a nasl.)

Pti jednom pokusu, ktery mezitim obletél svet, oddélili HARLOW a ZIMMER-
MANN (1958) mlad’ata opic bezprostfedng po narozeni od jejich matek a prene-
sli je do kleci se dvéma umélymi ,nahradnimi matkami®. Jedna byla vyrobena z dré-
tu a druha z pénové gumy a latky. Dokonce i ty opicky, které dostavaly potravu
7 lahve z draténé matky, travily vétSinu svého asu u mékke ,,polStatkove™ matky:
komfortnost kontaktu byla jednozna&né diilezit&jsi nez piisun potravy. Zvlaste
pii strachu utikala v8echna pokusna zvifata bez vyjimky k mékké ,,matce”. V Cet-
nych vyzkumech se ukazalo, Ze chovani, které zvifata projevovala k mékkym na-
hradnim matkam, bylo témé&f identické s chovanim kontrolni skupiny opic k oprav-
dovym matkdm.

# Daji se vysledky tohoto pokusu na zvifatech aplikovat na lidské déti?

7 détského domova do rodiny

Waltraud K. vyrastala az do svych dvou let v détském domoveé. Pak se nasla rodina,
ktera byla ptipravena vzit si ji do péstounske péce. Vyvojovy test kratce po odchodu
7 ditského domova ukézal dramaticky $patny obraz Waltraudina vyvojoveho stavu:
ve viech vygetfovanych oblastech (t&lesna koordinace, socialni kontakt, rozvoj fedi,
manipulace s materidlem, inteligence) byla retardovana, to znamend mirné opoz-
déna ve vyvoji ve srovnani s jeji vékovou skupinou, a to az o jeden rok.

Béhem let, které Waltraud stravila v péstounské roding, se konala dalsi vySetieni.
Pfi nich se ukézalo, ¥e toto dit& po kriiéeich dohanglo nedostatky ve svém vyvoji.
Pfi poslednim méFeni ve véku sedmi let byla dokonce v nékterych vyvojovych ob-
lastech v predstihu. Z ditéte, které pfislo z détského domova t€Zce zanedbané, udé-
lalo za¢len&ni do rodiny &lovéka, ktery mohl plné rozvijet sva nadani.

Zde popsané hruba forma vyvojového zanedbéni déti pobytem v détském do-
mové v raném véku se.oznatuje jako hospitalismus. J ako prvni ho systematicky
zkoumal FREUDUYV #zak RENE SPITZ. N&kteii autofi hovofi také o deprivac-
nim syndromu (deprivare — oloupit), protoZe détem v détskych domovech je upi-
réno to, co pravé v raném véku bezpodmine&né potiebuji: emocéni podporu (,.tep-
lo domova*), stilé petujici osoby, jakymi jsou normélné rodice, zvlasté matky,
a naklonnost. Tento nedostatek je patrny v t&lesné i dusevni oblasti a vede asto
k trvalym osobnostnim podkozenim. Nep¥itomnost stalé pecujici osoby vede prav-
dépodobné k tomu, e deprivované déti nejsou nékdy ani v dospélosti schopny na-
vazovat pevné vazby.

Proto je podstatnym spole¢ensko-politickym a humanitarnim tkolem nabidnout
kazdému dit&ti, které z jakychkoli diivodi nemliZe vyrastat ve vlastni roding, tako-
vou formu nahradni rodinné péte, kterd pomiiZe zabranit poSkozeni ditéte.
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Kdyz rodina chybi (formy nahradni rodinné péce)

To, co se oznacuje jako ,.teplo domova®, zprostfedkuji normalné ditéti jeho rodice.
Jestlize to nemohou udglat oni (napf. proto, Ze nejsou nazivu nebo jsou fyzicky nebo
psychicky nekompetentni), potiebuji jejich déti jine lidi, kteti jim svou dlouho-
dobou naklonnosti daji pocitit toto ,teplo domova®. Tito stali pecovatelé, i kdyZ ne-
jsou biologickymi rodiéi, jsou zakladnim piedpokladem pro zdravy vyvoj déti v ra-
ném viku. Diky nim si dit& vytvéfi pocit diivéry. Anglicky psychiatr John Bowlby
formuloval tfi teze:

o Jestlize se dité mize spolehnout, Ze urdity ¢lovek, stala blizka osoba, se 0 néj
vzdy znova postard, laskypIn& o ngj petuje a zabyva se jim, pak proziva silny
nebo chronicky strach méné ¢asto neZ dite, kterému toto ve chybi.

e Dit& si vytvati béhem svych prvnich rokd Zivota postoj diivéry v Zivot na zakladeé
prozitku piijeti, ktery ziskalo od svych rodi¢t nebo od jinych stalych blizkych
osob. Tento zakladni postoj zlistava zachovan relativné nezménén v dal3im pri-
b&hu Zivota a vyrazné se v ném projevuje. Tot¢Z samoziejmé plati pro postoj ne-
diivéry, tedy prozitek nepfijeti.

e Postoje ¢loveka k lidem odpovidajf jeho ranym détskym zkudenostem ziskanym
v kontaktu se stalymi blizkymi osobami. Ty zprostiedkovavaji détem primarni
zkugenost pro spolecensky styk s ostatnimi, napt. diivéru &i nediveéru vuci dru-
hym. Také tato primarni socidlni zkugenost je v pozd&jsim Zivoté patrna, pre-

devéim se projevuje v oblasti sociglnich vztahil, napf. v partnerstvi.

Pro doplnéni je tfeba dodat, Ze i sebehodnocent &loveka zavisi rozhodujicim zpi-
sobem na tom, zda mu bylo jako malému ditéti jeho okolim umoZnéno rozvinout
si primérni postoj divéry, zda byl vitan ¢i nikoli.

Pro déti, které nemohou byt vychovéavany svymi biologickymi rodici, existuje
dnes tada zafizeni.

Péstounské rodiny: Péstounskym ditétem se dité nerodi. Jeho Zivotni situace je
nasledujici: smrt rodi¢t (sirotek nebo polosirotek) nebo rodinné poméry, ktere
zdravy vyvoj ditéte velmi zt€Zuji nebo zcela znemoziiuji. Déti v péstounské péci
tedy maji za sebou negativni zkuSenosti, a proto potfebuji naklonnost.

Do péstounské rodiny jsou za¢lenény, aby nemusely byt umistény do détskeho
domova, ktery ma pro dité negativni nésledky. S navrhem ustavni vychovy, které
je zélezitosti Gfadli, mohou biologiéti rodiée souhlasit, nebo muze byt v urditych
ptipadech nafizeno soudem. Kazdopadné maji déti v péstounské péci dvoji ,,ro-
dice®, totiz biologické a péstounské. Aby bylo mozné tuto situaci co nejlépe zvlad-
nout, plati pro vSechny zii¢astnéné nasledujici obecné zasady:

e Biologiéti a p&stounsti rodi¢e by méli od poéatku spolupracovat. Tato spoluprace
nese ovoce predevsim tehdy, kdyZ je dité opét navraceno do pavodni rodiny.

e Dit& musi v&d&t o svém plivodu, a to hlavné proto, aby si mohlo ve své nove ro-
din& vytvofit vlastni pozici a nalézt vlastni identitu.

e Dité v p&stounské péci nesmi byt pro péstouny Zadnou nahradou jejich piéni,
napf. za jejich vlastni dité. Péstouni by si méli uvédomit divody, prod pfijimaji
dité do p&stounské péce.

V Rakousku Zije v sou¢asné dobé asi 35 000 déti v péstounské péci. Peéstoun-
ské rodiny jsou hlavnim diivodem vyrazného poklesu poctu détskych domovi.
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Adoptivni rodiny: Adopce je plnohodnotnou néhradou za pavodni rodinu ditéte.

Adopce znamena pfijeti ditéte za vlastni.

Ve vét§iné pripadii v Rakousku probiha adopee i dnes tajné: déti jsou ponejvice
adoptovany jesté pred ukon&enim jejich prvniho roku 7ivota a nedozvidaji se nic
o svych biologickych rodicich. Jestlize se adoptivni rodite pokouseji ditéti zatajit
i pozdéji jeho piivod a uchyluji se k nepravdivym informacim, muze to vést k pro-
blémiim, zv14&ts tehdy, kdyZ se dité dozvi pravdu odjinud. Déti tim velmi trpi, ma-
ji sklon unikat do fantazie a pocituji obavy. Casto je tim znemoZznén eventudlni
mozny kontakt s biologickymi rodici.

V adoptivni roding by se mé&lo oteviené hovofit o viech otazkach, které se adopce
tykaji. Dité by mélo védét, jak a proc k adopci doglo, kdo jsou jeho biologitti ro-
dice, a predeviim take to, jak na tuto situaci nahlizi jeho adoptivni rodice. Na druhé
strand mize samo dité Fict, jaké problémy ma se skutecnosti, Ze je adoptované. Bude
pak jist&j$f a tato jistota se projevi v jeho yztazich k druhym (pféateliim, adoptivnim
pribuznym, zndmym atd.).

Model détskych vesnicek: Détské vesnicky jsou rodiné podobna zafizeni, ve kte-
rych mohou déti zakouset ,,teplo domova* jako v opravdovych rodinach. V Rakou-
sku existuji dva modely détskych vesnicek:

1. V SOS détskych vesnigkach* Zije asi 15 matek vzdy s péti az sedmi détmi v jed-
nom vlastnim domé. Matky jsou ve své vychovné praci podporovany pedagogic-
kymi spolupracovniky, psychology a vedoucim vesni¢ky. Vedouci vesnicky
ma na starosti technickou spravu vesniéky. V rakouskych SOS détskych vesni¢-
kéch je v souasnosti ubytovano asi 1000 déti a mladistvych.

2. Pro-Juventute détské vesnicky nejsou détské vesnicky ve vlastnim slova smyslu,
nebot’ nejsou do sebe uzavienou vesnickou, jako jsou SOS vesnicky. Jedna se Cas-
t&i o velké domacnosti, ve kterych se jeden manzelsky par staré kromé svych vlast-
nich déti i o ,,cizi*. Tento zptisob péde se tak velmi podoba bézné péstounskeé ro-
din&. V takovych rodinach Zije v soucasné dob& v Rakousku asi 250 deti.

@ Price ve skuping: Jaké vyhody maji péstounska péce, adopce a détské vesnicky ve srov-
néni s péti poskytované détem v détskych domovech? Shromazdéte co nejvice argumenti!

¢ Jaky pocit ve vas vzbuzuje nisledujici véta urfen# matee péstounce, adoptivni matce nebo
matce z détské vesnitky a vyslovens v pFitomnosti jejiho svéfence: , Ty jsi k tomu ditéti tak
mil4, jako opravdova matka!*

Kdy# musi byt rodice na urcity cas zastoupent

Vedle zafizeni, ktera rodinu nahrazuji, existujf i takové, ve kterych je o dité peco-
vano jen po uréitou dobu. Viechny jsou podle svého specidlniho urceni vice nez
jen ,,dohliZecimi institucemi®, vzdy jim jde také o rozvoj ditéte uréitym smérem.
Umoziiuji rozsifeni Zivotniho horizontu déti, doplfiuji vychovu v rodiné€.

V dnesni dobé velmi nariista potfeba doplitkovych rodinnych zafizeni, coZ je zpl-
sobeno nartistajici zam&stnanosti zen, danou zrovnopravnénim 7en a muzi. Asi tfe-
tina rakouskych Zen ve véku dvacet az dvacet &tyfi let chodi do zaméstnani. Tyto

* Tento druh zaFizeni existuje i v Ceské republice (pozn. lektora).
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Zeny jsou vét§inou také matkami malych deti do tfi let. Prave ony maji velky z:éuem
o pedovatelska zafizeni pro déti, aby jejich deti m?trpévly jejich zaméstnanosti.
Denni matky petuji predeviim o déti v batolecim véku, ale; i 0 déti, ktere chodi
do gkolky (napt. kdyz je $kolka zaviend), a také o dgti ve §koln}m Vékl{. O (‘ilte je pe-
tovano v domécnosti ,,denni matky*, kterd ma vétsinou také .\{las’tn} déy. Hlavné
pro malé déti jsou ,,denni matky* dilezité, protoze pf’SdStB:VUJl stgle Pecova}elky,
které by détem v jakékoli formé skupinové pééu? c_hyl;é}y. ],)dfy rodlflnqmu zvp’usobu
pé&e je pro ,,denni matku‘ mozné vychazet vstfic 1nd1v15113alr}1m pgtrebamv det1v. VéE:
Sinou se ,,denni matky* staraji kromg svého vlastniho ditéte jen o Jeclﬂo az dvé dals}
déti. Tyto déti se pohybuji mezi dvéma rodinami. V tom talffe spociva quc1ﬁc_ka
problematika tohoto druhu péce. Mize totiz ve_lmlolehce inJ itk promiseni rodin-
nych hranic, takze ,,hostujici dité uz nerozliSuje puvodni a ,,dennlv Fodmu.}:&éco
podobného se miize, vétSinou nevédomé, stit i ,,denni* rqa}tcfe, Ed)fz jde nverlpnklad
o rozhodnuti tykajici se vychovy jejiho vlastniho a’,,hostyjjc1ho ditéte. Prlkl'adern
by byl pokus ,,denni* matky fesit viechny problémy ditéte ve gkole bez zasahu
ién ditéte.
ro%ieslich se §koleny persondl stard o skupinu malych déti v belitolccig} yéku. T\{a to,
%e tento druh pé&e neni bezproblémovy, by mély upozornit nas?lefiupclvpodmmky,
které musi jesle spliiovat, nema-li umisténi v takovém zafizeni dité poskodit:
e Skupiny by mély byt co nejmensi (ma?(im_éllné Pét,ai sedm déti). ’V tomto po-
&tu je$té mohou pecovatelky navizat individualni kontakt se svymi svéfenci
a zohlednit potfeby jedince. : ! ! G
e Prostorové a dasové podminky musi byt ptizpisobeny deten} (hraf‘:} a ?olstar~
kové koutky jako moZznost stahnout se do Ustrani, dostatedné mnozstvi a kva-
lita hradek, ne piili§ dlouhé pobyty ve skupiné qtd.). g ol UGN
e Personal musi byt specialng vyskolen. Pedagogika malych déti neni prileZitosti
pro pedagogické laiky.

Kdy? tyto predpoklady pro kvalitni pé¢inejsou siplnlé'ny, sniZuje to kval‘xtt'l peda-
gogické prace v jeslich. Jako priklad lze uvést nardistajici ag_re’swmvc’:hovam a Cas-
t&j81 tizkostnost déti. Kromé toho se v téchto velkych slfup1n§cf} z'ndrka vyskytne
prilezitost vénovat se b&Znym dennim &innostem (napf. umyvani nadobi, nali:u:
povani). Velké skupiny pfetéZuji také vychovatele §amotpe, kEFrl jsou pak méné
schopni veitit se do ditéte a nemaji éas individualn€ vest deti naprl’klad cilenou h{ou.

Snad nejzndmé&j§im zatizenim jsou matetské ¥koly, o kterych pojednavame
ve zvladtni stati. :

& Dala/dal byste jako matka/otec ditéte do t¥i let pfednost pétiu ,,denni matky“ nebo v je-
slich? Pro&?

Kdyz v rodiné chybi otec nebo matka

rodiny byvaji nékdy oznagovany jako rodiny s jednim rodi¢em. Toto oz?aéeni
:?g(;leni v%]dyyvf/Jstiiné,y protoZe &asto se na vychove ditéte podili i n&jaka dalsi
osoba, napf. rozvedeny otec. . )
P¥iginy vzniku téchto rodin jsou riizné: matky zustavajllvsnvobocéne i po ‘naro;_zeni
ditéte, rodice se rozvad&ji nebo Ziji oddéleng, jeden z rodi¢u zemfe. VétSinou jsou
to matky, které pievezmou zbyly rodidovsky podil na sebe, asi 90 % téchto rodin
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tvofi rodiny matky s ditétem (détmi). Pravé tyto rodiny jsou postizeny nasleduji-

cimi tizivymi problémy:

e omezené finanéni moZnosti;

e nepiiznivé bytové podminky (piili§ malé byty, $patna poloha bytu);

e milo socidlniho kontaktu (malo asu, ztrata okruhu zndmych po rozvodu, mé-
lo penéz na to, aby si mohly matky nékoho pozvat);

e vychovné popf. vztahové problémy s détmi (napf. kdyz déti chtéji byt ndhradou
za partnera).

Mnohé z téchto problémi mohou byt zvladnuty cilenou pomoci, V prvni fadé zde
musi byt vytvorena nabidka zatizeni vnéjsi péée o déti (napf. ,denni matky*). Dale
tyto rodiny potiebuji ur¢ité pfiznivé pracovni usporadani (¢astetné pracovni uvazky,
pohyblivou pracovni dobu atd.). A kone¢né by Zeny nemély byt oproti muzim fi-

nanéné podhodnocovany, protoZe hordi finanéni ochodnoceni postihne matku samo-
zivitelku zv1ast’ tézce.

& Ktery z nisledujicich pojmi vam pFipada citlivéj§i? Cstefna rodina, zbytkova rodina,
neliplnd rodina, rodina jednoho rodice, rodina samovychovatele, rodina matka — dité&, popf.
otec — dité. NapiSte si na papir vedle téchto oznadeni vade spontdnniasociace!

Rodiny s nevlastnim rodicem: Jak ukazuje diagram, narista v Rakousku od 70. let
podet rozvodi a naopak klesa souhlas s platnosti normy o ,,nezrugitelnosti manzel-
stvi®. Rozvod je vedle ovdovéni hlavni pri¢inou vzniku rodin s nevlastnim rodi-
¢em: mnozi z rozvedenych nebo ovdovélych matek ¢i ottt vstupuji znovu do man-
zelstvi. Pro déti z toho plyne, Ze maji nevlastni matku nebo otce. Nevlastni otec
nebo matka nemaji sice vii¢i ditéti Zadna prava a povinnosti, ale pfesto jsou sou-
¢asti uzsi rodiny.

Problémy nevlastnich rodi¢t jsou riizné s odhledem na jejich pohlavi. Vétsi-
nou je pro nevlastni matky obtiZznéj$i navézat kladny vztah s ditétem, je to snad-
néjsi pro nevlastni otce. Negativni obraz nevlastnich matek v Sirokych kruzich oby-
vatelstva podporovany roli macech v pohadkach tyto obtiZe zesiluje. Casto maji ne-
vlastni matky na sebe pfili§ vysoké poZzadavky; mysli si, Ze musi byt nevlastnimu
ditéti ,,supermatkou®, Dé&ti na to reaguji vétSinou zdrzenlivosti, nebot’ jiz jednu
matku ztratili, a proto maji strach
navazat novy Uzky vztah k matce.

I nevlastni otcové jsou nejisti
ve své nové roli: ,,Jakd prava vlast-
né mam?* Také rozdilné zvyky,
které si nevlastni otec pfinasi, popf.
odli$né piedstavy o souziti, mohou
vyvolavat konflikty s nevlastnimi o st
détmi. nezrusitelnost

o : 5 ; manzelstvi

ObtiZe nejsou vZdy pravidlem,
vztah mezi nevlastnimi rodi¢i adét- 1950 1960 1970 1980 1990
mi mizZe byt celkem harmonicky. i

Roli v tom hraji nasledujici faktory: ~ Casteéné pievzato z Fend, H.: Sozial-
J MILCL 1aRIDIS geschichte des Aufwachsens, 1988.

pocet
rozvodull
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e Nevlastni rodi¢ by si mél uvédomit
tem, predeviim by o tom mél mluvit

rodi¢em, za kterym ,,nasleduje’.

e D&ti rozvedenych rodi¢a by mély mit moZn

vy

mu v roding jiz nezijicimu biologickému ro

cit a pochopeni ze strany nevlastniho rodice.
nevlastnim rodi¢em nem&li oznait jako rodinu mé-

n& hodnotnou; je to rodina svlastniho druhu, ktera potfebuje pijeti a pfizef. Jen

e Pribuzni a znami by rodinu s

pokud bude hodnocena srovnate
a vn&j3i pravidla souZiti uspokojive

Matei‘ské Skoly

r

svou novou roli v roding a dét ji najevo deé-
a objasnit rozdil mezi sebou a biologickym

ost vytvofit si pozitivni vztah ke své- .
di¢i. To predpoklada predevsim sou-

Ing& s jinymi rodinami, muze si vytvofit vnitini
pro vechny jeji Cleny.

Myzlenka matefskych kol je asi 200 let stard. FRIEDRICH FROBEL v Némecku

a MARIA MONTESSORI v Italii prispéli prvnimi podngty k formé cilené pete

o déti. Hlavnim tkolem takovy

poskozenim zdravi a v dalsi fadé také pozadav

ch zafizeni byl dozor

a zaopatieni d&ti, ochrana pfed

ek odpovidajiciho traveni Casu.

Rozhodujici vyznam pro piechod matefskych gkol ze zatizeni ochranného typu

ve vzdélavaci instituce mélo obdobi po

druhé svétové valce. Nové poznatky vyvo-

jové psychologie mély za nasledek snahu o pfizplisobeni prostoru v materskych Sko-
lach potfebam malych déti, hledani ¢asové struktury

prace ve skupiné s malymi détmi tak, aby

Zasluhou védeckych poznatkil o vzdélavatelnosti

tefské Skoly staly v Sedesatych letech s

vhodné pro déti a vyvoj metod

byly nalezeny co nejlepsi mozné podminky.

déti v predikolnim veku se ma-

tfedem zajmu verejného minéni. Materské

skoly (zpodatku zatizeni nahrazujici rodinu) se zménily v instituce doplijici ro-
dinnou péci, které si kladou specialni vzd&lavaci cile.

Pred vstupem do Skoly navtévovala vetsin

a d&ti v Rakousku alespoii jeden rok ma-

tetskou $kolu, mnoho déti, hlavné méstskych, do mateiské Skoly chodilo od tf do Sesti
let. Tyto instituce byly vyuZivany dokonce i v zem&délskych oblastech a v nepiiz-

nivych podminkach (velké vzdalenosti
Podle rakouského dotazniku si rodide na mateis

je spoleéné s jinymi détmi, ze

nost hrét si a bavit se. I kdyZ je vlivem pracovni
na zabezpedeni a péci vétsi nez dfive, stale Cast

skych gkol pro socialni Vyvoj

je ptipravovano na§

¥

mezi bydli§tém a instituci, obtizna doprava...).
kych kolach cent, Ze jejich dité

kolu, ma ,,dobrou pé¢i* a moz-

ho vytiZzeni obou roditt pozadavek
& je vyzdvihovan vyznam matef-

a také vyhody vzdélavani prostiednictvim hry.

Vstup do materské Skoly — pozadavky na dité a pecujici osoby

e

Vstup ditéte do matefské Skoly piina3{ velké zmény ditéti i pecujicim osobam: déti

si musi zvyknout na nové pecov

leni od davémych blizkych os

sud zvyklé a vyrovnavat se se svymi po
mnoho déti to znamena obtiZné privykani,

atele, ktefi svou pritomnosti zvétsuji dobu oddé-

ob, musi se pfizplisobit jinému prostoru neZ byly do-

bou pobytu, moznosti privykéni za ptitomnosti ro
gické pomoci (napf. brat si s sebou oblibené véci: hracky, polstaiky...).

Opusténi ditéte na urtity Cas vyvolavauro

dobie postarano. Ukazalo se,

e diskuse o takovyc

di¢a strach a pochybnosti, zda je 0 dité
h tizkostech a starostech v ram=

trebami ve velkém podtu jinych déti. Pro
které miize byt uleh¢eno flexibilni do-

digi, riznymi druhy psycholo-
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ci podptirné skupiny rodi¢t mé pozitivni vliv na rodice i vych 1
tetské Skoly vede pfi odpovidajici zralosti dité ychovatele. Vstup do ma-
eni jeho sebejistoty. 1] osti ditéte ¢asto ke zlepSeni v jednani a zvy-

¢ Pamatujete si je§té na vas vlastni pobyt v mateiské $k 5 -
; le? A
mindte na toto obdobi ridi, nebo neradi?y PATARI GG AR L e

Uloha materskych $kol — prace ucitelek v materskych skoldch

Pfi zarlzoxiéni mate::i‘ské Skoly a planovani pedagogické prace musi byt kladen di-
raz na potieby fiétl. Protoze déti, predev§im ve velkoméstskych oblastech, maji
w?lky pohybovyy deficit, musi vychovatel pfispét k tomu, aby tento deficit v rovJ-
I}a"?l a vytvofil optimalni podminky. Proto maji velky vyznam hry v pfirodéy cvi-
Cen, rytrvr,ncké a hudebni vychova, nejriizn&;jsi formy pohybovych her ’

: \{esile rnzve;n’)fchvhemich aktivit ma velky vyznam také volnd hra metoda, pii které
si dité v urc¢itém ¢asovém useku samo voli obsah hry, partnera a hraci mate’riF;’tl Rofztf

voji détské kreativity napomaha hrani roli, k > aktivi
ji reat | kresebné aktiv Sni
vani a rukodélné cinnosti. il i

V poslednich letech bylo vénovéano hodné i i
pos letech bylo vér pozornosti problému integrace postiZzenych déti -
iegrs:ﬁf:;a Zél’l:g;‘::tché L!casgf:"m :ntciraénich modeli hovoii o pozitivnich zkuéenostechya poSéi:;ir;?o
néné: rodice, vychovatele a postizené déti. Podstatné pfedpoklad {

vych pokusi jsou vSak odpovidajici prostorové P B Tt uSpé_d? o
el ot jici p vé a persondlnf moznosti a také ochota rodi¢h a vy-

Integrace déti z jiné kultury ptedstavuj i Alni vy

e 2 jir : je dnes velmi aktudlni vyzvu. Vzdy je nutné piekond

mnoho bariér (nejen jazykovych!) a najit vhodné metody, jak dosdhnout spokc;ljenosti dgti i rorziig?lt

Casto pomahaji spoleéné zaZitky (s : ¢
' polegné akee, vylety, svatky), neverbalni i
pohybové hry) a samoziejmé otevieny a tvofivy pfistt}L’lp. e

Pozorovat stejné — vnimat jinak: Také pozorovanim se ucime
(odkazy na pozorovani déti pri praxi v MS)

4 Predstavte si, Ze s i i i
% nich vifieae? polu jdou po poli zemédélec, malit a rybaF na dovolené. Co bude kazdy

Nejdiilezite¢jsim zdrojem psychologickych vypovédi | ani lidské

ej¢ Sim m p je pozorovani lidskéh -

;:n;}gzliovy!qj Zak!adft{pojnf)vz‘a metody psychologie, s. I375 anasl.). Ve vy\?ofg\?é

vu}'ri ma:)gvu lge §§mozrejmé temét_ém chovani déti. ldealni cviéné pole proto piedsta-

i gte]k ertz)a e1 8 p’ly,'kde lze déti pozorovat v nejrizngjsich situacich. Nastupujici

o tak);E Zi: i(l)n\(;lillj ; gzé?ghdggonﬁe Erfi:lnml; ;l)((;?orovéni. Tato dovednost je ale dile-
a tal ’ povoldnich: u ékai, lidi pracujicich v socidlni i

gfétgéul,. (\if_edoumch pracovmkl.} a pll}oha dalgich, ktefi by méli byt schopni poggrlzigi

o n\ ia vyévozovat adekvam} zavér)vz: Pro kazdého muze byt vyhodné, kdyz umi

e cované pozorovat druhé. Na ptikladu pozorovani déti v matetskych Sko-
- se tematicky zminime o pozorovani, jde v8ak sou¢asné také o jeho vysledky.

o & ; Wil 2 ;

,,Max“;) :Zgl:fli lréiillzd:Jthl: c::i J:!:);\ééeclill‘: které byly vysloveny pfi pozorovani déti?

»KdyZ Max napadl Karla, roztililo mé to.*

. . 3 ; >
DvE minuty pozorujte nisledujici sérii obrazki! Pokuste se pak zodpoveédét ndsleduji otdzky!
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e na zikladg vn&jsich znakd? e Pozorovatel ulpiva na ug":itém pozprgvané{n znaku, ktery ptehnang zdiraziuje,
a tento znak ovlivni dalsi pozorovéni (hals efekt).

e Ten, kdo néco usilovné sleduje, také néco odekava v souvislosti se sledovanymi
skute¢nostmi, a proto tyto ofekévané skutetnosti nebo vztahy také ,nalezne®,
coz nutné nemusi odpovidat realits (Pygmalion efekt, srovnej Vnimdni, s. 47 ‘
anasl., Psychologie osobnosti, s. 184 a nasl.).

o Casto pozorovatel pozorované roz¢lenuje podle uréitych typu, tak vznikaji ,,ty-
picke* predsudky (#ypizace).

e K podstatnému ovlivnéni pozorovani dochazi vétiinou Jiz pFitomnosti pozoro-
vatele. Jeho chovani, at’ je jakékoli, skute¢nost ovliviiuje.

e Pozorovani je ovlivnéno také momentalnim stavem pozorovatele (napt. Unava, ‘
stres, dobra nalada) (spojitost pozorovatele se sitwaci).

e Jaké informace o détech ziskdm
o Co ptesné déti délaji?
e Jak se méni situace?

4 Najdéte piiklady vyse uvedenych faktora ovliviiujicich pozorovini, pokud mo¥no z ob-
lasti pozorovani déti!

4 Price ve skupiné: Navrhnéte zaznamovy list pro pozorovéni déti! Méte nékolik moznosti.
NejdFive uréete:

o kdo pozoruje; ‘
o jaké dité (diti);

e Casovy dsek pozorovini;

e v jaké situaci (p¥i jakych Einnostech)?

Premyslejte také o tom, jaky druh vypovédi chee ziskat: popisné, hodnotici nebo vysvétlu-

jici? Pokud zéznamovy list skute&ng pouZijete, diskutujte v §ir§im kruhu o ziskanych vysled-
cich pozorovani. Jak sledovani urditych znakii ,,ovlivnilo* dana pozorovani? ‘

Hra — model skuteénosti

»Hra" je chovani,

e které nesméfuje k uréitému cili (bezcilnost),

® pii kterém se stiidaji fize nap&t{ a uvolnénf (stFidava aktivace), proto je hraci
ukon nékolikrat opakovan;

e které simuluje skute&nost (model skutecnosti).

Hra napomah4 nejriiznéjsimi zptisoby k vyvoji ditéte:

® hra rozsifuje zkusenosti ditste:
® skyté ditéti moZnost vyzkouset si riizné situace bez tlaku proZivaného v redlné
i . situaci;
—S;ty_s"égullic".“: , ® podporuje détskou kreativitu a fantazii,
” 1 se bavi. i , P s - . Lriglll it - . R
,Déti jsou na sebe milé.* Zvlastni vyznam détské hry spociva v tom, Ze podporuje kontakt s dal§imi dét-
»Chlapec tleskd rukama.” = mi (socidini dimenze hry). P¥i hie ve skuping dité predjimé urditou funkci, podti-
»Déti se navzijem lléfgl!‘}‘lzell- : zuje se urditym normam a miize pfijmout nebo odmitnout kontakt s dal$im ditétem
»Chlapec je zvédavejsi. véni je patrna mnohotvarmost procesu pozoro- ' (pfedevsim pfi ,hte ve skuping“).
ZOT0 SR %17 -
flektovat, mél by o tom néco vedet. K?qu p_ozpl'l?o Druhy h

« pozorovani a malo pozornosti vénuje jeho Uy,

atele se vyskytuji mechanismy, ktere

i* - ,,popisnd®

. tic
& Prifad’te nasledujici odpovédi na druhou otazku do kategorii: ,hodnoti

Uz z tohoto jednoduchého po
vani. Kdo chce pozorovat are
vatel si v§ima predevsim ,,predmétti P e e ol

: vt ) T unkent ira: Uz od 1. roku Zivota si dité , hraje® s v astnim télem (kopéni no #a
(.)kOh (Sdekm{m} vnfbl b o it a rukama, uchopy, broukéni atd.), pozdgji také s predméty ze svého okoli. Tak se ugi
ook e i ovladat své t€lo a ziskavé prvni poznatky.
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Pohybovd hra: Kdyz dité hrou ziska schopnost ovladat sve pohyby, vyviji hry,
které vyzaduji stale slozit&jsi pohybové tkony, jako napfiklad b&hani, skakani, poz-
d&ji také hru s mi¢em a jizdu na kole. Tyto pohybové hry mohou ziskat az cha-
rakter soupeteni a jsou pak spojovany s urditymi pravidly (napf. fotbal a dalsi).

Konstrukéni hry: Vznikaji nejdiive pii funk&nich hrach jako nadhodné vytvo-
feni n&jakého ,,dila”, které miize byt rovnéz nahodné a svévolng ditétem pojmeno-
vano (napfiklad sestavené kameny piedstavuji dim). Teprve postupn€ uskutecniuje
dité zamyslené ,plany®, hraje si tedy cilené.

Hrani role (také fiktivni neboli symbolicka hra, srovnej Socidlni psychologie,
s.250): Vyskyt hrani role jde ruku v ruce s potatkem fedi. Stejné jako pii feci musi
i zde dit& rozlifovat mezi znakem a oznadenym. Pejima uréitou roli (otec, mat-
ka, prodavag, lékar a dal%i) a stiva se tim, koho role predstavuje. Timto Zpuso-
bem zkousi rizné formy socialniho chovani ze svého okoli a udi se tak pozndvat je-
jich jedine¢nost a naroky na jejich vykonavani. Hrani role dit&ti umoziuje pii hie
imitovat afektivng doprovazené situace (nechuf, agresi, strach atd.) a zmengit tak
dugevni napéti.

Hra s pravidly: Dité pii ni soutézi se svymi kamarady a ptitom se musi Fidit
podle urcitych pravidel. Pfiblizné od 8. roku se ditéti dafi dodrzovat pravidla hry
bez dozoru dospélych, dokonce i v piipadé moZné prohry. Dodrzovani pravidel,
schopnost snést prohru vyzaduji od ditéte velké sebeovladéani. Pravidla hry mohou
déti bud’ ptijmout, nebo si mohou vytvatet své vlastni, pfipadné stavajici pravi-
dla obmétiovat. Pravidla hry se vyskytuji jak ve spoledenskych hrach, tak ve spor-
tovnich utkénich.

Skupinové hry: Tento druh hry ma velky vyznam piedeviim ve fazi mezi 10.
a 14. rokem. Dité (dospivajici) se pfitom zatazuje do n&jaké skupiny a ma v ni uréi-
tou funkci. Stejné jako u her s pravidly, maji i zde velky vyznam vnitini pravidla
ve skuping. Uvnitf skupiny se vyviji silny pocit sounalezitosti se skupinou (,,po-

cit my*). Jedinec se silné definuje s celkem skupiny, z4jem skupiny je nadfazen z4j-
mu jedince. Timto zptisobem dochazi pri skupinovych hrach k zapojeni procesi so-
cidlniho uteni. Ty spogivaji v osvojeni uréitych druht socidlniho chovani, jako
je navazovéni kontaktu, vedeni skupiny, spolupréce atd. (obsahovy aspekt socidl-
niho uéeni), ale take v uplatiiovani nau¢encho ve véech moznych socidlnich pod-
minkach existujici skupiny (napf. ,Jak povedu tuto skupinu ted a tady?*, srovnej
Socidlni psychologie, s. 231 a nasl.).

& Premyilejte, jaké poznatky nebo socidlni dovednosti mohou déti ziskat p¥i nasledujicich
skupinovych hrach!

,,Stroj“: Ve skupiné provadéji diti urdité pohyby téla (krouZeni paZemi, nastup na mista, Ky~
vani hlavou atd.) tak, aby byly jednotné. Jedno dité zatne a snaZi se vymyslet co nejorigindl-
n&jii pohyb, ostatni se maji seradit a napodobit ho. Tak vznika postupng , lidsky stroj“, ktery
se pohybuje v jednom rytmu. Tato hra miize byt podbarvena hudbou.

,Spoletné kresleni®: Vidy étyFi déti maluji na vEt§i list papiru raznymi barvami spoleény
obrazek; kazdé dité dostane jednu barvu. Nikdo p¥itom nesmi mluvit nebo dat pastelku
z ruky.

,,Sklddsni v&t“: VytvoFi se vice skupin, které spolu soutéZi. Kazda ze skupin mé nasledujic
iikol: dit¥ Fekne slovo, druhé dité ho opakuje a pfidava k nému dal¥i slovo tak, aby davalo
smysl a bylo gramaticky spravné pFipojeno. Treti dité opakuje prvni dvé slova a doplni

spravné dalii slovo atd. Kazdy tlen skupiny m4 30 sekund na rozmySlenou. Piitom slovo miZze

—
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gcol{];:: (_:::'ni :loé:iiitré(;zl;;ré j{e pr.’aré na fad& Tak vznika véta, kterd miZe byt podle jazykovych
) ovina, ale musi vZdy divat smysl. Vyhravi ta skupi i Az
v;rélt]éT ?sizlnysllgplné a gramaticky spravné spojit vicf: slov. s e
,Puzzle“: Také pFi této hie jde o soupefieni né¢kolika skupi nezi

3 K 0 hie jde pin mezi sebou, skupink ji
3 ],;4 éanly. l%lzdé skupm_é je pFidéleno pracovni misto (stil, ¢ast podlahy) a rozlc?il:nyyo?:i-l
zek puzzle. Ten ma skupinka posklddat. Na zadatku se déti mohou mezi sebou domlouvat

od uréitého momentu se ale mohou dorozumiv imi
. at pouze mimik rej
mé ta skupina, kter#d jako prvni slozi obrazek. . P o A

& Zahrajte si obé nasledujici hr Fidé! i jaké
b J y ve tiidé! Pak si promluvte o tom, jaké zkuSenosti jste
,{;1[3::(1)1::1:: ;];tai“;zsdk'l;pig?gis“?'u[:uje rodinu. MuZe si vybrat urcité ¢leny rodiny i jejich pocet
1 Alenéj8i pFibuzni, jako prarodice, stryc, teta. j i roli :
tek ca‘su! (Kdo je nejvhodnéjsi pro jakou roli?) i R i e
tSvl‘t:mi‘una anyl}lr dost,éw:é Za_l’lk?] piehrait néjakou situaci ze Zivota (nap¥. pozdni pfichod di-
¢ e’v 0n?|:1, planovini rn.(hnr:e dovolené atd.). Vie se ma odehrivat jako opravdovy rozhovor
se viemi voprovochclyrn': siozlfaml (mimika, gesta atd.). Také pFi hie je tFeba zaFazovat tas
n:}rozmyslenm‘{. Riizné gkupmy (s»,rodiny®) mohou hrit riizné situace.

:é[:‘iakna nll_Esta : Ve fiktivnim ,,r!u':stév“ je tieba uskutecnit riizné projekty, jako je vybudo-
Sl“ibyar;; ;f;:cz sl\{tav]b;a spgrtovmho h¥i§té, ziizeni mateiské §koly a organizace peCovatelské
2 ni k ochrané pamatek a pfirody. (Dalsi projekty si miz i i

ProtoZe se tyto projekty nedaji realizovat soucasné, j ezt e S
r ; asné, je duleZité sefadit je podle diilezitosti
Pritom se méstska rada (slozena z z4ki vasi ti , i i el
: asi tFidy) rozdéli na nékolik skupi je pfi
délen jeden akol. Vedeni zajistuj i y pnlonipnnish i
¢ ; je vami zvoleny ,,starosta®, ktery si i naji
Kazda skupina se snazi prosadit sviij i y s fptiid g
n ; j projekt, to znamena umistit ho co nejvys
planovanych akei. Jednotlivé skupinky se potiebuji nejdfi i A iy
dnovar i 3 ji nejdfive poradit, aby si pFipravily co nej-
ﬁzddnff] ::;gtl:l:;z::‘tyl)g jsou ;;c}tc;n:l preclineseny v nzastupitelstvu®, které vede ,,stams:ta“ a jé-
dva,, ci. se urdi sled realizace jednotlivych projekti, poradi je odi
Priib&h ,,zasedani zastupitelstva® by mél byt kviili pFehlednosti zaprgtokolojvén o

Hracky

Hra ma zékladni vyznam pro icky vyvaoj dité ic i
psychicky vyvoj ditéte. Rodi¢e museji fesit otdzku:
S pro p: ky » ditéte. Rodice musej fesit otazku:
o mame koupit nademu ditéti? Je dilezité zvazit nasledujici tfi hledi-
1. Hratka ma byt priméFend véku a ma dité zaji
mab; 4 dité zajimat. Konstrukce a funkce hraé
" l]j)y" ?exnf}abprjas]?hO\]f(at moznosti télesnych a dusevnich sil ditéte sl
. Déti potiebuji hracky pro rlzné druhy her: pro ] : “ni
3 o e o y pro pohybové hry, konstrukcni hry,
: Il;lrackaj b’y méla b}'r't trvanlivd a v Zadném piipadé nesmi byt ditéti jakkoliv ne-
ezpecnd (jedovaté barvy, barvy rozpoustéjici se po naslinéni nebo namodeni
ostré rohy a hrany nebo hroty). ,

Kdyz rodice koupili novo cku, jesté j, 7e si s ni di
b p u hracku, jesté to neznamena, Ze si s ni dit€ bude sku-
® Hru by rodi¢e neméli povazov alezité traveni ¢
[ ice ne at za nedulezité traveni ¢asu nebo za zatéz i

:l{)t pro hrajici si dité pochopeni. Tk

] F 1
y hra nepfedstavovala pro rodice zatéZ a ab ftéti v
: : >dstavoy y byla ditéti viibec umoznéna
je nutné vytvorit ditéti dost mista (hraci koutek, herna) a Casu. ’

143




VYVOJOVA PSYCHOLOGIE

Nejlépe dospéli projevi pochopeni pro hru ditéte tak, 7e se k nému pfipoji (od pii-

hlizeni az k Gcasti).

& Pro jaké hry by se daly pouZit nasle

Kostky, tiikolka, puzzle, mit, latkova zvikdtka,

nenku, vla¢ky, elektricka stavebnice...

dujici hracky

Uved'te alespoii troji pouziti kazdé hracky!

& Navrhnéte détské hiisté (plidorys, u hracich zaFizeni i ndrys),

nebo hraci prileZitosti pro co nejvic druhi her!

PF¥ipojte informace:
e pro jakou vékovou skupinu jsou ur

o kolik déti si soutasné miiZe hratna

& Vyzidejte si v obchodech seznamy hradek nel

7 (MiZete uvadét hry z riznych oblasti.)
plastelina, détsky telefon, nabytek pro pa-

které by poskytovalo hratky

¢en4 jednotliva hraci zafizeni,

e pro jakou hru je zafizeni zamysleno,
o z jakého materidlu by mélo byt zafizeni zhotoveno,

daném za¥izenf.

bo katalogy a prospekty s hrackami! Sefad'te

je podle uvedenych a zobrazenych materiali do riznych skupin!

Pohlavné specifické chovani: Typické dévie - typicky chlapec!

Z raznych védeckych vyzkumil

Evropy a Severni Ameriky ptitazovany rizné role,
chologie osobnosti, s. 209 a nasl., Socidini psychologie,
ské viastnosti jsou povazovany:

o U chlapcii: sila, odvaha, snaha prosadit se, otizadostivost, silna kontrola svych

w

Zenské a typicky muzZ

vyplyva, Ze jsou chlap

ctim a divkam v zemich

rtizna odekavani (srovnej Psy-
s. 247 anasl.). Za typicky

citd, skryvéni strachu, analyticky rozum, technicko-ptirodovédné nadani.
e U divek: poddajné, dobie vychované, odmitaji nasili, velmi ochotn€ se podtizuji,

nosti, s. 209 a nasl.)

Jaké udinky ma podle vaseho ndzoru,

Vyvoj svédomi

Svédomi je instance v Eloveku, kter

uréovat a hodnotit vlastni jednan

gicky je svédomi vysledkem procesu zvni
zenct, uditelll, masovych médii atd.). Tento proces zacf

jsou citlivéjsi, lzkostn&jsi, pasivni, maji
fese (napr. lékarka, zdravotni sestra, uéitelk
technicko-ptirodovédné nadani.

& Pozorujte, zda déti, které znite, projevuji tyto
to vlastnosti povaZujete za dané (geneticky podminéné) a které js
Sich podminek (vychova a piejimani role)? Zdivodnéte sviij naz

w

zvl4tni nadani pro ,,pecovatelske™ pro-
a, socialni pracovnice atd.), nemaji

charakteristické vlastnosti! Které z téch-

ou podle vas vysledkem vnéj-

or! (srovnej Psychologie osob-

kdyZ je ditéti pFisouzena uréita pohlavni role?

4 mu umoziiuje nezavisle na vnéjsich vlivech

{ a nést za n&j zodpoveédnost. Vyvojové psycholo-

’

t#néni hodnot a postojl (rodici, souro-
né jiz v raném détstvi a sme-

fuje k osamostatnéni (autonomii) védomého rozhodovani.

1. Premoralni stadium

Jiz od druhého roku Zivota, pfedevsim ve spojitosti s vychovou k Cistoté, si dité

v&imne, Ze jeho chovani vyvolava u ro
mitnuti: kdyz se mu podafi umistit svij ,,vytvor®

a pozitivni zpevnéni, pokud se m

u to nepodafi, pak spis z

ditt nebo v jeho okoli souhlas nebo od-
na spravné misto, nasleduje smich

loba a nespokojenost. Tyto

144

VYVOJOVA PSYCHOLOGIE

reakce rodi¢l se brzy prendseji na nejriznéjsi si
foe. G jriiznéjsi situace, Tak se dité uéi potlaé
gité pudové impulzy, aby ziskalo od svych rodi&t s UCtpotlacovat ur-
; : Q .
2. Stadium vanike svédomi vych rodi¢h souhlas a pfijeti.
;'u(])' ]_Jolfat;l%h ’svedomilee hovofit tehdy, kdyz je dité schopno ohodnotit své cho-
;O ]a Jtan o do revléebo gle. (Podle FR_EUDA v ditéti musi silit hlas Superega a poZa-
vat na ném védomé rozhodnuti, zda pudové pozadavky uspokoji, nebo ne (srov-

nej Psychologi ; - drst et : ; ;
di'E]éte:y gie osobnosti, s. 193). Nasleduyjici ptiklad ilustruje konflikt svédomi

{\(/}I;Il); E:g;zr:cze ’sna,iitpo;unutim kiesla ziskat dobry sirup proti kasli, ackoliv ho maminka od
7 né misto. Vi, ze z té lahve nesmi pit. Nyni vede si : bé .
kou: ,Neber si ho!* — ,,Jenom malinko!** — ,,Pékné e b5 g
. 3 ! | 1* — ,Pékné ho zase post Atky !+ ja si ivzi
Npuerg i g postav zpatky!* — ,Ne, ja si chci v
jen trosku!* — .Jen ho tam postav!” —, Jenom trosku!* Nakonec ale zvitézi jeho Chl.ilt, na s].’;l(:lkéZIt

S ﬁzcznji,vénim dobrého a zlého si dité také uvédomuje vinu.
I ailjri)ﬁ;ztﬁc: dtS:;iltt({/ vthvytdruh(}in_chzikteré urcuji détské svedomi: vile rodiét, poz-
. 'V tomto stadiu druzi urcuji (stadium heteron i il
] orit. V1 1 uji omni ,,moralky*),
z:ml:go svedomi v uz{ﬁlm'. smxslu je qharaktenstlcké sebeurcenim (autonomif). Pf}'ied)-
;ch% ; I::’)l :’ogli?écesut‘({jy‘l;oj’e swladoml ge heteronomni stadium, pouze pokud dité neni
' iSovat dobré a zI¢. Dobré a zIé — ,,dovolené* & je urc
vano hodnocenim druhych. g i oy ik
3. Stadium autonomie

V puberté se probouzi védomi vlastniho J4 S zad
_ astniho Ja, které zacina z I §
bet : | pochybiiovat viech-
gybtrastilc_:nzi hodnoty, E)Fih&lll]é vlastni 1}0dnoty a svou budoucnost planuje podle nich.
i gokujs?t ghc:tpoq:m} km{k k vytvoreni autonomniho hodnoticiho systému, musi
ranit cizi vlivy, to znamena nebat se uZ trestu nebo nej s ot
> pok 1 , to: ] o nejednat s oce-
zg;ag;nsnl gl(li(r:l;lzrl]y, _\fxl?tfals’:ehrlleprejlrgat slepé od svého okoli moralni zdsady. Misto
»vnitini hlas® rodi¢a, u¢iteld nebo jinych lidi, chté : 5
| . &a, ¢l by a mél
by mlady ¢lovék usilovat o to, aby jednal z vlastniho tmyslu a !v soulad?z se se-

: w 7o ~
: ) p p

4 Co podle vaseho nazoru ulehcuj é
pod ' je mladému clovéku tvorbu vlastnil ¢ ¢
a pomaha mu jednat v souladu s timto systémem? RN S e B

Détska kresba — vyjadi‘'eni détské duse

K nejoblibenéjsim détskym ¢innostem patii kresleni. Uz velmi {
. ’ r r - 2 1 r i
ilirokt} v jemném uchopovani, si za¢ina hodné déti hrat s tuikouba gpgfe?nws;{glgg-
em je na pocatku shluk ¢maranic, které il
se _\:fsak, jak se zda, ditéti velmi zamlou-
vaji. Béhem tietiho roku se z nahodnych
ta'hl{ tu?kou postupné vyklube cilené jed-
nani: dit¢ vyjadfuje své piani kreslit, na-
Chystval si papir a tuzku, papir si polozi
ElO urcité polohy a pak zacne , kreslit*, Na-
Crine jesté nerozeznatelny obraz, ktery
zahy pojmenuje. Tim mu pfisoudi vy-
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znam. Paralelng s timto vyvojem zlep3uje dité svou techniku kresleni. Tento pro-
ces probihd v nésledujicich krocich.

Na poéétku kresli dité celou paZi a pohyby fidi ramennim kloubem, pozdéji lok-
tem, pak zapé&stim a nakonec spoluzapojuje i klouby prstii. To mu umoziuje zlep-
$it svou techniku a soucasné je tim polozen zéaklad pro psani ve $kole.

- N

Py 1Y
F

Formy &mérani: |. Cmarani pomoc adert — I1.
Gmarani pomoci Svihu — [Il. Kruhové ¢marani
_ IV. Riizn& formované émarani — V. Cmarani
obsahujici smys| — V1. Psaci émarani (podle

Muhle, G.: Entwicklungspsychologie des zeich-
nerischen Gestaltens, 1967)

Vznik a schematizace kruhove formy (podle
Muhle, G.: Entwicklungspsychologie, 1967)

Na podatku dit& kresli pouze rovné &ary. Pak se postupné uli napodobit kruho-
vou formu, ktera je zékladem pro pozdgjsi zvladnuti ovélu, zaokrouhlenych, troj-
thelnikovych a &tyfuhelnikovych forem. Bod, ¢ara a kruh jsou zakladnimi formami
kazdé kresby (napiiklad mésic s oblitejem nakresleny mnoha tisici détmi).

1AL
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580 POC

Kruhovy tah — vznik kruhové formy: kruhovy tah — vznik étv z
guhn, K.: Didaktik der Kunsterziehung, 19\9;) i ot

Dal$im E(rolfem ve sméru véiif)mého vytvéteni formy a figury je snaha déti uzavi-
rat oteviene lfonturﬁ(. NalpOEatku se to ditéti podati (protoZe mu chybi technika)
pouze pomoci mnoha malych taht. Konkrétni figury jso i¢ ilni

e gury jsou ohrani¢eny nefiguralnim

Détska kresba, ,Matka", Sipky na obrazku ukazujf
mista, kde je u ditéte (déveatko, 3;3) patrny pokus
uzavirat kontury (podle Miihle, G.: Entwicklungs-
psychologie, 1967). S

Détské kresba (déveatko, 3;3), ,Strom*. Tfi linie
jsou zrzftelr]é_pavzéjem spojeny, maji predstavo-
zz’& v_yrustgj(lcl \Ié]mela a korunu, kterou dité kresli
orovné (podle Mihle, G.: Entwicklun psycho-
logie, 1967). : e

Détské kresba, ktera byla ditster (d&véatko, 3:0)
oznacena jako ,letadlo” (podle Mihle, G.: Entwic-
klungspsychologie, 1967).
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Pocatek opravdového kresleni — tedy moment pfechodu od nahodného ¢méaréni
k védomému znazornéni — prichazi tehdy, kdyZ d&ti spojuji jednotlivé asti kresby.
Kresba pak uZ neni nesouvislou Zméti éar, ale projevuje se v ni tendence k dosa-
zeni jednoty.

Motivem ditské tvorby se stavaji véechny predmaéty a osoby, které¢ dité zaujmou.
V minulosti se v&filo, ze d&ti chtély ve své kresbé presné vystihnout to, co videély.
Dnes vime, 7e détska kresba piedstavuje vzdy vyznam vidéného: dits kresli tak, jak
samo kreslenou skutetnost proziva, a nikoli tak, aby kresba odpovidala fotografic-
kému zaznamu. V tomto smyslu ma détska kresba blize k uméni neZ k fotogra-
fickému zdznamu, jednd se piece 0 vlastni vypoved’ ditéte o znazoriiovaném. Dét-
ské kresleni je tyiréi Einnost!

Skoleni psychologové dokazou podle kresby ur€it stupeft vyvoje ditéte i pii-
padnou piitomnost vyvojové poruchy. V deétské kresbé se zrcadli ,,vnitfni Zivot™ di-
t&te, jeho vnimani, mysleni a citéni. P hledani vyznamu détské kresby napo-
méha dité samo tim, Ze kresbu pojmenuje. Jisté jsou mnohé kresby pouze vysled-
kem néhody, tyto kresby byly dodate&né ditétem urditym zpaisobem pojmenovany.

T A
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h

Détské kresby (podle Staguhn, K.: Didaktik
der Kunsterziehung, 1967: a; Mihle,

- G.: Entwicklungspsychologie, 1967:
b, ¢, d, e, f, h; Mohr, G.: Kinderzeichnung,
1968:g) S -

& Nikteré typické vlastnosti détské kresby zde uvedeme; jsou zastupcem mnoha jednotlivych

znaki, kterych si viima vyvojova psychologie kresebné tvorby. Na zobrazenych détskych kres-

bach nalezneme ni¥které z jiz zminénych znakii. Nyni je vasim akolem tyto znaky najit! KaZda

kresba jich miize obsahovat nékolik. PFifad’te ke znakiim 1 - 6 pfiklady kreseb! .

1. Proporce v détskych kresbdch neodpovidaji realité: dité jevy, které se mu zdaji dileZité
kresli vétéi nez ostatni (,,velikost podle viznamu®). i

2. Po sob& nasledujici v &ase dité kresli jako umisténé v prostoru vedle sebe.

3. H!'avm:{n motivem détské kresby je ditm — pro dité nejdileZitéjsi Zivotni prostor a soutasné
misto jistoty.

4. Jelté J n_1_1ad§im ¥kolnim v&ku jsou v détskeé kresb& urdité tisti kresleny kolmo bez ohle-
du na jejich realnou polohu,

5, Dité kresli v jednom obrazu ur&ité &asti v narysu a jiné v pidorysu.

6. V détské kres_bé nalezneme perspektivu vidéného, neviditelné neni v kresbé zachyceno rea-
lit¢ odpovidajicim zpiisobem.

Ret

\fvfeévo_vé'm systému dorozumivani (k t8m patfi naptiklad také fec téla) miizeme roz-

li8it tfi dimenze:

® sémc:fytickou dimenzi: tyka se vztahu znaku k oznatovanému (dimenze vyznamu).
Napnklgd slovo strom poukazuje na predmét.

* syntakticka dimenze: zahrnuje vztah fetovych znakl mezi sebou. Napiiklad vy-
stavba feti je urCena gramatickymi pravidly (slovosled, koncovky atd.).

o ;_J'mgf?zc:-‘t‘zcka _dzmenze: tykd se vztahu znaku k uZivateli znaku (,,vysilajici“ a ,,pfi-
Jimajici )‘a, snvtua,ce, ve které je znak pouZivan (,,situacni kontext"). Stejnym zpl-
sobem vyjadrena véta miize byt posluchaéem pochopena riiznymi zpisoby. Na-
pfiklad véta: ,Mysli na své tikoly miize byt ptikazem, radou, ale také prosbou
(srovnej Mysleni a 7ec, s. 88).
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Kdyz se déti u¢i mluvit, hraje pritom roli nékolik faktor(, nejen schopnost spravné
vyslovovat a vézat hlasky.

Ke vzniku slovni zdsoby (sémantickd dimenze)

Dité umi mluvit tehdy, kdyZ existuje pevnd vazba mezi neverbalnim pfedmétem,
tedy naim zminénym skute¢nym stromem, & uréitym zvukovym vyjadienim. Prvni
slova ¢asto nepochazeji z matefské tedi ditéte, ale dité je vynaléza (,,détska fec").
Existuji dvé védecké teorie o tom, jak tento zmin&ny vztah vznika.

Sémantickd hypotéza znakii: malé déti si osvojuji nejdfive obecné vyznamy ver-
balniho druhu na zakladg uréitych znaki ynimanych predm&tt (velikost, barva
a dalsi). Podle této hypotézy je tedy vniméani pfedmét bezprostrednim predpokla-
dem pro vystavbu slovni zasoby.

Hypotéza funkéniho jadra: tvorba slov u malych dgti nevznika na zakladé smys-
lového vnimani znaki pfedmatt, ale z jiZ existujicich preverbalnich funkei, které
tyto predméty pro dité spliiuji. Tomuto piedfetovému poznatku je piifazeno slovo,
se slovem se pozdéji (zde je podobnost s hypotézou znaki) spojuji znaky predméti,
které jsou vyvolany tésnou souvislosti s urditou funkei ditéti znamou.

Osvojenim téchto primérnich slov dochézi k postupnému rozsifovani slovni za-
soby. Pfitom hraji dileZitou roli predeviim dva procesy: proces nachdzeni kon-
trastii a proces seskupovdni.

Ditg, které pojmenuje uréity predmét slovem a které pravé pro tento predmé&t usly-
§ jiné slovo s podobnym vyznamem, Zzatne testovat vztah, které si vytvofilo mezi
pouzitym slovem a predmétem. Pfitom pravdépodobné zjisti, Ze predmét ma znaky,
které nemé&l ,,pavodni predmét®, na jehoz zakladé si dité ozna&eni osvojilo. Na-
piiklad slovo ,.auto” dité pouziva k oznaceni viech predméti dopravy a nové usly-
§i od matky pii spatieni autobusu slovo ,,autobus‘, Pi bliz8im pozorovéani rozlisi
skutedné nékteré typické znaky autobusu: velikost, formu atd. Dité nachdzi na
zakladg jinych znakd kontrast mezi obecnym pojmem, ktery jiz zna, a novym, pre-
ciznim pojmen.

Castedné opaény proces seskupovani se také projevuje pfi tvorbe détské slovni
zésoby. Dité zadlenuje podobné predméty a k nim se vztahujici jiz osvojena slo-
va do skupin (nadfazenych pojmi). Souasné nachazi v téchto skupindch odli§nosti
mezi jednotlivymi vyznamove podobnymi pfedm&ty: naptiklad slovem ,,vozidlo®
(slovo muze byt samoziejmé détsky zkomoleno) oznatuje viechny druhy vozi-
del, slovem ,,potraviny** vechny druhy potravin. Na zéklad& tohoto seskupovani
si dit sou¢asné uvédomuje i protikladnost jednotlivych slov oznadujicich pfed-
méty.

Osvojent gramatickych struktur na prikladu trpného rodu
(syntaktickd dimenze)

P¥i vyzkumech védci zjistili, Ze tfi- az étyFleté déti maji problém presné pochopit
véty v trpném rodu. KdyZz mély déti predvést formou jednani naptiklad tuto vétu
vyjadienou v trpném rodu: ,Chlapec je liban dévetem®, ukazalo se, Ze zaméno-
valy subjekt a objekt: chlapec polibil dévce.
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Jako vysvétleni se nabizi nésledujici teze: komplexni struktura slov v podobé veé-
ty v trpném rodu (déti samy tuto strukturu dokdzou spravné pouzivat az velmi
pozdg) byla détmi v uvedeném v&ku (3;0 — 4;0) sice pochopena, ale jako véta v ¢in-
ném rodu. Slovosled &inné véty je totiz stejny jako v trpné vEtE, ale prvni podstatné
jmeéno \fyjadr“.*uje ,Linitele* a druhé hovofi o tom, kdo je ¢inem ,,postizen®.

stoleni si struktury trpného rodu je jedine¢né i z dalsiho tthlu pohledu. Déti spo-
juji slova do vét pro né nejprijateln&j$im zptisobem. Jestlize véta v trpném rodu zni
Malé dité je umyvéano matkou®, dité ji zcela uréité pochopi spravné: kazdodenni
skusenost ditéti napovida, Ze malé dité asi nebude koupat svou matku.

Oba ptiklady ukazuji, Ze osvojovani gramatickych struktur je zaleZitosti zvyku.

Tén tvofi hudbu (pragmaticka dimenze)

(Srovnej Socidini psychologie, s. 241.)

Kazdy z nas uz poznal, Ze vyjadfeni néjakého ¢loveka chapeme tak, jak bylo za-
my3leno. Véta ,,Bud’ tise!" mize byt minéna jako strohé napomenuti, urazka, i kdyZz
by to mohla byt také trochu odli¥n& formulovana prosba o ztiSeni (napfiklad pfi pra-
ci, na kterou je tieba se soustfedit). Re¢ je tedy vzdycky soudasti situace, ve které
se hovofi.

Pouziti fedi v zavislosti na situaci nebo pochopeni souvislosti mezi situaci a zpl-
sobem vyjadrent se dité u¢i relativné pozdg. Pfedmétem vyzkum byl nésledujici
tikol. D&ti mé&ly sdélit druhému sviij umysl formou vyzvy nebo odmitnuti a po-
uzivaly nasledujici formy vyjadfeni: pfikaz, prosbu, zakaz, dovoleni, slib. Ukazalo
se viak, ze déti volily predevsim ty formulace, které mély zpUsobit pifimé fizeni
chgvéni druhych, tedy prosbu, pfikaz a zakaz. Dovoleni nebo slib pouzivaly déti
nejmeng, 7 hlediska srozumitelnosti je neju¢inn&jsi a také nejjednodussi vyjadiit
sviij imysl co nejptiméji. ,,Nechej mé ted” hrat si s kaminky.* Vyzva v podobé roz-
kazu ma (nahliZeno z vnéjsiho pohledu) vice nadéje na Gspé&ch nez slib: ,,Kdyz
mé necha hrat si s kaminky, ddm ti za to svoje puzzle.”

Teprve v sedmi letech se déti postupné uéi chapat a pouZivat riizné druhy feci
v souvislosti se situaci. Jejich formulovani za¢ina byt zdvofilejsi. Po desatém roce
dité 'zi’skévé jistotu v rozhodovani, jaky druh fe¢i pouZit. To se tyka také rozho-
dovéni mezi vulgarnimi a spisovnymi vyrazy. Velky vyznam viak mé i vliv pro-
stredi, ve kterém si dit& fed osvojuje a ve kterém Zije.

Podle mluvy poznds clovéka

Podle pojeti mnoha jazykovéded, ktefi se zabyvali vlivy spoledenskych podmi-
nek a souvislostmi s vyvojem a pouzivanim fe&i (sociolingvistika), vznika funkéni
§0uv1slost mezi uréitym pouZitim Fe&i a socidlnim prostfedim, ze kterého pochazi
feénik. BASIL BERNSTEIN rozliduje omezeny (restriktivni) a rozvinuty (elaboro-
vany) kéd. Znaky restriktivniho pouZivani feci jsou typické pro mluvenou fe¢ pfi-
sludniki niz¥ich socidlnich vrstev, elaborované pouziti jazyka pro sttedni a vy3si
vrstvu (srovnej Mysleni a Fec, s. 95).
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Podstatné znaky elaborovanéha pouZiti jazyka:

« Casné osvojend a vysoce rozvinuta schopnost artikulace zvyhodtiuje komunikaci mezi rodici
a détmi; détem muze byt diferencovandji a uspofadangji zprostiedkovana také predmétnd sku-
teCnost.

e Slovni zésoba je obsahlejsi a diferencovangjsi.

o Presn&jii gramatické uspofadani (napf. slovosled) zvySuje pFesnost vypovédi.

o Logické, vécné, Easové a prostorové souvislosti jsou objastiovany odpovidajicimi komplexnimi
vétnymi konstrukcemi (napt. pouzitim kauzalnich, finalnich a koncesivnich spojek, vhodnéjSich
predloZek, vedlejsich vét atd.).

o Pridavna jména a pislovee jsou vybirdna a pouzivana z kvalitativniho hlediska.

o Obecné jsou formélni moznosti tvorby vét, pajmové Elenéni a uspotddéani uvnitt jazyka indi-
vidualng vyuzivany natolik, aby bylo mozné vysvétlit a adekvatng vyjadfit vyznam a specidlni
vécné obsahy osobnim, kreativnim a védomé utvafenym zpisobem.

Znaky restriktivaiho pouZiti jazyka:

e Ve srovnani s elaborovanym kédem mald slovni zdsoba.

« Ponékud rigidni, malo modifikovatelna struktura tvorby vét (kratke, gramaticky jednoduché, pfi-
lezitostné netplné véty).

¢ Jednoduché, opakujici se pouzivéni uréitych predlozek a spojek (napf. ,,tak", ,,pa “ protoze®,
hEUE e

o ZFidka pouzivané &lenéni na hlavni a vedlejsi véty.

o Casté neschopnost uchovat gramaticky subjekt v del3f slovni sekvenci (¢im# dochézi k rozbiti
obsahu sd&lenf), pevné a omezené pouZivani pridavnych jmen a sloves.

o Casta redukce sdéleni na oznameni (chybi vysvétlent).

o Pouzivani prazdnych formulaci a obratd, které maji sugestivné posilit tvrzeni (,,ze?“, ,Rozu-
mis?, ,,Vi§?* atd.).

o Syntakticka organizace feti je relativng jednoduchd. Tento kod umoztiuje chapani a vyjadfovani
konkrétnich, globdlnich a jednoduse popsatelnych vztahii a vécnych obsahti na niz§f urovni tvo-
feni pojm.

Zde se nabizi dileZity poznatek vyvojové psychologie, ze (napi. PIAGETEM)
popisovany vyvoj mysleni od konkrétnich my§lenkovych operaci k formalnim
se nerealizuje u kazdého ditéte, protoze je ovliviiovan rozdilnou socidlni struktu-
rou. Relativné nizka Groveii tvorby pojmi v omezeném pouZiti jazyka nepodporuje
ziskavani védomosti. Co totiz nelze vyjadiit prostredky, které ma jedinec k dis-
pozici, nevstupuje tak lehce do védomi, a proto také nevzbuzuje zajem.

Restriktivni kod podle této teorie odpovida socidlni charakteristice nizsi vrstvy.
Komunikace zde probihd podle tradiénich norem, coZ miZe véstk ritualizaci ur€i-
tého chovani (a tomu odpovidajicimu zpisobu fe&i): mluvéi hovorici v restriktiv-
nim kédu dodrZuje ve srovnani s mluv&im v elaborovaném kodu ve vétsi mife so-
cialné predepsané ,,postupy planovani®.

Ovsem restriktivni kéd je v urditych situacich vhodnéjsi nez elaborovany. Napfi-
klad uréité zazitky je mozné lépe popsat konkrétnim, ale také sugestivnim vyjad-
Yovanim restriktivniho kédu neZ prostredky kédu elaborovaného, ktery ma vzdale-
n&jsi, abstraktn&jsi formu. Také ,,profesiondlni jazyk®, tzv. technojazyk (odborna
fe€, zargon), ma hodng spole¢ného s restriktivnim kédem; oba typy jsou v uréitych
situacich (naptiklad odborné vyrazy mechanika pfi opravé auta) piiméfenégjsi a Gcel-
n&j&i nez odpovidajici zpiisob feci v elaborovaném kodu.
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Samoziejmé je tfeba zdiiraznit, Ze Zddny ¢lovEk nepouziva pouze jeden z popsanych kéda. Uve-
deny vysledek studii vychdzf (jako ostatng vétina empirickych studii) ze statistickych vysledkii. Ne
kazdé dité musi byt v fe¢i ,,omezeno® jen proto, Ze pochdzi z ,,niZ3i" socidlni vrstvy. Jde o popis
urditych typi, které se v &isté podob& nevyskytuji. Bézna fec je témto kodum blizii nebo vzdle-
n&jii. Kromé toho &lovék miize do urcité miry prizplisobit svou fet i druhému kodu podle social-
niho pro;;ﬁedi, ve kterém se pravé pohybuje. Soucasné viak plati, Ze urdité rozdily v osvojeni a po-
uzivani jazyka jsou podminéné také socialné. Piislusnici niZ8ich socidlnich vrstev jsou kvili své
teti znevyhodilovéni ve svém rozvoji. ,Maji to t&z5i.

Modemi pedagogika si proto pfedsevzala, Ze se pokusi vyrovnat nebo alespoii snizit tuto nerov-
nost potétecnich socidlnich podminek , kompenzagnimi* mechanismy (napf. metodickou vyu-
kou fedi v matefskych 3kolach a pfedskolnich zafizenich atd.) jiZ v raném détstvi, nebot’ v tomto
véku jsou nejveétsi vyhlidky na uspéch.

Pozd&j3i vyrovnavani téchto rozdilii v oblasti verbalniho chovani je podle poznatki socialni lin-
gvistiky mozné jen v nepatrné mife. Déti, které se uéi mluvit nespravnym zplsobem, jsou zne-
yyhodnény v procesu vzdélavani (8koly, univerzity) i v profesich, které poZaduji kromé odbornych
znalosti a dovednosti také ur¢ité komunikacni dovednosti.

¢ Diskutujte o zde naznadené sociolingvistické teorii BASILA BERNSTEINA a zapojte
do argumentace vlastni pozorovini a zku3enosti!

4 Jaka opatieni by mohla napomoci, aby pFi vzdéldvini nebyli znevyhodiiovéni Zdci, ktefi
ovladaji prevaZné restriktivni jazyk?

Typicka matka - typicky otec?

Vztah mezi rodi¢i a détmi, otcovsky a matefsky pristup ¢ili ,,role* matky nebo otce
jako vychovatele nebo jako ¢lena rodiny mizZe byt velmi riznorody. V ndsleduji-
cich &tyfech ,,prikladech® jsou uvedeny riizné vztahy dvou matek a dvou otci. Jisté
nemohou dostate¢né reprezentovat riznorodost v této oblasti, ale snad piece jen
trochu naznaduji to, co je typické.

PFliklad 1.: Pani B. je zamé&stnana na polovi¢ni tivazek jako sekretaika u pravnika, pra-
cuje pouze dopoledne, kdyZ jsou jeji déti ve Skole. Do zamé&stnani se vratila, kdyz $lo nej-
mladsi dit¢ do §koly. Zamé&stnani ji dava pocit svobody.

»Nejsem pouze matka,” fekla, ,,v mém Zivoté musi byt také néco jin¢ho neZ jen déti a do-
mécnost. Mam velmi dobry plat, m{j $¢f mé povazuje za spolehlivou pracovnici a podle to-
ho mé plati. To potiebuji, abych se citila samostatnd a mohla suverénné vystupovat ve své
roding. Kromé& toho rada 3etffm, déla mi radost, kdyZ dokaZu dit néco stranou. Citim se tak
Jjistéjsi — i s détmi.”

,»Viedni den s détmi je moZné zvladnout jen tehdy, kdyZ je v3e petlivé zorganizovéno,*
fika pani B. ,,Ale to se mi vét3inou dafi. Jsem totiZ ranni ptace a zvykla jsem si uZ dfiv, Ze rano
v dest nejdiive uklizim nepofadek z pfedchoziho dne. Pak vaffm ob&d (Zasto ptijdu v poledne
domt pozd&ji neZ d&ti), chystim snidani a jedté si ptipravuji rizné véci. Také moje déti jsou
zvyklé na toto uspofadani. Pravidelng je budim véas, aby kazdy mohl ustlat postel a urov-
nat véci ve svém pokoji. Détem se to samoziejmé vzdycky nezamlouv, a kdyZ to nejde jinak,
dostanou pér pohlavk(. Radgji fe$im v&ci takhle, bez dlouhych fec¢i a domlouvani. Pomaha to
mnohem lépe neZ dlouhé a inavné napomindni. Nevéfim na ‘kamarddskou’ vychovu, kterou
pouzivaji nékteré moje kolegyné&. To vede jenom k tomu, Ze doma nic neklape. Samoziejmé
se nemfizu cely den todit jen kolem déti, ale moje déti védi, Ze nic nepfechazim. Vidi, Ze vie-
chno musi klapat, pokud chceme vichni soutasn& odejit z domu, a prizpiisobi se.”
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Piklad 2.: Pani M. je povolanim kadeinice. Ma osmiletého syna a je vdana za ZelezniCife.
M vlastni kadefnictvi ve svém domg. Jeji povoléni ji zcela napliuje.

,J4 to prost& potiebuji.“ Fika. ,Moje povolani mi dévé pocit nezavislosti. A kromg toho

jsem svou vlastni pani. Viibec bych nemohla byt jednou z mnoha $vadlen v tovdmé na Saty.”

Zaméstnani tohoto druhu se podle ni da také velmi dobfe skloubit s pééi o jejiho syna.
Mam ho potad u sebe. DE€l4 si v pracovné tkoly a j4 mu pfes rameno pomizu, kdyZz
mu to nejde. Ale to se stava jen zfidka. Na4§ chlapec je tichy, samostatny a cilevédomy.
To je urditd proto, Ze sina to od maligka musel zvyknout. Vid&l, Ze pracujia nemiizu za nim
bzet pii kazdém zavolani. Brzo zjistil, ze se s nim tézko mizu piimo zabyvat. Tak se od-
mali¢ka snazil byt na mné nezavisly. Vlastné se ném to podatilo ob&ma a jsme s tim spoko-
jeni, protoZe jé potfebuji volnost. Proto méme také ja a mij muz odd&lené loZnice, acko-
liv je nase manzelstvi velmi hezké. Nedokazu snést, kdyz mam lidi moc blizko kolem sebe.
Chlapec je v tomhle asi po mné, protoze je ¥fastny, kdyz miZe ,hrat solo*. To je taky di-
vod pro¢ mame jen jedno dité. Predstava hnizda piného d&ti*, které leZi vzajemné pro-
pletené, je pro me nesnesitelna. Myslim si, ze by to nebylo nic pro nageho Filipa. Ma stejny
odpor k hlasitym masam jako ja.

Kdy?z mu byly &tyfi roky, myslela jsem si, #e ho musim dat do Skolky, aby si jako jediné-
ek zvykl na druhé déti. Ale to predstavovalo velky problém. KdyZ jsem ho prvnf den vy-
zvedla, ekl mi: ,Mami, uz me tam, prosim, neposilej!* Uzasle jsem odpovédéla, Ze si pfece
chtél hrat s détmi. ,,Ano,” odpov&dél mi, ,,s jednim jo, ale ne s tolika!*

Priklad 3.: Alois K. (23, pomocny kuchaf, syn Martin, 3 roky) vypravi: ,,Stal jsem se ot-
cem jako velmi mlady, kdyZ mi bylo 19 let, Uz tehdy se mi velmi libilo, kdyZ jsem se o syna
staral, prebaloval ho a choval. Ted' se 0 chlapce stara hlavné jeho matka, kterd je s nim
doma, protoZe jsem Zivitelem rodiny a musim chodit do prace. Chlapec nekdy fiké: Dneska
nikam nechod’, musig ziistat se mnou doma.” Rad si s nim hraji, protoze ho mém prosté rad.
Chtél bych byt jiny nez mjj otec. Pro n¢ho byla vzdycky nejdileZit€jsi jeho prace. Na druhé
stran& bych chtél synka vychovavat prisn&ji, nez jak vychovavali mé. Moje déti ke mné ne-
smi byt tak drz¢, jak jsem byl ji a moji sourozenci k nasemu otci. Myslim, Ze pileZitostny
pohlavek nemiize $kodit, to neni tyrani ditéte.

Ke svym d&tem bych se nejradgji choval jako jejich starsi sourozenec. Nebojim se ztrd-

ty autority. Myslim si, Ze neni nic lepdiho, nez dobry rozhovor s ditétem.
Rozdéleni roli je v nadi roding jasné. Jsem piesvédeen, Ze Zena ma byt s détmi a muz
mé chodit do prace. Naopak by to bylo nespravné. Je to prirozend véc, Ze je vazba mezi mat-
~ kou a ditétem siln&j3i. Pro Zenu to také musi byt velmi hezké, kdyz ziistane s ditétem doma,
Fadni to byt nemusi, miZe byt v kontaktu se sousedy. Zena by méla byt zaméstnand jen
tehdy, kdyZ je to nutné kvili finantni situaci nebo kdyz nemé déti. Doma pomaham, jen
kdy?Z to musi byt. Rad&ji si najdu n&jakou jinou praci. Moje Zena a jé se v tom shodujeme
~ anenechdme se znejistit ndzory druhych. Jsme fastni tak, jak jsme.”

Piiklad 4.: Paul S. (28, obchodni vedouci médniho salénu, dvé déti: Rosemarie, 3 roky,
Georg, 1 rok): ,,Vzpominky na meho otce mém spi3 negativni. Byl velmi zaméstnany a do-
ma byval pouze o vikendech. V této dobé se ale nesnazil nam détem piibliZit nebo si s nd-
mi hrét, ale pamatuji si ho spi3 jako ptisného soudce. Toho bych se cht&l pfi vychové svych
dati vyvarovat. KdyZ mém &as, hraji si a starAm se o né. A taky rad pomaham v domacnosti.
Mym problémem je, Ze méam stale malo ¢asu, Casto pracuji a2 60 hodin tydné. Na jedné
stran& mam svou praci rdd a jsem velmi hrdy, Ze dokéu dobfe zvladnout tak odpovédnou
praci. Na druhé strané jsem nespokojen s tim, Ze mi zbyvé malo gasu. Kvili roding bych rd
pracoval trochu mifi. Moje mald dcera mi Fka: , Tati, poFad jsi v préci; ne, ted’ nechod
do préce!*
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. Nekdy s sebou beru deerku na hodinku do obchodu, aby vidéla, kde je tata cely den. Né-
jaké uspgkojivé fedent ale asi neexistuje. Kdy# mi rodina ptedhazuje: ,,Jsi tu pro nés, nebo
pro podnik?* dotyka se mé to. Na druhé stran¢ je zdjem soukromého podnikatele, ktery musi
v ramei konkuren&niho boje dostat ze svych zaméstnanci maximum. A ten nebere ohledy
na to, jestli mate rodinu, nebo ne.

. Pokud se nékdo soustiedi jen na ispéch v zaméstnéani, pfijde duSevné trochu zkratka. Ale
j4 se ptam: ,,Co mém d&lat?“ Nedokazu si predstavit, Ze bychom si prohodili s Zenou role.
Dét vypovad a najit si n&jaké méné ndrotné povolani taky nepfipadd v tivahu, protoze
potfel?uji pfi préci o n&co usilovat a né¢eho dosahovat. Vychodisko vidim jen v dokonalé
organizaci pracovniho dne tak, abych mél vic ¢asu na svou rodinu a na sebe. Mam totiZ taky
méalo &asu sim na sebe. Zdé se mi nespravedlivé, Ze se muZim vytykd, Ze se staraji malo
o d&ti a o rodinu. Cely spoledensky systém nés ale nuti do role Zivitele rodiny.“

4 Vyznadte na osu nasledujici ,,vlastnosti“ ro- idealni
diti: Spolupracujici — nezatastnény — ndroény +‘ o
— autoritativni — majetnicky — opozifni
— ochranaisky — liberlni — dobromyslny —
lhostejny — demokraticky — orientovany
na problémy — shovivavy.

Pokuste se pak sjednotit své vysledky b&hem
price ve skuping. To se vdm asi nepodafi
ve viech bodech. Srovnejte nakonec vysledek
vaéi skupiny s vysledky ostatnich skupin a ur- 1
tete také body, o kterych jste ve skupiné dis- nevhodné

kutovali velmi bouflivé! ‘ (rodicovska viastnost)

s

+ stiednj==rm===mrecmmm -

& Price ve skuping: Pokuste se pojmenovat &tyFi pfiklady pFedstavujici rizné matefské nebo
otcovské pristupy!

o V tem vidite typické charakteristiky téchto matek a otcli? V éem s nimi souhlasite a v ¢em ne?

e Tito lidé pat¥i k odli¥nym spolelenskym skupinim, také jejich situace v zaméstnini
je rizna. Do jaké miry podle vis souvisi spolefenské postaveni téchto lidi s jejich rodi-
covskymi postoji?

o Otec ve &tvrtém prikladu hovoiil 0 svém dilematu mezi rodinou a zaméstnanim. Jaké pired-
poklady by musely byt splnény, aby otcové rodin nemuseli Fesit toto dilema?

o Stale vétsi podet matek chodi dnes do zaméstndni, a je proto vystaveno nékolikandsobné
zatd%i: péle o déti, domacnost, zam&stndni. Jak by se dala situace téchto zen zlepSit?

o Existuji je§t& dalsi typy matek a otcii neZ ty, které byly uvedeny v nasich piikladech? Jak
by asi vypadala ,,netypicka“ matka a jak ,netypicky* otec? Uved’te jeSté dalsi ,,netypické*
a ,typické* matky a otce!

4 Rodina B. bydli v dom& obklopeném zahradou, velkou ¢ast zahrady tvofi zatravnénd plo-
cha, trdvou porostla je i strma stran. Uprava travniku sekatkou je fyzicky velmi ndrotna.
PrPtoie otci zpiisobuje pravidelné bolesti v kFiZi, chee se pokusit ziskat pro tuto povinnost
svého ¥estnactiletého syna, ktery tim uréité nebude nad$en. Otec ma nékolik moZnosti, jak
se pokusit syna pFesvéd&it:

Alternativa 1.: Jednoduse tuto povinnost synovi pfidéli. Zdiivodni to tak, Ze je to nutna prace,
kterou on sdm uZ nemiiZe vykondvat kviili bolestem v k¥iZi.

Alternativa 2.: Po?4d4 svého syna, aby ho zastoupil, zdivedni to svymi bolestmi a slibi
mu také odménu.
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Alternativa 3.: Otec svého syna véen€ informuje o vzniklém problému. P¥itom se zmini 0 moZ-

nosti rozdélit praci tak, aby strma mista sekal syn.
Alternativa 4.: Otec poprosi syna o pomoc, mezitim sam zatne pracovat a nechdvi na synovi,
aby se rozhodl, zda mu pomiiZe. Praci v kaZdém pripadé nékdo udéla.

Alternativa 5.: Otec informuje syna o problému, &eka na synovo rozhodnuti ve své pracovné,
kde si vyFizuje své zaleZitosti.

Alternativa 6.: Otec poukdZe na pravo roditii vyZadovat od svych déti podporu v situacich, jako
e tato. Zdiivodiuje to argumentem, %e rodide jiZ pro své déti také mnoho udélali a jeSt¢ udélaji.

‘Alternativa 7.: Otec zaplati pracovnika, ktery travu posede.
m zda nejufinnéjsi?

¢ 1. Ktera ze sedmi moZnych Fedeni této situace se va
z vichovného hlediska? Zddvodnéte

2. Kterou ze sedmi moZnosti povaZujete za nejvhodndjsi
proé!

3. Jak by mohla podobnou situaci Fedit
otcovskym a matefskym piistupem

4. Do jaké miry potiebuji déti kromé své matky, jeji
také otce?

matka? Jaké rozdily podle vaseho nazoru existuji mezi

? Co si myslite o téchto rozdilech?
7 filoha je pro dité zivotné diilezita,

Vychovné cile v riiznych dobich

Rodina je pro dit& ,,svét v malém®. Tvot{ jeho ptirozenou spolecnost, dite jejim ¢le-
ntim déivéfuje, nemiZe od rodiny ,utéet™: rodinné vlivy trvale ptisobi na cely dalsi
Fivot ditéte. Tyto vlivy miizeme souhrnné oznagit slovem vychova. Mnohé vlivy pi-
sobi samoziejmé& podprahové, neuvédomuji si je ani déti, ani rodi¢e. Tyto vlivy
patfi do tzv. funkciondlni vjchovy, ptikladem je drub komunikace uvnitf rodiny, kterd
je u&inn4 i pozdéji, ale Elenové rodiny si jeji specifiénosti zpravidla nejsou vé-
domi. Na opa¢ném pélu je ,védoma vychova®, kterou rodi¢e védomé vnimaji
a imysIné fidi. Tato vychova je vedena touhou ,,néc0 2 ditéte udélat* (intenciondini
vychova). A pravé tyto vychovné cile se v poslednich ¢tyficeti letech velmi zménily.

t===—t-——1  Velikost rodiny
Intenzita vztaht rodiny k vnéjdimu svétu

Intenzita komunikace v manzelstvi

Podil otcti na vychové
Zaméstnanost matek s détmi

Vychovny cil: Samostatnost a svobodnd vile

Vychovny cil: Poslusnost a podfizenost
Styl vychovy orientovany na chéapani

o

1950 1960 1970 1980 1990

Aufwachsens, 1988)
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¢ Pokuste se pisemné formulovat a interpretovat grafické idaje!

Také jiné€ studie poukazuji na na ¢ i
idie a napadnou zménu predstav rodi¢l o cilech vychov
CReerI:renzgsr;tGaén{i’ln:n dotazovérv]‘lm z let 1973, 1980 a 1988 (studie IMAS) bylyyzach});-.
ovggm e an,l]JnEl trer;ld){: »Prizplsobeni spole¢enskym norméam* ztrdci dileZitost
e ormné narust:'i vyznam »prosazeni se. V tomto obdobi se nezménila ve-’
ouci pozice vychovnych cilii ,,zdvofilost” a ,,spofivost*.

@ Jak byste vysvétlili tyto posuny?

%:é gréz;\;z_a é?ll;e \fe: uz; vych(zv'né‘ cile rodi¢h jsou v izkém vztahu s jejich stupném
vt saméstatnoﬂsm§ o0 vzdélani rodlg‘,eldo‘séhli, tim &ast&ji si kladou za cil vycho-
£ vzdéléni’rvd?éssra]?mu: ﬂr—;mbﬂm; tolerantni a vzdélanou osobnost; ¢im

o g odICu, tim vice jsou zddrazfiovany znaky jako pfizpusobivost,
3§ak platm-"; soromnost', zdvotilost a spofivost (IMAS 1988). Tyto hodnoty jsou
ok pouze statisticky a nemuseji pfesn& odpovidat jednotlivym ptipa-

’V;?cl}l:;:; :;§i:]§:leg}|}i§ic'i fornvm_lace cile vychovy od vy3e uvedenych vychovnych styli?
Vs s:m(}staat itéti |'erozn1t,' aby bylo rozvijeno jeho pFirozené naddni a aby se tak dité
: pen j vlastni Zivot, je scho i

a za své vztahy k druhym lidem a jinym Zivym byt':)stem.‘l‘mn R e

& ’Co si myslite 0 této ,,definici vychovy“?
»Vychova je schopnost p¥ijit na to, co dité chee, a to mu pak dovolit.*

;gyggcsizgz 21111: ??Ill vzdy L’lgk)’f ’vztah k z’e,br‘z'c‘i'cu hodnot dané spole¢nosti. Proto
ot ychovy v riznych kulturach lisi. V nagi kultufe existuji dvé po-
® Cile vychovy mohou byt totozné ymi i

BN s obecnymi spole¢enskymi normami.
e Cile vychovy se mohou od téchto obecnych spoleéenskyi:’h norem lisit.

# Uved'te pfiklady obou téchto mo¥nosti!

kVnC;e%c:)l;r:n_ck% spolenosti, pokud je skuten& demokratickd, nejsou déti nuceny
ze ‘I?Zé.emglé;]lrmtych cili (==B‘,{f’ hodny a udélej to!*). Musi vychizet mnohem vic
prc;,cesdl“ ke 0 Spc}’]luP}‘SOb?m dOSpelyt}h a déti ¢i dospivajicich, z ,,edukativniho
tho pl“‘iz}o i é‘%’e\;]};c ovavany s?oluvytvaﬁ a ovliviiuje. Tim se vychova li$i od pros-
dreziiry), momentalni spole¢enské situaci (nebo fedeno jedté ostieji — od

Obr L LB ;

pecl-?z?séof‘?iff'{ée lidska osobnost je zékladna spocivajici na péti pomysinych slou-

it b dJ tl kesnf: vnimani, predivo socidlnich vztahti, ve kterych Zijeme, nase
Ys noty, kterym véfime, a materidlni zdkladna: to, co vlastnime.
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Nemas Zadnou $anci,
tak toho vyuZij!

Budoucnost ti leZi
u nohou!

télo
télo
e SR

gl

=7
i

prace, vykony

=
=]
=
=]
o
o

gl

socialni vztahy

prace, vykony
socialni vztahy

materialni jistoty

materialni jistoty

‘EZ:
£

V mnoha obdobich naseho zivota spo¢ivame pevné na viech péti sloupech: ci- &
time se pak jisti a viFime, ze vime, ,kam sméfuje” nas zivot. A pakjsqu v ng%gm 9
7ivoté etapy, kdy nase zakladna kolis, obdobi krizi, které pocitujeme jako tizive
(srovnej vyse uvedene vysledky o atraktivité Zivotnich fazi). VEtSina lidi takto pro=
7ivé pubertu a dospivani. ey N
Bylo by viak nespréavné hodnotit tyto krize negativné. Vlastné se jedna o d&}
pozitivni, jde o seberozvijeni, 0 nové uspotradani vlastnich Zivotnich pers_p_.ek'a' :
tiv. Nikdo nemizZe v&&n zistat ditétem, ale nikdo se také nemiZe stat dospélym
e dne na den. Puberta a adolescence tvoii faze prechodu mezi détstvim a dosp_.é?‘

losti. n
Potatek puberty je déan zatatkem pohlavniho dozrdvani. To odpovida modelu vy=

-

vojovych fazi, kdy proces sréni zahajuje novou vyvojovou fazi. Tento model né=
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;iii’a all.:)oyzcll:gg:l ﬁg:;);t;:il .;ioiitym psychickym procestim v puberté a adolescenci
la r obem jsou totiz obé tato obdobi uréovs < socidl-
nimi vlivy, stale vyznamnéji se zapojuj ¢z vl oo il
mi vlivy, stale : pojuje rovnéz vliv seberegulace, Pkl (
lezitosti socialniho vlivu je druh ko i it T dehdose A
itosti so : munikace rodi¢l nebo jinych dospély
spivajicimi (,,konflikt s autoritou®). Vliv seb e oy
S imi : . eregulace je patrmy predevsi
7e dospivajici nyni védomé reaguje na mn & im 555 i
pivajici nyni véc cho zmén ve svém Zzivoté a na
toho si uﬁrzuje kriticky odstup viiéi svému okoli. s
rﬁgo?ps él;(i)é:ii?a gouhﬁa mezi gevneticlfy danymi procesy zrani (pohlavni zralost
; e) )s . mi reakcemi a’vedomyml procesy seberegulace (individudlni re—,
a ;;/ je lpn inou velm} odli¥ného priibéhu tohoto zivotniho obdobi,
nasledujicich statich se zamé&fime na urgité zazitky a zkuéenos‘ti které se do-

spivajicich velmi tykaji. V popfedi j £ Vtagh e i
bon Hol uréitéhgtyfg i popredi je volba povoldni, ktera velmi izce souvisi s vol-

¢ Rodide tasto velmi silné ovliviiuji volb ani ivatic
s vysledky tohoto grafu! ji volbu povolani dospivajicich. Srovnejte vade zkuSenosti

Jaké faktory ovlivnil §i i Ava
as y vasi osobni volbu profese? Co ofekivite od svého budouciho povo-

Ovlivilujici faktory

(A=1000)

matka
‘ otec
vzor, znamy nebo pfibuzny vykonavajici toto povolani
pféatelé, kamaradi ze Skoly
poradci pro volbu povolani, vychovni poradci
ucitelé, feditelé
knihy, ¢asopisy, noviny.
sourozenci
televize {
radio §
procenta w2

kz an Studii She l ( L jici i
: pl ajict 9 i i i =
4 V ta A\ é l (l(ll /V ] a (ll)-.?pé;l' 1 85) Je plﬂ dosplvajlcl ll\'edei'la neZalﬂéSf

Price ve skuping: Jakeé :
piné: Jaké psychické problémy prin4si o .
Jak mohou takto postizeni reagov[;t? 3 Fina pezsmistasnost, Sl pra dosnivajindy

Jak . . v ar _r
i hodn?tnte udinnost nasledujicich opatieni pro pomoc nezaméstnanym dospivajicim:
: ;yhledavat a vytvifet osobni kontakty; -
omoci projekti vytvifet pracovni mista, zji i
0] zZjist! i i i
e el ek Ly (jakymi?),' jist'ovat, kde je nabidka pracovnich mist;

Srﬂvne' & ,
Jte vysledky své skupi iinvmi ; AV Eam ;
zory rozesly? ¥ upiny s jinymi skupinami! V &em jste se shodli, v fem se vade ni-
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& Co miizeme vyvodit z nasledujiciho zobrazeni? Shriite pisemné svou interpretaci podle

nasledujicich hledisek:

e vyhody a nevyhody vyudeni;

o piednosti a nedostatky maturity;
e srovnani vyufeni a maturity.

Maturita zajist'uje prestiz
Vyulni list zajisti zaméstnani

Pro¢ se vyuéit? Pro¢ mit maturitu?

57 % pilprava na profesi, blizké praxi
57 % perspektiva zamastnani, samostainost
44 % v centru jsou praktické ginnosti
37 % jisté zaméstnani

28 % dobré moznosti postupu

22 % dobré vydélky

18 % regulovana pracovn| doba

16 % moZnost rétcma v'ydémt penize

4 % socidlni ocenéni profese

/7 1% prace v Eistém prostiedi

53 % vy88i sociaini ocendni
u/ 50 % moznost studovat

43 % vyhybani se télesné namaze

33 % dobré vydélky
28 % lepdi moiznosti postupu
15 % regulovan denni pracovni doba
10 % jisté misto
10 % nevykonavat sluzebni &innost

& Podle védei se od zaméstnanci bude pozadovat pfe
leni, schopnost pracovat v tymu (ochota a schopn
vat (,,udit se cely Zivot*) (srovnej Socidlni psychologie,

o Které z téchto viastnosti podporuje $kola a v jakych piedmétech?
e Co se &lovék ve $kole moe nenauti? Jaké $kolské reformy by to vytadovalo?

Jedna z nejtrvalejsich zmén v této oblasti je zptisobena s
¥en. Mnoho Zen mé dobrou kva
ské vzde&lani atd.). Maturantky i wtitelky maji v
§ti kolegové.

s. 255 a nasl.).

160

it

39 % zlskani vy8i pozice v zaméstndni

deviim vlastni iniciativa, logické my$-
ost spolupracovat) a ochota se dale vzdéla-

toupajici zaméstnanosti
lifikaci (vzd&lani ve vyssich kolach, vysokoéko}—-
Zak rozdilna piani nez jejich muz=
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Maturita a co d4l?

Nejéastéjsi prani maturant a maturantek v procentech
(rok ukondeni 1987, n=1.719)

zeny Muszi
uditelka

| 20,3 inZzenyr § 3y

piekladatelka 16.2 podnikatel

bankovni Ufednice § 14,4 reditel firmy
podnikatelka 14,2 védec
2 g ”
psycholozka 13 ucitel §
socialni pracovnice

modni navrharka

2.4 listonos, diplomat
e Uditel télocviku, animator
novinarka n2 pravnik
0.7 lékaf

10,4 bankovni Ufednik

zdravotni laborantka
lekarka

biolozka } 87 chemik

listonoska | a1 novinafr

utitelka télocviku 7.8 politik

CU je na tomto kaumu z légt’ 3 Yy
L 3 Vv v na adn . i i
, p e’V Eem jSOtl "ﬂlké ay Eem mﬂ]é rDZdll mezl pra

Cim jsou

podle vageho nazoru tyto rozdily zpiisobeny?
Myslite, Ze zde zachycena divéi piani i S

ite, ! pféni, pokud by s i ii i
T)tle\;yllofinén} v jejich pozdé&jsi profesni kariéf-e'?’( B R
kezve;:: ;::z;lé;? zekn je éasto pi"eru§ena matefstvim. Mnoho Zen se proto citi vzhledem
ol ;yrommtzl;ﬂ?;un;vghfudé. Jaké prostiedky jsou podle vadeho ndzoru nutné
- y néni zmirnéno nebo odstranéno? Odpovézte z nasleduji-
* politické prostfedky;
® op‘atf'eni v oblasti rodiny;
® privitni zaFizeni;
® podnikova opat¥eni.

v ’ o e w . ’
; t?kogiz:lﬁ Egrggzlcivg, quleclr}ostlh stlazlc roste potfeba vyssi kvalifikace pracujicich
al Ce ospivajicich, ktefi po ukonéeni povinné $kolni doché
];:(13(11;2:%3 slkI:i; cisiill cé-kF)le. l'v;edle téjt;)[ kvalifikacni funkce ma Skola za kol gfcec?;\];};
> i (socializacni funkce). Pfitom je Skola ve zvlastni pozici: na
g 1skou tra / aStni pozici: -
€ strané maji byt ve skole reflektovany spolecenské danosti, na druhéps;;n]é }f glig—
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la diilezitou soudasti spole¢nosti. Pro Zaky to znamena nebyt jen objektem Skolni
aktivity (vyraz ,.$kolni material®), ale aktivnim subjektem ve $kole a pro Skolu tak,
aby $kolni podminky pomahal vytvatet. Vyjadieno elegantnéji: ,,Skola je pro Za-
ka moc diileZita na to, aby o ni rozhodovali jen politici, zdjmova uskupeni a uci-
tele.”

4 Prace ve skupiné: Nakreslete na velky list papiru (nap¥. na balici papir) ,idedlni $kolu*
tak, jak by méla vypadat podle ¢lent vagi skupiny. Skolni budova se sklida ze ,stavebnich

kameni*, napifklad s témito pojmy:

b)‘z‘vé gznaéoyéno Jako ,kultura mladych*
ma sw:_vlastm symboly (obledent, idoly...) a
chologie, s. 248 a nasl.).

Skupiny mladych lidi se diferencuji i i
Skupi _ ji v souvislosti s dosazenym stat J
lani. Vysledek studie IFES z roku 1985 ukazuje riizné preferen)::e kuTtLTxf:fiThv;lftei:

vit mezi studenty a uéiovskou mladezi. Ciselné udaj
| ——— ezi. Ciselné 4 iy
to*, vyjadfenou v procentech: ldaje se vztahuji k odpovédi , as-

+Jet proti'klad ke svétu dospélych,
svou vlastni fe¢ (srovnej Socidlni psy-

Poradek a Sistota — stejné Sance pro kakdého — tviiréi Sinnost — moci se smat — co nejvic zi- PN
skat — naugit se feSit k()Jnﬂikty — nautit se respektovat autoritu — naudit se zaClenit do spole¢- ﬁ(._ulturm Bty Studenti Ucni ¢ Shodui :
nosti — nautit se navazovat kontakty — memorovat —teplo — naudit se udit — tolerance — dii- diskotéka 15 27 : témitouj'e ?e;lilﬁg osobni zku$enost
véra — disciplina — svoboda — vychova — naudit se kriticky myslet — ziskat poznatky — nebyt vzdelavaci akce 21 15 b Lol
napadny — piprava na povoldni — nauit se prosazovat - elitni vzd&lavani — ziskat liodnoty poslech klasické hudby 54 8 Vysledkem procesu dospivni
— délit dospivajici do skupin (napi. Zici zakladni $koly a 74ci osmiletych gymnazii). Jjazz l‘ladé.ll I}ei operu 57 72 je samostatny dospély P I n.l
Nemusite pouZit pravé tyto ,stavebni kameny*, miizete si vymyslet svoje. DiileZité je, aby boogie radgji neZ valéik 60 83 Clovek. Tato jeh i
skupina ,,nepostavila® $kolu, kterou navrhuje jen jeden Elovék, ale aby na ,,stavbd“ aktivné koml?k‘_é divadelni hry 52 20 je pat & ) Samosvtatnost
spolupracovali pokud moZno viichni €lenové skupiny. PiemySlejte, pro¢ se urtity kimen do- vézné divadelni hry 60 6 Jd pb R OSObnm? (napft. plany
stal do zakladii a jiny tvoFi okno nebo dvee, sténu nebo stfechu! Va¥i fantazii se meze nekla-' névstéva galerie, muzea 66 21 g udoucna’, ,»SVEtovy nazor*,
Ao, #adné kulturni akce 7 35 tvorba vlastnich nézori1) i v eko-
Srovnejte nakonec va¥ vysledek s vysledky jinych skupin! é]ﬂ}j)a kéﬂi,h | 56 2 nO’Hlleém ohledu (vlastni do-
sledovani televiz mac Sstnanit o
& Prot mas ty nebo tvoji kolegové problémy ve gkole? Cim je to déno? Piejete si ve mésteé “ i jitk Tgf;;fﬁ:ﬁ;giig 3.:14123? l?él)é
& Jak zdivodnime nésledujici vysledek : S;ééa.dilgf‘, koncertni sély? 29 13 Jsou (stale Casté&ji) dospéli na za- |
jedné studie (Tyrell, 1987)?: B s i1 CARy hek.oblek 61 78 kladé svého véku, ,Zivotnich
Utzitetnost vysSich §kol a né- zku¥enosti® nebo vzd&lani. ale |
L)

,,Se vstupem ditéte do Skoly hluboce po-
znamenavaji §kolské poZadavky (kon-
trola domacich ukold, stres ve Skole,
strach ze $koly...) vztah mezi ditétem
a roditi a nasledkem jsou vétSinou kon-
flikty a zmény tohoto vztahu.*

¢ Se kterymi body v niZe uvedeném do-
tazniku souhlasite a se kterymi ne?
Cemu by se ve $kole s ohledem na poz-
d&jii profesni kvalifikaci mélo vénovat
vice pozornosti a co naopak ponékud
opomenout?

Uréité vyufovaci pFedméty, jako napfi-
klad psychologie, vytvarnd, hudebni a té-
lesnd vychova zde nejsou zminény. Jaky
maji vyznam pro pozdé&jsi Zivot v za-
méstnani?

Ze socidlniho hlediska pfedstavuje
obdobi dospivéani obdobi osamostat-
fiovdni. Jedna se o ziskani nezavi-
slosti na roding. Sou¢asné nabyvaji
na diilezitosti vztahy s vrstevniky,
mnoho &innosti ¢lovék uskutettiuje
mimo svou rodinu. Tak vznik to, co

stavbového studia v zaméstnini
Vyuzitelnost §kolnich znalosti v zamdst-
néni podle maturantil a maturantek
(maturitni roénik 1987; n = 1700)

Podil téch, kteii uvedeny predmét hodnotili jako
uZiteény pro jejich dalsi povolan,

cizi jazyk
némcina

EDV ] 542
technologie 528
ekonomie

Gcetnictv 408
geometrie ¢
matematika {
biologie £
chemie
zemépis
fyzika
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historie :33 I'
latina ; il

dosud ekonomicky zavisli na rodi¢{
; , \ ich. Tato zkus
tak pro déti, které cht&ji byt povaZzovany za dospé

zkuSenost vztahu rodi¢ — dité.

v disledku dlouhého studia jsou
enost neni snadnd jak pro rodice,
1€, ackoliv maji za sebou dlouhou

# Se kterou z nasledujicich protikladnych vypovédi souhlasite?

»Byt ,,mlady*“ pro mé znamen4

o Zits rodidi, ale tak, jak chi ja.

e Patfit do néjaké skupiny a snaZit
se spolu s ostatnimi prosadit spoletné
cile (napf. ochrana Zivotniho pro-
stiedi),

* Plinovat svou budoucnost podle mot-
ta: »Moje zaméstnani ma byt uZitedné
1 pro ostatni lidi.*

¢ Bojovat proti nespravedlnosti, i kdyz
se nedotyk4 mé osobné.

e Mit vlastni domicnost a sdm ji udrio-
vat.

e Mit ?Féte]e, ale bez jakychkoli zi-
:azku. Kazdy ma jit svou vlastni ces-
ou.

e Mit motto do budoucnosti: ,,M4 bu-
doucpostje moje vée, planuji si ji sam,
druzi v tom nehraji Zidnou roli
a j4 od nich nic neodekdvim *

e Starat se jen o to, co se dotyka mne sa-
motného.

Za ¥ . . 5 . .
krouZkujte vipovéd’, kters je blizka vafemu ndzoru a srovnejte svij vysledek

8 ostatnimi!
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¢ Co znamena proces osamostatnéni mladého ¢lovéka pro rodinu, zv1a3té pro rodite? Jak
tuto situaci proZiva matka, jak otec, jak mlad§i sourozenec?

¢ Dokazete si predstavit, Ze by méla v politickém déni $anci ,strana mladych®, ktera
by v prvé fad& hajila zajmy mladych lidi (nap¥. ziskala kiesla v parlamentu)? Co by méla
tato strana piredev8im prosazovat?

Nevér nikomu nad tricet?

(Srovnej Socidlni psychologie, s. 235 a nasl.)

Od $edesatych let je mladymi lidmi z Evropy a Ameriky kritizovan etablovany
spole¢ensky systém (,,Studentskd revoluce 1968). Hlavni vytky protestujici mla-
deZe sméfuji proti dirazu na vykonnost jedince ve jménu spoleéenského uspoia-
dani, proti konformismu, autoritativni vychové v patriarchalné strukturovanych ro-
dinach, dvoji sexuélni mordlce a tématiim, jako je valka ve Vietnamu, socidlni
nerovnost a solidarita se zemémi tfetiho svéta. Dnes jsou to pfedevsim otazky
ochrany Zivotniho prostiedi a konflikt mezi lidmi, ktefi maji praci, a mezi témi, ktefi
praci hledaji. i

Tyto konflikty se pfenéaseji také do rodiny. Casto totiz nebylo mozné vést diskusi
v ovzdusi divéry a vstficnosti. Americky psycholog TOMAS GORDON se po-
kusil zjistit, jaky posun se odehral mezi dospivajicimi a dospélymi, ktefi existu-
jici oboustrannou nedivéru odstranili nebo alesponi zmirnili.

Jestlize ptisludnici riznych generaci maji protikladné nézory a imysly, pak
je konflikt vétSinou nefesitelny. Nasledkem je, Ze vZdy existuji ,,vitézi* a ,,pora-
zeni®: jestlize je moc dospélych, rodidh, uditeld nebo jinych vychovatell dostatecné
velka (coZ je vétdinou vzhledem k moZnostem ditéte realitou), pak dospéli opousti
,,bojiste* jako ,,vitézové®, Jestlize si ale dité nebo dospivajici je védom moZnosti
prosadit se, coZ se s pfibyvajicim vékem stavd stale Castéji, pak jeho ,,8ance na
vit€zstvi® rostou.

Vedle tohoto obrazu ,,zapasu o vitézstvi‘ podle THOMASE GORDONA exis-
tuje je$té daldi moznost pro dospélé a dospivajici s rozdilnym nazorem. Oznacuje
Ji jako metodu bez porazky:

,»JRodide a dit& se nachaz{ v situaci konfliktu potteb. Rodide prosi dité, aby se spolu s nimi podilelo
na hledani feseni prijatelného pro obé strany, Obé& strany mohou navrhovat fefeni. Kriticky je po-
soudi a rozhodnou se pro jedno feleni, které je pfijatelné a kone¢né. Poté co se rozhodli, nikdo ne-
potfebuje tomu druhému dokazovat svou moc, protoze rozhodnuti viichni akceptovali. PouZiti si-
ly neni nutné, aby se obé& strany sjednotily, protoZe se nikdo nestavi proti danému rozhodnuti. (Podle
Gordon, Th.: Familienkonferenz, 1977)

Pfednosti metody bez porazky jsou nasledujici:

e Dité (dospivajici) je s problémem pfimo a osobné konfrontovéno.

e ProtoZe kazda strana mizZe pfednést viechny své pozadavky, aniz by byla pferu-
Sena, rozhovor se brzy dostane k jadru véci; predéasné rozhodnuti a konflikty
se nekonaj.

e Dospivajici je zapojen do procesu rozhodovani, vétsinou se také podili na jeho
realizaci.

Gordon piidel jesté se dvéma pomocnymi prvky, které ulehcuji pouZiti metody
bez porazky v praxi:
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Aktivni naslouchdni: Naslouchajici se pfi rozhovoru pokousi pochopit jadro sdé-
lgm’ mluviciho,' totgvjédro preformulovat vlastnimi slovy a zpétn& ho tici hovoti-
cimu. Ten nyni miiZe snadno poznat, jestli jeho poZadavek byl ve své podstaté
pochopen, nebo nikoliv.

Pozice Ja: Dospf":_lf maji pfi rozhovoru s détmi nebo dospivajicimi poskytnout in-
formace o vlastni situaci, tedy o svych pocitech, umyslech atd.

) Misfo \Cyhroiovéni, oznamovani nebo rad, kterym se cht&ji dospivajici vyhnout,
jim ma byt umoZnéno poznéni sou¢asného stavu dospélych.

Dité Matka
DT S ] 1
I?roces i Ko i i Proces
kodovani | Kdybude | dekodovani [
 hotové jidlo?" |
Aktivni naslouchanf T
,Mas velky hlad*

Metoda bez porazky. Aktivni naslouchéni (podle Th. Gordon: Familienkonferenz, 1977)

Rodic
‘tas
ot ] .
Proces’- i | K o | Proces. .
kédovani : i 7 | dekédovani
i ,Trapi§ ma* :
Rodi¢
g !
- i Kod i
P_roces i i Proces ,Otec je
kédovani [ 1 7| dekédovér
| ,Jsem velmi | dekodovani unaveny
| unaveny* |

Metoda bez porazky. Pozice J4 (podle Th. Gordon: Familienkonferenz, 1977)
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Priklad 1 (diim rodi¢u)

Gébina (16 let) by cht&la o prazdninach se svou kamaradkou Babsi navitivit pratele v Anglii,
ktefi je pozvali. Protoze maji obé mélo penéz, cht&ji stopovat. Rodige Gabiny jsou proti tomu.
GABINA: Pro¢ mi cheete znigit prazdniny? Vysvédteni bylo podle vadich pfedstav,
dostaly jsme pozvéni, Babsi mlZze jet taky a ja uz prece nejsem zadné malé dité!
MATKA: Proti tomu, Ze chces jet s Babsi do Anglie za Wilkinsonovymi, ani ja ani tita
nic nemame. Naopak, prejeme ti tenhle zaZitek a bude to taky dobré pro tvoji anglitinu.
Ale jezdit stopem je nebezpetné.

GABINA: Ano, ale jak jinak se do té Anglie mame dostat? Penize na cestu nemdme.

Babsi by je mozna od rodi¢t dostala, ale vy mi je prece dat nemuzete.

MATKA: Podivej, Gabino, pravé jsme se nast¢hovali do nového domu, a to se libi ndm
viem a tobé taky. Ale to stalo moc penéz a néco jedté budeme muset zaplatit, Momentalng
ti opravdu ty penize na cestu dat nemiizeme, nejedeme prece viibec na dovolenou. Vizdyt
to vis!

GABINA: Ano, jist¢, mas pravdu. J4 tomu rozumim. Ale ted’ uz je to viechno pevné dané
a naplanované: Wilkinsonovym jsme uz napsali a oni nés budou v &ervenci Cekat.

MATKA: To viechno chapu! Tobé jde o dovolenou plnou zaZitkli. Ale nato ti chybi
penize, a to, Ze jsme proti tvému stopovani, to snad chapes. Napada t& néjaké Fedeni?

GABINA (po chvilce): Mozna bych si mohla néco vydélat. Na trznici hledaji zaskok

na srpen. To misto je zatim volné.

MATKA: To by $lo. Dali bychom ti penize na cestu vlakem a v srpnu bys nam je vratila.
MoZnd by ti pak tata mohl dat n&jaky pfispévek. Ty penize stejné budou na zafizeni tvého
pokoje. Jsme domluvené?

GABINA: Dobie, to by bylo feeni. Musim si o tom je$t& promluvit s Babsi. Doufém,

e to misto na trZnici je jesté volné!

Priklad 2 (8kola)

PANI W.: Arture, nemtizu pracovat, kdyZ ty a tvoje skupina mluvite tak hlasité, Neméme 1

moc asu a tuhle praci potfebujeme dodélat jesté dnes.

ARTUR: M4me naplanovat vylet na pristi tyden, nevim, jak bychom to méli udélat a ne- i

mluvit u toho.

PANI W.: Vy tedy taky musite néco udélat a potiebujete pfitom spolu mluvit.

ARTUR: Ano, musime dnes dokontit formulovéni otazek, jinak je nebudeme mit pfipra-
vené na pondeli.

PANI W.; Takze vy taky neméte moc &asu. Ja ale musim svou skupinu také vyslechnout,

ne? piijdeme dal. Ten hluk, ktery zpisobujete svym bavenim, mé rudi pfi soustiedéni.
To je skuteény problém.

ARTUR: Ano?

PANI W.: M4§ ngjaky napad, jak bychom to mohli vyfeSit a oba byli spokojeni?

ARTUR: No, jestli byste souhlasila, nade skupina by mohla pracovat v konferenéni mist-
nosti. Ted’ tam nikdo nebyva.

PAN{ W.: Miij problém by to vyFedilo. Skute¢n€ ti to nebude vadit, kdyZ se tam
pFemistite? Ta mistnost je pro vés trochu mala.

ARTUR: To bude dobré. Nez jste m& oslovila, premy3leli jsme stejné o tom, Ze tam

pljdeme.

PANI W.: Pak ndm to pomiize ob&ma. Stihnete to dnes, nebo budete potfebovat konfe-

renéni mistnost i zitra?
(Gordon, Th.: Lehrer-Schiiler-Konferenz, Hamburg 1977)
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¢ Pokuste se analyzovat oba uvedené rozhovory podle nisledujicich hledisek:

1. V &em je rozdil mezi dospélymi a dospivajicimi?

2. Kdo je p¥i FeSeni konfliktu iniciativni?

3. Podtrhnéte si ty véty, ve kterych se odehrava obrat o y i i i

4. Kdo navrhne, jak konflikt f‘zéit? (néavrh, ruézzgdnut:']) s S
5. V§imnéte si téch mist v rozhovoru, kde se pouziva aktivni naslouchdni nebo pozice Ji!

6. Kde jsou podle vas hranice pouZiti této metody? Jaké jsou tedy pFedpoklady poniiti?.

Sexualita

Sexualni pqtrepy a z’éjem o sexudlni otazky rostou s postupujici pohlavni zralosti.
Toto intenzivni proZivani viastni sexuality je pro mladé lidi spojené s napétim, které
je zpusobeno nasledujicimi faktory:

e Existuje rozpor mezi dosaZenou télesnou pohlavni zralosti a utvatejicimi se a zra-
jicimi schopnostmi ]?oznavani, usuzovani a rozhodovéni. (Problém sekuldrni ak-
ﬁf’lerace: puberta, tj. vyvoj télesné pohlavni zralosti, za¢ina v kazdé generaci

rive.

e Casovy neslou_lad mezi (stale dfive nastupujici) biologickou pohlavni zralosti,
sp:oleéens}cyrpl podminkami a o¢ekdvanim ohledné navazovéni sexulnich vzta-
hti se také stale zvétsuje.

® Mez,i sexudlnimi potfebami mladych lidi a spole¢enskymi normami vzniké zre-
telny rozpor.

¢ Mnohym mladym lidem nevyhovuji ofekdvani sexudlniho chovéni a regulaéni mechanismy
ze strany dospélych v rodinég, §kole, cirkvi.

.U\."ed te neuktt?ré z téchto ,,norem* platnych v oblasti sexudlniho chovéni a pokuste se uvést
jejich (moZzny) ,,pozitivni dopad®.

VPoklfste se zdiivodnit, pro¢ odmitite urlité normy sexudlniho chovini, se kterymi se nemi-
Zete identifikovat.

Existuji dva sexudlni problémy, které se vyskytuji pfedevsim ve vyvojovych fazich puberty:

Sebeifkajeni (onanie, masturbace): Jedna se o pokus fesit pocity sexualniho napéti bez navézini
sexuﬁlml_w vztahu k n¢jakému partnerovi. PFi¢inou této formy sexuality mohou byt v puberté gas-
t9 ﬁ:hybéﬂ(:i partnerské vztahy a emocionalné zatézujici zazitky netspéchu (napiiklad nizka atrak-
tivita pro druhé lidi). KdyZ je masturbace spoletnosti odmitina, miZzeme na tento zdkaz pohlizet
z nésledqj icich, vzdjemneé protichidnych hledisek:

Negatl\r.ni — stavé se pri€inou pocitd viny, které mohou u doty&ného zptsobit neurotické poru-
ch}]f), m?bo JiZ existujici poruchy zesilit.

ozitivni — jako regulaéni mechanismu y i i : i i

it mhmogs L s, ktery ma zabranit fixaci na nezralém stupni a napoma-

Homo:vexuafimje sexudlni ndklonnost mezi partnery stejného pohlavi. Homoerotické sklony
(homoﬁl‘lc), které je tfeba odlisit od homosexuality ve vlastnim slova smyslu, se ¢asto vyskytuji
v obdob1.pubeny. Vyskytuji se spolu s heterosexudlni naklonnosti (k osobam opaéného pohlavi)
ave \.fétﬁmé pkipadti dojde v dal3im prib&hu vyvoje k jejich vymizeni. PFi¢ina pravé homosexu-
ality je dédna souhrou t¢lesnych a dudevnich faktort a také vlivi okolniho svéta.

Z’hlubinné psychologie a psychoanalyzy vime, ze potlatovani pudovych sexudl-
mﬁch potfet{,, stg né jako jejich potlatovani do nevédomi, vede ke vzniku psychic-
kych a socidlnich poruch a k poruchdm vyvoje (neur6zam). Stydlivé zahalovani
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vieho sexudlniho, typické pro spoledenské konvence méstant v 19. stoleti, pro-
jevujici se predevsim pti vychové déti, jiz dnes neni akceptovano.

SIGMUND FREUD rozlisoval mezi (nesmyslnym a neodivodnénym) potla-
Govdnim pudii a odiivodngnym zieknutim se (danym zvykem, a proto smyslu-
plnym), které povazoval za podstatny rys &loveka jako kulturni bytosti. KdyZ je
sexudlni pudové energie zaméfena k uréitému cili, ktery je v dané kultufe ocefiovan,
pak hovotime o sublimaci. Podle FREUDOVA vysvétleni odpovida sublimova-
nému energie, ktera je vyuzivana na umelecke nebo intelektualni innosti (srovnej
Psychologie osobnosti, s. 191 a nasl.).

@ Price ve skupiné: KaZd4 skupina m4 pied sebou velky list papiru. KaZzdy se nyni po-
kusi zndzornit pomoci fixti, temperovych nebo vodovych barey své pocity, které proZiva, kdyz
mysli na redlny nebo imaginirni partnersky vztah. Znazornéni mize mit abstraktni nebo
konkrétni formu. KaZdy nejprve zadina kreslit na jemu pridélené Easti papiru, ale pozdgji
smi prejit také na tasti druhych a dopliiovat nebo pozméinovat...

KdyZ jsou viichni &lenové skupiny hotovi, promluvi si spolu o skupinovém ,névrhu®. Kazdy
sdéli, pro¢ kreslil tak, jak kreslil, co ho pfi tom napadalo, pro¢ opustil svou piidélenou &ast
nebo pro¢ v ni naopak zistal atd.!

¢ Které z nasledujicich motivii, pro¢ vstoupit do sexudlniho vztahu, mohou mit nebo maji
pro vis néjaky vyznam? Diskutujte o tom ve své skupiné!

o Protoze touZim mit stilého piitele (pritelkyni).

o Proto¥e stile vic lidi, co znam, jde se svym partnerem do postele.
o ProtoZe sexudlni vztah posiluje mé sebevédomi.

o Protoze mam rad(a) svého pFitele (svou piitelkyni).

e ProtoZe bych se chtél(a) sexudlné uvolnit.

¢ ProtoZe to mij pFitel (ma pritelkyn€) chee.

o ProtoZe bych toho druhého chtél(a) k sob& pfipoutat.

Kdo se nechce diskuse iéastnit, miize pouze naslouchat. Kazdy miize svobodné volit mezi
aktivnf Gasti a pasivnim naslouchdnim!

@ Jednotlivi ¢lenové skupiny nebo pary piedstavuji (slovné nebo pantomimicky) ,Romea®,
,Julii“ nebo ,,Romea a Julii¥, a to vidy v riznych epochdach: napf. ve stiedovéku, pFed sto
lety, dnes, v roce 3000 atd., a to, jak si ,herci® pFedstavuji jejich situaci: jak se k sobé cho-
vali, jaké véci pro né byly diileZité, o ¢em spolu mluvili, co mohl jeden druhému fici a co ne...?

¢ Jistd jste informovani o nejdileZitéjSich metodach antikoncepce nebo vite, kde tyto infor-
mace ziskat. Zde pouze uvadime jednotlivé druhy:

o hormonalni antikoncepce (,,pilulka*);

o nitrodélozni télisko (,,Dana®);

e diagram;

e prezervativ (kondom);

e krémy, gely, pény;

o urdeni plodnych a neplodnych dnii (Knaus-Oginova metoda, méfeni teploty, pozorovani
podevniho hlenu).

Diskutujte ve va$i skupiné o nasledujicich otdzkdch:

o Je podle vas strach z nezddouciho t&hotenstvi ditvodem k sexudlni zdrzenlivosti?

o S kym byste hovofili o problémech tykajicich se sexuality?

o Je antikoncepce podle vaseho ndzoru véci obou partnerii, a pokud ano, pro¢? Kdy a jakym
zpiisobem by si o tom méli partnefi promluvit?
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¢ Diskutujte ve své skupiné o otdzce umélého pireruSeni téhotenstvi!

Reprezentativ'ni empirické vyzkumy sexuélniho chovani a sexualniho sebeporozu-
méni &trnacti- aZz devatenactiletych Raku3ant v poslednich letech ukazuje,
7e se ,,I]OV.é. moré]ka“ prosadila natolik, Ze vétSina dotazanych mladych lidi pova-
uje ,,v principu pfedmanzelsky pohlavni styk za pfipustny a mordlni pro osoby
obojiho pohlavi®,

,,Prqmiskuita (Casté stridani partnert) je pro dne$ni mladez netypickym chové-
nim a je spole¢nosti negativné sankcionovana, pokud k ni dochdzi. ‘Sexuélni ne-
vazanost mladeze’ je produktem bulvéarnich ¢asopist a ve skute¢nosti se nekona.
Mnohem ¢astéji dnes vznikaji sexudlni vztahy vyluéné na bazi dlouhého, trva-
1ého a pevného piételstvi, které s sebou nese lasku a vémost. Oba tyto pozadavky
jsou podstatnym znakem nové sexudlni moralky a jsou sou¢asn€ rozhodujicimi re-

gulaénimi mechanismy sexuality mladych lidi.” (Husslein, A.: Voreheliche Bezie-
hungen, Wien, 1982.)

Stat se dospélym — starnout

¢ Dospét aco potom? Pokuste se formulovat pro sebe konkrétni cile, o kterych jste jiZ nyni
presvéddeni, Ze byste je béhem svého Zivota chtéli uskutednit.

.'Jak byste se rr!useli zménit, abyste byli schopni tyto cile skute¢né realizovat? Vyjmenujte né-
jaké vlastnosti, které vam nyni chybéji, které jsou viak podle vis nezbytné k dosaZeni vaSich
cilii!

Pokuste se v diskusi najit typické rozdily v chovani, postojich a v dalich osobnostnich zna-

cicbh mi;zi mladymi (asi ve v&ku 16 — 20 let) a dospélymi! Cim mohou byt tyto rozdily zpi-
sobeny?

4 Vytvorte ¢tyfi skupiny a zpracujte nasledujici priklady vzhledem k danym otazkim!
Skupina 1:

wJe mi 57. Sedmnact let Ziji sama. Nyni jsem potkala muze, ktery mne miluje a kterého mi-

luji j4. Jsem $Pastnd jako malé dévle, jen trochu vic uZasld, vdéénéjsi a s mnoha Zivotnimi

zkuSenostmi, Jsme k sobé velmi néZni, diive jsem to nikdy takto nezaZila: beze strachu, beze

spéchu a nutnosti podat vykon.

Ale to je jen jedna strana mince: platim za toto $tésti vysokou cenu. Mé déti jsou rozhoFéené

mv)'rm skandalnim pomérem se starym muZem, ktery Zije odlouden od své Zeny. Vnoudata mne

uz nesmi navitévovat. A k tomu se pFiddvaji denni iitoky sousedii, nechapajicich piitel, zni-

mych, které potkidvam pfi nakupech...”

1. S’térnuti s sebou nese omezeni Zivotnich moZnosti. Je to piirozené nebo je to zpiisobeno na-
$im minénim a na¥im spoleenskym uspoiadinim?

2. ::Cloyék md privo na plné rozvijeni své osobnosti. — Existuji hranice? A kde lezi?

3, t_?(t’ari nam nemaji co mluvit do Zivota!® Fikd mnoho pari. Dala by se tato véta také obra-

1 4

4. Pozorujte v nasledujicim tydnu staré lidi, hlavné staré pary, a o svém pozorovani si pro-

mluvte ve skupiné.

Skupina 2:

L. Pokug;te se pomoci nasledujiciho obrazkového p¥ibéhu popsat osamélost! Uved'te diivody,
pro¢ jsou stari lidé tak osaméli.
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2. Jak by se dala osamélost odstranit nebo ales-
poii zmirnit? Jak k tomu miZete piispét
vy a vaSe skupina?

Skupina 3:

»Mild maminko!

Napsala jsi mi, Ze nyni po otcové smrti nechces
ziistat v byté, nejen kvili vysokému ndjemnému
(to by se jisté dalo n&jak vytesit!), ale protoze
uZ nepotfebujes tolik mista a Ze Ti v budoucnu
bude ubyvat sil. Myslim, Ze to je dobfe, Ze tak-
hle dokaZe§ uvazovat ted’, kdyZ jsi zdrava,
Hled4§ tedy novy domov? Sabina a ji jsme
o tom pFemy3leli. Vi¥, jak moc se my i nase déti
t¥%ime na Tvou nav§tévu, Takze k véci: chees
se nastéhovat k nam, do pokoje, ktery by uZ ne-
byl pokojem pro hosty? Ridi bychom Té u nis
méli napofid.

Ale premy3leli jsme taky o tom, co by pro Tebe znamenalo opustit viechny pidtele a zndmé,
které jste s otcem m&li. Zde bys méla jen nis a Ty vi§, e nejsme privé moc doma!

Statil by Ti napofad takovy Zivot?*

1. Co mluvi pro a co proti stéhovini?

2. Co tlovEka spojuje s mistem, kde Zije?

3. Co podporuje a co sniZuje pohyblivost Clovéka ve stafi?

Skupina 4:

Babitka velmi vazné onemocnéla. Viechno bylo velmi nihlé a necekané.

Najednou piidel lékat, zafidil to nejnutnéjsi, 1éky z Iékdrny jsou doma. Pacientka leZf zdan-

live v bezvédomi ve své posteli, té2ce dychi. Rodina stoji bezradné okolo postele.

1. Pokuste se vysvétlit, co proZivaji élenové rodiny (mySlenky a pocity).

2. My$lenka na smrt vyvoldva u mnoha lidi ,popirani* nebo ,,inikové reakce®. Pro¢ tomu
tak je? Existuji i jiné moZnosti?

3. Navrhnéte co nejpresnéji, jak by m&li élenové rodiny v takovém pripadé jednat. Zamys-
lete se nad moZnostmi realizace!

Umirdni

Jednim ze specifickych znaki nadi existence je nase védomi viastni smrtel-
nosti, i kdyZ se nas samych momentaln& netyka. Pti skonu blizkého &loveka zaZzi-
véme, Ze n4s zivot je také ohrani¢en smrti. Filozof MARTIN HEIDEGGER pojme-
noval lidské byti jako ,,byti ke smrti“ a zdliraznil tak védomi pfedjimané smrti.
Atkoliv vlastnf smysl smrti se vztahuje k na3i zkusenosti (WITTGENSTEINOVO
_Smirt nelze prozit*), zasahuje do nadeho Zivota zésadnim zptisobem. Proto mé vy-
znam predvidéani vlastni smrti nebo zkuSenost umirani druhych.

V naii spole&nosti je umirani a smrt odd&lena od viedniho Zivota. Vétsina lidi
umird v nemocnicich nebo v domovech diichodetl. Ne vzdy jsou pritomni ptibuzni
nebo blizci lidé. Teprve nedavno se objevil trend pokud mozno udetfit starym a ne-
mocnym lidem pobyt v nemocnici a domovech dtichodct pomoci socialnich a orga-
niza&nich opatteni (napt. vybudovénim doméci Iékaiske péce). V mnoha piipadech
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se jejich umirani jiz neodehrava na pids t&chto instituci. Cast&ji nez dfive je z4
|eSitoatt Slend rodiny Hohos b ok b SR

Ten, kEio se dogtanc? dq_bliiéiho kontaktu s umirajicim, at’ uZ v zaméstnani (ne-
mocmén} personal,llekan...) nebo soukromé, proZiva mezni situaci, kterd v ném
probouzi mnoho otazek. ’

Tato situace posili jedince, ktefi jsou pti i i zici
. ; e, Kte ptipraveni v poslednich okamzZicich umira-
jici dopr'ovazet Pos:.lfy'tovémm blizkosti a partnerstvi. Ten, kdo je bezprostfedné kon-
t:rict)n;osvi/ag sl,,u}mtrgj Lcm}, peﬁo se na takovou situaci chce pfipravit, by si mé&l polo-
zit nasledujici otazky; jejich zodpovézeni podstatné uréi, jaky )
e p réi, jakym zptisobem se bude
e Jaké pocity ve mné vyvolava mySlenka na mou vlastni j i

AKE pOC! astni smrt, 7z

ema Jjak mi je, kdyZ o tom
o gde bych chtél zemfit, v jakém prostiedi?
e Co by pro mne bylo dilezité, co bych jesté chtél prozi 7 fibliz

b e ych prozit, kdyz se bude ptiblizo-

V%upujervn.e-li do kontf:l_ktu s téZce nebo smrtelné nemocnymi, méli bychom
se vzdy snaz;:c, abyﬁ:hom jim byli schopni poskytnout diuvérny a solidarni vztah.
t\éﬁtﬁmou maji velky strach, Ze ve své situaci ziistanou naprosto sami, zcela opus-
i ,
U mn’oha ]idl: pfobiha} umirani v nékolika fazich, ty se riizni vzhledem ke své-
Eﬁopggatku,’ pmlz;?u a mt{_enmlt)é, a proto je nelze pfedpovédét. Lidé okolo umiraji-
musi snaZit o soucit, aby tyto faze dokazali rozezn idajici (
sobem zareagovali. g e
Jakmile se ¢lovek dozvi o své smrtelné n i, vetsi i
Jakn °l  de . emocl, vétSinou zareaguje Sokem. Po-
stizeny se spagl'ubramt panice. ProZiva stfidavé strach a zdanlivou rJezignaci.
Vemocni fazi se vyskytuje rizné mnoZstvi rozdilnych proZitk: hnév, vztek, po-
ﬁgy,vmyl; porazenost,h hloubéni, pesimisticky pohled... To vSechno jsou oprayv-
ne reakce nemocného na jeho situaci a jeho okoli by j ¢
il Jeho okoli by je takto mélo akceptovat
Jako fdze vyjedndvani je oznaéovana dob :
yjedndvdni j a, ve které se nemocny pokousi odsu-
nglglt smrt ,,yy_;;dqavamm ", napfiklad piisaha &i slibuje. Zde se hlasi o slovo nadgje
zak adni princip lidské existence. A protoZe nadgje je vZdy opravnénd, méla by b)’n,:
prl{/ata i qkollm nemocného. Neméla by ovSem byt podnétem pro vznik iluzi.

B ke fazi ffepresg si nemocny uvédomuje bezvychodnost své situace a s vaznosti
]ll akeeptuje. Zatina _bllanc?vat svlyj Zivot, proziva depresi a smutek. I okoli by mé-
0 pfijimat tyto pocity, qvedomovat si, Ze kazdy ¢loveék mé ,,pravo byt smutny*
a n[ia.pomom ta1’< nemocnému, aby také dokazal sviij smutek pfijmout. ’

1o ;?oslledn! fazi je v{&témgu typické akceptovdni nevyhnutelné smrti. Nemocny

?éﬁ?;ﬁ 1(11'1?; a Jeésle i;tnrtl srlrglren}’f. Davé posledni pokyny a rozdéluje sviij majetek

oli by m¢lo tyto pokyny vyslechnout a pfijimat a nesnazi ituaci o-

vat fale$nou utéchou. o SRR Al

a:‘klt"ntor’qnos’c’ alesPOﬁ .jednohp' ¢lovéka v okamziku smrti je zakladnim a poslednim

em lidské solidarity. Vyjadfeni blizkosti (napf. tim, Ze nemocného drzime
za ruku) mu dav4 pocit, Ze v tomto okamziku neziistal sam.
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Kompendium

Pojem vyvoj; predmét a iloha vyvojové psychologie

Vyvoj je proces evolucnich zmén télesnych a duSevnich znaki clovéka v pribéhu

jeho individuélniho Zivota. Tyto zmény spolu navzajem vniting

souviseji.

V détstvi a dospivani 1ze vyvoj chapat jako proces vystavby stale komplexnéjSich
struktur, ktery probiha interindividualng a homogenng; v pozdgj3ich fazich zi-
vota dochézi k nartistani individualizace prubéhu vyvoje na zakladé vnéjsich a 0sob-
nich zvlatnosti. Faktory uréujici obecny prubéh vyvoje jsou dédicnost, prostiedi

a seberegulace. Tyto faktory se vzajemné ovliviuji.

Vyvojova psychologie se vénuje kromé jiného také praktickym oblastem, jako

je psychologie vychovy,

ma vyznam problematika typickeho pribghu vyvoje, jeho pricin,

vyvoje a také moznych prostredku stimulujicich vyvoj.
Dnesni vyvojovd psychologie pracuje na zakladg poznatkil

$kolské psychologie nebo etopedie. V této souvislosti

dosazitelnych cila

ziskanych zkuse-

nostmi, je tedy empirickou védou. Jeji oblast zZkoumani se neomezuje pouze na dét-
stvi a dospivani, ale zamefuje se stale vice také na poznavéani vyvojovych pro-

cest v dospé&losti a stafi.

,»Faze* vyvoje
Rozdéleni do vyvojovych fazi predpoklada, ze vyvoj se sklada z

px"'edpovéditeln)’f;;hf=

Gisekii (d&ti Zvatlaji pfedtim, nez mluvi, lezou po Styfech diive, nez chodi atd.). Pri-
tom je tfeba mit na paméti, Ze rizné vné&jsi vlivy a procesy seberegulace moznost
predpovédi velmi omezuji. Ve zvysené mife to plati pro dospélé, ale i u déti a do-

spivajicich je moZn€ pozorovat individualni priibéh odlisny od

Zpomalem’ a poruchy vyvoje

obecného.

Al

Jestlize lidsky vyvoj zpravidla probiha tak, Ze urdité vykony ocekdvame vurél-
tém Gase (naptiklad chiizi s dovrsenym prynim rokem), pak jsou rodi¢e malych déti

a blizké osoby &asto konfrontovany s poruchami, zpomalenym a opozdénym vy=
vojem. Poruchy se mohou tykat celkového vyvoje, ale také jednotlivych oblasti, na-

#

piiklad motoriky, vyvoje smysld, emocionality, socidlniho chovani, udeni, mys$leni,
kreativity, fe¢i a moralniho vyvoje. Dilezité je véasné zjisténi téchto poruch, aby

bylo mozné co nejdfive pouzit napravné prosttedky. Terapeutickd opatieni podpo-

rovana metodami, které obsahuijf hry, pohyb, hudebni a rytmickou vychovu, ndzor-
nou tvorbu, podporuji vedle motorickych dovednosti také rozvoj kreativnich schop= -

nosti ditéte.

Pomoc lze nalézt v pedagogi_cko-psychologickych poradnéch, manzelskych p

radnach, na riiznych specializovanych pracovistich atd.

Prenatilni ,,faze* a prvni rok zivota

Vyvojové Gseky pfed a po narozeni ditdte tvofi jednotu. Narozeni
radikalnim pogatkem jeho vyvoje: vyvoj zatal jiz pfi podeti. Narozenim se dité do

:

£
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stavd z matina lina do ,,lina rodiny“. Toto prostiedi je pro dalsi
tak dilezité _]akg to piivodni. V roding si dité osvojuje CI’II) béji ¥
znaky, bez kterych by v lidské spole¢nosti nemohl obstéi' i
e vzpiimena chiize; ) :

e fec;

e schopnost vytvafet emocionalni vazby k druhym lidem

vyvoj ditéte prave
druhoveé specifické

Télesny vyvoj

Od okamzZiku poéeti az do k {
once pr Zi jde ¢& ¢t vyvoj

i | . prvniho roku Zivota projde élovek péti Vyvojo-
|’—7 ’

OBDOBI STADIUM VELIKOST (v cm)

1. a~2. tydt’an oplodnéné vajicko (ovum) | 0,02 |

3 az’iO. tyden embryo 0!25 7

11. tyden az do narozeni plod o :

e 6 aZ asi 52

3[ i a;.5 ;yci;g novorozenec

.az 52. tyden j .

kojenec asi 75, trojndsobek porodni vahy

kN;C\;]();%z;éficc}s]tr;igélS)O % Fin:e vspénkgn} nebo ve spanku po;jobn}?ch stavech. V krat-

e osti si dltev osvojuje fadu druht chovéni, které slouzi éésteén;

i reﬂe?c;eg;c?io?tlred)i a ézsteéné probihaji zdanlivé bezugelng. J edng
pritom eflex), ndhodné pohyby (naptiklad kliceni no

- aci 1 ' priklad kla :
umysiné pohyby (otadeni hlavy, uchopy, pozdéji pokusy otogit sef&t@?ﬁiﬁgg

rem nebo pohybovat se vpf i Y. :
Sicich. ¥ _ foe}d). Dité dokaze.samq chodit primérné v patnécti mé-

Psychicky vyvoj

mea'fu': V8echny smyslové funkce s v
bg vyvinuty pfed narozenim (dité
nim roce Zivota se pouze zlepsuj

Uceni: Lidské déti jsou na z4

yjimkou citlivosti na bolest jsou ji# zhru-
proto proziva porod relativné bezboi}egt;llé;zv'z grrs-
kFI: _]gjlch funkee (napt. od 0;6: vnimani h]m;bky).:
e adé sveho vrozeného zvidavého chovani byrosti
S ,z 1051 u:t‘ctt'se_.vv prvnim roce Zivota dominuje udeni podle
(imitaci chovéni). (\)/%%z%l ;zﬁn;é;;cim R ElSpé_C_hu a:ﬁéenf e
ceg Zl’s‘k’?\fi’inl' informaci (srovnej Uc’ein’ :yggjz stf ;1Zu_]e e L
ocia i Di e ¢ .

- poro}zllukz’lggkgf _de pr1r0d}i dan.:al vazba mezi ditétem a matkou pretrvava
L ; itétiz drlil (;TTY}OIE potieb ditéte. Primarni blizké osoba, vétSinou mat-

Eino adni c{uveru pfi jeho prvnich kontaktech se svétem, se . #i
uveru Ize velmi brzy rozpoznat, projevuje se uréitym chovénim: Id‘g?é

leamia e ; : .

Yy Zgnué].é ;?;;:irl? ?ii ;}3{1‘;}:\3 élggté}n(y l?ail.clonnosti. Asi okolo 0;8 dité projevuje jed-
: e X PR Ity

brach o 1zimi lidmi bez blizké osoby (separacni iizkost,
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Jestlize tato t&sné vazba s blizkou osobou chybi (naptiklad kdyZ naklonnost té-
to osoby chybi nebo u déti z astavu), vede to k t&7kym porucham vyvoje, a tim
také k porucham osobnosti. V tomto pripadé dité neziska zakladni duvéru, ale

sakladni nedivéru, tj. chladny a distancovany postoj ke s

vétu, ktery se muize vy-

vinout a% v naprosty citovy chlad. Ten pretrvava po cely dali zivot. Jestlize je ta-
kovy ¢lovek konfrontovan se situacemi a objekty, které mu zptisobuji radost a me-
ly by ho povzbuzovat k aktivité, reaguje vétSinou uzavienim se a pasivitou. Svet
se mu zda byt kvali této zdkladni nedaveérivosti (dané chybgjici vazbou k matce)

chladny, prazdny a jednotvarny tam, kde by mohl byt p
nény.
7v14¥t tézkou formou poruchy chovéni, ktera je zapficin

iny barev, viely a napl-

&na nepiitomnosti blizké

osoby, je tzv. hospitalismus. P¥{tinou jsou chybejici péte (strava, Sistota atd.), th-'

bejici emocionalni naklonnost a nedostatecna dusevnia v

erbalni stimulace.

Kromé naprosté absence stalé blizké osoby muiZze mit negativni nasledky také pri-
i§ predcasné kratkodobé odlougeni (napi. kdyz velmi malé déti chodi do jesli nebo

je pes den n€kdo hlid4). Nejeast&jsi reakei téchto déti je

Jzkostnost, ktera s pro-

jevuje jako ptilisné Ipéni az zavisiost na blizké osobe. Nasledky vétdinou pretrva-

vaji po cely zivot.

Vyskyt hospitalismu byl v poslednich letech snizen porhoéi vhodnych op'atférii:

(dgtské vesnicky, adopee, péstounska pece).
Rané détstvi a predikolni veK
Télesny vyvoj

Rychlost t&lesného sty se zietelné zpomaluje po dovrdeni 1. roku Zivota.

gkolni zralosti.

stale komplikovan€jsi manualni ukoly (kresleni atd.)

Mozek v 6:0 jiz ma asi 90 % sveé konetné hmotnosti, elektrickd aktivita moz!]i{:_l;i

se blizi aktivité dospéleho.

Psychicky vyvoj '

Vztah mezi télesnym a duSevnim vyvojem se projevuje v rustu zubil stejné jako
ve stavu skeletu: napf. pocet jiZ profezanych zubu druhého chrupu slouzi k diagnoze

Asi ve 3;0 je jiz dité jisté v pohybu (kontrola hlasu, chuze do schodu, jizdé na tﬁ-
kolce atd.). Také jemnou motoriku ruky dité stale 1épe ovlada, dokaze zvladnout

Vj?voj k samostatnosti: Asi od 250 zatina dite ,Zkoumat'* své blizké dkoli. Kdyz pf’l-

tom neni negativné hodnoceno blizkymi osobami, jejichZ neptitomnost ma velky
vyznam, ziskéva dillezité zakladni zkusenosti: zakladni diivéru ve sve vlastni schop-

nosti (proces osamostatfiovani).

Vyvoj obrazu reality: Vztah ditéte ke svému prostfedi je charakterizovéﬁ'

a7 do Zkolniho véku tfemi vlastnostmi:

. 4
e postoj vztahuj ici se k viastnimu ja (egocentrismus), na jehoz zaklade dite proii\g;‘g

prostredi jako jim ovladané (napt. ,,KdyZ zaviu oti, ]

sem neviditelny.);

e antropomorfui myslent: dit& prizpisobuje sve hodnoceni vn€jsiho svéta hodﬁfjf.

ceni lidského chovéni (napt.: . Ten z1y stdl, ktery me

praétil do hlavy.);

YYVOJOVA PSYCHOLOGIE

o takzvané magické mysleni, na jehoZ z4
St , na jehoZ zakladé dité ptipisuj i ¢

¥ Al ' J i piipisuje to, co si neum §-
it, pisobeni vys3i moci (napf. , kdyZz zahtmi, tak to se P&'mt;ﬁh zlobi“).l b

Vit PR

nén)iz)vs{e?rrljg E}I{lzke;nthr’)j Je jeji beziiCelnost, aktivacni okruh (stfidani napéti a uvol-

i zku?;ejnostipufn \;g::ll;funjl 12‘e’azlv1tt‘y ve kzd:‘mlivou realitu. Hra vyznamneé rozsituje
tske 5 e ditéti vyzkouSet si zavazné sit Y

minkach a kromé toho podporuje d ii T
g podporuje détskou fantazii.

e c¢innostni nebo funkéni hra;

e pohybova hra;

e konstrukéni hra (fiktivni nebo symbolicka :

e hra s pravidly; G

e skupinové hra.

M v Fo. % {: v ’ 4 v ~ L]
e a;fgs;/;}; ﬁ;zglfié.vAﬁ;ku]l(aqmvorga,ny ¢lovéka jsou zcela vyvinuty jiz pred naroze-
cent,er o ou funkei prevzit teprve po dozrani odpovidajicich mozkovych
o oi)sahp : kozlfam je blologlfzka zakladna feci, v pripadé poskozeni informy ¢
s :Z,kg a 1zoralt{na v levé rRozkoyé polokouli, v ptipad¢ afektivntho obs;n;
Ml Yeépp okouli. Totéz platl iu levakil, ov§em s moznou zvlastnosti
it hemisfgr:i l‘% i jsou reprezentovany v téze hemisfére. Lokalizace fe€ového c’en—’
s hyc; | tnéa pogatlfuknem dana, fixuje se az v puberté. To potvrzuje psy
olo u zu, Ze ziskat fecové sch i pii ¢ i 3
sk?)véa _nﬁigerské iy ket moéﬂé?pnostl piirozenou cestou (jakou se zi-
- tli doeﬁfsé}:l% goggc;?;ull({ctlgi j; Iécf:lfdo oslovi, reaguji prostfednictvim pohybti. To
d lomn i ra fedi je nacviéovana takovymi :
g ce, ze . vymi pohyby.
(Smsi gxg f;szka:;; tv uml:?r?k(‘:‘l s matkou, tedy v podstaté socié&imypfocesem ucent
S napogob n_ersh la’ fe¢"). Matka (tedy prvni blizké osoba) pfitom predstavuje
snaz’i e uje z}skyva r{l{m{ku gﬁmkce zrcadlenti), v uréitych hrach se také
e Jvéc - samostatné (uvc_:epi 1m1§am). Pocatek feci je dan, kdyz je ditétem jed-
e znaCovana ur¢itym, stale se opakujicim ,,vyrazem*. Pro dité méj e
s € ego?entrlckou fpnkcn. (,,Ja chei®, ,,Udélej, co ti fikam* atd.) b
L ; ni\;i: };:lYpél'S]OXa" vétSinou opakujici se slabiky (,,mama*“, ,,tata“—) - sméruje
et é : r;1z n‘:r;l].ov Z;n mn(:ilolh;g a ’1 ;6 s1 dité I::;Isw:)juje velky podet slov. I;f”itom ajle
1j nim vyznamil. ,,Mama* miiZze zn : i
moz mi“, ,,dej mi néco*, ,,pojd’ sem* at e - alehat b b
T ; LI L) 291 atd‘. 3 i . fuji pf
VS}F 'urréysly L il ; tato jednotliva slivka vyjadruji prede-
siod1; jevuji i
i pl}‘;gis;r ;113]_; ?;111(] ; grr:nii 'lsféty 0 d}:;o(til nebo tfech slovech, soucasné si déti
SYOul , _ vidla, napiiklad slovosled: podmét — prisude j
Sl : pravidla, nag ] : podmét — prisudek (,,P
L'xmysjlg g.p\éét%c; gﬁg i?igmféﬁjia l: le'0§VOJené egocentrické feégvé funkér(\?i';i
W r S : ité ’ i :
c1rl1:=)1 l;ovofit eI ovani: dité hodnoti predméty. Soucasné také za-
aldi vovos fedi 2k e .
i (; J’lg% feci grolbillha dyema'sméry. Gramatické dovednosti jsou stale zlepSo-
enil Ovae. Ipo ='atcl glska}m sg1sovné feti), pfitom se dité u¢i pouzivat zpi-
povidajici riznym situacim: zadind rozezndvat a pouzivat gramaticky

rizné formulované vy i ey
aed; s. 88). Jpovedi jako rozkaz, prosbu, prant, radu atd. (srovne Myslen:
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Osvojeni zplsobu feci odpovidajictho dané situaci je pravé tak dtilezitou soucasti
vyvoje feti jako vyvoj hlasoveho repertoaru, slovni z4soby a gramatiky.

Podle anglickeho sociolingvisty B. BERNSTEINA lze u ¢loveka odlisit:
e rozvinuty verbdlni zpiisob chovani (elaborovany kéd) stredni vrstvy od
e omezeného zpisobu verbalniho chovani (restriktivni k6d) RizZSi vIStVY.

Vyvoj mysleni: Myslent je schopnost fedit problemy, které Elovek muzZe feSit
na zakladé zd&édénych (biologickych) schopnosti, ale i na z4kladg procest ucent
(zmény chovani). Prizpusobi se bud dané problémove situaci (asimilace), nebo tu-
to situaci zméni podle svych potieb (akomodace).
Svycarsky psycholog J EAN PIAGET rozliuje pet vyvojovych stadii mySleni:
e Stadium senzomotorické inteligence: Dité své prostredi zkouma smyslovymi
organy. Jeho prvni ,,pojmy* jsou zpétnou vazbou ,,pojimanych predmétl (,ku-
laty*, ,hladky®, tvrdy®...). Asi od 08 pouziva dité amyslné ,nastroje”, aby do-
sahlo cile. Tak vznikaji prvni kauzalni spojent (,,KdyZ zatahnu za provazek, hrac-
ka ke mné piijede.”). Tezittém senzomotoricke inteligence je VYVvoj vnitfnich

plént feseni (oddgleni od nazorného). : :

e Stadium symbolického a predpojmového mysleni: Asiod 1:6 dokaze dité rozli-

%it mezi symbolem a symbolizovanym predmétem (role — skute¢ny predmét).
Ditéti se svét priblizuje pomoci symbolickych pojm, uzZ ho nemusi vnimat pouze
piimo. Take slovo je symbolickym vyjadfenim predmétu.

e Stadium nazorného mysleni: Asi do 7;0 dité nedokaze rozeznat riizné mozneé po-
hledy na jeden problém (srovnej pokus s dfevénymi koralky). Jeho mysl ulpiva

na popredi, Skryté skutecnosti si neuvédomuje. j :

e Stadium konkrétnich myslenkovych operaci. Teprve od 70 dokaze dité abstra-
hovat od nazorného, rozezna ,,skryte” skute¢nosti a dokéaze je zpracovat. Schop-

- nost vytvaret nadfazené pojmy a operovat s nimi je zakladem pro chapéni ¢isel
a tim také pogitdni. . i _ e

e Stadium formalnich myslenkovych operaci: Asiod 11;0 dosahne inteligence.
svého vrcholu, Dité nyni dokaze operovat s pouhymi znaky a vyvozovat za=
véry (napf. vypocet vysledku, rozpoznani gramaticke struktury reci). i

Skolni v&k
S prichodem do gkoly ditd radikalne vstupuje do Zivota. Musi nyni byt delsi dob"t_i=

ve skuping, pracova
covnimu tlaku.

Uspésny vstup do Skoly ptedpoklada: = .

e realisticky vztah ke svetu, ;

e verbalni schopnosti pfimgtené veku (slovni zasoba,
sovny jazyK); 17 |

e uréitd mira usili, planovita sebekontrola a vydrz; S

e ochota byt zatazen do skupiny pfi spoletné préci a sou
vislosti na rodi¢ich.

t cilend a koncentrovang, musi byt schopno odolat uréitému pra=

gramatické spravnost, spi-

L

Zasné urdita mira nezé-

=

YIYUJUYA FaYLRULUGLIL

Psychicky vyvoj

Dité své okoli ie nej

B magic‘f(l;?‘ﬁléziulfeg??f} podle vlastnich predstav (egocentricky, antropomorfié

také predpoklad pro vy ¥St11Cky - Prejima stale vice svou pohlavni roli T?m 'grd i
Yvoj vlastni samostatné osobnosti (,sebepiijeti), kter éj ditgg

ul%}ftije_ziskat_pozim ve skuping,
ola je i i Alezitveh i !
LSRR e s g e T
Troulay dalerits 10zku umoziiuj{ dosahovat lepSich pamétovy ‘Kons
7 SkIlJl in)g‘e du!g-:lzfnerpx:o socidlni vyvoj ziskava dité také vp; §k01?3 (us 9V1~::Ch vyko? T
& di?éte ,_pr;jklmap1 norem a hodnot a také kritiky atd.) Prchaiiee
St poz?l d n(:Lnilxl'::) Vrsl_uéll ;ms_tuje stale siln&j3i tendence ¥dit své vlastni chovani
b oy Dﬁgzstvéllsel}ém tn(lga__mtzirélnich soudech a zvycich druhych (vyiloljl'
AL ] astéji fidi své chovani : :
not, a nikoli podle oéekavani odmény nebo Strac]?;’;ntlr;;uzakladé vlastnich hod-

Puberta a adolescence

S 4 o Eliie

SR s
410 C 18 dfive) se zadinaji v dospivajic bk A0D1 i
jejichZ novost a intenzita maji vliv na pélyt:higlfgl;?g)%(:i:gn()idemavat il ény,

Teélesny vyvoj

POhfa 1 Ut 5 [4 o .

vého :gér‘fgigigi?e: ziﬁsmnﬁ:zsfjés ou vysledkem komplikovancho procesu stiida

Y1z ot ni ¢innosti zlaz itini ‘ : 1

7lazy, i | 17laz s vnitini sekreci e

Spouy§tlp :;t(;nf}g;g é ﬁ;ﬁ; nmaacﬂed‘l’ll{“,ek); Jejichz hormonaln{ akt'i(ili}trg cg)%(; z,rsf:zl;e

stredi). AiNE o ji velky vliv na prubéh puberty také vn&jsi vlivy (pro)i

Zvlastni problé A ; . "

ol R e e B e

Napfiklad divky zalgig ;j;néig;o;t] zr{;hluje, puberta nastava dfive nez v minu?o‘;i{i-
; ; enstruovat asi o tfi welll i L

analotihy Glom Bk syl polul fuslot o e T,

_, Tento fenomén je vysvétlova ik L Ln e

S vyivou a"hygienog. ; W dne§mm mten_z“f_ﬂéJSM piisobenim podnéti a lep-

Puberta jako psychosocidlni fenomén

Hlavnim problémem dospivajiciho je j . :
; } ospivajicih ocialni
Ja];“v %{té, e e dgspéjly. o je jeho ,,socidlni nezakotvenost®. UZ se neciti
it i ) : :
B el
S - spély neni, protoZe neni qi A
0 L : ; ne Y
g;c‘l;oi?::glﬁg {me). P0§p1vajlcl si klade otazky: Kdo jsemtl(lr:‘clz’{;qomg(:ky nezav1sl}'r
e yt (idedini sebeobraz)? Jak mé vidi druzi (pFedpc ad eqbraz)? Ltk
yeh)? : : (pfedpoklddany obraz dru-
: {?;0 .T(lfuace predstavuje pro mladé lidi zatéz: e
nika nejistota v roli zpisobena timto “ iaii
akeeptovéna a dosud si nejsoujistijako,jgzglési?vem Sl ole Gt ]
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To zpuisobuje také labilitu pocitu vlastni hodnoty; dospivajici se pohybuje mezi
extrémné euforickym otekavanim a depresivnim podceiiovanim.

e V této nejistots maji svij divod konflikty vznikajici v puberté a dospivéni vét-
$inou mezi rodi¢i a détmi. Dospivajici se distancuji od rodi¢t nebo jinych do-
savadnich autorit a za¢lefiuji se do skupiny vrstevniki, kde jsou vnimani jako
,,dospéli*. Vznika kultura miadych, vét§inou ovlivnéna témito rychlymi zmé-
nami. Casto se prezentuje jako kultura rebelujici vii&i panujici kulture dospé-
lych.

e Problémy se skolni vykonnosti souviseji s tim, Ze se mnozi mladi lidé jiz neiden-
tifikuji s pozadavky Skoly a protoze 8kola Casto nevychazi vstiic dospivajicim
a jejich zdjmam. :

o Mezi stale Sasn&jsim podatkem pohlavniho dozravdni a spole¢ensko-hospo-
déarskymi predpoklady existence nezavislé na dospélych proZziva mnoho dospi-
vajicich fizi delsiho Skolského nebo profesniho vzdéldavani. Take tato skuteénost
je zdrojem konfliktd v roding, skole nebo zaméstnani. - j
Puberta ptinasi i pozitivni vyvoj: _ :

e Dochazi k sebereflexi. Diky naristu intelektualni zralosti je dospivajici
ve v&ti mite schopny vyrovnavat se svym prostfedim a zaujimat k nému kri-
tick4 stanoviska. Objevuje sim sebe jako samostatne mysliciho a jednajiciho
jedince. Jeho zdjem o vlastni psychické d&ni a o duSevni déni blizkych osob
nartista, prohlubuje se jeho pochopeni socialnich, politickych a historickych
souvislosti. ' .

e Dospivajici dokoncuje sve socidlni osamostameéni (odlouceni od rodiny). S uve-
domovanim si vlastniho ,.Ja“ se distancuje od svého nejblizéiho okoli, tedy od ro-
diny. Jestlize rodice brani ditéti v osamostatnéni, pak se tento proces muze jeste
urychlit. I kdyZ se dospivajici od rodiny jiz emancipoval, vazba na rodinu stdle
trva, predevsim ve smyslu zakladnich socialnich postojti, zvyki a Zivotni orien-
tace (hlubinnd vazba). i

Sexualita: Zdjem o sex se vyviji od raného détstvi. Psychoanalyza rozliduje tH
faze rané sexuality (ordlni, analni a falickou), pojem ,,sexualita® je definovan vel-
mi Siroce. Oblast genitalii se stdva ,hlavni erotogenni zonou™ asi ve 4. aZ 6. rok Zi-
vota a pak opét v pubert&. V obdobi sexudlni ,,latence* (asi od 6. roku do puberty)
zajem o sexualitu a sexudlni chovani ziistava v pozadi (srovnej Psychologie osob-
nosti, s. 192 anasl.). :

S poéatkem biologického pohlavniho dozravéni as probouzenim sexudlnich po-
tFeb roste zdjem o sexualni otazky. i

Sexudlini napéti, které vznikd dfive nez intimni vztahy k partnerovi, vétSinou

dospivajici odstrafiuje masturbaci (sebeukajenim). V tomto obdobi jsou ¢asté

homoerotické sklony, nemély by viak byt zaméhovany s homosexualitou a béhem
dal§tho vyvoje se vétsinou méni v heterosexualni vztahy (s osobami opa¢ného po=
hlavi). : i

Socidlni chovani: Kontakt se skupinou vrstevnikil se stava v obdobi dospivani
stale intenzivn&jii, jsou uzavirana pratelstvi, ktera mohou pfetrvat az do dospé&losti.
Plni funkce, které dosud plnila rodina (jistota, spoletnost, vzory atd.). e
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Dospélost

}?el;ieif::zdszt lclig;}])tilv\?éntg ii?) dospelosti probihé pritbézné a souvisi se socialni pozici
€. lenti vEtSinou pejimaji tuto pozici v priméru pozdgji nez :
kladnim vzdélanim, kter¢ se osamostatiiuji dﬁve_p pozdgji nez osoby se za-

Znaky dospélosti jsou nasledujici:
e stabilizace osobnosti (citového Zi Ajmu
1zace 0sobn Zivota, zajmu, sveétové ] :
° d?-f:im'!lvnl prevzeti pohlavni role; s i
e piijeti odpovédnosti v zam&stnani,

Vlastni popis dospélosti je t&zky ; i

Vlast 15 dospe <y proto, Ze se od sebe dospé&li lidé velmi 1isi i

votnimi podminkami i riiznymi osudy. Kazdy &1y 2auiims X ehotion
o am | Tuz y. Kazdy dospély zaujima béh tho zi

ru’znf’: mfe (srovnej Socialni psychologie, s. 274 211) ngsl.) JI(teré oe é{fcn\]f S'ijlzo i

nymiszpusabiny kel i ol i ’ it

Sté‘fi:

f;;fong;gky Pr}?ce:s"_ starnuti zac¢ind v okamziku, kdy procesy odbouravéni bun&k pre-
az{ nad jejic vystavbou. Tento okamzik probiha n&kolik let pied hologicky
starnutim. - R
Pocatek stdrnuti v ps ické
Poca / ychologickém smyslu 1ze stézi presné uréi 7e i
eXll;St’u_]l velké individudlni rozdily. - e
Byt stary znamena pfedev§im Zit a jedn inng; iniciati ivi
L z,ﬁstz’wé S Jednat rutinng; pro iniciativu a kreativitu
ii\fsg’?;?mu?zlli%; _Ijl?tpo-u.ze _neggatéi;fni. Nasledkem vétsi stability dané velkymi
Vo - stmi je star3f ¢lovek schopen doséhnout ] 4
vani a ve zvladani mnoha Zivotnich | mi (,,n AV by L e
 a ve zvlddani mnoh problémi (,,moudrost stafi“). Aby si i
sokém véku uchoval dusevni i e it Zi ) ot
G Sevni zdrav:l, mél by se pokusit Zit sviij Zivot co nejak-
jege;(rgiffs% 1; sétl?éri?llllidi '\tysl{ytqji ldujevm’ nedostatky, doprovéazené te’!esnﬁmi'pro-
StdFi. e snizeni vitality (Zivotni energie), ptizpuisobivosti
nosti sebeovlddani; také pozornost, fantazie a ini Ll s
( 1; o) antazie a iniciativa t izuje. Pri
¢iny mohou byt psychotické v it
) _ €ho plivodu (pfedeviim po 70 A 3
senilnich demenci jsou v télesné i it ek
linich demen  oblas : i
S ne oblasti (uklddani vapniku v mozku nebo procesy
meﬁgglc)j]&eent; ;zirigc% hélg;;é_ka.v_ ;cj}fi sipo!ei:'er'zského outsidera souvisi s vyskytem
nalop le 1s jejich t€lesnou a Casto také materialni situaci
tizemi nachazeji jisto’tu a uznani, kte i Wt
lizem1 nacha: tor ani, kterou drive sklizeli za své vyk: Prave
¢asné spolednosti orien ; { 3 i oy e et
ieleza“r.) It tovgne na vykon a u"spéch se dasto citi ,,odlozeni do starého
U » L e 4 3 4 r . r v * ’ r !
: der:rzggg;silz\éf;i Lnlfl (}llréit'y ':/y\f'o_]l : go f%zmh Soku, stiidani riznych emoci, tkont
de e ostavi posledni faze — smifeni se smrti. Smrt
. s . i : e i
nym znake;n lidske existence pro svou danost a neodvratitelnost. B
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'Psychologie osobnosti

Co je to osobnost?

,,0n je vlastné taky osobnost.*
,,Vyznamné osobnosti se také zacastnily.
,,Zd4 se mi, Ze je to rozpolcena osobnost.*

szfeén)':ﬂejte, v jakych riznych vyznamech se pouZiva pojem ,,osobnost®. Najdéte vystizné
priklady!

Dﬁ've'nei psychology, zaujala osobrost ¢lovéka basniky a filozofy. O tomto ele-
menta}"nim zajmu svéd&i jiz starofecky napis v Apollonové chramu v Delféach:
»Gnoti sauton — Poznej sam sebe*. Skute¢né existuji uréité zakladni otazky o vlast-
ni osobnosti, které si kazdy v pribéhu svého Zivota nejednou klade.

e Jaky ¢lovek vlastng jsem?

e Piipadam si rozpolceny, jaky jsem skute¢ng?

e Jsem stejnym Elovékem, jakym jsem byl/a pied dvéma (tfemi) roky?

e Jak mne vidi druzi?

e Jsem jiny nez druzi, nebo jsem jako oni?

e Jsem jedine¢ny a nenahraditelny, nebo si to jen namlouvam?

NOtézky tohvotp drqhu pa'tf"f v psychologii k nejzajimavéjsim, ale také k tém ob-
tizné zoodpowvadﬁelnym. Tykaji se nasi ,,osobnosti*, intimniho jadra nasi bytosti.

J c(evvuabec véda schopna takové otazky zodpovédét?

Jiz plivod ‘s’lova osobnost je sporny a pfipousti rizné vyklady: Persona — lat. ma-
ska herc_e v Himském divadle, ,,obli¢ej*, ktery ukazoval publiku. Personare — lat.
probarvit (néco, co ,,prostupuje®).

Jesté vif:e nvéls‘mﬁie zmast asi 80 riznych definic ,,osobnosti, v nichz je vétsi-
nou patrny urcity }f,édec':ky pristup. Jeden piiklad pro ilustraci. ,,Osobnost je indivi-
duélni vzorec prozivéani a chovani ¢loveka.” (Fréhlich, W. D. / Drever, J.: dtv-Wér-
terbuch zur Psychologie, Miinchen 1990.)

Nez:awsle na sporu o definici dospéla psychologie osobnosti k zajimavym vy-
sledku\p_n: otevr’ela piistup ke skrytym hlubindm vlastniho Ja a nabizi uzite¢nou po-
moc pfi osobnich obtizich, poruchéch a krizich.

Oblast ;kouméni psychologie osobnosti obvykle byvé rozdélovana do dvou asti:

Qbe_crn.a stcﬁolggie osobnosti hleda spole¢né struktury proZivani a chovani, které
existuji i pfes individudlni odli§nosti. Formuluje vypovédi, které jsou platné pro
Véec‘hny (,,;normalni* dospélé) osoby.
waszzrencidlm' psychologie osobnosti se zabyva strukturalnimi zvIdstnostmi pro-
Zivani a chovani uréi.tého Sloveéka, urditého individua.

Prii pol§u§u z?chytl_t empirickymi metodami psychickou jedine¢nost individua,
to, co pravé zplsobuje jeho individualitu, se objevily urcité otazniky.
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Existuje tato psychické jedineénost v podobé néteho stabilniho — jako néco,
co zhstava v pribdhu deldich casovych useki konstantni? A jestlize ano, jak
je mozné zkoumat, srovnavat a méfit néco tak komplexniho, jako je lidsk4 jedine¢-
nost? Kdybychom opét predpokladali, Ze je to mozné, jak spolehlivé by byly vy-
sledky tohoto zkoumani? Jsme schopni predpovédét, jak se nékdo bude chovat
y urdité situaci, napiiklad jak se osvéd¢i v zaméstnani?

Konstantnost nebo zména

Uz jste nékdy vyplitovali osobnostni dotaznik? Pak vam asi nasledujici situace bude
pfipadat zndma:
Jsem tizkostny/a

souhlasi [i]
nesouhlasi O
néco mezi O

Kde mam udélat kiizek? V uritych situacich citim zkost, jindy zase ne. Kdyz jsem
se m&l neddvno piedstavit u pana X, bylo mi dokonce Spatné. Tedy ,,souhlasi®.

Na druhé stran& se mohu hodiny prochazet ve tmé a citim se pfitom velmi dobie
— zvyk, kterému nerozumi ani moji odvaznéjsi znami. Tedy snad ,,néco mezi*?

Samoziejmé existuji dotazniky, které presné rozliSuji mezi socidlni izkosti a si-
tuaénim strachem. Stéle viak zlistava problém, zda povaZovat ,uzkostnost* za znak
osobnosti, ktery ziistava del$i ¢asovy usek konstantni a ve kterém se lidé navzajem
od sebe odlisuji.

V b&zném Zivoté jsme schopni na zékladg chovani pfipodobnit urcitého clovéka
k n&komu jinému. (,,To je typické pro Y, ten v téchto situacich reaguje vzdycky tak-
hle.*) Clovéka mizeme také bez obtiZi charakterizovat pomoci jeho vyraznych
znakt: odugevnély, nesmély, impulzivni, Gizkostny atd.; intuitivné ho nékam za-
fadime.

¢ Proved'te nasledujici experiment:

o Predstavte si clovika, ktery hraje ve vaSem Zivot€ diileZitou roli a kterého mate radi.

o Pokuste se Fici nékteré jeho viastnosti, které ho podle vas charakterizuji. (Umi se veitit,
mi pochopeni, je tolerantni nebo podnikavy, velkorysy, rad riskuje...?)

o Piemyglejte, zda je tento Clovék takovy ,od pFirody®, nebo zda jeho chovani zdvisi na ur-
titych okolnostech?

A nyni proved’te tento experiment sami na sobg&: Jak byste odpovédéli na tyto otdzky?

Tyto experimenty vedou &asto k zavéru, ze chovani druhych povazujeme za trvalé
a ,,pramenici z jejich pfirozenosti®, a to nezavisle na situaci, zatimco na$e vlast-
ni chovéni hodnotime jako variabilni a jako velmi ovlivnéné vnéjs§imi podmin-
kami.

Vyzkumny tym Stanfordské univerzity zkoumal osobnostni promé&nou ,,plachost* (,,shyness®).
Plachost (strach pted negativnim ocenénim, Casto spojeny se ztratou socidlnich kontaktil) byla
studenty povazovéna za vlastnost zabrafiujici a omezujici. Ukazalo se také, ze pokusné osoby,
které se za plaché oznatily, i pokusné osoby, které se za plaché nepovaZovaly, vykazovaly v ur-
gitych situacich, napt. v konfrontaci s autoritativni osobou, stejné fyziologické reakce (zrychleny
pulz, ties).
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Proces, ve kt'erémjedinec sam sebe oznati za plachého, zévisi také na tom, povaui
za charakterov_y rys, ktjcp? mu Rf'isluéi zevnitf, tedy za konzistentni znak, ktery je v;ﬂ; T_
tomny, nebo vidi-li pfi¢iny nejistého chovani ve vnéjsi situaci. V téchto pripadech po
neprohlasovaly: ,,Jsem plachy", ale obvykle rekly: ,Situace A, B, C mne znejistujic.

li plachost
atentné pfi-
kusné osoby

Vyzkumy konstantnosti (stability) znaki osobnosti trvajici delsi dobu se prova
déji zfidka. To by vyZzadovalo zkoumat znovu tytéz osoby po jednom ag d:o-
desetiletich. Na zakladé dlouhodobych vyzkumi déti a mladeze lze konstatovz;\:l
7e osobnostni znaky v dospivéni jsou velmi nestabilni. Pravé pro obdobi mezi
détstvim a dospélosti je typické prozivat sama sebe jako rozporuplnou osobnost
Empirickym zkoumdanim se zjistilo, Ze ur€ité oblasti znaki jsou v dospélosti
razné stabilni. Pokud bychom chtéli vytvofit obraz osobnosti, ktery by mél dlou-
hodobé&jsi platnost, museli bychom se orientovat na znaky, jako jsou inteligence
sebedf;wéra, otevienost socialnim kontaktlim, profesni zajmy a podobné. Proj
Zt_f;egimctvim vyzkumi bylo zjisténo, Ze tyto znaky zistavaji po del$i dobu sta-
ilni.

Identita

Hledani vlastni identity, hledani sebe sama, také v kontaktu s druhymi a ve ,,zpét-

nych qubéch‘_‘, je dlouhy proces, ktery za¢ina v raném détstvi a i v dospé&losti
ho prozivame jako problém.

Umélci dokaZou tento problém vyjadiit mnohem bezprostfednéji, nez by to dokazal psycholog ped-
livym analyzovanim. KdyZ si prohlizime série autoportréth REMBRANDTA VAN RITNA, VIN-
CENTA VAN GOGHA nebo EGONA SCHIELEHO, porozumime vnitinimu boji t&chto umélet
o jejich vlastni identitu.

Jednim z velmi drastickych ptikladii rozdvojené osobnosti je roman ROBERTA LOUISE
STEYENSONA ,Dr. Jekyll a pan Hyde*. Dobry a soucitny lékat dr. Jekyll se v noci méni ve zlého
a nasilného pana Hyda. Tato extrémni rozdvojenost ho zniéi. Subtilngji je tento problém znazor-
nén v dilech mnoha modernich autord. Napfiklad citlivy sochat Stiller (Eesky ti3si) ve stejnojmen-
ném romanu MAXE FRISCHE po pFijezdu do Svycarska uZ nechce byt potichu, protoZe se mu je-
ho vlastni identita zd4 spornd a chce ziskat moznost byt jiny.

& Najdéte dalsi priklady z literatury a vytvarného uméni.

Pojem identita neni lehké definovat. V navaznosti na bézny vyznam lze fici, Ze pfi
usilovani o identitu se Elovek pokousi dostihnout sam sebe, stat se sam sebou. Iden-
tita by se dala vyjadrit slovy: ,,byt jedine¢ny a Zit v jednoté se sebou samym®, ,,do-
sdhnout souladu se sebou samym®.

Pozorovanim vztahu mezi konstantnosti a zménou (srovnej Fyvojovd psycho-
logie, s. 127 a nasl.) se ukazuje, Ze se osobnost méni a vyviji. Identita ptitom ne-
sgoéivé v neménnosti jedince. Vyvstava otdzka identity osobnosti navzdory zmé-
nam. Takova identita by znamenala, Ze se ¢lovek sice méni, stava se jinym, nezls-
tava stejny, ale piesto je to tentyz clovek.

Identita je dana védomim, sebevédomim (védomim sebe sama), reflexi a znalosti
sebe: tento druh identity je spi§ pfedmétem filozofie nez psychologie (srovnej Vy-
vojova psychologie, s. 127).
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Prvni pristupy k osobnosti

Vétdina lidi si behem svého Zivota vyvinula vlastni systém, s jehoZ pomoci dokaze
hodnotit sebe sama a jiné lidi. Pro kaZzdého z nés je sivotné dulezité rozliSovat mezi
prateli a neprateli, rozeznat nadfizené, konkurenty, odhadnout silné a slabé stranky
&lovéka, se kterym jedname. Pfi hodnoceni a posuzovéni lidi kolem sebe Casto po-

supujeme naivné.

} Naivni teorie osobnosti ;{

Nejdiive jsme silng ovlivnéni ,prvnim dojmem* a méme sklon prizplsobovat své
pozdgjii soudy o ¢loveku tomuto prvnimu dojmu tak, aby byly s timto dojmem to-
tozné.

Protoze pro sviij soud neméame Zadna spolehliva kritéria, pfipisujeme je lidem
kolem nas na zakladé jejich chovani a nadich ,Zkugenosti“ s urgitou vlastnosti. Toto
prifazeni vlastnosti, které pokladame za pticinu urditého chovéni, aniz bychom méli

v

moznost kontroly, ozna¢ujeme odborné jako proces atribuce.

Zdroje zkresleni pii posuzovani osobnosti

Pro psychology hodnotici osobnost, pro vychovné poradce, ucitele a socialni pra-
covniky je podstatné znat mechanismy zjednodusen, které hraji roli pfi posuzovani
lidi. Jen pokud zname mozné zdroje zkresleni vyplyvajici z naivnich teorif osob-
nosti, mazeme kontrolovat své soudy o druhych a také je upravovat.

Atribucni chyba

,.Je velmi brutélni..., ja bych v této situaci jednal ipIné jinak.*

Tato chyba vznika v disledku tendence vidét pri¢inu chovani druhych v urité
dispozici (,,vloze®), zatimco vlastni chovéni interpretovat jako zdvislé na situaci.
To se projevuje napiiklad v presvédceni, Ze bych se choval v urcité situaci zcela ji-
nak nez nékdo jiny (napf. pokusné osoby v MILGRAMOVE experimentu s elek-
trickymi ranami, srovnej Motivace, s. 78).

| Hal6 efekt |
,Mas, tak ti jest® pridam.*

Jako ,Hald efekt® oznagil roku 1920 americky psycholog EDWARD LEE
THORNDIKE tendenci usuzovat na zaklad jednotlivych nahodnych znakt napii-
tomnostdaléich podstatnych znakii nebo na celou osobnost. Tento efekt pfinasi zisk
4kam, ktefi podavaji vyborné vykony v dil&ich ptedmétech (napf. v Eesting, v ma-
tematice, v cizim jazyku) a naopak neprospiva ¥akim, ktefi v nich maji velké potiZe.

Pygmalion efekt (Rosenthaliiv efekt)

,,The'aiﬁerence between a lady and a flower girl is not how she behaves but how
she’s treated. (,,Rozdil mezi ddmou a kvétinatkou neni v tom, jak se chova, ale
v tom, jak vystupuje.“ G. B. SHAW: ,»Pygmalion*)
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’R. ROS’EN'I:HA,L a_daléi zjistili na zakladé experimenti na americkych zaklad-
m'ch’ gkolach, Ze vyvoj, chovani a vykon déti je zavisly na tom, co se od nich oe-
kava (Pygn?alzon efekt). Tato oéekavani piisobi jako samonaplijici se predpoved
(sle!f-fulfial ln:r;g prqphepy). I kdyzZ jiné vyzkumy toto zjisténi jednoznaéné nepotvr-
d1lgajgec;u;§$ﬁ? pgekm’yé}eg oktom, nakolik ovliviiuje nas dojem o ¢lovéku pozitivni
ne i oCekavani, které vidi : | Vnimani, Y
i sy oy nému mame (srovnej Vaimani, s. 48, Vyvo-

Projekce

Pfi posuzovani uritého ¢lovéka se mize stat, Ze je posuzujici ovlivnén predpo-
klddanou podobl}osti posuzovaného s jeho osobou. Pak mu pfipisuje pozitilx)fni
vlastnosti, 0 kt?rych se domniva, Ze je ma on sam (napf. svédomitost, pili, vytrva-
iost)vnebo také negativni vlastnosti, které sam na sobé& pocituje jal’co zété)iiu'ici
(napf. _plachost, uzkpstpost, obtizné navazovani kontaktl). Projikuje se do pojsu-
zovaného, kontrolni kritéria chybi. Dojem podobnosti, spousté&jici projekei, ¢as-

to zplisobi podobnost ve vyjadfovani nebo vnéjsi i ]
dobné zajmy). J &j8i shody (stejné zaméstnani, po-

Kategq_r_izace (stereotypy)

»Jaky je typ?“
,:Typicky ucitel!®, , Typicky Gfednik!*, ,, Typicky mamin&in 168

chazi k takovému oznackovani? Zanedbévgg'le iﬁdividuélni jﬁ%ﬁzgﬁbst aJ ?)?igl{i-
zujeme pgstliepému charakterové vlastnosti, které obecn& pfedpokladdme u vét-
Siny (‘:leflllr dané skupiny (Gfednikd, ucitelis...). Opét jsou to vétdinou vnéjsi shod
v oblékant, fyong'normcké danosti, zvlastnosti postavy, rysy v obliéeji, zptisob ko}-’
mul?}kace, které nas vedou k rofiobnjrp vypovédim. Je to velmi jednoduchy a prak-
ticky mechanismus posuzovani. JestliZe jsme si né€koho jednou oznackovali jako
»mamin¢ina mazanka“, uSetfime Cas, protoze nemusime dél pfemyslet o tom, jaké

¢ o

E?;Z uz Eic;spky’vyzkum' PETI,{A HOFSTATTERA se tykal rozdili v inteligenci. Ackoliv nebyly
; Je ﬁr:jyt ne'vyznamnoe rozdily u ?byvatelﬁ jednotlivych rakouskych spolkovych zemi, zjistilo
Obpw1t :1 ag)vam, lie 94 % Roakuﬁanu pqvaiuje obyvatele Dolniho Rakouska za inteligentn&j’i nez
obyvat 1e Duli-gen andu. 70 % dotazar.lych }?o.dnotilo obyvatele Steiru jako méné inteligentni nez
g l{“ ele Do n‘Eho [Eakouska (srovnej nekritické pouZivéni stereotypnich oznaéeni jako ,jedina-
ek®, ,,vlasatec”, ,pristehovalec®, ,levi¢ak®, ,socdemak®, , pravitak®..). ,

Maska, kterou nemuZeme sundat

l;ggéi;‘.e;lo posuz:yjet‘: své okoli? Mate ur¢itou pfedstavu o tom, jaké vyrazové pro-
tic rozrazuji ptitomnost uréitych charakterovy i? j
o S‘pi§. Sl ty erovych vlastnosti? Nebo posuzujete
mII:/l;lmlk_ou,' gﬂestlkog, hlasemz zpusobem fedi, drZzenim téla a chiizi vysila Slovék
i C;vo_ﬂgnalu, ktefe na druhs: zapuisobi. Nazyvame to r°eci téla — poselstvi, které
plituji fed a slouzi k neverbalni komunikaci. Vichni zndme vyznam téchto gest:
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‘v ' o - ’ W 28] e ; e were Y L e e e S
zdvizené obogi, skréeny nos, Kyvani nohou, své¥end ramena... Vysilame a priji- e

méame je vétsinou intuitivne, jejich vyznam si uvédomime jen zfidka.

Empirické vyzkumy s¢ dosud vénovaly témto signalim jen omezené. Zkoumdni
vnéjsich projevii je spojovacim ¢lankem mezi ,,praktickou” a ,,védeckou" psy-
chologii. Mnoho vnéjsich projevii, naptiklad ,premyslivy* nebo ,arogantni vyraz
v obligeji®, bezprostfedné vnimame, ale dosud nebyly védecky zkoumany. Mnoho
dilezitych informaci ziskavame také neverbalni cestou (srovnej Motivace, s. 58
a nasl.).

Nejen ticha poselstvi feti téla (srovnej Socialni psychologie, s. 241 a nasl.), ale
i na§ rukopis je zdrojem informaci.

Zv1ast , typicky™ je druh a zplisob grafickeho vyjadfovani ¢loveka, odrazi indi-

Ao i Tot nnd Pa dos R, 10 Qund Wl F;,JJZD

r)Qi}"Q:Qa"j LQ‘:(\OKBLQGW.‘-, nnge,N_}-j;&_J& rﬂfo—\ Cf-:

-@Q_O g“ﬁ'bo" . [2 323& ’VKRQ;‘LQ JL E:_TLC\,;QQ.‘J)
ednguBaigo mszﬁ m‘._Q,M Dy

vidualni motoriku, ale i elementy ,hlubgich® vrstev osobnosti. Proto je ,, Test stro- a
mu* KARLA KOCHA jednim z prvnich testil osobnosti.
& Srovnejte fotografie, kreshy stromt rukopisy a spravnt je sefad’te! Dedweadh dax  Tehay schoa al dom  dsihen
Podobny experiment miZete realizovat u vis ve tfidé (ve skupiné)! varte Queda i 1ol - lonak ’
Pravdépodobng se vam podafi ukazky sefadit spravnd. Prot? o L ~otn ~tdk ol vaSmmlionr 8@(,3@;: ..lt
v r;&& U"‘d- 33.&.4\ :
S Leo .
Fowst  moedan , don Dams L QORA / g
Chsden ROmn, 1 N ndh
b

By
oy W»%;“m,f P
m%wﬂwg in Bk ik

Dte PRase der D?@?erenz terun

Dre Zeital- dorrn ceclolen Monak 8-
)(Em&.e;‘nn#a(ao )Gnddmaffognm)@f‘pﬂf‘ von olern se!,
Mera‘:.: ::iﬁ;:fﬂ«b@ﬂ, gleicklagleo oo O&b:aw
. i . Pensoren. Ste fof nickd ma@er
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Typologie osobnosti

,Let me have men about me that are fat; Sleek-headed men, and such as sleep
o’nights.“ (WILLIAM SHAKESPEARE: , Julius Caesar®)

U SHAKESPEARA se dodteme, Ze César rozdéluje muze na tlusté, holohlavé
s dobrym spankem, se kterymi se citi dobte, a hubené, intelektualni, ktefi nemaji
radi hudbu. (Tuto ,tendenci stereotypizovat mohl SHAKESPEARE piejmout
z PLUTARCHOVY biografie Césara).

Typologie jsou pokusem uspotadat mnohotvérnost individudlnich vlastnosti.

Ctyfi temperamenty

Antiéti lekafi HIPPOKRATES a GALENOS rozliSovali &tyfi temperamenty: leh-
kokrevného sangvinika, tézkokrevného melancholika, horkokrevného chole-
rika a chladnokrevného flegmatika. Za ptikiny téchto rozdilii povazovali vzajemné
poméry télesnych tekutin (Zluta Zlug, Serna Zlug, krev a hlen).

Tyto typy lze krétce charakterizovat nésledujicim zpiisobem:;

o Sangvinik: bezstarostny, plny nadgji, Zije pro dany okamzik, nemysli na budoucnost.

o Melancholik: bere vie velmi vézn, vdy nachdzi n&jaké divody k znepokojeni, vztahuje nepfi-
jemné véci ke své osobég.

o Cholerik: vznétlivy, impulzivni, ale pofddkumilovny, netistupny, chamtivy.

e Flegmatik, v negativnim smyslu: ma sklon k ne&innosti, tendenci soustiedit se jen na nasyceni
a spanek; v pozitivnim smyslu: rozvazny, stély, snaSenlivy, pfemylivy.

Typologie podle télesné stzwb'3(_(__1}§ret__sq:hr_ril_;.;'—j\F

Vedle téchto ¢tyt temperamenti popsal fecky lékat HIPPOKRATES uz v roce 400
pred n. 1. dva typy t€lesné stavby: mensi Sirdi typ (habitus apoplecticus) a velky hu-
beny (habitus phtisicus). Oba typy jsou pribuzné k urgitym temperamentovym ty-
pim. Mensi a obézni 1idé jsou prevazné sangyinici a/nebo cholerici, hubeni a vel-
cf jsou vétsinou flegmatici a/nebo melancholici. R e

Vroce 1921 zvefejnil némecky psychiatr ERNST KRETSCHMER (1888-1964)
poprvé svou knihu ,, T&lesna stavba a charakter, KRETSCHMER konstatoval,
Ze existuje statisticka souvislost mezi télesnou stavbou a onemocnénim schizo-
frenif nebo maniodepresivni psychézou. Tuto souvislost lze vyjadfit koeficien-
tem korelace r = 0,58 (srovnej Zdkladni pojmy a metody psychologie). Zaujalo
ho, 7e u svych depresivnich pacienti, u kterych se stidala obdobi t&#ké melancho-
lie s fazemi pfehnané veselosti (ménie), napadné ¢asto konstatoval zakulaceny,
urostly typ, ktery oznatil jako pyknicky (z fec. pyknos — tlusty, pevny). U pacientd
s takzvanym Silenstvim s roz§tépem osobnosti, schizofrenii s produkci bludt
as tiplnou ztratou kontaktu s realitou &asto pozoroval tzy. leptosomni typ (z tec. lep-
fos —tenky, prazdny). Pozd&ji vylenil jesté atleticky typ, ktery ma uréity vztah jak
k vyskytu schizofrenie, tak epilepsie. IR

¢ Srovnejte t¥i zobrazeni typi t¥lesné stavby podle KRETSCHMERA s ohledem na tvar
lebky, proporce hrudi, ramen a krku, muskulaturu, vlasy.
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Atleticky typ * Leptosomni (astenicky) typ Pyknicky typ

(Schematické znazornéni podle Kretschmera, vydani z roku 1955)

Kretschmer ale postoupil je§té o krok déle. P¥

obtizné prokazatelnou teorii, Ze s¢ V duSevnim
skytuji uréité podobné tendence a Ze prechod

moci® je plynuly. Tyto pfechody se pokusil postihnout pomoci nasledujicich pojmi.
clovék se vyznaduje svou dobrou schopnosti socidlniho
kontaktu, snadnou odklonitelnosti a velkou citovosti, soudasné ¢asto kolisa mezi

’

Priimérny cyklotymni

povznesenou naladou a depresi.

Jemu protikladny je primérny schizotymni clovék, pro kterého je charakteristicke,
%¢ je orientovéan do sebe, md sklon k perseveraci (ulpivani na jednotlivych obsazich =

védomi a jejich opakovani), je obtizné odklo

Viskézni temperament atleticky byvé nej¢
dlny, jsou to lidé s mensi prizplisobivosti v ci
litou a houzevnatosti.

Americky lékaf a psycholog WILLIAM HE

3

odpovidaji KRETSCHMEROVYM typtim télesné stavby.
Atkoliv jsou KRETSCHMEREM potvrzené souvislosti mezi télesnymi znaky
a osobnostnimi vlastnostmi zajimavé, je ziroveii dilezité poukazat na skutecnost,

ve ,Listé" typy se realng vyskytuji velmi ziidka.

edpokladal, Ze souvislost mezi téles-
nou stavbou a charakterem lze zjistit také u normélnich, zdravych lidi. Vyslovil

Fivotd ,zdravého* i ,,nemocného™ vy=
mezi ,,normalem™ a ,.psychickoune-

nitelny a tézko se prizplisobuje.

ast&ji popisovén jako klidny a poho- =
téni a my$lent, ale vyznaduji se stabi-

RBERT SHELDON dospél pfi obsa-

Extraverze nebo introverze (C. G. Jung)

Curyssky lékat CARL GUSTAV JUNG (1875-1962) hovoti ve svém dile ,,O psy~
h postojir) lidské osobnosti: introver-

chologii nevédomi** o dvou forméch (typee
tované a extravertované.
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Introvertovand osobnost se vyznaduj ihavy

/ fova no vy je ,,vahavym, reflexnim, do s :

bynm,vobn{zge se rozda\ia,’obava se vnéjsich objektd, vidycky’ je taf}:fosﬁienym

fenzivé a rada se,schovaya za nedlveérivé pozorovani®. Obecna ps h'c e

gl?e orientovana na subjekt (centripetalni). e
xtravert je ,,vstticnd, oteviena a ochotna b :

. ficna, otevien: ytost, ktera se rychle vpravi rdé
situace, sgadno'na?'fﬁ‘uﬁ lgor_ltakty, bezstarostné a divéfive se pouéti%o rils(li(cz;kaz'de
snu&?\il ” sychickd energie je zacilena na objekt (centrifugaln). - st
: j i gtézllvsgl{tyt(; typy bez equrin?eqtélniho nebo statistického podkladu, ty-

0 pd jmy se viak staly velmi populérnimi. Jedna se o osobnostni znaky, které "sg
sna n,o rozpoznatelpe a predev8im maji velky vyznam pro socialni chgo\féniJD}1
Siﬁ% ixggggﬁ E {rnggﬁgﬁ se nachazi ve vétSiné modernich modelt osobr{ostti-

\NS JEN EY SE , némecky psycholog, ktery emi 1d na,
a ruzni ameri¢ti autoti se pokusili nalézt e el o e O
 rizn icti kusili na xperimentalni podklady pro ptedpo-
klad, Ze mezi ob&ma typy existuji fyziologické rozdily v citlivosti nszi gréiﬁénipo
¢ Srovnejte KRETSCHMEROV y ' '
¢ S Y typy s typy JUNGOVYMLI. Najdete mezi nimi néjaky

”i“ypologie vychézeji vstiic lidské touze ' Seni
. 1Vs ; po zjednoduseni, prehledu a uspotadani
;[;g(]gy, ]]:(c;rc]isot:)&f t';%!«.)l é]l ;(nﬁi”tSt?ve'lml kameny* teorii osobnosti, ¢asto oznaéui?emz:edtzll}:g
jako ,, rukty®. oto slovo naznacuje, jedna se o pojmy, které jsou k
E:gy tak, VZEI: jimi Ivz.e popsat \.l["élté vyskytujici se fenomény., lgli;edsta\fuj iuéagrc: gg-
. vytsvz eni urCitych vécnych obsahii. Pfitom je tfeba uvaZit nasledujici:
onstrukty jsou sice odvozené i etluji ol
s i zene z reality, kterou vysvétluji, ale nemuseji realité
e Konstrukt m4 slouzit k vysvétleni obsah g '
uZit vétle u, ale vysvétleni je ovlivné Zity
modelem (srovnej Zakladni pojmy a metody psychofogie',] s. 271 ).en0 F

"Modely 6s6bnos_ti _

Typologové se pokouseji i
ji kategorizovat znaky osobnosti. Model ii
: AR ; ONOStI. 0s0
polz<usemvpos’tlhnout souvislosti mezi riiznymi oblastmi osabnostiy e
kovyTl?(ggggl :(}:’lsltil?at}ckyt}:lh teorii osobnosti se zminime jen o nékterych my3len-
ovych modelech, které vychazeji ze zajimavych koncepei X :
uzivaji v klinické a poradenské praxi. . . DOl Hebgip toell kpErgce po-

Psychoanalytické modely osobnosti a p¥ibuzné p¥istupy’

Psychoanalyza Sigmunda Freuda — osobnost jako dynamicka struktura

FR ¥ wr e iy
pftsf)lljg]?:éi g}gézréli); I;;a.tri k DC_]%II'CVI'&IH%]SIH'I v historii lidského poznani. Jejich
ber 1 Jen na oblast mediciny a psychologie, ale ovlivni
manitni védy pravé tak jako b&znou lid e dan ]
tVzIa\]me’ it literatum,Jreklamu atg idskou komunikaci (napf. o sexualité), vy-
a zakladé pozorovani pacientd ve své i ! l
: paciel praxi a sebepozorovani vyvinul F
m(;)del, ktery ppskytl vysvétleni a lepsi pochopeni mnoha druhti lidi;lktléhlclm chRE"J]’3
sychoanalyza je podle FREUDA: W
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o postup zkoumdni dusevnich procest, které by jinak byly obtizné& ptistupné,
e metoda léceni neurotickych poruch a
e feorie lidské osobnosti.

lesné uspokojeni z vyprazdnéni strev; ve druhé linii Je to slast psychick4: dite pro-
Ziva uspokojeni z tohoto vykonu vénovaného rodi¢iim. Kontrolovat vyprazdnéni
strev se dité udi za ptitomnosti siln&jiiho nebo slabiiho tlaku okoli (rodice, pedu-
jici osoby). Opét je chovani pedujici osoby rozhodujici pro proZivéni této faze

autonomie (také faze vzdoru) a formu zakouSenych hranic této autonomie.

Nevédomi y K oatid O TG S evAR L Sty ik

G 9 it g X Koexistence obou hnuti (vénovini a zadrzen) je typic 4 pro tento Vyvojovy stu-
Jednim z nejdulezitéjSich F Rﬁgn?gl};:i%gbiji?oﬂ ;iﬁgjt:jg%%%%% o srovnéﬁ - p)en.v\_/ycléovr;}/ds}yl rck);iilcu n.llélzc; byt rpzhcf»dupc: pro to, jak dit¢ ve svém pozdgj-
védomymi a nev?_domyn}l ?asi védomy podil je mnohem vétSi nez védomy a vi- §im zn.fot ’ Z\’f' ada pro emati u ’avam a vvgstnénl. FPEE, i
s ledoveem v mofi: neviditelny, ne X g P B i | o Falickd faze: Asi koncem tfetiho roku Zivota zadina faze falicka (fec. phallos
dit‘é‘}:‘)’g ufé‘{j; téiff&fgﬁ; éajzr;f;rzongvzl:lﬁ(aji z nepozornosti nebo néhodng, ale — td). Centrem libida jsou nyni klitoris a penis. Zvédavost a nhodné drézdéni

ybné vykony

¢ y iktd i bate, ptijdeme
j y nevédomych konfliktdi. Zapomeneme na termin U zu (
Jr?; 1;0\1;}1/“11:2&]:? I?urc‘:itor.,l os)c:bou vzdycky pozdé, zalozime duleZité podklady k préci,
j 7 davno méli vyfidit. ’ i : ;
kt?ﬁ%ﬁgigzdi ve své ,,Psychopatologii viedniho dne (1 901) mnoho nézornych
priklad.

genitalni zény pfi koupdni a utirani pritahuji pozornost na tuto oblast. FREUD
opakované poukazoval na to, Ze dité az do patého roku Zivota Casto proziva se-
xudlni vzruSeni. Dospél trestaji d&ti , piistizené” pri hite s genitaliemi. Tento po-
stoj posiluje u déti latentni tizkost z odmitnuti, ztraty lasky a télesného trestu.

Do tohoto obdobi détského vyvoje spadé také vznik oidipovského komplexu: dité
s1 vytvéti silny vztah k rodiéi opaéného pohlavi. Tento rodié se stéva objektem néz-
nych citi s eroticko-sexudlng podbarvenou laskou. Je vyjadfovana umyslem vzit
si takto vyznamenaného rodide. Dité vSak neproZivé tuto lasku Jako plné& uspoko-
jujici, protoZze matku nebo otce nemuiZe mit pouze pro sebe: povazuje rodide stej-

ného pohlavi za rivala, musi se s nim o tuto ldsku d&lit. Prudka touha vlastnit, ne-
navist a Zarlivost tuto ,,velkou lasku* doprovazi.

4 Tyto chybné vykony (zapomenuti, piefeknuti, omyl pi’:i Etelli, pi"efpséni, m;]?ochopeni, Ztri-
ta) podle FREUDA vyjadfuji nevédomé pfani proti nas$im védomym tmysliam.
Najdéte nékteré priklady chybnych vykoni!

Na existenci nevédomé oblasti v psychice mﬁiemecusuzoyat iz c“_:z'isto poghlxégyc;l;:
absurdnich obsaht nasich snit a také ze symptomii, které nemaji oOrganicke p
i A ks V Tecké povésti (SOFOKLOVE dramatu ,Krél Oidipus®) se stane thébsky

kral podle v&stby ne-
vinné vrahem svého otce a manzelem své matky.

Objeveni détské sexuality — vyvoj Iibz'da. ) -
FREUD povazoval energii sexudlniho pudu za rozhodujici psychickou pudovou
ilu. Tuto pudovou silu pojmenoval libido. . o 8
si —lI{eorl;e cg:ntrélniho vyznamu sexuality byla snad’nejrq\{ol}lé{lejmm /4 FIS,EUDP,_:_
VYCH nézorii a vyvolala koncem minulého stoleti bouflivé diskuse a take nepra- =
3 projevy viéi jeho osobg. oA _—
td‘?l:‘i%%i r}':i formJuloval tezi, ze sexualita se neprobou};zyaz v gﬁk&eﬁ% ;lgsi; ﬁ?ﬁy
b A 2 ; { Pfitom 4
&k pocit'uje sexudlni vjemy jiz od sve;ho narozeni. Pri REUL 1 vy
glc;\;fl sﬁﬁva ,,sJexuélni“. Libido je ,,energie takovych pudu, které maji co do ¢inéni
$im, co lze souhrnné oznacit jako lésl’{a". o ) |
se \\};voj détské (infantilni) sexuality probiha podlre FREUDA ve fazwh_, ve kter%:? i
se détské libido koncentruje vzdy na urité télesné oblasti (srovno’zj Motwgce,_ s. éni
e Ordlni faze: V prvnim roce Zivota je to oblagt ?St (lat: 0s = ust?): pl"llpf'l‘}lm ro-.:
potravy je tato zona zdrojem slasti. Ve tvrdo§i]nen} gucam,vkousafl_l_ a sani se; ;; vﬁ |
jevuje potfeba uspokojeni, ,kterd ackoliv v.yclham z’pqtr,eby pfijimat potr b
a davé k ni podnét, presto nezévisle na ni usiluje o z%skgm slasti, a prcla;o 1&11 rxllﬂi:.._;E
seme oznadit za sexualni® (FREUD). Na tomto stupm’vyvo']'cvhblrda je laskyp w}f 1
vztah k matce typicky vyznamy jako jezeni a pohfcenl. Jestlize dité v to(rér_lto pik- A
nim stadiu proziva zklamani pfi us:,pokoj ovani svych potieb, mohou u néj vzn ‘
t psychické problémy (srovnej s. 193). 854 ! ! 3
® Eiljih?f j}"/dze: S ogjevenim vlastniho téla a jeho funkci asi ve dr,uhfzm a trei:r_qu ,riof;
7ivota prechazi slast do jiné oblasti: konetniku (lat. anus). Analni slast pfinas ;

Tésné spojend s oidipovskym komplexem je kastracni iizkost, Maly chlapec chce
vlastnit matku. Jeho agresivni pocity viidi otci vyvolavaji izkost z predstavované
pomsty (obava, Ze jim bude kastrovan). Takové pocity a obavy nejsou védomé sne-
sitelné, proto jsou potlagené do nevédomi, Chlapec se piikloni ke svému otci (kte-
rého soutasné miluje a obdivuje) a identifikuje se s nim. ;

Zakladnim elementem Zenské sexuality je podle FREUDA zavist penisu, pocit
meénécennosti, ktery déveata pocituji vaéi chlapeim.

Ve véku asi péti let nastdva ve vyvoji sexuality klidové obdobi. Toto obdobi la-
tence je ukonéeno pubertou. V disledku biologickych a hormonélnich zmén v pu-
berté dochdzi k opétovnému prozivani pudovych préani z détstvi a ty jsou navic po-
sileny realnou moznosti jejich naplngni,

Kazdy Elovék proziva béhem svého vyvoje stavy sebelasky (narcismu); nejdiive
Jako dité&, kdy je jeho libido zam&feno pouze na sebe (primdrni narcismus). Pozd&ji
muZe dojit, napf. po zklamani v ldsce, k prechodnému piesunuti libida z vnéjsich
objektii na sebe (sekunddrni narcismus).

Fixace libida

Podle FREUDA m4 podstatny vyznam, jak budou probihat fize détského vyvoje.
Obecné prechézeji plynule jedna ve druhou a také se prilezitostng piekryvaji. Kazda

féze p¥inasi moznosti konflikti, ale poskytuje také Sance na dilezité kroky v osob-
nostnim vyvoji.
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V konfliktnich situacich maize dojit k regresi libida (lat. regredi — kracet zZpét).
Dit& nebo dosp&ly v situaci, ve které se neciti dobfe — nenachazi uspokojeni, se vraci
zpét do obdobi, kdy tohoto uspokojeni dosahoval, tedy do diivéjsiho vyvojového
stadia. Maly chlapec ma novou sestru, na kterou se koncentruje pozornost rodict,
a zatne si znovu cucat paleéek. Regrese (,,pietahnout si deku ptes usi®, ,,zalézt,
schovat se®, viestét, byt spravné ,,détsky* atd.) ale poskytuje dosp&lym moZznost zi-
skat silu v zat&Zzové situaci.

Jako ,,d&dictvi oidipovského kom ¢

L B S plexu® se vytvali Superego zvnitingni )

CO‘jSky CI:‘ zakazi a prikazi. Jeho role je srovnatelnd s roli sougdce n:l:llt)hemm md‘l‘-

Svedf)i?n, sebepqzor’ovan} atvorba idedlu jsou funkcemi Superega 0 ,,cenzora®’,

Ve; eré_ps_ychwke d_ém je p?dle FREUDA ur¢ovéano dvojici prinéi W princi

Elézj;;c% %;Tarf’lplgm trfea!{ty. Malé dité usiluje o bezprostiedni uspokojovpérﬁ;;?;g}llpem
i. Do té miry, v jaké se prosazuje princip reality, je dité o

nout uspokojeni svych potieb také nepfimo ﬂ%rient%vat ; Y, je dité schopno dosah-

Vyvoj libida se miiZe take zastavit, zafixovat se na n&jaky uréity objekt, cil nebo podminkami. € v souvislosti s vn&jsimi
uréitou aktivitu (fixace libida). )
Alkoholismus nebo patologické zavislost na jidle jsou prikladem fixace na oral- ( Sen-' i

ni formu uspokojeni (takzvany ordlni typ). _Mamingin mazének* je také pfikladem
gloveka, ktery ziistal ve vyvoji na ordlni arovni (uspokojeni poskytuje pfedevsim
matka). Fixace na andlnim stupni se projevuje naptiklad formou pedanterie, pre-
hnané &istotnosti a lakotnosti (andini typ).

FREUD hovofil o snu jako o ,,via regia® i g
' 0 0 : wviaregia®, o ,kralovské cesté* do nevédomi, Pt
pokvladalv, Ze nevédomé obsahy mohou béhem spanku pI%ni-knout‘éeeiZ?;(;Ere(ljh
v petvoiené a zkomolené podobé. Vychazel zde z predpokladu, e kazdy o0
Po;clida péjakerqu (potlacenému) pfani. ’ e e
Zdrojem sl jsou na jedné strané détské vzpominky, télesné ¢ 71
pu;%%m na spiciho a prani z uplynulého dﬁe’I(J,',”zb'}"ftki’dne:??)r.le el prociigy
vét§inc§jD ;oihsqvva[ ?zan_zfg{t};ii Shovy o A_Eah (ten, ktery si rano dokdZeme vybavit
Velgs S()lfl :is?osgesz;e{;?héé” a vagne) a latenini snové myslenky (urgity vyznam"“
s potladenym ptanim). Tyto latentn{ snové mys3 iso
noll\l/1 Sm?fvo'? Prale pfevadény do manifestniho obsahu Sr;]?lve Bk
anifestni a latentni obsah jsou jako ,,dvoji vyjadieni t¢ho?
Manitestni a latentni obsah js s 0Z obsahu ve d 1z~
;1}3::23 gg?ﬁi?’gﬂ?bﬁg snu vaykpadé _]E;(kﬂ preneseni snovych myslenek dyocjliln?hzd
1V, ovani, jehoZ znaky a zdkony spojovéani pravdépodobné i
porovnanim originalu a pfekladu* (FREUD, 1900). Tyto zdkclajny spgfoggg??sn;:

obecné platné ve vyt x p % :
V)?koneé)h)_ ¢ vytvorech nevédomi (napf. také v symptomech nebo chybnych

Psychicky apardt — Freudiiv strukturdlni model

FREUD nejprve formuloval model, ve kterém gleni ,,psychicky aparat” na t¥isy-
stémy: védomi, predvédomi a nevédomi. .

7a védomi povazuje FREUD relativné malou Cast dugevniho déni (,,vrchol le-
dovce*), totiz sumu toho, co v daném okamZiku vniméme a poznavame.

Jako predvédomi oznaluje viechny obsahy, které sice nejsou spontanné pitomné,
ale miizeme si je uvédomit zapojenim volniho Usili (napiiklad, co jsme délali pred
nékolika hodinami, kviili Gemu jsme se véera roz&ilili atd.). Predy&dom (,,schop-
no uvédoméni**) je zasobnikem nasich vzpominek.

Oblast nevédomi zahrnuje viechny pudy a pudova piani, kterd uréuji nase jed-

F Y e . e s ’ s
néni, aniz bychom je zpozorovali. Obsahem nevédomi se mohou stat zazitky, po-
city a prani proZivané jako ostudné, ohrozujici nebo socialne nepfijatelné: proto by-
ly potlageny do nevédomi. Tyto obsahy si nelze uvédomit tak snadno jako u obsahil
predvédomi, dvodem je cenzura. Tato dohliZejici instance uz u ditéte zajistuje po-
tladovani pocitt nenavisti viiéi rodi¢im a mlad&im sourozenctim. Potladené obsahy
viak nejsou v nevédomi jen odstaveny. Snazi se proniknout znovu do védomi (,na-
vrat potlateného®). Ponékud pietvoiené (,,zkomolené*) ,,proklouznou” cenzure:
do snu, do chybného vykonu nebo do neurotického symptomu.

Mnoho jevi lidského dusevniho Zivota, predevsim kazdé deformovéani, které

K mechanismiim snové préce pati:

. ;?lgz.;flf;:d?ﬁx‘ 2}1“-1edstave:é }Tastgpuje nekolik asociatnich fetdzeil: riizné elementy mohou byt
0 snového obrazu. Relati y i i i
it | elativng struény manifestni obsah predstavuje zkraceny

PF. rrv- . { f! ni vi s f’ §~ o lav!
esunuli }lealllaltl Enzi p edsta ) mu ep]eJ Lua.’]noup € Sahu,kel Jespu'o 1l pIE

o Prevedeni na vizudini obrazy: :
e . y. Nevédomé snové myslenky se i
gon}(muﬂ o ySlenky se s ohledem na srozumitelnost trans-
o Sy I riar ;
ddrni zpracovdni: Restrukturovani snu s cilem pietvofit ho do koherentniho a srozumitel-

ného celku (,,ohled na srozumitelnost™):; pili : A
mezery vyplnény atd. itelnost™); pfili§ absurdni nebo nesouvislé elementy jsou vyfazeny,

FREUD oznatil jako neurézu, viak Ize vysvétlit jen s pomoci diferencovan&jsiho

modelu. FREUD proto formuloval strukturdlni model se tfemi psychickymi instan-
cemi Id (ono), Ego (jd) a Superego (nadjd). T
P¥i narozeni je piitomno pouze 1d, ze kterého se pozdgji vyviji Egoa. S‘,!:.‘BE%%@ 3
ma

K 1d pati viechno zd8d&ng, nase ,,primitivni® pudy, sexualita a agrese. Id je s
nadoba pro viechno, co jsme potladili v prib&hu naseho sivota od raného détstvi.
Tento hlavni rezervoar psychické energie zasahuje do konfliktl s Egem a Superegem.

Vlivem realného vnéjsiho svéta se vyviji Ego z asti Id. Ego se snaZi najit rov-
novahu mezi pozadavky 1d, Superega a vn€jsiho svéta. V neurotickych konfliktech
zajist'uje Ego obranu osobnosti.

r L ' W r
pAon;lg:ia 5;111:] gg;tt;ggjf_: pr’avé (l)p§aéné Irrlni:z snova prace. Pfi analyzovéni se pokousime
: ciaci rozlustit ,,hadanku obrazi“ ve snu, hadanku vychézeijici
r ™ ’ 2 2 Chaz
z manifestniho pfib&hu, a odkryt latentni snové myslenky (potladena pi’éﬁi). A

Uzkost a obranné mechanismy
B g o Dl
¢hem psychosexuélniho vyvoje se vytvaieji rizné mozné konflikty. Tyto pudové

konflikty jsou vzd j ity 0 i
' : y spojeny s pocity Uzkosti. FREUD rozliSuje étyti druhy primarni
uzkosti. Mnoho obav dosp&lych (naptiklad strach ze zkougky gebo strgc%%%j
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Co je neurotické? Freudova teorie neurézy

Obecné i dnes plati FREUDUV néazor, 7e mezi
nuly pfechod. ’

Neurozu lze definovat jako zivéani !

Neurozu lze definova poruchu prozivani a chovani, které je v i i
kzzlzgn?'l v rqnetr)n Vyvoji; tyto prekazky vzbuzuji Gzkost, na niz jedjineg ::a:ag?eprg-
povidajicimi obrannymi mechanismy. Neurotické symptomy predstavuji f i
mis mezi pfanim a obranou. kil

Pfi diagnostice neurotické j jici

i poruchy je rozhodujici otdzka, zda je d y
Ezg filli’t E;ag(éva: a; navazovat vztahy k druhym lidem bez I;admjéméciltg %ﬁosiciﬁ;
ostate¢nym uspokojenim. Zda je schopen milovat j
@ w f r ¥ a ra
:ykrgﬂggnt_l); i)gse:fmkz;giraw znamend podle FREUDA také to, Ze spr; é(l}g:glt( ?:1@2;2
nstruktivné vyrovnavat. Zdravi vypovida o s’ile E
W r Fa . a:
dokéaze bez velké namahy navzajem sladit pozadavky Id, Superegaga re:;lilglfv(é)s].gogb{i

nost neurotického ¢lovéka je defi A,
nost ormov ivani ini ie zU
o, J ang, jeho prostor proZivani a chovani je zi-

by, z blizkosti atd.) je podle FREUDA mozné vztdhnout k témto zakladnim druhtim
Gzkosti.

Ke &tyfem primarnim Gzkostem patii strach ditete ze separace od matky (sepa-
racni izkost) a strach ze ztrdty ldsky, ktery vznika pii konftiktech vznikajicich
nésledkem testovani vlastni viile v analnim stadiu. Kastracni iizkost fadime do sta-
dia falického a miizeme ji v pfeneseném smyslu povaZzovat za strach pted ,,obfiz-
kou® vlastnich moznosti vyvoje a uvolnéni. Ctvrtou zékladni formou je uzkost
Superega, ktera vznika nasledkem konfliktt mezi 1d a Superegem a je doprovazena
intenzivnimi pocity viny. Ego ma ochranny systém obran proti vsemu, c0 miize
strach vyvolat (pudové tuzby, emoce, poZadavky Superega atd.).

ANNA FREUDOVA zavedla roku 1936 pojem obranné mechanismy}\la zakladé pifkladi je po-
vazuje za kompromisni feseni konfliktu mezi Egemald.

Potladeni: Nezadouci zustkostiiujici pocity, impulzy, pFani a fantazie jsou vylouteny z vé-
domi a potlateny do nevédomi. Priklad: Ditg, kterému jsou hrozbami zakazovany sladkosti, uz ve
dne nevyjadfuje svou potfebu mlsat. Dokonce nabizené sladkosti odmitd. Ve snu se ale mnohokrat
musi ,,prokousat sladkou kagi.

Projekce: Ptenos vlastnich obavanych prani a impulzi na druhé nebo na okolni svét. P¥iklady:
Vlastn{ nutkavé touha ,,zahnout* je projikovana na partnera a je doprovazena silnou Zérlivosti na
partnera. Dité, které potladuje sviij vztek a nendvist k rodiiim, projikuje tyto pocity do vngjiiho
svéta a boji se tmy.

Reaktivni vytvory: Prani vzbuzujici obavy jedinec nejen potlatuje, ale vytvoti si zplisoby cho-
véni, které jsou protikladné k potlatenému. Piklad: Jedinec potlatuje agresivitu a chovd se extrém-
né pratelsky nebo znedkodiiuje potlateny strach velkou odvahou.

Identifikace: Problém odmitnuti vlastnich potieb a péni jinymi je vyteen tak, Ze se jedinec
identifikuje s druhym a pfejima jeho péni a potieby, zatimeo své vlastni potladuje. Piiklad: Dité
se ob4vé autoritativniho ugitele. Aby prekonalo strach, identifikuje se s nim a piejima jeho autori-
tativni jednani v situacich, ve kterych se citi nejisté vii svym spoluzakiim.

Racionalizace: Pudové podnéty a pidni jsou vysvétleny zdanlivym zditvodnénim, aby jedinec
ospravedinil své chovani pred sebou i druhymi: ,,Jd prece potiebuji rychlejsf auto...”

Regrese: Nivrat na diivejsi vyvojové stadium s primitivngj$imi reakcemi. Priklad: Vzlykéni
a plag na zkousce.

Popreni: Obrana pied nepifjemnou realitou se uskutedije jako neochota ji vnimat. Priklad: Je-
dinec si vesele piska, kdyZ jde potmé a bojf se.

Sublimace: Obrana pred pudovymi impulzy, které jedinec transformuje do tviiréiho, spolecnosti
akceptovaného jednéani. Ptiklad: Pfeména sexudlnich impulzi do velkych charitativnich, duchov-
nich, popf. kulturnich vykonil nebo pfeména agresivity pfi vrcholovém sportu (stovnej Vyvojovd

psychologie, s. 167).

Obranné mechanismy probihaji nevédomg, prave tak jako pudové impulzy a do-
provodna tzkost, které mobilizuji Ego k obrané. ProtoZe obrana s sebou vZdy pfi-
n4% urditd omezeni: omezeni schopnosti vnimat, omezeni citového Zivota nebo
kreativity, je vZdy nutné spojena s v&t&im nebo men$im omezenim celé osobnosti.
Cim siln&j$i jsou obranné mechanismy, tim vice energie musi Ego vynaloZit na do-
sazeni rovnovahy v osobnosti. Urgitd mira uplatnéni obrannych schopnosti je nut-

na pro zivot. Zde se nabizi otazka, kde kon¢i normalita a zadina neurdza.

normalifou a neurézou existuje ply-

FREUD popsal &tyfi zakladni formy neurotické deformace:

o §€h1§ic:sz‘tc2m neurofz‘ckd sr.ru}fmraje typic':ké silnou potfebou nezavislosti. Doty&ny ¢lovék je chlad

vz,které mncovzgﬁ)'(, b‘cZCItr{y, ot‘iasto také arogantni. Pfi¢ina poruchy je v (raném) oralnir% s{t: ;' :
bkt }/:1‘;1 na; ﬁl;i;;in; dlivéra a schopnost navazovat vztahy a milovat. J estlize je dité oz:lt;l;l
.  n&j petovdno pouze po télesné strance, ale po strince d Sevni strads T
Hsgﬁsiii?g;lsjm V}:Vﬂjov_a psychologie, s. 134 anésl.), vznikd v ném nedﬁ\tlgfavg Lnli::: i E)I-lliﬁg;? ;
! ptomy jsou soucasné ob f y zivani 1'
dinec zakousel jako malé dité. S e e

o Depresivai neurotickd struktura j istickd pasivi

i : je charakteristicka pasivitou a zavislosti na druhy j ji
f:[ Sr;znﬁ:;ﬂsy\; lrrlleéslcfggpﬁo§}| Zadat néco pro sebe nebo se prosadit. Jedna ;2 géctgirﬁﬂéoa;tgl
2 idi, ktefi se snadno pfizplsobuji, ¢asto jsou schopni s : 1

obr tefi ’ 5 e pro
(\j/itgoriadl tie’toéflc;gmy neurozy je qaruﬁenf odehravajici se v (pozdéjéinl:) orélgimizi}é?uogéeg;?.
il Spr;)l wb ku matky nepo Jje matdina laska vdzana na urCité podminky, pak se dite l'c1 |
Eé S[t)ra I:)é it, a; 0y n'_latku nczt'raulo. [?epresivni dospély Zije stale ve strachu ze z:tréty lasky. 132 'uj l
: u ngj najde_me zyyé‘.ené naroky a oekavani v oblasti vztahfl, na druhé strang il
?voc;ctg r{aénécennosu, pesimismus a beznadgj. ! o L

° : :aém (1;(:; tne:;:;oncka {:ruk{ura se ij adfuje silnou potfebou pofadku, Cistotnosti a kontroly. Lidé
w1 rurf ll.l(I‘Ol:l p}lSObl éastoJako_ strnuli a zdrzenlivi. Pfesné dodrzuji zdkony a I'E}i,;”'tdl :
S i anl?f fe tni vykony a pok.ou§cji se bezpodminecné vymytit své chyby. Pfiéino&) je rlat':xi ,
W néva ;llipen;)_dév. Kdyz rodiée vyvijeji na dité prilis velky natlak pti osvojovani h.l ienic:
bl nfﬁic Ell) )];t ;) E]rs;godzk l;edkontroleda kdyZ je prosazeni hygienickych pravidel igojeno

s n zaklad pro jsi : ini, N j
l;;)ky AL i o pro pozdéjsi nutkavé chovéni, Nasledkem je ¢asto velmi hlu-
o Hysterickd neurotickd struktura je typi i y i
, pickd piehnanym vyjadfovanim citd, zvys

;zgzg:;?, Q:icﬁgﬁfénou si;;tzitliosté a velkou labilitou. Hystericky ¢lovék trpi vejlk}'f; :?;Eh%f;ﬁu
sti, 0 a z predurtent. Pti¢inou hysterické struktury j f
ve falické fazi. JestliZe dité nema mozno R
! st zvladnout pozitivng oidi ky i i

se akceptovat svou vlastni pohlavni roli, pak : e ik e
. svou vlastni » pak se také nevyvijijeho schopnost i 3

it€ (,testovani reality”). Nasledkem toho Zije hystericky Clovek asto v lfolisajﬁz?rsx:a;\:étséesﬁ"la

Tyto hlavni formy neurd
zy (zde popsané pouze exemplamé) se zifdka vyskytuji v &i
. . S :
anhem é'arstéjt sc'se_tkévéme s kombinovanymi poruchami: to znamen4, e yneurott?lk‘;’/éér e
Jevuje napiiklad ¢asti depresivni a nutkavé struktury soucasné. ’ : il
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FREUDOVO udeni o neur6ze prestavuje stéle jeSté zaklad analyticky nebo hlu-
binn&-psychologicky orientovanych terapii, i kdyZ bylo nékterymi sméry hlubinné
psychologie modifikovano.

Duchovni kofeny psychoanalyzy

FREUDUV obraz svéta a clovéka a jeho model ,psychického apardtu® byl velmi ovlivnény kau-
zalistickymi a mechanistickymi tendencemi, které odpovidaly mysleni 19. stoleti.

Dnes je Casto kritizovana skute¢nost, Ze pudova teorie vychazi z divno pfekonanych zdkont
energie definovanych na zakladé hydraulickych zakonf. Tento model pfipominal parni stroj, ve
kterém podtlak a pfetlak v riznych trubkach vyrovnavaji ventily ,,manometru” slasti a tzkosti.

, Psychoanalyza: nemoc, kterd se povazuje za terapii™ (KARL KRAUS) — Kritika FRE ubovy
psychoanalyzy ' TR

Kritikové vini FREUDA z toho, e rozlozil pozdni kulturu: ,,vzal lidem viechny ideély". Tento pfi-
stup pretrvavé dodnes. Stale Cast€ji jsou vak FREUDOVY teze kritizovany z védeckého pohledu:

e Psychoanalyticka teorie neovéfovala své vyvody experimentalnim, empirickym zpisobem.

o Psychoanalyza byla podle HANSE J URGENA EYSENCKA vyvinuta na zdkladé kontaktu
s ,;malym poétem neurotickych Videndkd a Videiadek vy§i stfedni tridy*. Je pongkud pochybné,
e FREUD tyto poznatky ziskané z malého omezencho poctu materiali extrapoloval na celé lid-
stvo. Zvlast oidipovsky komplex neni soudésti vyvoje v kazdé kultufe, ale je vysledkem patri-
archdlni skupinové dynamiky v mé8tanskych rodinach v Evropé na pielomu stoleti. Poplatné
dobé je také FREUDOVO podcefiovani otekavani rtizného chovani v souvislosti s pohlavnimi
rolemi vzhledem ke specifické vrstvé a dobg.

» FREUDOVA teorie 7enské sexuality je zalozena na kastraénim komplexu (,,zévist penisu). Dnes
existuji pokusy popsat Zenskou sexualitu v jeji jedinegnosti, a ne pouze jako pouhy protiklad se-
xuality muzské.

Techniky psychoanalyzy

Protoze pfitiny aktualnich poruch vychazeji z raného détstvi a byly potladeny, hlav-
nim cilem psychoanalytického légeni je odkryt tyto pficiny, a tak navodit uzdra-
veni. Lé¢ivym prostfedkem jsou volné asociace pacientd, tedy vSechno, co pacient
spontanné vyjadiuje. Ma tak do ur¢ité miry vyradit z ¢innosti svého cenzora, vy-
slovovat také ty myslenky, které mu ptipadaji trapné, usmévné, nesludné a podruzné.
Asociace pak vedou po skryté stezce k potlatenym nevédomym myslenkéam, pra-
nim, fantaziim. Ty si ma &lovék nejen uvédomit, ale take znovu proZit a zpraco-
vat v souvislosti s interpretacemi analytika.

Piitom &asto vzniké odpor, ktery je tfeba zpracovat nejdive. Béhem analyzy pie-
nési pacient na analytika viechno to, co zistalo nevyfeseno v souvislosti s jeho ra-
nymi konflikty. Analytik zpracovdva tyto pacientovy pocity tak dlouho, dokud se
prenos nepodati zvladnout. g arTie ‘

V klasické formg psychoanalyzy lezi klient na pohovee, analytik sedi za jeho hla-
vou a na klientovy napady reaguje absolutné neutraln& (volné se vznasejici po-
ZOFHOSE).

Klasicka psychoanalyza se pouziva i dnes. Casto jsou psychoanalytické me-
tody pouzivany i v jinych forméach terapie. P¥i¢iny chybného jednani se pokousi te-
rapeut nalézt v minulosti. P¥itom pouzivé podobné techniky uvolnéni jako FREUD.
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Freudovi Zaci

ANNA FREUDO'\{A (1895 Videni — 1982 Londyn) je povaZovina za zakladatelku
détské psychoanalyzy. Doprovazela roku 1938 svého zestarlého nemocného otce
jehoZ byla vf‘:deckou spolupracovnici, do emigrace v Londyné. Ve své knize
LJaa obrannef mechanllsmy“ (1936) popsala v navaznosti na FREUDOVY mys-
lenky obranné mechanismy Ja proti ohrozujicim konfliktim vyvolavajicim uzkost.

MELANIE KLEINOVA (1882 Videii — 1960 Londyn) je zndma4 jako spoluza-
kladavtelkzll deétské analyzy a psychoanalytické teorie hry. Pii hie dit& vyjadfuje v jiné
formé své kgnﬂlkty, obavy a fantazie. Podobné jako pfi volnych asociacich u do-
spelych i pfi détské hi'e jsou vyjadfovany nevédomé obsahy a je k nim umoznén
pristup. MELANIE KLEINOVA nevidéla v détské psychoanalyze jen formu te-
rapie, ale také dulezity prostfedek pedagogiky malych déti.

RENE SPITZ (1897 Viden — 1974 New York) posunul vyznam psychoanalytické
metqdy pozorgvéni: dokumentace, test, srovnani se zvifaty a experiment. Ve svych
pr_av(zlclvl'o'oddgleni od matky v raném ve&ku (hospitalismus) popsal jako nejdileZi-
t&j$i pficiny neurotického chovéni nebo psychosomatickych poruch defekty ve
vztahu matka — dit€ (srovnej Vyvojovad psychologie, str. 129 anasl.).

ERIK H. ERIKSON (1902 Frankfurt a. M.), Z&k SIGMUNDA FREUDA, po své
emigraci \fyuéoval na rtiznych americkych univerzitich. V ndvaznosti na FREUDO-
VO pojeti psycl}qsexuélniho vyvoje popsal ERIKSON lidsky zivotni cyklus jako
radg stgdn_, kterd jsou typicka pro proces hledani identity. V kazdém stadiu existuje
typy:’:kav krize nebo zména ve vyvoji osobnosti. Jaky typ zdkladnich postoji se vy-
tvofi _behem ur¢itych stadii, to zavisi na charakteru mezilidské zkugenosti, kterou
individuum ziskalo béhem tohoto vyvoje. ] ] ’

Ye ’svém zakladnim dile , Détstvi a spole¢nost popisuje ERIKSON prvni rozho-
dLl_]le] fa:n &lovéka (prvni rok Zivota) asi nasledovné: V tizkém vztahu k matce nebo
k pecujici osobé se vytvafi zakladni diivéra, kterd mé velky vyznam pro vyvoj osob-
nosti. V zavislosti na kvalité pocitované péce se dit& u¢i dévétovat svétu nebo
na_sledkem nepfedpovéditelnosti této péce se naopak uéi nediivéfovat (srovnej
Vyvojova psychologie, str. 129 a nasl.).

WILHELM REICH (1897 Dobzau, Galizien — 1957 Lewisburg, USA): Tento
ps:,v/chqanalytlk vyristal v Bukoving, promoval ve Vidni, emigroval do USA a je po-
vazovan za Jjednoho z nejneobvyklejsich védet. Dava do souvislosti neurotické cho-
vani a sexudlni poruchy, které jsou nasledkem autoritativni vychovy. REICHUV
ptinos k psychoanalytické teorii je pfedevim v poznatku, Ze se dusevni problémy
mohou rzaverfl_('projevovat také t€lesné (svalové napéti, charakterovy krunyi). V te-
rapii zﬂurgz:nOval predevsim neverbalni, télesné reakce svych pacienti a pokou-
Sel se je 1é¢it pomoci jim formulované vegetoterapie (mimo jiné pomoci masézi).

REICH navazal na FREUDOVU teorii libida svou teorii Zivotn{ energie, kte-
rou pojmenoval orgon a domnival se, Ze ji prokazal vlastnimi laboratornimi pokusy.
Obchod s orgonovymi akumulatory vedl k jeho zateni. REICH zemfel ve vézent.

Hlubinné psychologické skoly

Z_ prav?delnych ,,Sti‘edeépich piednasek™, na kterych se setkavali FREUDOVI Z4-
¢i, vznikla roku 1908 ,,Videriska psychoanalyticka spolecnost”, O dva roky pozdéji
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ickd ¢ Al jvy &jsi
i ina i psychoanalytickd spole¢nost®. Dva nejvyznamng)
%}gga%cgér;azgfizgl aéodjraﬁsg a ALFRyED ADLFR opustili gsycht?nlalvy_filickll(&u
i i FREUDOV i “Vlastnich predstav. Zalozi 3
difikovali FREUDOVY teorie podle vlastnic o%ili Hly
ill(l?gll:él ;sf;‘:hologické skoly, které dodnes vedle FREUDOVY psychoanalyzy pied
stavuji hlavni smér uvazovéni hlubinné psychologie.

C. G. Jung {A’nalytickd psychologie |

Skaf ' il — 1961 Kiisnacht) praco-
scarsky 1ékaf CARL GUSTAV JUNG (1875 Kessvu’ . ] ;
égsgcrisvz[deni psychiatra EUGENA BLEULERA (lvctery zav'edl_ pOJemE,{jc[:)h(lszog%
nie*) na Nervové klinice Burghtlzli v Curicpu, kdyz se sezna'm:l s FI’ti t o
sychoanalyzou a zacal se ji intenzivné zabyvat. Stal se prvnim preziden ﬁm = -
%nérodm’ psychoanalytické spole¢nosti®. Roku 1913 viak opustil psychoanaly
i formuloval svou vlastni teoril. ¢ i : I 4 ;
hc?ﬁ?\lg(?})il?éoval mezi osobnim nevédomim a hlubsi Vél;]SWO}.l. I%)Il{eécf?gj{n g“?s?i:ﬁ
i i nevédomi ¢ jako nevédomi u : 3
domim. Zatimco osobni nevédomi, podt,)t.me ja i
je nas 5 A prani dové impulzy, kolektivni nevédomi nevznik
huje nage potladend détska prani a pudove Impu ek e e
g % osobni zku$enosti. Lze ho chapat;ako zdédénou 2 105t his
gglzﬁlg ]ﬁg:tva, urité shromazdists, ve kterém jsou uchovany zékladni l1d§ke zku:
Senosti ve formé ,,prvotnich obrazi*. Ty JUNG oznacuje jako arq}zg_gzﬂy (fec. pra-
obroaggghy kolektivniho nevédomi a s nimi i a_rchetypy zﬁgéygji v rﬁzgjgllz 'd;)]béc}}
i kulturach nezménény. Jsou spoleéné viem lidem a nac'hazejl se v po a]a( | z:]c / pt(é.
véstech, mytech, ritudlech, vyznamnych uméleckych dilech, nabozens ych sys
mech a snech. ) R
s 7 téchto archetypickych piedstav a symbolu’ jsou/ 3 ’
Eiﬁ?;ﬁizsvétla jako protikladu k temnoté a nebezpeé;; neb% alpl?e?f‘}se:l’ ii[gdvaéil;
— r4j, oheit a voda, zvifata a rostliny (kvétiny, stromy); Symboliks , ma
(p?cji,lé) st?“-edu usporadana obrazova znézomen}i), ritudly pé%qnosn’yfllcr;tﬁ?l;ti%rét
schvstani; praotec, velka matka... Arc vetypyvse vétsinou vyskytuji, stejn
?aizgt;r}rﬁaoly, v po?iobé dvojic protikladi (napf. ohefi a voda: tvofici i ni¢ici ohe,
finasejici Zivot i zkdzu). ; . B
VOS/aellljcg;nj}'fanam maji archetypy animus a animd. Vyjdeme-li z pfedpokladu,

se kazdé pohlavi ma v sob& zarodek pohlavi opéfiﬁ"f'iléfjo, iﬁr}a n{uis}(i ggz h(ggl:gi:l;)é
77 : i fedpokladal, Ze také psychc
muz zenské rysy (anima), pak JUNG pred l, Ze iR
je individudlni Casti ani bo anima. Anima je ale nejen Zenska cast muze,
obsahuje individulni ¢asti animy nebo ar  ale nej o
i muz By iexi ké v podobe kolektivni a osobni 3
kterou si muZ nese v sobg, existuje ta _ ek osopnl Zacae
7 i, pf i ¥ animus neni jen muzska soucas Ys
Zenami, pfedevdim s matkou. qun_é; ani eni. SO ;
Zlee také obrlzjiz muzského v ni, vychazejici z kolektivniho neveédomi 1 z osobnich
i $ mé ¢na 7 71, predevsim s otcem.
zkudenosti, které ma dotyCna Zena s muZi, pred 28 iy
PFenos anima pfestavuje zvlastni problem_at_ﬂﬁu vzta;)hqi]ve kt%rde:)?n ?ezgg _rpéieiknuaj%
1y Zstvi / je asti jejiho osobniho nevédomi, a pro
na partnera sviij obraz muzstvi, ktery je : ) _ aje
takpna partnerajvlastnosti, ktery on pravdépodobné ani nema. Ekvivalentem je pre
nos aninty U muze.
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Alfred Adler — Individudini psychologie

O¢ni lékaf ALFRED ADLER (1870 Videti — 1937 Aberdeen) opustil roku 1911 po
bouflivém konfliktu ,,Videfiskou psychoanalytickou spolegnost* a zalozil »Spolek
pro svobodné psychoanalytické zkouméni“. ADLEROVO udeni, které pojmenoval
»individualni psychologie®, mélo velky vliv na pedagogiku. Zalozil ,»poradny pro
vychovu®, vyucoval na Pedagogiu mésta Vidné a angaZoval se v dal§im vzdélavani
uciteld.

ADLER nepovazoval za pFiciny neurdz konflikt mezi védomim a nevédomim,
ale vidél ho v redlné spolecenské situaci pretizeného ¢lovéka.

Malé déti proZivaji dlouhou periodu zavislosti a podfizenosti rodigim. ADLER
predpokladal, Ze ndsledkem této bezmocnosti vznikaji v ditéti pocity ménécennosti
a nedostatecnosti. Tato situace je ztiZena, kdyZ rodi¢e odmitaji své dité, nebo kdyz
dité vykazuje znamky t&lesné poruchy nebo oslabeni (napf. motoricka nesikovnost,
koktavost...). Takto vznikly pocit ménécennosti je kompenzovéan touhou po moci
a jistoté. Kompenzace ,mén&cennosti“ v télesné oblasti probih4 tak, 7e si dotyény
bud” najde jinou oblast, ve které se vyrovna ostatnim (napf. t&lesné slaby 7ak mé bri-
lantni vysledky v oblastech, které vyzaduji dudevni zdatnost), nebo se pokousi
s ohromnym usilim dosdhnout ispéchu v ,,ménécenné* oblasti.

Gemeinschaftsgefiihl (spolecensky cit) povazoval ADLER za vyznamny terapeu-
ticky prostfedek. Tento spolegensky cit ma byt v terapii posilovan nebo u neurotic-
kych lidi, ktefi potfebuji dod4vat odvahu a podporu, musi byt teprve vytvoren.

ADLEROVA nejvétsi zésluha spadé do oblasti détské vyvojové psychologie . Zdh-
raznil, jaké G€inky mohou mit faktory, jako napi. postaveni ditéte mezi souro-
zenci, ukdzal funkei rodinné dynamiky, zdtraznil ddleZitost rady pedujicich osob
a zvetejnil jednoduchy pfispévek teorie uéeni (jak bychom to oznatili dne¥ni ter-
minologif), ve kterém vyzdvihl vyznam pozitivniho posileni. ADLER pouzival ro-

dinnou terapii, dnes Gsp&iné praktikovanou metodu zpracovani détskych poruch
chovani.

Neopsychoanalyza

Neopsychoanalyza (neoanalyza) predstavuje dalsi vyvoj psychoanalyzy. Neoana-
Iyza odmitla nékteré FREUDOVY koncepty (teorii libida, rozhodujici vyznam se-
xuality) a misto nich zdiirazituje vlivy ynéjsiho svéta, spolecnosti a kultury na vy-
voj osobnosti. ALFRED ADLER, v jehoZ teorii byl poprvé zdliraznén vliv prostiedi
a spole¢nosti na dité, je povaZovan za duchovniho otceneoanalyZy.

Lékarka KAREN HORNEYOVA (1885 Hamburk — 1952 New York) pracovala
jako docentka a terapeutka na Berlinském psychoanalytickém institutu. V roce 1932
emigrovala do USA a opustila klasickou psychoanalyzu. Pod vlivem MAR-
GARETY MEADOVE formulovala vlastni teze o neuréze a jejim vzniku: zdravé
nebo nemocné, normalni nebo neurotické nelze presné rozlidit. Tyto rozdily jsou
mnohem vice zavislé na dobé a panujfci kultute. (U urcitych indidnskych kmenti
se povazuje za normalni mluvit se zemfelymi ptedky a sly3et jejich hlasy, zatimco
v nasi kultufe by tyto ,,symptomy* byly diagnostikovény jako ,,psychotické®).

Neuréza vznika podle HORNEYOVE z uzkosti, ktera je nasledkem nedostatku
lasky, zazemi a uznéni v détstvi. Dit&, které toto stradani muselo prijmout, kolisa
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mezi touhou pFibliZit se druhym, vzdalit se od nich nebo jit proti nim. Tyto tendence
se pozdéji mohou zformovat do zdkladnich neurotickych postojii: k neurotické po-
drobivosti, iplnému odvraceni se od druhych nebo k agresivité a usilovani o moc.
Pro terapii HORNEYOVA zdiiraziiuje zohlednéni sougasné situace pacienta a mo-
mentalnich podminek udrzujicich neurézu a podporu jeho prozivani ,,zde a nyni.

Psycholog a sociélni filozof ERICH FROMM (1900 Frankfurt a. M. — 1980 Lo-
cano) prejal od C. G. JUNGA pojem individuace a interpretoval ho podobné jako
postupné nabyvani individualni zralosti, jako pFiblizovani se sam sobé. Toto na-
lézani sebe sama je podle FROMMA spojeno s oddélovanim se od starych vazeb
a usporadani (napf. rodide, rodina). Toto odd&lovéni se v sob€ nese riziko svobody.
Byt schopen unést tihu svobody znamena také vyménit jistotu diivéjSich vazeb
za nejistotu, danost za pochybnost, spole¢nost za izolaci. Neur6za je podle FROM-
MA ztroskotani na cesté individuace, strach ze svobody. Neuroticky ¢lovék utika
do novych vazeb a zavislosti.

Cilem dovr$ené individuace je podle FROMMA produktivni charakter Elovéka,
ktery je schopen lasky, akceptuje sam sebe a pfijima cast s druhymi, je pfipra-
ven udit se novému a dale se rozvijet. Ve své knize ,,Umén{ milovat“ (1959)
FROMM nézorné vysvétluje, Ze pouze ten, kdo miluje sam sebe; je schigpen milo-
vat druhé. Ve své knize ,,Clov&k a psychoanalyza® (1979) se FROMM kriticky vy-
rovnava s klasickou psychoanalyzou. FROMM nesnizuje vyznam FREUDOVYCH
teorii, ale povazuje za nutné osvobodit je od vSech dobovych vlivil.

Nova videnska skola

Viderisky neurolog a psychiatr VIKTOR E. FRANKL (1905 Videii — 1997 Viden)
je zakladatelem existencidlni analyzy neboli logoterapie (fec. logos — slovo, smysl).
Ve svém mladi se priklanél k FREUDOVI, pozd&ji k ADLEROVI, brzy vsak vy-
tvotil svou vlastni teorii. Rozhodujici pro jeji vznik byly jeho zkuSenosti z koncen-
traéniho tabora v Osvétimi, které rozpracoval ve své knize ,,Psycholog proZiva kon-
centra¢ni tdbor (1945). FRANKLOVA hlubinné psychologie mé nabozensko-fi-
lozoficky podklad. Jejim vychodiskem je poznatek, Ze v ¢loveku existuje potieba
smyslu. Proto se logoterapie pii lé¢eni snazi ,,nalézt smysl“. FRANKL neposkytuje
pacientiim Z4dn4 vysvétleni, pro¢ trpi (rodice, okoli, ,,okolnosti*), ale snaZi se je do-
vést k tomu, Ze smysl jejich Zivota a jejich'osud maji ve svych rukou; Zivot ma po-
dle FRANKLOVA pojeti smysl tehdy, kdyZ se ¢lovék realizuje v n&jakém dile,
v lasce nebo v utrpeni, a tim sam sebe piesahuje (srovnej Zdkladni pojmy a metody
psychologie, s. 284 a nasl.).

Pristup psychologie uceni — osobnost jako vysledek procesi uceni

Védci zabyvajici se osobnosti, jako JOHN B. WATSON (1878-1958) a BURRHUS
FREDERIC SKINNER (nar. 1904), vychazeli z pfedpokladu, Ze chovani je z vétsi
gasti nauené. Osobnost chapali jako vysledek individudlnich procesi uceni, v je-
hoz priib&hu jsou urdité reakce zpeviiovany a jiné zase odstrafiovany.

Z tohoto pojeti vychézel také p¥istup k terapii: JestliZe je chovani z velké asti
naucené, miize byt systematicky modifikovano pomoci znalosti odpovidajicich pro-
cesll udeni.
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Tyto uvahy byly velmi kritizov4 i i ymi i
necljtéli osobnost zredukovat navl?:éﬁsg)(gzggyf?éigg?zsgrff]’ét;\ifanyml et
Predstz}\fnelem pfi;tupu socidlniho u¢eni je ALBERT BANiJURA Pro vyvoi
osobnosti je podle néj rozhodujici napodobeni ,,vzori®, Déti jsou kon.fromt e
s agresivnimi tepdenceml pecujici osoby a toto jeji chovani napodobuji . ov’énx
si vlastni stuperi agrese (srovnej Motivace, s. 73). e
Na mngha pokusecl} Bﬁ DURA a jeho spolupracovnici ukazali, e uréité ch

:;aélcll e(lsopv%rﬁ\éo‘fééalrltor_ltgtllvn;( chovéni ve skuping) si osvojujeme pI,'OSﬁ‘edllll'eCEfil(‘)l;

oveho uceni: modely, které se pozorovateli zdaj{ by ivni izké
ho ovliviiuji. Mgdelové uceni pfitom ﬁ]ﬁze také od‘blslj(i)sgf 3;;'3'1; 2:3162:5 Ohbhz'k?:
kdyz ,,atrakrtlvm_r,ngdelf_‘ (naptiklad dobte oblegena osoba) prechézi ulici el
nou, ostan}}, ktefi '(‘Eekall na zelenou, asto napodobi chovani atraktivni : nat::erve-

Tento PIIStup, uceni pozorovdnim nebo modelové uceni 0znacovan 'Ots Ok § k
gleglbri};?];zggg}vé;cg (srovnej Zdkladni pojmy a metody psyc}wlogfe, . 2};22 ﬁi?l )0
L .; o 3:1;2?{? pro pedagogiku malych deéti, pfedevsim s ohledem na vy-
_ Modely osobnosti vychazejici z teorie uceni m
Jsou experimentalné ov&fovany a vysledky mohou
kla tak rada ucinnych terapeutickych prostredki
sahuje vyraznych vysledkil pfi 1éSeni poruch cho

kavé pfedstavy atd.

aji’tu prednost, Ze jeho hypotézy
byt })e;prostfg:plné pouzity. Vzni-
kfer,yrlni behaviordlni terapie do-
vani, jako jsou tiky, kokt4n{, nut-

Behaviordlni terapie

;{euizséﬁ?i?étze:;:\iﬁré}l?i terapie vychazeji z predpokladu, ze psychicky nemocny

ani (symptom, napf. koktani, tik), které obt&zu; i ij
Hur . ] nag : z ; € pacienta 1 je-
lslgh(r)llzolé. Qlllem terapvle proto Jf:-‘umozmt pacientovi Zit bez symptomJﬁ. lI)dze toho &lg-
ut clienym , pfeucenim® vychazejicim z teorie operantniho podmifiovani
(srovnej Ucent, s. 103 a nasl.). ; iy
® Vyhﬁs_*mcém: }estliie. chgbné chovani klienta neni Zadnym zplsobem zpeviiovano
gﬁéiign ani negativné, pozyolr’ia vymizi. Napfiklad kdyz koktajici &lovék nﬁ:m3
o ‘nasvou vafiu upozormnovan (nelituji ho, neberou mu slova z ust) mize byt
oktani zplisobené nejistotou odstranéno. d

° }S')yvstematické desenzibilizace.

° ! ;?gﬁ?eng ]"!'ato formav terapie’ je o?akem systematické desenzibilizace. P¥edsta-
o Ju zkoz: dolsi::r ip(odnetl,k kt§r§ v Illem vzbuzuje uzkost, co néjihtéﬁzivnéji pak
; »panika®). JestliZe se tato situace n&kolikr4 je, prestava
dany podnét iizkost vzbuzovat. e L

® Averzivni terapie: Pti této terapii je nez i Ani pri
_ : pil je neZadouci chovani pfi svém vyskytu nega-
;‘;?é zr};levnéno (,,trt?st.éno“). Naptiklad alkoholik dostavé elektriclzou );énu jgl?-
: Poze_tsja ne po slfle’mcvl. Tento postup _je sice efektivni, ale eticky pochybny.
k]ie:] tz;;zé ;ﬁez*;tf?eng Predséavuge %rotlklad k averzivni terapii. Zadouci chovéni
. vne zpevneno (,,odmeénéno®). ,,Némi“ pacienti, ktet{ byl;
nického hlediska schopni fegi, byli pfi pokiiew odmEiies gt it U2 OTEa-
ickéh Teci, byli pfi pokusu odmétiovan i, kdyZ vyslo-
vili hldsku. Pozdé&ji dostali odménu za slovo a pak za celoul\fgtlﬁ.c sheeiis g
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e Trénovdni sebejistoty: Riiznymi metodami jsou nacvi€ovany takové situace,
ve kterych pacient reaguje zablokovanim. Timto zptisobem lze ovlivnit plachost,
poruchy navazovani kontaktu atd. Po zdafilé terapii se pacient dokaZe sebe-
jisté projevit i v redlné situaci.

e Biofeedback: Tento novy postup, ktery se vét§inou pouZziva spolu s dal3imi for-
mami behavioralni terapie, je zaméfen na klientovu védomou kontrolu vegeta-
tivné Fizenych t&lesnych funkei (napt. srdeéni frekvence, krevni tlak). V tom
se podobd autogennimu tréninku. Klient obdrZi prostiednictvim diagnostického
ptistroje (napi. mé&fenim krevniho tlaku) okamZitou zpétnou vazbu o vili ne-
ovlivnitelné t&lesné funkci. JestliZe se jejich hodnoty nachazeji mimo normu
(napt. zvySeny krevni tlak jako nésledek stresu), pak je to klientovi signalizo-

véno opticky nebo akusticky. Klient se ma nautit ovliviovat své télo tak, aby se
naméfené hodnoty znovu objevily v pdsmu normy, napf. tim, Ze se védome uvol-
ni, a tak svij krevni tlak snizi. e

Obé rozdilné terapeutické koncepce: psychoanalyza a behayiorélni ,_tpr_gpie_, které
se v klinické praxi dasto kombinuji, maji nasledujici pfednosti a nedostatky:

;'{Klasické psychoanalyza | Behavioralni terapie

Prednosti

e vysok4, snadno ovéfitelna
Gisp&nost (75-90 %)

e kratdi doba, nizi finanéni néklady

e nezavislost na intelektualni a vy-
jadfovaci urovni klienta £

e metody mize aplikovat i pomoc-

Prednosti

e zaméhuje se na pfic¢iny dudevnich
poruch, a ne pouze na vnéjsi
symptomy

e lécenineprobiha v umélém labo-
ratornim prostedi, vysledky
1é&eni obstoji 1 v bézném Zivoté

ny persondl
Nedostatky Nedostatky
e drahaa dlouhodobd (trva roky!) e léci pouze vnéjsi symptomy i

a neodstrafiuje hlub3i pfi¢iny
e ,odmény*“ jsou v béZném Zivoté
pridélovany jinak neZ v beha-
vioralni terapii
e ,uzdraveni” je ¢asto omezeno
pouze na umé&lé laboratorni

e zavisli na Yirovni inteligence
a vyjadfovaci schopnosti pacienta
e uzdraveni dosazené psychoanaly-
zou je obtizné ovéfitelné a do-
kazatelné: Skute¢né zptsobuje
uzdraveni psychoanalyticky po-
stup (a ne jiné vlivy)?

Humanistické — fenomenologické modely osobnosti

Vedle hlubinné psychologickych a behavioristickych sméri to byli také psycho-
logové hlasici se k humanistickému hnuti (byva oznaCovéno jako tfeti smér v psy-

chologii), ktefi pfispéli vyznamnymi mySlenkami a koncepty (srovnej Zdkladni poj-
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my a metody psychologie, s. 271 a nésl.). Pravé tento smér zi jici vy
znam v psyf:'holo’gll oso_l?nosti a zaved] nz)vé metody v psyihf)]tsell(':}l);io(zvhomlj llc1 e
pii, v rogerianské terapii atd.). AR
Pies rozdilné teorie zdiirazitujf vSichni humanisticky orientovani

vani ps 3
(A}BRAHéM'H. MQ’SI’,O'W, CARL ROGERS, HILKRION PETZ%{%]?%%?;}?
Vy;nirp prszho prozivani a bezprostedni zkusenosti (proto oznadeni ,,fenomeno-
logicky quér )- Je jim spole¢né také presvédéeni o moZnosti osobniho’;'ﬁstu moz
nostl zmeny a sebeuskutedn&ni jako disledku vhodnych podminek ’ :

Maslowova teorie seberealizace

Amegiclky psychol'og AE:RAHAM MASLOW (1908 — 1970) se domnival, e se
Egizvgl?ﬁovte tz,?(byvah piili§ dlouho odstrafiovanim napéti, bolesti a l'IZROSt; ane
OS . . . ’- » i
o atek pozornosti radosti, pocitu pohody a rozvojovému potencialu ¢lo-
Stejné jako C. G. JUNG je i MASLOW toho na Ze je tf
1 C ; nazoru, ze je tfeba vyuzi
}:Iasvtnll( potencv1a‘1 k,dosaitl:m uskytec’ne"m’ viastniho Ja. Pfedpjokladem folﬁzégcf if(;/‘iik:
je vsak naplnéni zakvl_e_xdr}mh fyzickych a psychickych potteb ¢loveka Jako jsou é-
tre?ablasl%plného prijeti, potfeba jistoty a divéry. ; 4
ebeuskutecneni, seberealizace Sloveka, jak ji MASLOW nazyva. vysadu:
' : va, vyzad -
ho spontaneity a smyslu pro humor. Takovi lidé jsou schopni nav};zova)t(iazt:ﬂ;f;g-

gazovat se. Element kreativity, ktery je dnes tak zd{iraziovs
‘ El ; zdlraznov i
rapie, povazuje MASLOW za velmi vyznamny. S

Rogersiv na klienta orientovany pFistup

;:I?;I;cifé\}l?(OM ROGERS (nar.v 1902), zakladatel na klienta orientované tera-
van,’ _|b jako MASLOW povvazoval za velmi vyznamny osobni riist dosaho-
y sebepoznanim a §ebezkusenost1’. Vyzdvihoval vyznam shody (kongruen 2)
mt;m.reab;ym a idedlnim obrazem sebe sama. =
ojeti vlastniho J4 vzniké ptedeviim v interakei s druhymi lidmi i
., Poje ymi lidmi. Ve skupina
;s:;ghéRO(}ERSEM (vencounter groups) se ameri¢ti studenti ugili tyto intl;:'glizg
P élwl’g(;;::;t}amgﬁi\c}k{l{ Ese %%)GERSOVY poznatky $ifily pfedev§im pro-
pS}[f)qhoIogie, o a REINHARDA TAUSCHOVYCH (Erziehungs-
imenze prosp&sného chovéni pti vychove, jak j i
) : , jak je formulovali TAUSCHO
;atzlilfvgznoitl na RO(}ER?E (opravdovost, prijeti, citlivé pochopeni, kongruence.v)]
nes k zdkladnim ptedpokladim aplikované socidlni pedagogiky a maji vel'lé)’;

vyznam pfedeviim p¥i vzdélavani ugiteld . i
Spélych.p pri vzdelavani uditelli a vychovateld, ale také pri vzdélavani do-

Systemické pristupy — osobnost jako propojeny systém

Novgjsi teorie os i azeji i
obnosti vychézeji z pojmu osobnosti, ktery i y
. 4 e 53
ne;rlky (’véda 0 procesech fizeni a regulace). gl A
6itéignr:1nn”5“y?té'm obuecné znamend uSquédany, strukturovany celek, slozeny z ur-
ozstvi prvki, které jsou ve vzijemném vztahu. Tato teorie rozlifuje sy-
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stém otevieny a uzavieny, dynamicky a staticky, regulovany zevnitf (sebou) a re-
gulovany zven¢i. Jak je mozné teorii systémil aplikovat na lidskou osobnost?

Pojeti osobnosti jako systému, jako souvislého celku s uréitymi vnitfnimi struk-

turami a zvn&jsku pozorovanym chovanim, celku, ktery se v ase vyviji a méni, po-
skytuje mnohostranné pouZitelné teoretické pojeti. Osobnost je znazorn&na jako sy-
stém otevieny (nachazi se ve stalém procesu vymény se svym okolim), dynamicky
(vystaveny vliviim jinych elementi a sém ovliviiujici) a seberegulujici (fidi své cho-
vani vlastnimi prostfedky uréitym smérem).

Oteviené systémy jsou diferencované a nachazeji se ve stavy, ktery LUDWIG VON BERTA-
LANFFY (1901-1972) oznacuje jako fluidni rovnovdha — j. instabilni, komplexni forma orga-
nizace, proces, ktery je vice determinovan svym cilem neZ vychozimi podminkami.

Pikladem je tlesny riist organismu, ktery miZe byt zastaven nebo zeslaben onemocnénim nebo
nedostatednou vyzivou. T&lo se snaZi po odstrangni rudivych faktord toto zpozdéni dohnat a do-
sahnout péivodniho moZného vzristu. Zpétnou vazbou (hl43enim okamzitého stavu) je chovéni fi-
zeno tak, Ze se systém pFiblizuje odpovidajici hodnoté. Jestlize se od ni odchyluje, jsou uplat-
nény korekéni mechanismy.

Pojeti osobnosti jako systému umoziiuje dobfe rozpoznat nékteré ze znakil osob-
nosti (celistvost, strukturovanost, souvislosti mezi elementy).

Musime si ale stale uvédomovat, Ze pojeti tohoto druhu maji charakter modelu,
a proto je nelze bezprostiedné aplikovat na realitu (srovnej Zdkladni pojmy a me-
tody psychologie, s. 271).

Statistické piistupy — osobnost jako kombinace faktori

Tento model jiZ neni v dnes$ni dob& aktudlni. Vychézel z pokusi kvantifikovat psy-
chické jevy a zptistupnit je matematické analyze. Proto se védci pokouseli ziskat
z rozmanitého pozorovaného chovéni maly pocet zdkladnich Jfaktoru.

Vlivy pusobici na osobnost

Co se skryva za nasledujicimi spojenimi: ,,celd matka® nebo ,klidny po otci*?
Z¥ejmé predstava, Ze urité osobnostni znaky (chize, postoj, temperament, nadani
atd.) se dédi.

Hekticka matka — nervézni dité. Matka kolem sebe ¥ifi hektickou atmosféru: mluvi chvatng, ne-
pusti dit& ke slovu, je netrpéliva, Dité plisobi roztrZité, nedokéaze se koncentrovat. Casto méni
své hry, mluvi nesouvisle a pfili3 hlasité. ProtoZe je znovu a znovu netrp&livé preruovano, zadina
koktat (srovnej Fyvojovd psychologie, s. 127).

Je nasnadg, Ze chovéni déti je bud’ vrozené, nebo je vysledkem vlivii pisobicich v jeho okoli.

Vlohy a prostiedi

Jak dalece &lovéka formuje, ovliviiuje a méni jeho prostfedi? A do jaké miry je de-
terminovén svou genetickou vybavou? Tyto otdzky jsou pfedmétem velmi dlouhé
diskuse dodnes plné emoci a kontroverznich nézord (srovnej Vyvojovd psycho-
logie, s. 127 a nasl.). Z odpovédi na tuto otazku plynou velmi praktické konsek-
vence.
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Vlohy jsou dané prostiedi je ale e 58

0y o0 Uetley prosileds proménlivé a je mozné ho ovlivi .

EJETEIG %;Iagl[é)]g?\(}iétawtele téchto protikladnych nazort jsou n;;?ii‘;ztd"}j;ir;ké
naéné t' . K (nar 1916)!‘kter}" ve SVé kﬂlze ”Ne‘]ednotnOSt lidstvau. » d

nozmacne zastava postoj genetické determinace, a JOHN B. WATSON jed-

pOJZegll( l\;lcli\tfllll ptrg)s}t(redl Jili:o cfediné determinanty lidského V)?V(.)je , Zastance
L otazka, pokladand v této souvislosti, zni: AL R T

ovéFit, zda néjaky psychicky znak je nebo neni z’déd:é-n;’fff? viibec mozné uréit nebo

Nadany otec — nadany syn: Je naddani dédicné?

K'dy_z“ Al}gliéan FRANCIS GALTON roku 18
nz}c‘l[: _zrclla.m}”fc; Angli¢anl (védet, uméled, v
nych jedincich, nalezl mimofadné velkou r(;dinn i i : i
v gzk‘?lpnpg_dﬁ také s:iavné otce. GALTON se docllrrllcl?ir\.]fz?t;: (I:‘llall 21%2:1;}122;? N
[z;%av o (;?1 s J;]stotm; pI:edpokléldaF, vie vyjimeéné nadani je zd&déné, Vyskytuje :e;:g:
i Ia)u:: s velmi nadanymi ¢leny mnohem Cast&ji nez v rodindch prameémé
pop ] nes tyto vysled}cy interpretujeme mnohem opatrnéji. Predpoklada
ze v rodindch velmi nadanych se uplatiiuje velky vyznam motiv-ace pgdévzt ir:g ,

primémé vykony, jsou zde podminky k udeni 7
. ucenia v Ani P e
kdvani okoli a podobné. Y zd€lavéni, vzor rodi&d, uréité ode-

69 p;_itrai v pribuzenstvu &tyfi sta pat-
ojevideq, soudctl...) po dalich slay-

Kalikatkové

(Fec. kalos — dobry, kakos — spatny)

Roku 1 i i

mci{ ladagtzlli zricdo;im;;ﬁ:;izgﬁind!;t.i(;eovD?AhRD él}'()ge éozvétvené rodiny, které sledoval az k jejich

X kalik ztahu se slaboduchou divk i 3 5

omsﬁjgz:f:j s qqrmélné |:1tellgentn[' Zenou; déti mély béhem padg;é?i I;:tk g;l:léi 52::](126;‘/6}10

e devm po'tc?mku.slaboducehe Zeny jich bylo sto &tyficet t¥ intelektualng pod i y.é eh,
¥ set devadesati Sesti potomki zdravé Zeny nebyl slaboduchy ani jeden ot et

Nativisté (zastanci teze, e vl i ini a inteli
: ! A astnosti, nadani a inteligence jso $) vidi i
mezi obéma Edstmi rodiny dal3f ditkaz pro spravnost sfych njéz;-; e iy ot gl

Ale pravé v tomto pFipadé se nabizi ot j i
Witne i ptip nabizi otazka, zda a do jaké miry pisobily vedle zdédéné vlohy

Biografické vyzkumy uks v inny

: y ukdzaly v Fadé rodinnych studii, 7e velké ini

r . = o H Y nad j ity

rodindch velmi €asto: napfiklad v roding Bachi, ve které se po pét gaertl:ci:lc;’y:zlglﬂjjtii;;:tég}ic}]
ur-

¢ich hudebniki, nebo v roding B i
‘ ‘ 5 : 5 )
b b rnoulli, ve které se ve tiech generacich vyskytlo osm vyznam-

Vyzkeamy dvojcat

Dalsi pfistup k problematice v i
ztah
na dvojcéatech. e
Maji-li byt znaky osobnosti z velké miry d&dig
aji-li byt zna . ¢ miry dédi¢né, pak by jed jecna dvojé
léltl%r:q ma_l;‘lgientlckqu genetickou vybavu, méla vyl?azavjz;tJ i 0%(;);agﬁgré?ld§0&|cabta,
o ti3a§ (; ge_dnoyaména dvpj§ata vyrstajici v rizném prostiedi napfﬂ.dad yalgc;
Vyslied l?; o ](t:) : ;g;ll};cz}ll(;(;i}nacﬁ, dal%f bydse vyvodit zavéry o sile,vlivfl prostjfedl’
ledky _ cumu nejsou ale jednoznadné. Udaje o korelaci i mi-
2081 ér;tegjg;ncg Jean\:aJegfpyfch dvojcat, ktera vyriistala si)olu kflfas(;g?:nn;;izbm?g
»9%. U dvojéat vyristajicich zvIast se pohybovala mezi 0,:52 a 0,88 Podol;né

ohou a prostredim predstavuji vyzkumy
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srovnani se provadéla pti zkoumani vlivu dédignosti na slaboduchost, krimina-
litu, schizofrenii atd.

Takové vyzkumy dvojéat jsou ale z mnoha ditvodi kritizovany: poukazuje
se na maly pocet dvojéat, kter¢ vyristaly v oddéleném prostiedi. Z pochopitelnych
divodi se tomuto rozdéleni snazi zabranit. Také je tfeba poznamenat, ze prave jed-
novaje¢na dvoj¢ata maji sklon navzajem se identifikovat a soutasné se odliSit
od svého okoli. Proto vyzkumy na dvojéatech neobj astiuji pfili§ ,,normalni pfipady*.
Zajimavé jsou viak nov&jsi, Hoimarem von Ditfurthem recenzované vyzkumy jed-
novajeénych dvojéat z USA, jejichz zivotni cesta se rozdélila v jejich raném véku,
a presto si pozdgji byly podobné, i kdyz vyristaly v rozdilném prostiedi.

Vyzkumy adoptovanych déti

Srovnéavani adoptivnich déti s jejich biologickymi nebo adoptivnimi rodié¢i vzhle-
dem k inteligenci ve vétin¢ vyzkumd pfinasi vy koeficient korelace (srovnej Zd-
kladni pojmy a metody psychologie, s. 281) mezi biologickymi rodi¢i a jejich dét-
mi (vétdinou byla k dispozici pouze matka) ne% mezi adoptivnimi rodi¢i a jejich
adoptivnimi détmi. Shoda je oviem zfetelné nizsi neZ shoda inteligence biologie-
kych rodi¢t a déti s nimi #ijicich (r= 0,50 proti 0,34).

Udaje z prenatalnich vyzkumi, srovnani interak&nich vzori v rodiné vzdy podle
pozice mezi sourozenci a vyzkumy Zivotnich udélosti, které méni osobnost (,,Life-
-Event-Resources*), poskytuji dodateéné odkazy na piisobeni specilnich vlivi pro-
stfedi.

Stres v tehotenstvi

L. W. SONTAG prokazal, Ze aktivita déti v déloze nartista, pokud jejich matky prave
prozivaji stres.

Pokud byla emoce intenzivni, ale piisobila kratce, nartistala aktivita jen pie-
chodng, jestliZe vzrugeni pretrvavalo del3{ dobu, rozsifila se aktivita natolik, Ze do-
s4hla desetinasobku normélni tirovn&. Matky hovofily také o intenzivn&jsich pohy-
bech ditéte v déloze v situacich, kdy se ony samy citily unavené. Je znamé, Ze span-
kové zvyklosti matky, izkostnost a napéti béhem téhotenstvi mize mit na dité trva-
1é nasledky.

to rozdiltim reaguji déti odlign& na vnéjsi podnéty. Rodi&e a petujici osoby zase re-
aguji na tyto vzory reakci...
Jedno je viak viem kojenciim spolecné: reaguji egocentricky, jejich potfeby musi

byt okamzité uspokojeny. Zplsob, jak dité prozivéa uréité prodlevy v napliiovéni je- .f.

ho potieb, vypovida o procesu socializace. 0Od FREUDA vime, Ze pro vyvoj 0sob-
nosti mohou byt vyznamné situace ptijimani potravy a zpiisob vychovy k Eistoté.
Tyto ukony se odehrévaji Casto a pravidelng a zajistuji stalou interakci mezi rodiéi
a détmi. Chovani pedujicich osob (vyZziva podle piesného ¢asového planu, nebo po-
dle potteb ditéte, tlak pii vychové k Listote, nebo trpélivost, podporovani, nebo
naopak omezovani touhy ditéte poznavat svét atd.) demonstruje ditéti postoje, které
mohou rozhodujicim zpiisobem ovlivnit vyvoj jeho osobnosti.
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Kazda détska sestra vi, Ze jiz novorozené déti projevuji velmi charakteristické
rozdily v aktivit&, navycich pfi krment, ale také v rytmu spanku a bdéni. Kvali tém-
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Rozdily mezi sourozenci

Vychovni poradci, terapeuti a ucitel¢ jsou stale znovu konfrontovéni s nasledujici otézkou:
et ot e ke i e i S
) - PO LKUTR vime, Ze pozice ditéte mezi AR A
Prvorozeni se nemuseji s nikym délit o pezomogt a naklonnost “’dizgu:ggﬁ;c; rr]r:; iv;:lk?é V)}flznar?
obvy}(le je ma't[fy del3i dobu koji a tyto déti zazivaji vice lasky nez d,algi potomei astéji hovoti,
Vyz}nam mé i to, zda matka proZiva t&hotenstvi a porod jako bezproblémové : b :
kavané dité pro ni zat&Zujici a piichdzi na svét chténé nebo nechténé » nebo zda je ode-

Socidlni kontext

gll(();?:ksée Vl'l;:(){i\f]’jf jal;o izolovana bytost, ale vyrista v socidlnim kontextu. To se
e osobnosti v interakei s vnéj$im svétem. Prave Fikla
ruch chovani (hekticka matka — nervézni dité) si miz Ly sl
; ( ozn{ dit€) si mizeme v§imnout, 7e velmi
’ £ ’ .y . 2 ml S e—
cifické vzory interakei uvadéji do chodu a udrzuji urgité chovani (srovnej ¥y o
psychologie, s. 153 anasl.). e
uzgg mﬁiﬁ ;3?5}13 g;etodé léCent psylchicky podminénych poruch, je do procesu
2 ena zapojena celd rodina, protoZe se vyznamn
: : 0 Clena zapoj g ou mérou po-
dljl:-1 gfv;inlgp a pdrzov_am.urévltgho’syimptomu nemoci. Pravé na ptikladech ktléré
pouziva rodinna terapie, je ziejme, Ze dité€ reaguje velmi citlivé na zétéi’ ktera
se tyka celé rodiny. i

DD 'aké "lil Y Zpusobu'f V li v p] (8 ti (5 i Zﬂlé[lu 080 i i \' cl't kzva-
y 5 d] S bnOStl to je téma A" m i a
5 : ) yzku u ram
ného L{fe Even!'Resource.s, 13.'.0 IlletOdEl [+ pokusel[] o] ZkOUIlléni pUSObenl ur éit;ch Zazitku ( ”le

changes” nebo ,,events“: narozeni dit&t
e » : e, ztrata partnera f Ani
néni, matefsk4 dovolend, odchod do penze...). : i

Rozdily mezi pohlavimi

»--Z€Na je soucitngj§i a Cast&ji plade (...) nez muz, je zavistivé, hasteriva
va¢nd, snadno ztréci odvahu a pochybuj ol s A asterl\fa? ey loq-
!enstv’i._.“ ARSToTR pochybuje, neni tak chytra a té7ko odolava falsi a §i-

¢ Prisludnost k pohlavi je ¢asto spoj
pojena s hodnocenim (napf. si i
Shromazdéte dalii hodnotici vipovédi o muZich nebo og%eill:il;:;!lmé, s i

T;I:Fazgt’qjde zé_dn)'( jivny znak’, vkter)’f by mél takovy vyznam pro vyvoj osobnosti
e i 1dentitu, nez pohlavi ¢lovéka. Pfislusnost k muzskému nebo Zenskému po-
i 1; 0fsse:t intealf(?}e\:uje pouze v naSem proZivani sebe sama, ale jsme podle této pii-
zarazovani a toto zafazeni nas provazi po cely Zi iviiuje nas
osud. Do nasich osobnich zdznami j ¢ S AR
C 5i bicl 1 J€e vepsano ,,muz‘ nebo ,,zena* a tento udaj o na-
?1?? pohlaxi Je povazovan za jednu z nejdilezit€jsich informaci o nés samffchj(ﬁl"'ed-
POl}']mulfag'e, .§_koln1' vysvédceni, dotazniky, pozvanky...).
" ;) plc?ljl] ajfit;;o}%%ﬁ{yk{nqk,}gerg ZétI;OVEﬁ poznamend naSe sebepojeti. Podle na-
’ ekavani druhych viéi nam, pfisludnost k jednom
se i kavani druh : u nebo dru-
heIr{m ﬁc,)lhlavl mé velky’ socialni vyznam (vefejny, politicky, prjévm'). i
ozdily mezi pohlavimi byly interpretovany riznym zptsobem.
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MuZské a Zenské vnimdni (sebeporozuméni): Pohlavni stereotypy

ézi existuj & Y : : lo ur&eno, jaké charakte-
Stézi existuje spoledensky systém, ve kterém by nebvy C ,Ja
TOVE Tysy jsélu ty[;icky muzské a typicky Zenské. Obecne vime velmi pfesné, co zna-
menaii v na&i spole¢nosti slova ,,muzsky* a ,,ier_lsky N 455

Tytjo vétéinog zjednodusené a jen obtizné ovlivnitelné Prcdstavy ovur(‘,ltych S0-
cialné relevantnich obsazich nebo skupinach osob, v naSem prl'pade 0 }?Pog ic_)-
hlavich, se v socialni psychologii nazyvaji ste;re;}typ. Stelrzg;yp je typické oceka-

ani urditého chovani (srovnej Fyvojovd psychologie, s. ! :
Valr;;il'llfg;{ HOFSTATEFER (.,Vyzkumy osobnosti®*, 1977) zkoumal pon:noni} me-
tody poldrnich profilit otekavani chovani ve vzgahu k mulzske g“zenslv(i rlo 1.;3'0-
kusné osoby mély sefadit ur€ity pojem (,,m}lisl'c:y“ nebs‘,,zepslgy ) }natl) §“a I2:‘:1(:» isa-
hujici dvojice protikladti jako napiiklad ,mékky — tvrdy*, ,,silny —slal }},1 : by bse
kvantitativng, na zakladé vypoctu korelace, s_rovné.valy profily riiznych osob, by-

lo moZné ur&it podobnosti nebo protiklady pojmi. Byla tak ziskéana konotace slova
(pole jeho vyznamu).

HOFSTATTER ve svych vyzkumech do3el k zajimavému zziv?ru. ‘Zjistii, Zc kono}a(.:el §I(iqv »Zen-
sky* a , muzsky* nejsou vzajemné protikladné, spis je nutné chagfit je jako dvé nezavis ;k 1m;n§§:
Zensky* tedy neni prostym protikladem muzského®, ,,nezensky* nema stejny vyznam jaxo ,,
3 P“. . . 26t - .

ky\/ jeho dvojdimenziondlnim zndzornéni je sice pojem Lvylerpani* zcela nemuzsky, ale zéroven
neni typicky ..zensky*.

Tyto socidlni stereotypy z velké &asti odp_qv,idaji rolovjfgn czéeliévan1£?. S'rctwllila;i]:;—
-1i stereotyp ,,muZstvi* (pozitivné korelu_nmvse slp\{}‘r‘ »uspéch®, ,,bo_|k, ,,msei:m% éastc;
negativné pak se slovy ,,pohodlnost®, ,,vyCerpani )’s rea}1t0}1, p}a; mu ine < i
konstatovat, Ze se neshoduje se stereotypem. Ka}ida muzska nebo Zenska by

je nékdy neuspé&ind, mélo produktivni, vyCerpana...

1 _slabost* a muzska ,sila, enska ,pasivita” a muzskd ,,aktivita® nejsou vysledkem ,,pfi-
g:::rl:;(;;ﬁ‘ rozdili mezi pohlavimi, ale jsou z v&tsi asti dany kul‘turou, tyrdl MAlFGk?niE;?
MEADOVA. JiZ v roce 1928 poukazala ve svych (dosud r}epi‘ekonanych) ,,yyzk;mec . 0é e
na Nové Guineji®, Ze existuji formy spole¢nosti, ve'kt'erych se ncvyskytuj} Yln krr?n zn mE= Ete .
pracovni vykony vazané na pohlavi a rolové oCekavani. M_EADOVA:na\:ﬁm a heny{dverizu.gim
vykonévaji pro nés ,,typicky muzské* Sinnosti Zeny a muZi se chovaji zpisobem charal j
u nas Zeny (srovnej Fyvojovd psychologie, s. 144).

Lidové se fika, e dit&, které se v matce hodn& pohybuje, bude chlapec. Toto tvr-
ze?l?nelze empiricky potvrdit. Spontanni polwlyby se vg§kytujl u oboE p;;?lag}:lstei-i
né &asto. Rozdily jsou patrné u novorozencu, a}e t_)fkajl se druhu po yhu;D : :st
se vice pohybuji celym télem, zatimco dlvkyiotaéejl.’éavs'té_u hlavou % po yd uj Zg
Existuji vyzkumy, které naznaduji, Ze chlapci reaguji dfive na vizudlni p(:k n?t)gna'i
timco dév¢atka na akustické. H. A. MOSS si pm:é__upl skuteCnosti, e matky je t{-
se syny vyrazné pozornéji nez s dcerkami. Casté&ji 'Je’berou CEo naruce a ;109: Jevsice
muluji. Podle domnének autori tim reaguji na chovani chlapcty, ktefi méné spi a

aduji pé¢i matky. Lo fime e
vy}%iilll-elllvg?iozdilyyvznikaji jiz u kojencii a vyvolavaji rozdilné peujici chovani
matky, které zp&tné ovliviiuje chovani ditéte.
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Srovnéani pohlavi s ohledem na inteligenci ukazuji, ze mezi praimérym inteli-
gen¢nim kvocientem u muzii a Zen neexistuje vyznamny rozdil. V Jjednotlivych inte-
ligenénich sloZkach byly nékteré rozdily nalezeny. Americky psycholog J. P. GIL-
FORD (1967) zjistil u Zen o néco lepsi vykony ve verbalni oblasti a u muzi v po-
detné-konstruktivni oblasti (srovnej Mysleni a rec, s. 91).

Vyzkumy potvrdily rozsifeny nézor, Ze muzi jsou agresivnéjii nez Zeny, Je ale treba tuto vypovéd
diferencovat, protoZe agresivita je u obou pohlavi zaméfena na riizné cile, je vyvoldvéna riz-
nymi situacemi a podmin&na réiznymi prostredky. Chlapci se pii hfe s panenkami chovaji agresiv-
n&ji, divky zase projevuji vice verbélni agrese.

Uzkostnost byvé zkouména pomoci dotazniku. I v této oblasti vychazi najevo problematika
této vyzkumné metody. Vysledky potvrzuji vy§si izkostnost u divek a Zen. Vysledek mizeme
interpretovat dvojim zplisobem: tato skupina je skutedng tizkostn&jsi, nebo je to skupina, ktera ten-
to sviij rys snadn&ji pfizna.

Volba povolani:

o mnohé profese nejsou pro Zeny stejné pristupné jako pro muze,
e Zeny se ve vedoucich pozicich vyskytuji zfidka,
o prace Zeny je finanéné podhodnocena ve srovnéni se stejnou &innosti vykonavanou muzem.

Rozdily mezi pohlavimi — Nasledek podmiriovdni v raném détstvi?

U mnoha nalezenych mezipohlavnich rozdilii je obtizné zjistit, zda vznikly ,,ve jménu pirody*
nebo jsou vysledkem procesu socializace. Nové se poukazuje na moznost podminéni v raném dét-
stvi. Napfiklad E. G. BELOTTI (1975) zdiiraziiuje, ze mal4 dévatka prejimaji od pecujici oso-
by ritualizované pohyby s novorozencem tak brzy, Ze je na mist& mluvit o podminéném reflexu
(,,reflex houpén{ s panenkou®).

H. BARRY zjistil ve sto deseti primitivnich spole¢nostech, 7e je od chlapcti o¢ekdvana orien-
tace na vykon a sebedtivéra (85 % az 87 % zkoumanych kultur), od divek je ogekavana ochota pe-
dovat (82 %) a spolehlivost (61 %).

Francouzské autorky BRUNETOVA a LEZINOVA zkoumaly skupinu chlapei a divek v koje-
neckém véku a nalezly pohlavné specifické rozdily v PECi o tyto déti. D&veatka byla matkami rych-
leji kojena (délka krmeni byla u hol€idek pram&rmé 25 minut a u chlapcii 45 minut) a dfive od-
stavena. Viechny hol¢icky byly odstaveny ve véku tf mésict, 30 % chlapeiki bylo kojeno déle
nez Ctyfi mésice.

BRUNETOVA a LEZINOVA zjistily rozdily také ve vychové kojenct: mald dévéatka byla diive
a pfisnéji vedena k Cistotnosti, vychova k dodrzovani hygienickych ndvyki zadinala priimérné
v osmi mésicich, zatimeo u chlapeti a% ve dvanacti mésicich.

E. G. BELOTTI zkoumal také pohlavné specifické rozdily plisobici pfi volb& prvni hracky,
zvI&Sté u mobilnich hragek, které opticky stimuluji kojence v postylkéch. Nad postylkami holgi-
tek se pohybovaly kyticky, andilci, snghové viogky, malé panenky, ptacci, zvifatka...; nad po-
stylkami malych chlapetki letadélka, lodg, auta, konici...

Ve veku &tyfech aZ péti mésict, kdy déti zadinaji zam&rnéji manipulovat s pfedméty a sbiraji
prvni zkuSenosti s riiznymi materialy, dostavaly hol&igky prvni panenky a gumové zvifatka, chlap-
ci odpovidajici ,klukovské hragky*.

V pedagogice matefskych 3kol se jiz prestalo napomahat fixovani role. Chlapci si tedy hraji

s déveatky v ,,dometku s panenkami®, ptejimaji tkoly v doméacnosti a v péti o déti. Déveatka jsou
motivovand ke hie s konstruktivnim materidlem.

Identifikace s viastnim pohlavim

Otazka, od kdy a jakym zplisobem se dité identifikuje se svym vlastnim pohlavim,
byla zodpovézena tfemi do jisté miry vzajemné se dopliiujicimi vysvétlenimi.
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e Podle psychoanalytického pojeti (FREUD) dosahuje dit€ identifikace s rodi¢em
stejného pohlavi ve falické fazi prostfednictvim oidipovského komplexu.

o Podle prispévku teorie uceni vede stalé zpevitovani pohlavné typického chovéni
k tomu, Ze dité vyhledavé ve svém okoli pohlavni vzory a identifikuje se s cho-
vanim, které je nejvic odméovano.

e Podle kognitivni teorie (L. KOHLBERGA) psychosexualni identifikace dosa-
huje dit& nasledkem integrativné ziskanych kognitivnich vykont. Dité nejdfive
rozpozna, ze existuji dvé pohlavi s riznymi tikoly, a tento poznatek je zdrojem
prvni struktury jeho socidlniho svéta. Velmi brzy dité také poznava, je-li chlapec
nebo hol¢i¢ka. Teprve pozd&ji poznava identitu pohlavi, tj. uvédomi si, Ze €lo-
vék nemize své pohlavi zménit, ale ma ho jednou provzdy.

KOHLBERG dokldd4 svou kognitivni teorii nasledujicimi ptiklady:

Johnny (4,0): ,,AZ vyrostu, budu stavét letadla!™

Jimmy (4,5): ,,AZ vyrostu, budu maminka!*

Johnny: ,, Ty ale nemiiZze$ byt maminka. Ty musi§ byt tatinek.”

Jimmy: ,Ne, jd budu maminka.*

Johnny: ,,Ne, ty nejsi hol¢i¢ka, ty nemizes byt maminka."

Jimmy: ,,Ale jo, mizu.“

Vysledkem prastaré kontroverze, Sasteng silng emociondlng podbarveng, je opatrné prohlasen:
Zda se, Ze existuje biologicka baze (vioha) pro zdklad pohlavng specifickych vzori chovéni.
Ta je velmi variabilni vzhledem ke kultute, spoleénosti, rolovym oéekavanim a rodinnym interak-
cim (prostredi), ale také v dasledku individualnich momentfi.

V souéasnosti probiha v nasi kultufe proces uvédomovdni pohlavné specifickych
vzorcl chovani vyse uvedeného druhu a nasledna snaha o jejich zménu.

Poruchy osobnosti — psychoterapeutické metody

V oblasti somatickych poruch kazdy z nés vi, Ze existuje §iroké spektrum chorob,
od lehkych t¢lesnych neduht a podrazdéni aZ po t&Zka onemocnéni, jejichz l¢-
geni vyZzaduje vechny nase sily a pouZiti intenzivnich Iékafskych prostredki. Spek-
trum duSevnich onemocnéni, od lehkych psychickych poSkozeni a ovlivnéni
az k t&Zkym psychickym chorobam, je také velmi $iroké. Hranici mezi psychickym
zdravim a nemoci je velmi obtizné uréit. Duevni stradani je ¢asto kritériem, které
¢lovéka podniti k vyhledani pomoci psychoterapeuta.

Psychické poruchy ovliviiuji Zivot, praci, schopnost navazovat uspokojivé mezi-
lidské vztahy: dodnes neni jasné, zda jsou tyto poruchy geneticky podminéné nebo
vznikly nasledkem uréitych okolnosti v Zivoté &lovéka. Tato otdzka ma vSak dru-
hotny vyznam, kdy? si uvédomime, Ze takto postizenému &lovéku je tfeba pomoci.

Vzdy podle stupné, délky a druhu poruchy hovofime o esobnostni krizi, psycho-
somatickém syndromu, lehéi nebo té25i poruse osobnosti (neuroze, psychéze).

Chapani psychické nemoci a zdravi se v poslednich desetiletich velmi zménilo.
Cast&j&im kontaktem s psychickou krizi, poruchou a postizenim se zvysila (nejen
u odborniki, ale i u $iroké vefejnosti) ochota povaZovat psychickou nemoc za for-
mu postiZeni a poruchu, obdobné jako u jinych druht poskozeni, a osvobodit psy-
chické choroby od jejich negativniho stigmatu.
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Vedle psychoanalytickych a behaviordlnich smérit maii : .
vyznam i humanistické a interpersondini terapie. ges s

Viem terapeutickym pfistuptim je spole¢né, Ze dusevni nemoci nepovazuii z
zméniteln€ rany osudu, ale za nasledky ,,chybného vyvoje“, za oddaleni -; ogél:g-
peni individua od &ésti sebe sama a svého vlastniho prozivani. g

V psychoanalytické terapii se terapeut pokousi pomocf odpovidajici techniky od-
kryt pacientiiv ptivodni konflikt a tim umoZnit, aby si jej pacient uvédomil, Po-
kud se to podaii, dochazi ke katarzi (dusevnimu oéisténi, osvobozeni), a pak jé &lo-
veék schopen vyuZit uvolnénou energii a upevnit svou osobnost.

Behaviordlni terapie povazuje poruchy za nau¢ené chybné zpiisoby chovani, Jest-
lize budeme schopni zménit vn&jsi podminky, které tyto symptomy udrzuji, bude
moZné pfeucit chybné chovéni a nahradit ho nové nautenym.

Humar?isrfcifé terapie vychézeji z humanistickych (fenomenologickych) modeli
osobnp;tl anejsou omezeny jen na patologické chovani, ale predeviim na psychické
zdravi, integraci a sebeuskuteénéni (srovnej Zdkladni pojmy a metody psychologie
s. 271 a nasl.). J

eV novéjsich terapeutickych piistupech neni v poptedi terapeutem pouZivana tech-
nika, ale vybudovéni vztahu, jehoz znaky jsou empatické pochopeni, pozitivni hod-
noceni, ucast a zajem. Tyto charakteristiky jsou propagovény prevazné humanis-
tickymi psychology a vznikly na zakladé jejich modelt osobnosti.
~ Rogerianskd terapie (také na klienta orientovand terapie): CARL ROGERS
je povazovan za zakladatele tohoto sméru. Byva také oznatovéana jako nedirektivni
terapie, protoZe jednim z dileZitych znaka této metody je ,,zdrZenlivy*, nemanipu-
IU_!]CI postoj terapeuta, ktery tak dava klientovi moZnost byt aktivni a iniciativni.
Durlei1t0u premisou této metody je pfesvéddeni, ze kazdy &lovek je schopen resit
své problémy. Terapeut se pokousi pochopit pacientilv svét ve viech jednotlivos-
tech, pomahd mu, aby si sdm pro sebe vyjasnil druh svych problémii. Jedna z tech-
nik spo€iva v poskytovani zpétné vazby: jasn&j3i a precizn&jii formulaci dévat
pacientovi informace o tom, co on sim verbélné nebo neverbélné vyjadfil, ale
€o si dosud pIné neuvédomil. (Riizné instituce vzd&lavani dospélych nabizeji roge-
riansky zaméfené skupiny a trénink komunikace).

Ge’sraz’trerapfe: Zakladatel gestaltterapie, psychoanalytik FRITZ PERLS, pied-
ppkladf't, Ze psychické poruchy vznikaji nasledkem vzdéleni individua od &4sti svého
Jaasvého prozivéni. V gestaltterapii je jedinec podporovan k piesnému pozorovani
E)kamiltjfch pocitl, myslenek a ptani. Zvlastni vyznam mé neverbalni chovani, které
Casto qkaZUJe, nakolik pacient blokuje své volné vyjadfovani. Tak mize pacient ob-
Jevit sam na sobé, Ze svym postojem t&la (prekiizené paZe, objimani sebe sama...)
vyjadfuje sviij strach a svou potfebu chranit se pred mozZnymi zranénimi.

wlnterpersomflm’ terapie: Jiz ALFRED ADLER si poviiml skute¢nosti, Ze ne-
prizplisobivé chovani miize byt vysledkem narugenych vztahii a chybné komuni-
kace mezi lidmi. Interpersonalni terapie se koncentruji na zlep3eni téchto vztahi.

Skupinovid terapie: V navaznosti na CARLEM ROGERSEM zaloZené skupiny
»encounter” vznikaly v Sedesatych letech riizné terapeutické skupiny. Spole¢né je,

ze terapeut zuistavé psychologicky a Gasto i fyzicky v pozadi a intervenuje jen pii-
le21tost1_1ym objasnénim: pozorovanim nebo vysvétlenim. Pacient se tak mtiZe rych-
le naugit, co je ve skupiné adané, naptiklad byt v komunikaci piimy a zdvorily.
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JestliZe si ve skupinové terapii vytesil n&jaky problém, zvy3uje se pravdépodob-
nost, Ze tyto prozité zmény ptenese i do svého kaZdodenniho Zivota. (srovnej Soci-
alni psychologie, s. 232 a nasl.)

Rodinnd terapie: Mezi ¢etnymi formami interpersonalni terapie (parova terapie,
psychoterapeutickd prace s détmi, terapie hrou...) pfedstavuje rodinna terapie vel-
mi slibny pristup. Rodinn4 terapie pojima rodinu jako systém, ve kterém jednotlivé
Casti predstavuji celek, ale jsou vzajemné propojeny. Poruchy jedné &4sti maji za n4-
sledek poruchu celého systému. P¥i tom je do terapie vtazena celé ,,sit*, Dobrym
uvedenim do tohoto propojeného systému je odpovidajici odborn4 literatura.

Rodinni terapeuti vyvinuli strategie a techniky, které vedou ke zméné prezentova-
ného vzorce chovani a jednotlivym ¢lentim rodiny by mély poskytnout vice volného
prostoru pro osobni uvolnéni. Na rozdil od rogerianské terapie, ve které terapeut za-
ujima spis zdrzenlivéjsi pozici, zasahuje rodinny terapeut (podobné jako gestalttera-
peut) Casto velmi vyrazné do celého déni. Terapeuticka situace umoZiiuje zkoumat ro-
dinné interakce, naucit se rozumét G¢inkim momentélniho chovani a vyzkouset nové.

K terapeuttim, ktefi pfispéli k rodinné terapii rozhodujicimi impulzy, patt{ mezi ji-
nymi PAUL WATZLAWICK, VIRGINIA SATIROVA, SALVATORE MINUCHIN.

(O stanoveni cili, metodach a technikdch informuje nejlépe videofilm Institutu
pro hlubinnou psychologii a rodinnou terapii pti Videfiské univerzits.)

Léceni duSevnich poruch — rady, krizové intervence, terapie

Rodinné poradny, pedagogicko-psychologické poradny, profesni poradny a dalsi
zatizen{ jsou instituce, které poskytuji radu a pomoc pfi dusevnich poruchich nebo
problémech.

Pro krdtkodobou terapii (ve smyslu krizové intervence) bylo v Rakousku v po-
slednich desetiletich zfizeno mnoho center (centra krizové intervence, denni kli-
niky, socialné psychiatricka a socialné pedagogick4 zatizeni...). V téchto formach
terapie jde predevim o emociondlni podporu a opétovné vybudovéni osobniho pro-
storu doty¢né osoby. (Zpocatku je nejvétdi prekazkou pro postizeného ,,nadprahova
uzkost“. Prave zpracovani této tizkosti je podle zkusenosti terapeuti nejlepsim pred-
pokladem pro uspéch kritkodobé nebo dlouhodobé terapie.)

V komplexnéjSich pripadech pomiiZe ptinést pozitivni zmény jen cilend tera-
pie. Takové terapie mohou probihat ambulantné, ve sloZitéjsich pfipadech je nutny
pobyt na klinice.

Aby byl pacientim usnadnén pfechod z pobytu na klinice do b&ného Zivota v je-
ho roding, vznikaji moZnosti chranéného bydleni pro dufevné nemocné. O pacienty
petuji terapeuticky Skoleni spolupracovnici pracujici pod Iékafskou supervizi (od-
bornik pfipominkuje jejich postup). K aktivitdm chranéného bydleni pat¥i mezi
jinymi snaha dodrzZovat strukturu dne, vykonavat b&zné denni prace a zamé&stnani,
udrZovat a zlepSovat kontakt se &leny rodiny. Jasnym cilem chranéného bydleni
je udrZovat spojeni mezi pacientem a rodinnymi pfisluiniky a béhem pobytu fesit
problém, jak po propusténi konstruktivné navazat na pacientliv ptedchozi Zivot.

Také svépomocné skupiny rodinnych piislusniki pfispély k tomu, Ze se vefejnost
zajimé o blaho dusevn& nemocnych a Ze byla nalezena priméfend feSeni mnoha kaz-
dodennich problémt.
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Posuzovani osobnosti — psychologick4 diagnostika

Posuzovani osobnosti, stanoveni a klasifikace chovani a poruch (diagndza), pro-
bih4 jako pozorovani nalezenych symptomi nebo pouzitim specidlnich vy$etfova-
cich metod.

Pozorovani chovani

Chovani pozorujeme predevsim v détské psychologii, protoze vétsina dal¥ich vy-
zkumnych metod je zaloZena na verbalnich reakcich, které nelze od velmi ma-
Iych déti ofekavat, Pozorovdni chovdni (srovnej Zdkladni pojmy a metody psycho-
logie, s. 275 anasl., Co je psychologie, 5.19 anasl.) je metoda diilezit4 i pti dia-
gnostickych metodach, které spo¢ivaji v osobnim kontaktu se zkoumanou 0so-
bou (napf. rodinna terapie za pouziti technickych prostiedkit).

Test — spoletenska hra?

Nékteré noviny kromé k¥izovky, horoskopu a riiznych zajimavosti uvetejiiuji pravi-
delné také ,psychotest, Testy jsou dnes pfinejmensim tak obliben¢ jako kiizovky. Poté
co zodpovime otdzky tykajici se oblibeného jidla a uréime misto, kde bychom radi stré-
vili dovolenou, zjistime podle ziskaného poctu bodd, jaky je profil nasf osobnosti.

»» Testy* tohoto druhu mohou byt docela zabavné, ale vétsinou nemohou pfispét
k lepS8imu porozuméni vlastni osobnosti.

Psychologické testy, které vyvinuli odbornici, aby zkoumali dileZité aspekty
osobnosti, jsou zaméfeny na pokud mozno exaktni a objektivni posouzeni indivi-
dualnich charakteristik testované osobnosti (srovnej Zdkladni pojmy a metody psy-
chologie, s. 278 a nésl.).

K éemu jsou testy osobnosti?

Posouzeni vhodnosti pro uréitou profesi: Testy osobnosti naptiklad pfedpovidaji, s jakou prav-
dépodobnosti se urtitd osoba osvédei v urditém oboru, dkole nebo profesi.

Urceni lécebného postupu: V Klinickych zatizenich a vychovnych poradnéch jsou pouZivéany testy
ke stanoveni terapeutickych nebo vychovnych prostfedkii pro testovanou osobu, Testy jsou pouZi-
vany také k rozeznan{ druhu 2 stupné zévaznosti dugevni poruchy a k uréeni vhodné formy terapie.

ZlepSeni porozuméni: Psychologické testy jsou pouZivény ve vyzkumu k ovéfeni model( osob-
nosti a ke zkoumani souvislosti mezi jednotlivymi proménnymi (tfidami znak). Pravé v souvi-
slosti s modely osobnosti jsou zajimavé ty testy, které zkoumaji zdkonitosti lidského vyvoje:
v jakém veku déti vyvijeji danou innost, jaké strategie pouZivaji k feSeni svych problémi, za
Jakych predpokladii se u nich vyvine feg, socidlni chovéni, schopnost tvofit hodnoty a mnoho dal-
Stho (srovnej Fyvojovi psychologie, s. 131 a nasl.).

Projektivni testy

UZ se vam nékdy stalo, Ze jste v hore¢ce vid&li v tapetovém vzoru na sténach fan-
tastické obrazy? Nebo jste leeli v travé na louce a hledali v oblacich plynoucich
nad va§i hlavou néjaké tvary nebo postavy? :

To, co jste pritom vidéli, pati také k projeviim vai osobnosti, stejné jako kli-
kyhdky, které si kreslite béhem telefonovéni, nudné prednasky nebo pfi zodpovi-
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dani dotazniku. Oviem ziistaneme-li u naseho pivodniho ptikladu, své predstavy
jste ,vielili«, ,,projikovali do oblakii nebo do vzoru na tapetach.

Pojem projekce, pievzaty z psychoanalyzy, je podstatou projektivnich testi. Tes-
tované osobé je piedlozen material, ve kterém lze nalézt mnoho vyznamu (napfi-
klad inkoustové skvrny v testu HERMANNA RORSCHACHA). Pokusna osoba
ma presné uvést, jaké my§lenky, pfedstavy a pocity se v ni objevuiji pfi pozorovani
daného materialu. Projikuje své vlastni prozivani (obavy, agrese, ptani a potieby)
do vngjstho materilu. Pfi tom mohou vyjit najevo nezpracované zaZzitky a konflikty
s uritou blizkou osobou, napiiklad u mladsich déti konflikty s rodi¢i nebo sou-

rozenecka rivalita.

Projektivni testy maji tu piednost, Ze vice nez jiné vydetfovaci metody pronikaji k hlub&im vrstvam
osobnosti: potfebdm a izkostem. Nejsou vSak jednoznacné vyhodnotitelné jako naptiklad ,,objek-
tivni testy™.

Adkoliv pro vyhodnoceni riiznych typt odpovedi byly vyvinuty normy, stale je nezbytna od-
borng interpretace testatorem. Jeho Gsudek tedy rozhodujicim zpiisobem ovliviiuje vysledek
testu a mize se stat moznym zdrojem chyb pfi hodnoceni (efekty otekdvani, stereotypizace
atd.). (Srovnej V¥vojovd psychologie, s. 139, Zékladni pojmy a metody psychologie, s. 278
a nasl.)

Riiznymi zplisoby je moZné tyto zdroje chyb redukovat:

o Testy by mély pouzivany pouze vzdélanymi odborniky, ktefi absolvovali odborny vycvik pro
pouzivani a vyhodnocovini téchto metod.

e Testitor by nemél pouzivat pouze projektivni metodu, ale mél by vzit v (ivahu také 3ir8i ana-
mnézu (dotazy na Zivotni historii pacienta a situaci pred jeho onemocnénim) spolu s pozoro-
vénim chovani a rozhovorem jako pomocnym prostiedkem pii interpretaci.

P¥ikladem projektivniho testu je Test tematické apercepce (TAT). Test se sklada
ze série obrazki, které predstavuji jednotlivé osoby v nejasne zobrazenych situa-
cich. Pravé , mnohoznaénost“ zndzorn&ni umoziiuje testované osobé& vypravét viast-
né& u kazdého obrazku svij vlastni pribéh. ZkuSeny psycholog se miize z odpoveédi
dozvéd&t néco o struktufe osobnosti klienta, za ur¢itych okolnosti i o jeho pro-
blémech, obavach a starostech.

Nésleduje piiklad, ve kterém dve rizné osoby vypravély pifbéh k témuz obrazku:

Priklad z TAT:

Osoba 1: ,Ona odpoéiva. Nékde vzadu
hraje deska ‘Smoke gets in your eyes’,
prévé ji pustila.”

Osoba 2: ,To je opravdu tristni. Ta Zena
je skute¢né deprimovana. Pravdépo-
dobné prozila tézké zklamani. Rezig-
nuje.”
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Odpovédi obou osob demonstruji, jak rozdilny v§znam m
pisovat dva lidé. Je mozne¢, ze odpc;]védi vyjadgogly pouze(}té](')il;
}ady (osoba lp— optimistickd, osoba 2 — depresivni). Je ale moz
jEVllO.CCI,kOVe nasmérovani osobnosti (osoba 1 — spise pozitiv
negativni postoj k Zivotu). Z vysledku celého testu vyplyne
klad opravnény. Je v8ak nepii drens
nebo z jednotlivych odpovédi.
Skutecnost, Ze déti reaguji na projektivni testové ANne&ji
§tf_a?dnejl nez dospéli, je véeobecgé Jznfimé. Déti svérggz?gy ssg'g::];lan: éJ} i })ezg_)ro-
Il'u_]l mnol}em bezprostfefi‘néji, protoZe jejich primarni potfefay nejsoj:,l tszr ar'lll V3 ad-
1r019vane. Proto je pouziti projektivnich metod u déti pouénéjsi e
testl ’tohoto druhu odpada problém s verbalizaci. i
Scénotest GERHILDY VON STAABSOVE je
ktery se asto pouzivé u déti.

jedné situaci pi-
h momentalni n4-
ne, Ze se zde pro-
crlll"OSOba 2 — spise
K . a je tento pfedpo-
pustne vyvozovat zavéry z izolovanych ¢4sti telgm

piikladem projektivniho testu,

Tento test vychazi z hlubinné psycl ického pii
ychologickeho piistupu a slouzi ke zjisteéni neve {
eHolest Yy syel € Jisténi nevedom Smi
fgiill{:'i;nf e_] ;m,mforl'na}ce 0 afektwlmm postoji pokusné osoby k okoli. Material déti v);;h p;gl;lem(l; .
Znayjo e ﬁfgﬁgm zztgh,u k’lihgkym ?sobém. Skladd se z nastavovatelnych lout’;k E‘c)tgré rnn]:l;)o;
z Jednanl, nalady a afekty. Loutkami je moZné zn4 it v§ :
o dnani, ekty. Lo Zn¢ znazornit v§echny blizké a vy-
znamné osoby (autoritativai osoby, rodice, staré Zeny, sourozence, miminko...) Kl};lisl;z: Evaif'\;)t(a

dopliiyji danou scénu. Tento test j &fen pi
. est je zameren predevsim na naruseni ilovani o vy
tizkost a na mnoho dal$ich situaci. 4 R

Priklad ze scénotestu: Adoptivni dité

Obr4 gAY A A
§€2?§%<e?kqﬁujglic?m sestavenou Ctyfletym chlapcem, ktery trpi agorafobii a je du-
mi labilni: v tomto typickém uspofadani postavil na naznaenou ulici

loutku chlapce naptahujiciho ruk 8 &ly i &j j
el némupzédy.J uku ke dvéma dospélym, ktefi od n&j odchazeji
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i je uli i dot jejich chlapec.”
Dité: ,,To je ulice. To je stryc a teta a Jejic o g 1 ’
Adop’;’ivniJ rodi&e jsou rozéarovani z chlapcova.r‘lel.‘qutw.keho vyvoje, které %Ova
#uji za nasledek vrozené poruchy a neuvédomuji si, Ze je to reakce na jejich ne-
spravné zachazeni s nim. il ey : i
I:)Ve scéné je nejsilngji vyjadiena obava ditéte, Ze by se od ng&j rodi¢e mohli odvré
it a opustit ho. gy ! i b
t f{acfa projektivnich testd k vySetfeni détske Dsobnvos_t} jsou koncipovany na za
kladé hlubinn& psychologickych tezi. Autofi z@uraz_puy prrlvl'nterprt?j[am (;testutp;o-
ces identifikace. Velmi malé d&ti se 1épe identifikuji se zvitatky. Prikladem tako-
vého testu je Cernd nozka od CORMANA.

Hrdinou obrizkovych ptib&hu je ,Cernd nozka®, malé p_r_asévtko, I'cte}‘é:ie znézon:néno dv ;u/]zS_);cilvz:

tuacich a interakeich. Zakladnim pravidlem vyhodnoceni é e, zeizcaz'de t;rqz;,klgt;rgks:z on :n}éfj - i].; il

i ivané U ho tématu, je tieba vzit v Gvahu j an o-

neobvyklosti od o¢ekavaného pramémé pva u | L i
im. 7 * zaji Aj : ym se a vyhyba nebo je utajuje,

. Zv145t zajimava jsou témata, kterym .salpoku§r{a 080 ' ko
Blét:;]na pokusn)’/-]ch osob danému obrazu pripisuje uréity vyznam, dana pﬁku§na osol?a si ltlztlxl)] ill'l:o
terpretaci zjevné vyhyba. Text je interpretovan ve smyslu FREUDOVY teorie psychose:
vyvoje. V nasledujicim piikladu jde o ordlni téma:

Ptiklad z testu ,Cerna nozka®

& Interpretujte nasledujici reakce Etyrletého dévéétk;, ktel;'e' mﬁlii'-i;né:iﬁirzt;;é:: b;&:;;

atko j i i hlizi si obraz dlouho o
Fitka. Déveatko je emociondlné velmi zasaZeno, pro s ouho . e
;li:(:tky Eterﬁ seJ na néj diva a usmiva se.* (Na upozornéni psychologu, Ze jsou tam je§té dalsi
prasatka: ,, Ty tam Zerou travu.)

Test rodinnych vztahit autora HOWELLSE / LIKOR’ISQHE’J'? srovnatehj_y test ;1 r}l)r?é
dobnou tematikou pro star$f déti. Zde se jiZ nepouZivaj l‘zvn‘atka, a!e ur€ité ro i
situace jsou schematicky nakresleny a mohou byt détmi interpretovany ruznym Zzp
sobem.
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Priklad z testu autord HOWELLSE / LIKORISCHE

Mnoho informaci a podnétii ziskame, kdyz dit& vybidneme, aby nakreslilo svou ro-
dinu. DuleZité odkazy na napé&ti a konflikty miizeme ziskat, pozorujeme-li poradi,
ve kterém dité& kresli ¢leny rodiny, srovndme-li Jejich velikost, usporadani v pros-
toru a postaveni ditéte samotného mezi rodici, zda je dit& bliz matce nebo otci, nebo
zcela mimo rodinu. Variaci na tento test je Draw- Your-F. amily-Test, pti kterém dite
vyzveme, aby kazdého ¢lena rodiny nakreslilo jako zvife. P vyhodnocoviani to-
hoto testu musime kromé vyse uvedenych kritérii vzit v ivahu také symboliku jed-
notlivych zvifat (napt. otec — slon, matka — srna).

Kromé klasické diagnostiky osobnosti existuji jesté daldi cesty, jak se dozvedst
néco o osobnosti, naptiklad pozorovénim interakei s druhymi ve skuping.

Samoziejmé nen{ mozné zachytit celek lidské osobnosti pouze pomoci testd, nebo jejich prostied-
nictvim pfiblizn& poznat zakladni dynamickou strukturu osobnosti, Upustime-li od otazky, jak da-
lece se viibec daji lidské vlastnosti zmg&fit, musime si uvédomit, Ze kazdy vySetfovaci postup pii-
sobi jako filtr. Lze pojmout totiz jen ty obsahy, které jsou sougésti testového modelu. Protoze se uka-
zalo, ze takzvané vicedimenziondlni testy, které maji zobrazovat celou osobnost, nespliiuji tento
pozadavek, &asté]i jsou pozivany jednodimenziondini testy, které viak popisuji pouze urtitou
tast osobnosti (napfiklad »agresivitu®),

Posuzovaci §kaly

Existuji zpiisoby chovéni, které jsou obtiZné pfistupné pfimému psychologickému
Pozorovani nebo viibec jakémukoli pozorovéni. V takovych pfipadech se nabizi
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Fimé skale (,rating scale®) posoudila sama
#nost pfimét zkoumanou osobu, aby na$ mrating £} :
rsré?aznnebg pozadat o toto posouzeni n&jakou osobu z jejiho blizkého okoli

& Pokuste se nyni zachytit obraz vasi viastni osobnosti (profil aséibn%w;f;;‘/i ;T::slf:o?t‘i“ﬂ?
vlastnosti, kterymi lze charakterizovat osobnost a chovani ¢lovéka. A
Zete kf'iil;em oznadit hodnotu od 0 do 4 (napf. ,0* pro ,,naprasto g;o pﬁl 5
pro ,zeela odpovida®). KdyZ spojite véechny kiizky ¢drou, ziskate vas profil.

PROFIL ME OSOBNOSTI

1 véeny — stiizlivy | |
2 sebevédomy

3 egocentricky

4 pratelsky

5 netrpélivy ;

6 aktivni, &inorody

7 ptizptsobivy

8 impulzivni

9 tolerantni
10 spolehlivy
11 ovladam se

12 t&Zkopadny

13 otevieny

14 vybusny ‘

15 kreativni (tvuréi) ’
16 dominantni (vadci)
17 vyrovnany

18 snadno se dokazu nadchnout
19 nejisty

20 ctizadostivy

21 autoritativni

22 inteligentni

23 ochotny pomoci

24 viestranny

25 potrebuji byt ocenén

26 soucitny

27 agresivni o '
28 hledam kompromisni feseni
29 optimisticky -

30 schopny ovlivnit druhé

31 citlivy [ i

32 temperamentni

 Mizete se pokusit ziskat ,,obraz dmhéhi“. beertzteil siac‘;lic;\;;ﬂ}zkz; ;;;‘ii-iob;l;%?r;

' ém si myslite, ze vas dobte zna, a pokusite se predstavit si, ] i
gﬁll?;e{ae{g g;;?));. Kdyz nyni tuto osobu pozadate, aby ,skuteéne poggﬁdxladv:ﬁnfn\élgs;
nosti na tomto seznamu, miZete srovnat skuteény obraz druhého s

a va$im vlastnim obrazem.
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Pokusy tohoto druhu jsou mozné jen p¥i oboustranné divéte. Velmi podstatné je,
7e v souvislosti s pokusem mluvite s posuzovatelem o tom,

e jak se pfi posuzovani citil,

e nakolik si byl svymi udaji jisty,

e na zdkladg jakych kritérii vam dal uréitou hodnotu.

Pokud se sebeobraz a obraz druhého vyrazné lig, je dilezité objasnit si to béhem
rozhovoru!

Interview (diagnosticky rozhovor)

Abychom mohli interview nésledn& vyhodnotit, potiebujeme zapis nebo zaznam
na kazeté. Je vyhodné, kdyzZ vice osob s odpovidajicim vzd&lanim vyplnilo skalu
(rating). Rozhovory maji tu pfednost, ze je pfi nich osobngjsi a uvolnéngjsi atmos-
féra neZ pfi hromadném vypliiovéani dotaznikii. Je také mo#né pozorovat osobu
a udélat si obrézek o p¥imosti jejich odpovédi a posoudit jeji ochotu ke spolupréci.
Tato situace vzbuzuje obecné méné tizkosti a znepokojuje méné nez testovani.

Pii vyhodnoceni rozhovoru se miize objevit mnoho chyb. Zdrojem chyb je napt.
omezena schopnost vnimani tazatele, potfeba zkoumané osoby udélat dobry dojem
a dal3i.

Castetné je mozné tyto potiZe odstranit pouzitim standardizovaného inter-
view (0znalovaného také jako , fizené” nebo wstrukturované®). Zde musi tazatel po-
lozit vSem zkoumanym osobam stejné otézky ve stejném pofadi. Tato metoda je po-
dobnd ,,dotazniku papir — tuzka“, m4 ale pro zkoumanou osobu tu prednost, Ze miiZe
podrobn& odpovidat vlastnimi slovy.

Tato metoda se pouziva také personalnimi vedoucimi a podnikovymi psychology
k vybéru novych spolupracovniki.

Dotaznik

Mnoho dotazniki pouZivame k méteni osobnosti. Je pfitom velmi dilezité rozliso-
vat mezi Zurnalistickymi hratkami, které se prilezitostné objevuji v novinach a ¢a-
sopisech, a mezi metodami sestavenymi na ziklade védeckych postupii a zkoumani.

Prvni dotazniky vznikaly se dvéma rliznymi cily: posoudit profesni z4jmy jedince
a stanovit spravnou diagnézu jeho dugevni poruchy. Jednim z nejznadméjSich testi
tohoto druhu je MMPI (Minnesota Multiphasic Personality Inventory), ktery vysel
také v némecké verzi (MMPI Saarbriicken).

K problematice pouzivani dotazniku

Dotazniky lze zadat a vyhodnotit rychle a jednoduse: pfi jejich pouzivani viak narazime na pro-
blém motivace (nikteré dotazniky se sklédaji asi ze dvou set otézek) a uptimnosti zkoumané osoby.
Nekdy mize byt otazka (polozka) formulovéna zavadgjicim zpiisobem.

Napt.: ,,Jsem &asto deprimovany .

Ma zkouman4 osoba oznagit ,,souhlasi*, kdyZ tuto naladu proZiva tikrét, StyFikrat rodng?

Kdy# pokusna osoba vi, ze vysledky testii jsou rozhodujici pro pfijeti ke studiu nebo pro ziskani
zaméstndni, je pochopitelng, Ze Gidaje zkresl, aby vyvolala pfiznivy dojem, Polozky nucené volby
vznikly, aby eliminovaly tendenci osoby odpovidat socialng Zadoucim zplisobem.
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Zname typologie vychézi z ndsledujicich principii uspoFadani:

e T¢lesnd stavba: pyknicky/ i o ; ;
K6zni (E. KRETg(}SHMEIY{fymOWmm’ leptosomni/schizotymni, atleticky/vis-

e Extraverze — introverze: smé ioké : o Al
dovnitt (C. G. TUNG) mér psychické energie, zaméFeni libida navenek nebo

PSYCHOLOGIE OSOBNOSTI

KdyZ jsou obg alternativy stejné sociélng nezadouci (napt.: ,.Casto jsem stisnény* nebo ,,Méam
Zasto §patnou naladu*), nema pokusnd osoba diivod nezvolit tu polozku, ktera se k ni vice hodi.
Nugena volba vede pochopitelng ¢asto k odporu a dotazniky tohoto druhu nejsou pfili8 oblibené,

Dalsi nedostatek dotazniku spoéiva v tom, Ze nékteré pokusné osoby maji pod vlivem lzkost-
nosti nebo nejistoty tendenci odpovidat ,,ano™ (., Yes-sayers™). Existuji také osoby, které maji ten-
denci volit extrémni odpovédi, anebo naopak ,,néco mezi®.

Specidlnimi technikami se pokouSime zvy3it pravdivost a tim i hodnotu dotaznikovych me-
tod. Patii sem skryté polozky, u kterych neni jasné, na co vlastng pokusnd osoba odpovidé, vzda-
lené polozky, pomoci nichZ ziskdvame informaci o tom, zda zkoumana osoba odpovidala pravdive,
nebo nikoliv (,,1Zi kala™).

Obecné miizeme Fici, ze dotazniky majf smysl tehdy, kdyZ chceme v relativng kratké dobé zi-
skat dileZité udaje o urgitych kritériich (napt. pfi volbé povoldni).

Modely osobnosti

Psychoanalytické modely osobnosti a pFibuzné PFistupy

Psychoanalytické modely osobnosti vychazi i
mo I ychdzi z poznatki psychoanaly -
Dfﬁ. FREUDA. Vyyo_; osobnosti a sexualni vyvoj jsou pro F}l){EUDAﬁini'I?(MUN
vyéledkelln dynamiky osobnosti. me
entrlnim pojmem psychoanalyzy je 2domi. Vyjadiuj rednictvi
chgbgl}?_cgggllﬁjonﬁ, Fobenean 55}/{ mypjto rr;?;idomz. Vyjadtuje se prostfednictvim
odle DOVA prvniho modelu ické, itu (prvni poj
‘odle. UDO! IvI psychického apardtu (prvni pojeti: neve i
[—pr;rdefg;gggls 1— n\;gggml) je Pguze; m\z;lé cast dusevniho dénil;)ffstu?:»rfé Ll{vréfc:i\;?ggﬁlil
t ( me uvedomit. VEtsi ¢ast impulzii, prani y ' .
ve;i{oml. Jke;ho ’ob’sahy si lze kvali cenzure uvédon[;it jen gbt?iin%.puc}u i
: SZ ;zer:;gzr(c;irslr(n modéeéu z rokub] 923 (druhé pojeti) rozlisuje FREUD t#i instance:
/ ce svedomi, sebepoz Ani, i i : ‘
e [d (zasobnik pudi a energie); S A
® Fgo (prostrednik mezi naroky Id, pokyny Superega a pozadavky reality).

V§§g13ta:§§ ::d gbsa}’mje véechpo to, co je zdédéné nebo co bylo potlageno prede-

vnéjéx%o svéata %L;; l]qop:ac;;ée na ,,grlgcipu slasti®. Z ngj se vyviji pod’vlivem
: ozliSuje, zda budou dané pudové potieb '

nebo ne. Z Ega se nakonec vyviii ot

ebo ne £ yviji Superego. V ném ,prezivaji* jici i

lici rodige. Jejich ptikazy a z4 avaji b b

s p y a zdkazy vykonavaji v podobé , svédomi® uréitou mo-

Kdyz nejsou détské potieb ¢ ikd 0 iyt 24
T/ FREU% : y naplnény, vznika uzkost. Jako Ctyfi zdakladni typy
® @zkost z odlouceni od matky,

¢ uzkost ze ztraty lasky,

® kastra¢ni uizkost,

® uzkost ze Superega.

Kompendium

Pojem osobnost .

Osobnost byva v psychologii definovana riizn, vzdy podle toho, jaky osobnostni
model je v pozadi definice a jakymi metodami osobnost zkoumame. o
Slovo osobnost je odvozeno od masky (,,persona") antickych hercll. V bézné Fedi
(napt. v dile CICEROVE) oznalovala ,,persona‘ také charakter nebo roli (kterou
maska predstavovala), socidini postaveni a konedné také viastnosti, které k nému =
dopomohly. -
Konstantnosti oznadujeme relativng stejné tendence jednani a vzory reagovani.
Identita je z konstantnosti vychazejici, relativné pretrvavajici jedinecnost osot
nosti pozorovana sebou samym nebo druhymi.
Rozligujeme mezi obecnou psychologii osobnosti (zabyvajici se spoleénym
strukturami prozivani a chovani) a diferencidlni psychologii osobnosti (pfedmete
jsou zvladtnosti prozivani a chovani individua). i

Prvni piistupy k osobnosti

Psychologie viedniho dne vychazi z naivnich teorii osobnosi, které vznikly ¢4
teéné metodou ,,pokus a omyl*. Tyto teorie stoji v cesté vhodnéjsiho pohle
na osobnost. Vznikaji zkreslent, ktera ¢asto piisobi jako predsudky: atribucni chy-
ba, hald efekt, Pygmalion efekt, projekce, kategorizace. L -

Posuzovdni podle vnéjsich projevii (vnéjsi jevy, mimika, gestika, fed téla...) je takéa |
jednou ze strategii ,naivnich teorii osobnosti®. Védeck4 diagnostika vn&jsich pro-
jevii musi zohlednit mnohozna¢nost jednotlivych znakl (proménnych).

K obrané proti ohrozujici 1 i si indivi
jici uzkosti si individuum vytvaii obranné i
v ’ - . I3 r - e me

@({;;ic;ingsﬁggfgea requggzu V]):J)fléon identifikace, regrese, popreni sub;fniﬁ:)m 4

: ava Fl o souvislosti s vivojem libida (energi ;
| he D ; vyvojem libida (energie sexual-
3 o .]l.Cl pudovi sila). Pfitom rozliSuje tii faze: ordini analni, fa-
| poizll?y?z vaz?u na rodice pp'aé_l}ého pohlavi, ktera vznikd mezi 3. a 5. rokem (oidi-

‘ ol omplex), Ef_ekgnava dité prosttednictvim identifikace s rodigem steinéh
ponlavi a vede k prijeti vlastni pohlavni role. o

Po obdobi latence (5. a 6. rok #i /
il nce (5. a 6. rok zivota) se béhem puberty v genitdlni fizi vyviji do-

Typologie osobnosti

Typologie vychézeji z tendence kategorizovat. MiiZzeme je povaZovat za pokus Usf
tadat riizné psychické formy jevi. Slovo zypus (fec. typos — vzor, razeni) ozna
¢uje dvojiz na jedné strané kombinaci znaki, které jsou spoleéné urcitému poctu
dividui, a na druhé strané vykonstruovany idedlni pfipad, ktery vSechny tyto zne
zahrnuje. ‘ = ' o
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Jestlize v této fazi dochazi ke konfliktim mezi pudovymi naroky a moznostmi
odpovidajiciho uspokojeni, mohou vzniknout neurozy. FREUD povazuje ptechod
mezi ,,zdravym“ a ,nemocnym* za plynuly. !

V psychoanalytické situaci dochézi k uvédomovani pacientovych konflikti z ra-
ného détstvi technikou volnych asociaci a ke zpracovéni prenosu. Tyto konflikty
jsou zpracovéavany analytikovymi interpretacemi.

Ve svém pozdnim (nepfekonaném) dile FREUD povazoval psychické déni za
ovliviiované protikladnymi silami: pudem slasti a pudem smrti. b

Teoreticky systém psychoanalyzy zahmuje nésledujici zdkladni teze, které ovliv-
nily mnoho kulturnich oblasti: :

e V dudevnim Zivot se nedéje nic nahodng, i kdyz pficiny nelze vZdy poznat. Mo~
tivace a psychické konflikty dospélych jsou podminény zvlastnostmi vyvoje
osobnosti v raném détstvi. o S

e Rozhodujici impulzy pro lidské chovani, mySleni a citéni jsou nevédomé. Clo-
vék (podle FREUDA) ,,neni ani panem vlastniho domu®. Pokud dojde k uvé-
doméni vyznamnych duevnich procest raného détstvi, mohou byt psychické
poruchy odstranény. . o

* Velka ¢ast FREUDOVYCH teorii byla nasledné modifikovana: =~ i
Za FREUDOVY Zdky jsou pozadovani: ANNA FREUDOVA, MELANIE
KLEINOVA, RENE SPITZ, ERIK ERIKSON, WILHELM REICH.

Analytickd psychologie CARLA GUSTAVA JUNGA usiluje o vyrovndni se
s vlastnim nevédomim a nalezeni vlastniho pravého jd (individuace).
ALFRED ADLER povazuje ve své individudlni psychologii za rozhodujici pu-
dovou silu fouhu po moci jako kompenzaci pocitu ménécennosti. T
Neopsychoanalyza upustila od nékterych FREUDOVYCH pojeti a zdlraziuje
pii vyvoji €loveka vlivy prostredi, spolecnosti a kultury. '
Podle KAREN HORNEYOVE je nutné zohlednit soutasnou situaci i u konflikta,
které maji sviij pivod v détstvi. ERICH FROMM piejal JUNGOVU individuaei
a zdtraznil konflikt mezi svobodou a vazbou. ' ’
Novd videnska skola je reprezentovand VIKTOREM E. FRANKLEM, ktery vidi
v existencidlni analyze neboli logoterapii moznost zvladani konfliktd prostrednic-
tvim hledanim smyslu. -

Model osobnosti v teorii uceni

Model osobnosti v teorii udeni si v§ima situaénich faktord, které vyvoldvaji ur-
&ité chovéni, a zpeviiujicich podminek, které toto chovani udrzuji. Stalost cho-
vani je vysledkem vytvoreni zvyku. _ o

A. BANDURA zkoumal jako samostatny princip u¢eni pozorovani a také ,,mo-
delové ugeni*. Vyzkumy ptinesly nové vysledky, naptiklad modelové uceni agre-
sivniho chovani, a ptispély k vyvoji terapeutickych technik. il

Behaviordlni terapie: Odstrafiuje symptomy ,,preucenim® (vyhasinani, desen-
zibilizace, averzivni terapie, pozitivni zpevnéni, biofeedback atd.). i
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Humanistické (fenomenologické) modely osobnosti

Na osobnost je v tomto pfistupu nahlizeno jako na proces sebeuskuteciovani

V tomto procesu hraje zvIastni roli osobni riist : o
C.R.ROGERS, A. aR. TAUSCHOVII; riist, spontaneita a kreativita (A. MASLOW,

Systemické pristupy

Vv tom(f{g quefllu ie qsgbpos‘g _cl)épénavjako propojeny systém, ktery reguluje sebe
sama (). sve chovani fidi ur€itym smérem pomoci vlastnich mechanismi)

Statistické pripéviy

Faktorovy model osobnosti ptedpoklada, Ze zaklad ii i

) i A ) em osobnosti je specifick4 -

i}é}::adcai ;Ifﬁ?}q]ﬁ zglaifu. F aktc;lry lze ziskat statistickym postupg:m %)tz(;lt;ca 2:52@
). Individualni vzory chovani jsou vysvétlova s -

faktort (J. P. GUILFORD, R. B. CAJFTEL,y;K ej.?’%% glgrlzk)'terlstlckym sycenim

Vlivy pﬁsqbici na osobnost

Otézka Zévislosti osobnosti na zdédény ich 1 ive .
ka Zévislos ych vlohédch nebo na vlivech ink4
prostiedi (blizké osoby, prostfedi, kultura...), vedla v psychologii lféeinp}’f(ind?;;};{?ﬁ]h

Viohy a prostredi

\;iiljts.:;ﬁ;;fgf{;’vvjé%{mg‘?ﬁ _ﬁvcggaf, zkoumdni adoptivnich déti a novjiich Life-

- - [1vE)si dobe znamé predevsim vyzkumy zachycuijict prer

event-, drivejsi nd ! . ycujici prena-

;zgnj z\‘;llry ve_fpn:;? ruzpych 1{1terakjcmch vzortl pecujici osoby. Dnes jiz sJe neli:»téme

I-Ozenrmu rtmla{Z} ;vedénym a z:sk.'c}nym, protoze viohy a prostiedi piisobi jiz pred na-
im a take behem dal3iho vyvoje se nachazeji ve vzajemné interakei.

Rozdily mezi pohlavimi

PrisluSnost k jednomu nebo druhému i map ' e
; omu nebo pohlavi ma pro sebeobraz ¢lovéka velky
vyznam. Pohlavi Je nejprve jen biologicky znak, kultura véak definuie. co ';lky
Vaﬁ;vano za ,muzské* a , zenské*, Ao bl e
uzské a zZenské pohlavni stereotypy: Vyzkum Lales .
% 108  stereotypy: Vyzkumy metodou polérnich profilf
(P HORSTATTER) ukizaly, % vyznamy pojmi ,mussky" a ,sensky* Wi
it - Lze je 2p1§ zpb{aznt jako nezévislé dimenze (-»Zensky“ neni protikladem
’ﬁe§u§;%8$ i stejné I(Jako »MmuZsky* k ,,nezenskému®), i
- se pokusila v dosud neptekonany i ; Y ;
m%zl pf?}}livimi Jjsou zavislé na kulture. . e SUlitch dolient, zeroclily
mpirické vyzkumy poukazuji na skuteénost, Ze v uréity S
, : i, U ShULC , ych oblastech e ol
iy me pohlavim.Te vk btzné utit, dojaké miryfou vjsledkem biblogs
oru (tyto biologické faktory jsou velmi brzy spojené s fak ool
skymi). Existuji informace o tom, e se muzi a o e
LR U 1, a zeny sice nelisi v celkové inteli i
gIQ)é al’e odliguji se jejich specificka diléi nadani. Podlozeny jsou rozdi?ye\lflggg
1Vit€, uzkostnosti, prostorové orientaci, v uréitych oblastech vnimani atd
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Rozdily mezi pohlavimi: Ndsledek podmifiovani v raném deétstvi? V posledni dobé
bylo zjisténo pohlavné specifické chovani petujicich osob pfi interakeich s chlap-
¢i nebo dévéatky (podminky krment, odstaveni, vychova k éistoté&, druh stimulace,
hracky).

Identifikace s viastnim pohlavim je vysvétlovana riznym zplsobem podle nasle-
dujicich modelt:

e Psychoanalytickd teorie ptedpoklada, ze proZitim oidipovského komplexu do-
chazi k identifikaci s rodidem stejného pohlavi. Timto zpiisobem nepiejimame
pouze pohlavni role, ale soucasné také zakladni spolecenské normy. .

e Pristup teorie uceni vychézi z toho, Ze pohlavni role se u&ime prostfednictvim
instrumentalniho podminovani. Uspéiné (zpevnéné, pohlayné specifické) cho-
vani se vyskytuje stale Castéji, neusp&sné (trestané, pohlavng nespecificke) cho-
vani postupné vymizi. Podle A. BANDURY mé velky vyznam ugeni napodo-
bou. ) :

e Kognitivni teorie (L. KOHLBERG) se vraci k vyzkumtim J. PIAGETA. Prijeti
pohlavni role probiha podle této teorie piiméfené k pokrokiim v kognitivnim vy-
voji aktivnim zpracovanim vlastni zkugenosti.

Poruchy osobnosti

Abychom pomohli osobam s duSevnimi poruchami a postizenim, byly vyvinuty

riizné formy terapie. _ o

e Psychoanalyticky orientované formy se pokouseji ¢lovéka uzdravit nalezenim
ptvodniho konfliktu. A

e Behaviordlni terapie povazuji poruchy za chybné chovani, které miZe byt od-
povidajicimi technikami znovu korigovéno. j

e Humanistické terapie se pokouseji podpofit dosaZeni psychického riistu a sebe-
uskuteénéni. -

e Interpersondlni terapie nastoluji rovnovahu v siti skupinovych vztaht prostied-
nictvim skupinové dynamiky a dal3ich technik. ;

Pro intervenci pfi duSevnich poruchéch jsou k dispozici odpovidajici psy-
chiatrické poradny a dalSi specializované pracoviSté.

Posuzovani OSobméti — psychologicka diagnostika

Pozorovdni chovani

,PrileZitostné pozorovani* mize slouZit pouze k vysloveni hypotézy. Presné mé-
Fent chovani vyzaduje standardizaci situaci a definovani kritérii pozorovadni.

Testy

Testy jsou psychologické metody ke zkoumdni znakii osobnosti s cilem vyslovit po-
kud mozno kvantifikované vypovédi o stupni individualniho rozloZeni znak. Jsou
pouzivany obecné k posouzeni vhodnosti pro gkolu a profesi, k ur&eni vychovnych
a terapeutickych prostedkd, k hlubsimu pochopenti lidského chovani. e
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Psychometricky ndstroj musi byt reliabilni, validni, objektivni
) - : Yt reliabilni, validni, objektivni a kromé t
da;cffiz:;or\;?:gt 3}?: lisciugalnf qlicoib.i: ktera je reprezentativni vzhledem k cnovéﬁi;ﬁg'
1ch technikach — jako je Rorschachiiv test nebo test tematické '
f:{rylci:i h(’;/;t;lfgé; ée_ttla(stovat;?k?sccl)bé predkladana rada mnohoznaénj’/chanlglfg ﬁ}éi]t-'_
' Inctu, jako napriklad inkoustové skvrny nebo obrazy, které maji uri ‘
vyznar?v. %_]ﬁt’ ujeme, Jak'y vyznam testovana osoba ,,projikuje‘?r::io pod?llglll ulgrti
cepce techto testll spo¢iva na predpokladu, Ze takové projekce pfis ivaji k od
kryti zakladni struktury osobnosti. e

Posuzovaci Skdly
Posuzoyam Skaly umoziiuji kvantitativni hodnoceni urditych znakii osobnosti
Interview (diagnosticky rozhovor)

f;ltir;gg:: gf éﬁl;leligéli tgchnikzu,' kizarou pouzivaji klini¢ti psychologové a analytici
€ni poruch osobnosti. Interview mize byt neformdini

/ ani a ledeni ' tery dlni nebo stan-

g;;ﬁszgjfe‘ J al;o ,,pOf‘a_d.erlsky_rozhovor“ ma terapeuticky vﬁzﬁam. Te'chnikaﬂﬁ:
iho rozhovoru“ (C. ROGERS) vytvéti takovou situaci, ve které miize klient

dospét k vlastni interpretaci své soudasné situace.
Dotaznik

(\)fes ;f)c;m}z%z;ﬁzgﬁﬁefm dqta;nfiéu mé zkoumana osoba poskytnout informace sama
¢. y Jsou jednoduché a rychle proveditelné, vyhod i nepf
stavuje Zadny problém. Hlavni nedostatek této n s T
je 7 roblém. _ _ ¢to metody spociva v tom, Ze seb
souzeni je velmi obtiZzné a zkoumané osob 1daj resli e
uzeni je v y mohou Udaje zkreslit, aby laly pfi-
znivéj8i dojem. Moderni dotazniky js e
o dotazniky jsou sestayeny tak, aby byly tyto zdroje chyb
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Socidlni psychologie

Déavat aubriv'ij[: to je typicky lidské chovéni.

, ] l;ak du']elmice Je pro nés ,,pe}t,l"'it“ do n&jakeé skupiny a jaké nasledky pro n4s tato po-
tieba ma,lja Y vyznam maj r01.e a pozice ve spoleénosti, jak spolu souvisi moc
amanipulace a jak funguji organizace? Uvedené otazky jsou tématem této kapitoly

Skupina

l()Dl(t)vél_( je 200N polritigon“L Tak zni znam& ARISTOTELOVA definice ¢lovéka jako
leyi ;sélosflgi;c_:ensk% tClo:;ek patl)(tfebuje patfit do skupiny. ,,Patfit, byt &lenem*, na-
: 1ny, citit se tam jako doma, mit  misto: to je j 4K
ML ] tam sve misto: to je jednou ze zaklad-
h(.:)b’ecpe Je S{cupinfz deﬁnpvéna jako socidlni itvar, ve kterém se spole&né na-
:: azi ’vzcelu:edz}::duz’a na z'a.kladé pravidelnéj§ich interakei si tato individua vy-
vareji urCité védomi soundleZitosti. Jejich jednani sméfuje ke spole¢nym cilﬁmy

Primdrni skupina — mal4 skupina

i)r;g?c’k}{( sopio}?g GEORG CASPAR HOMANS definoval ve své knize ,, Teorie
- ni skupiny vsk.zfpzn,z{ Jako,malou skupinu, jako ,Fadu osob, které v uréitém &a-
takte Or(ci)zlzm’ezt udrqu_l vzajempy“kon_takt a jejich pocet je tak maly, Ze se tento kon-
s - dee ;aya n:i}fztajﬁrglmem vSemi osobami. Termin face to face groups vychézi
! 1nice. Vztah Clend navzijem je typicky emociondlni jeni
cztsm SSJIzdar_z'g/) a spole¢nymi aktivitami. ok por s v
P )rvpl sk;pma, se k}erou se ciEimg byt emociondlné spojeni (a to &asto po cely Zi-
, Je rodina. Byva oznacovana jako primdrni skupina, protoze v ni probihaji
prvm,_zakladm procesy socializace. :
Socializace je jedincovo pfejimani skupinovych zplisobti chovani, ndzort a hodnot.

" Rodice

¢ Kdyz si vzpomenete na rodite nebo souroz j

S ence, co vas Fi ?
Jak proZivite svého otce, svou matku? ek
Kdy a ke komu jste citili divéru?

Urdité jste si uz nékdy uvé_domili, jak dileZiti jsou pro vas vasi rodige a jaky vy-
znamqmvé pro vas vase rodina. Rodina je centralni systém, vychodisko socidinich
vzrc;?: (cilc}vekﬁ ‘(vs'rlczivnej ngvojovd psychologie, s. 133 a né’sl.).

»Nejdilezitgjsi i f:nti ikace, hodnoty a cile ¢lovéka, jeho socidlni piizpi i
r\lﬁbo ne:prlzpl_l_sobem naznac‘éuje to, co se ve vasi roding g}dehrévalolr:eltjagzopdl:ashorgzzl
H{C nez kde Jlndc? zde_platl, Ze ,,zajem jednoho je zdjmem druhého®. (Stz'ert'z'n.

2 Das Tun des einen ist das Tun des anderen, Frankfurt am Main 1980) '

229



SOCIALNI PSYCHOLOGIE

Jak toto tvrzeni vzniklo? Rodi¢e nebo osoby, u kterych dité vyrlsta, jsou prvnimi
a nejdileZitéjsimi lidmi, ktefi dité uéi dovefovat zivotu. Novorozenec je zcela bez-
mocny, jeho preZiti zavisi na pécia lasce druhych. Kojenec tuto ldsku zaZiva, kdyz
jsou uspokojeny jeho zékladni fyzické a psychické potieby (byt nakrmen, byt v su-
chu av teple, rista v pfiméfeném rytmu se moci rozvijet, byt v naruéi, byt hla-
Zenks):

Jako n&jaka anténa prijima malé dité poselstvi o sobé a své hodnote na zaklade
téchto svych prvnich zazitkd télesného kontaktu. Dité vnima také mimicke vy-
razy a reaguje na né prave tak, jako na dotyk a hluk. Tyto prvni, vétSinou never-
bdlni prozitky a viemy jsou praydépodobné velmi dalezité pro jeho pozd&jsi sebe-
hodnocent.

& Cviteni s cilem uvédomit si neverbalni poselstvi: Zaujméte piijemnou polohu, zaviete odi
a pokuste se vybavit si néjaké neverbalni poselstvi, které vam piedali rodige nebo jiné dii-
le¥ité osoby (hlazeni, zat'atd pést, placnuti, 14skyplny pohled...). Co tato neverbélni sdéleni
pro vis znamenala?

Nechte si na toto cviteni dostatek &asu. A% budete chtit skondit, oteviete pomalu oéi, podi-
vejte se na své kolegy. Pokud chcete, sdélte si navzajem, co jste proZili. Nediskutujte viak
o téchto zaZitcich, vyhnéte se interpretaci, hled4ni souvislosti mezi primdrnimi zku$enostmi

a nynéj§im chovanim.

Uz v prvnim roce Zivota zatina dité rozumét i verbdinim poselstvim rodi¢i. A pro-
toze dit& je zavislé na piijeti a lasce, naklonnosti a diivéfe rodi¢t, bude se snaZit
splnit pfani a piedstavy rodicu.

Konkrétni pokyny tykajici se jejich oekavani rodide dasto vyjadiuji v souvislosti
s profesi (napf. ,,Jifi je rozeny lékai*, ,Byla by vybornou utitelkou v mateiské skole,
sestrickou, ucitelkou...“), ale take v souvislosti s pohlavni roli (napf. ,,to je spravna

malé Zenska®).

& Cviteni s cilem uvédomit si verbalni poselstvi roditii: Vezméte se list papiru a napiste
sami pro sebe, co fikal v otec nebo vage matka o va¥em vzhledu, schopnostech, budouc-
nosti, isp&nosti, Jenskosti nebo muZnosti.

Existuje souvislost mezi vasim dneénim sebehodnocenim a nizorem vasich rodi¢a?
Vytvoite malé skupiny (t¥i aZ pét osob) a povidejte si o svych zkuSenostech. Pokuste se sdé-
leni druhych pouze pfijimat a nehodnotit.

Pozdgji zavisi fyzické preziti stale méné na rodi¢ich. Clovék se udi postarat sam
o sebe. Ale ve vztahu k vlastni hodnoté je mnohem déle zavisly na ptizni rodi¢a.
(Jist¥ znate pijemny pocit, kdyZs vami rodite souhlasi, a naopak jak je neptijemné
snaget jejich nesouhlas.)

Nékdy odporujeme nafizeni rodic nebo si s hotkosti uvédomujeme jejich chy-
by a slabosti. To je znakem toho, Ze jsou stale sttedem naseho uvazovani a Ze nase
samostatnost ma své hranice.

Jestlize se rodidim nebo rodidovskym postavam podafi ditéti verbalné nebo
neverbalné sdélit, ze
e dité je v jejich svéte vitano,

e smi byt samo sebou, se svymi vlastnostmi,
e ma pravo zit zplisobem odpovidajicim jeho veku,
e smi se pritulit ke svym nejbliZim,
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o mérprévo citit to, co citi (radost, smutek, strach nebo vztek)
e smi myslet a klast otazky, ;

e ma pravo mit uspéch,
pak se bude dité vyvijet svobodng podle svych individudlnich schopnostf
Sourozenci

Mit sourozence znamena mit uZ v raném détstvi moZnost ziskavat zkug i
cialni interakei, Elau'él.t' se projevovat loajalitu, poméahat a ochraiiovat n Enos}l g
mgdely k_qnf}ﬂctu a _!ejlch feSeni, modely dominance a soutéZeni a t i pregmvlat
nadet do jinych socialnich vztahu. AEa ot
Zvlastni postaveni v Fadé sourozencit zaujima prvorozené dité, M4 vets
ke S’VCEiOI:nlt'(_)Stl a odpovédnosti neZ druhorozené dité, je vy'fkc')nné'\éf?gi' Sk']al!
a ma vetsi zdjem jednat kooperativng, roli rodi¢t piejima Castéji nex i ll; Sl]l‘]&_]%!
sourozenci (§rovnej Psychologie osobnosti, s. 209). e T
raE&e?f';;l;;é};g‘st(aven_ik ditfte me)zi sourozenci je zdrojem mnoha socislnich inte
»malém* (v mikrokosmu), tyto zkuSenosti se pak projevuji ;
a dospelostl: byt prvni nebo druh},:r, mit nebo nemit z dine adolescci:nm
autoritu, byt schopen ,,pfisoudit* nékomu vinu za ﬁ%@h&lﬁ?&aﬁggﬁg 211{(21? :z;f

vy ws

vinen: to jsou tendence, které vznikaji jiZz b&hem raného détstvi.
Skupina vrstevniku

I kdyZ po prvnim roku Zivota ditéte zadin
¢te za¢ina proces spontamniho vzdalovani
SN TG T ! ov .
ﬁl?giqova%’ potfebuje dit€ az do véku asi tif az &tyf let stilou piitomngztl g[?zssé
rostore g?? ky (otec nebo matka...), aby otestovalo své okollia rozsifilo sviij Zivotni
sptamé o izkost osoby poskytuje ditéti zdrZenlivost a jistolu pfi pokusech samo-
zraly stu e s drl{hyml. JEAN },}IA,G ET popisuje tuto dobujako presocidini a ne-
p y stupei, protoze _dosyd neni pfitomnd tendence piejimat hodnoty a :
¢ gfsmmku (irovneJ Vyvojovd psychologie, s. 174 a nasl.) i
eprve ve veku Ctyf let zacind byt pro dité dalezité o o
: : g té uzmani déti stejné
Vyznam skupiny a jeji vliv na vyvoj di iy ! stejného vEku.
’ : ny-a jejl vi vyvoj ditéte se pomalu priosazuje v pfeds ;
véku. Dité nyni trévi vétsi &ést své bdélosti mimo rodinu, podil éaiu stii eds-fflmm
m% 1'0;161;111 bude postupné stale vy33i. whlialiely
e skupiné vrstevniki se déti udi, jak se chovat s & wtartmi d&rn
; i 2 ) e stejné ssitarymi détmi, ugi i
TO\\’}I&(\ix_fa]t( S I}egratelstwm’a panov,aénosti, podfidit se vid&i amliorits a smnl;g;l ;?u\};y
e ltZk usich s Yrstevnﬂ_g}j se'chté uéi sdilet své problémy, konflikty a pocity a .
- 51 < pocit dqyéry. Zrljls:cér}lv,'ie i druzi jsou na§tvani nebepysni na otce a n);aﬂftll-
v l:gilt ;]i)licsjl;’:_lsllfﬁ;l_lalm zaztltky, r]r:fjie do ur¢ité miry sniZit napéti a pocity viny,
Kot inou vrstevnik si dité vytvafi predstavu b
panuji jiné hodnoty nez doma. Dit& musi v pfimé LD Sohesam b
0 I a s a. D pfimém soupefeni se stejné starymi
mi dokazat, jak je silné, odvazné, zruéné, oteviené a ochotmé pomojci S ?}?m} 44
pina trestd posm&sky a odmitnutim. - Selhani sku-
PDr’i>§tredqlctvn}1 téc!lto zl'<u§enost1' dité poznava své silné€ aslabé strank
parltée“ "[‘fj.ge’j‘;ﬁ’”’? velf“ .davahffednost samostatné vytverenym skupin)gm své
Wb, upiny hraje velkou roli v otdzce skupinové prislugnosti. Dité p
i : - S ol Snosti. fe-
buje mit zkuenost s interakei s détmi svého véku a na sven stupni lio]g:i?igﬁtifo
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vyvoje, s détmi, které maji podobné zajmy, potieby, schopnosti a problémy. Cim
vice dité béhem prvnich 8kolnich let oslabuje svoji vylu¢nou vazbu na rodice (nebo
ji zcela prerudi — smrt rodide, rozvod), tim vice pottebuje néhradni zazemi — pat-
fit do skupiny vrstevnikii, ve které by bylo akceptovéano a zafazeno do socialniho
svéta.

¢ Sekundirni skupiny |
K sekunddrnim skupindm patii politické strany, cirkve, armdda, ndrod, stat, ale
také podniky, spolky apod.

Clenové téchto skupin jsou jen nepfimo spojent prosttednictvim spole¢ného sym-
bolu, ptimy kontakt mezi viemi ¢leny neni pro velikost skupiny mozny.

Znakem téchto skupin jsou:

e funkce,

e rozdéleni moci,

e systém norem,

o uréeni komunikaénich cest (ifedni postup).

Masa je tém@f neorganizované shromazdéni neurdité velkého podtu lidi, které
spojuje urdita situace (fotbalovi fanougci...). Sounalezitost, vzdjemnost vyplyva
7 afektivniho a pudového sjednoceni emoci. V davu se nerozlisuji jednotlivé funkce,
vyjimkou je rozlideni viidce a vedenych.

Dav je neorganizované a ndhodné shromazdéni neurditého velkého poétu lidi,
ktei maji spoleény pouze vné&j8i pfedmét vnimani. Dav se sklada z individui, ktera
nejsou ani v emocionalnim ani v intelektualnim vzajemném vztahu.

& Vlivem vyjimeénych udilosti se z davu snadno stane masa lidi. Pfemy3lejte o tom,

co se stane:
o kdyZ lidé Eekajici na zastivee pozoruji, jak n&jaky muZ brutalné bije psa;
o kdyZ se o prestivce na kolnim dvote rozbije okno.

Napadnou vis dalii p¥iklady, jako napf. pozarni poplach, vypadek proudu atd.?

& Skupinova dynamika

Tento pojem v roce 1939 poprvé pouzil KURT LEWIN (1 890 —1947), némecky
psycholog, ktery emigroval do USA.
Skupinova dynamika:

e je wzkumnd oblast socialni psychologie, ktera se zabyva ptisobenim skupino-
vych procesti na jednani jednotlivych ¢lent a zdkonitostmi interakce jak mezi je-
dinci, tak mezi skupinami;

e tento pojem oznaduje sily a Aru sil ve skuping;

e je politicko-ideologické hnuti usilujici o ,,mirovou koexistenci® na zéklad€ osvo-

jeni uréitych forem organizace a vedeni skupin;
e souhrnny pojem pro Fadu metod a technik, které v malém kruhu lidi napoméhaji

jedinci k pfesn&jimu vniméani sebe mimo ramec terapie.

Pedmétem experimentdiniho vyzkumu malych skupin jsou vyzkumy interakef,
jejich fazi a doprovodnych jevil.
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e ol ity i . i (i
4 ) cHe SIg ;
Zévislych Slen. vana rznymi zajmy a potfebami na sob& navzajem

Cvicna (tréninkova) skupina (T-skupina)

gzct:lt(e:lrgacsrrlfgg Zﬁu}éinytse VétSinou konaji formou tydennich seminati. Osm a% dva
eden terapeut (trenér) se setkavaji Styfikra 3 i i
: : terapeu €r) s ji Ctyfikrdt denné vzd je-
d:crilai ipucl}?é(;ld]]‘(]y.o\t]) urcenc mistnosti nejsou zadné stoly a Zadny pevné){ni‘f;nn; iz-
Se el gb]éke". vyklé symboly socidlniho statusu ziistévaji stranou: vét§inou
s e o] aj pqlloqmé, neoslovuji se tituly, ale kiestnimi Jjmény. .
e]en-; au_]}:;i }_Iesggzl:(:)fz% ﬁ;?l;? ;1? ktirém E;ﬁ géebni latkou stdva jednéni jednotlivych
a dclovani. Na tomto zakladé se skupina buduje. Clenové i
Eftlra;s;gfas)%zhé éﬁ;‘ilﬂ giellj)glgl, kterou zéroven spoledn& studuji.JChovéni veefiﬁg;gg
sivni, nema zahajovaci fe¢, nesnazi se svymi pfispa
pasiy mé za ; svym
E é)nc;dsneéilyi sg;irgv;é glik;l"m k ur€itym tématiim, skupinu nevede. Jeh}(; f:u?;cl:i%:vbkéy
. . Stat€ omezena na diagnostikovani sit i d
moc jednotlivym Eleniim pii prozivani a stk e v
. . orozumeéni skupinové d i
Skupina, kterd se nové vytvori k i i kg
Skupina, ytvorila nebo kter4 ztratila rovnovahu '
sy _p . r . -y ro. Se Z raVI i
L};I;e; 3 ;asﬁggimfml p;oblem)i.. Jeji (‘é-lenove Jsou nejisti, maji strach (nagf. i:ed’tlni(?:u
» zpé‘[k; Snad,n:;e n; l}d(?l’.l prijati, Ze se;,nela'udou vyjadfovat srozumitelng...). Dr{
A ;ilném vecél el;‘l{lt?_]e lsg?gféhi, zzg.u_umﬂaji'(‘:a}stéji negativni postoje a vyjadiuji
el ; skupina zustava delsi dobu spolu, méni se postoje
\; pods}aEé rozliSujeme dvé faze v procesu tohoto vyvoje.
i év;;g{t gfajzijde hla\fn@é 0 vziah k autorité (k vedoucimu, k trenérovi), &lenové zte-
s lSlvyley:iO:pzﬁasvolgl;)SL (éfiepeondenc_:lf) na terapeutovi. Ten v3ak situaci nestruk-
je kly - U clenu vznikaji pocity strachu a nejistoty. Proti
gf;tl};gils)gs _1. tvorbou podskupin: Nedivéfuji trenérovi, Ze jelkomg.etentr:it?}lc;:;
Pt z.t cqun.ter-depenq’ence), a voli si pfedsedu. Nakonec dojde k vyjas-
ey gfl auiprlt)l'(. sk};plnzj S1 vytvofi vnitini systém autorit, uréiti &lenové pie-
g }‘?21_,‘3 terevgl prefitlm mysleli, Ze nalezi pouze terapeutovi.
deno ffeijz 1_ z gsitﬁﬁize propgjeni %sobm’ch vztahii mezi ¢leny (interpen-
ce). Z poprve oznaci jako ,,my*, jako skupi i
o ‘ prve ozn, »my*, jako skupina, ve
ﬁéas('fi c;asl‘io srnéJL,Skuplr}a se zd4 byt idelni, nezpochybnitelna. Pgnuejl',e vﬁggggézg
= dal§’s uplzltc:vem déni a velka solidarita mezi ugastniky.
. skuplirrrl]yprﬁ% ailt:]li' :fé\;ﬁ(\)fé;‘g 1hpéc;d§kupiny, atim je znovu zpochybnéna dilezi-
Kupiny, | ichazeji na sezeni pozdé nebo vii
% to | _ pozdé nebo vidbec.
élenr&egzlc ;ae}:?; ;?’;Ic;]gigiﬂ .liccl)(ntec skupiny a potfeba proZivat vzéjemné plisobeni
ent ’ Wiy G A :
|ez“ilft}ich. s vy fad. » Ze skupina jako takova je ptijiméana, v di-
dovgnr;:; gg]i?iz:itgagn \IIE ;V;‘::?éftk}l.piné zpétnd vazba (feedback). Mize byt vyza-
Ovér ; dulezité je, Ze ti, kdo zp&tnou vazb i, j
o : Zeti, u poskytuiji, ja -
El"ij 1’{111 ;réai{gog;ls reegl;ﬁzj‘;l“en], kol;nu Jlf zpétna vazba uréena, by mélytago iy?ggfzﬁi
» ar val nebo okamzité zacal uvadst i
Ve skupiné glovek takto testuje svou roli a funkei. it
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Dva ameriéti psychologové, JOE LUFT a HARRY INGHAM (1955), vytvotili
graficky model, ktery je oznadovan podle jejich zkracenych jmen jako Johari. Tento
model sleduje zmény v percepci sebe a druhych v priibéhu skupinového procesu.

Oblasti chovani » vlastni
zname neznameé
I. Oblast voinych II. Oblast
Znamé BAEEEE | slepé skvrny®

nezname

Y
druhych

- Johari — grafické znazornéni souvislosti riznych coblasti chovani v mezilidskych
vztazich

Kvadrant I je oblasti vefejnych obsahii chovani a skuteénosti. Obsahuje chovani a moti-
vaci, které jsou znimé nam i druhym.

Kvadrant II oznaduje &ast chovdni, které je pro druhé zfejmé a rozeznatelné, ale jedinec
sam si ho neuvédomuje.

Kvadrant III popisuje tu oblast chovéni, kterou jedinec zna a uvédomuje si, ale kterou
nezvetejiiuje a neukazuje druhym.

Kvadrant IV: Ani jedinci, ani ostatnim nejsou tyto procesy znamé (jsou nevédomé).

Y

Levé zndzornéni Johari ukazuje situaci na zadtku cviéné skupiny, vpravo je zndzornén
cil. Z toho vyplyva, Ze ulohou cviéné skupiny je zvétsit oblast prvniho kvadrantu
a zérovei zmenSit rozlohu kvadranti II a I11.
Roziifena oblast volnych aktivit mezi ¢leny skupiny pFind$i ihned zeslabeni strachu nebo
ohroZeni a také velkou pravdépodobnost, Ze dovednosti jednotlived mohou byt pouZity
pii praci celé skupiny. Zvétdeni oblasti I spolu pfinasf v&t3{ otevienost informacim,
 min&nim a intenzivn&j3i o¢ekavini novych my$lenek o vlastnim j4, ale i o specifickych
- skupinovych procesech.
ProtoZe oblast zakdzaného a utajeného je men8i, vaZe se méné energie na jejich obranu.
Pravdépodobné se tedy dostavi spokojenost s praci a v&tsi participace na ¢innosti skupiny.
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Struktura skupiny
Pocet clenit

Neni mq’iné. udat pfesné optimalni velikost skupiny, protoZe na funkénost sku-
piny maji vliv i rizné dal3i proménné. Vyzkumy ukazuji, Ze skupinova dynamika
vznika ve sk_upiné 0 sedmi az dvaceti étyfech &lenech.

Od dvaceti péti ¢lent hovotime o velkych skupinach, celkova struktura interakef
je pro jedince nepfehledna, a tak se ztraci intimni charakter malé skupiny.

Interakce ve skupiné

C[epové skupiny navzajem spolu hovoii a vyméiiuji si emocionalni zkugenosti, na-
vzdjem si prokazuji dctu, ktera podporuje soucit a vzajemné porozumeéni a pfispiva
k ur€itému stupni blizkosti. Jestlize jsou interakce pfilis Casté, obavaji se jedinci
0 svou samostatnost a osobni svobodu. Reaguji pak agresivng. S nar(stajicim vza-
jemnym pratelskym nebo agresivnim chovénim klesa ve skupiné€ lhostejnost a na-
rlistd koheze (soudrznost).

_Pocit sounaleZitosti roste s pevnym ohranicenim vici vnéjsimu svétu. Toto ohra-
nic¢eni je ur¢itym druhem sebenalézani a sebepotvrzovani, které probihd, podobng
jako u jednotlivee, uvédomovanim si odlisnosti druhych. Existuje také nebezpeéi
Ze se skupina na zékladé pocitii sounaleZitosti uzavie a e bude jedince mimo pO:
vazovat za nepratele (niboZenské sekty, teroristé, mafie...).

% ‘I«;xisﬂlje Pocit soundleZitosti ve tFidé? Jak vznika? (Vn&jsi nepfitel, spoleéné akee...)
Zajimaji se jednotlivi Zci ve vasi t¢id& o to, jak se da¥i ostatnim?
Srovnejte zam&Feni va¥i malé skupiny s jinou.

Vztahova struktura — sociometrie

Pro ziskani informaci o mezilidskych (in-
terpersonalnich) vztazich ve skuping vy-
vinul JACOB LEVY MORENO (1934)
metodu nazvanou sociometrie. Touto me-
todou je zjistovana pozice jedince ve
skupiné zdiraznénim vzajemnych sym-
patii a antipatii ¢lenti skupiny. Kazdy ¢len
je vyzvan, aby ur¢il &lena skupiny, se kte-
rym by , nejradéji podnikl n&jakou cestu
(popf. se kterym by ur¢it& necht&l travit
sviij volny &as).
Pomoci sociogramu jsou vyznageny
vybéry (sympatie) jednotlivych &lent
~ E  jednoduchou ¢arou a odmitnuti (antipa-
tie) pferuSovang, Jednotlivé osoby jsou
symbolizovany pismeny.

Jednoduchy sociogram
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Pro charakterizovani dané skupinové struktury zjistujeme ze sociogramu ur¢ité
hodnoty (indicie). .

Ciselné vyjadiujeme nejen tdaj o tom, kolikrat byla osoba vybrana a kolikrat od-
mitnuta, ale také hodnotu skupinové koheze (soudrznosti). Vysoka skupinova ko-
heze signalizuje ,,dobrou atmosféru ve skupiné“. Vysoky podet vzdjemnych vybéri
ukazuje, Ze se ve skupin& &lenové skupiny citi dobfe a jsou spokojeni.

Zvl4stni zajem je vénovéan osobam, které ve struktufe skupiny zaujimaji predni
pozici. Vyznaduji se napfiklad vysokym poctem vybérii. Snaha nalézt specifické
znaky téchto osobnosti (viideii) dosud nepfinesla piesvédeivé vysledky. Novejsi
zkoumani neni zacileno na jejich osobnostni charakteristiky, ale na inferakce: mezi
viidcem a vedenym vzniké vzdy interpendence (vzdjemna zévislost). Vidce po-
maha pti zvladani osobnich, socidlnich nebo véenych obtiZi a usnadiiuje nebo vii-
bec umoziiuje vyteSeni problému. Proto mé privilegovanou pozici: vice naklon-

nosti, souhlasu, vlivu; je ,,primus inter pares* (prvni mezi rovnymi).

Pozice

Kazdy €len skupiny zaujima uréitou pozici, ktera souvisi s jeho roli a s fungovinim =
skupiny jako celku. Dynamiky jednotlivych pozic si v8imd zdkladni sociodyna-

mickad teze:

alfa » protivnik (P)

identifikace identifikace
A
alfa
gama : > omega
beta

Zakladni sociodynamicka teze (podle Raol Schindler: Grundprincipien der
Psychodynamik in der Gruppe. In: Psyche 5/1957)

Tyto &tyfi riizné pozice: alfa, beta, gama a omega se navzdjem li$f mnoZstvim pfi-
chazejicich emo&nich vztaht. Pro kazdou z nich je typicka jina charakteristika.
Skupina se nejdiive vymezila a spojila vii&i vngj§imu protivnikovi (P). Ten fun-

guje jako cil, na ktery se orientuje zajem skupiny. ,,Protivnik* je chapan v obecném

smyslu slova, jako n&kdo ,,stojici na druhé stran&®, aniZ by pouze zt&lestioval ne-
gativni prvek skupiny.

236

SOCIALNI PSYCHOLOGIE

Pozici alfa ma ve sku_p'iné ten, kdo reprezentuje skupinovou iniciativu. Cit{ se od-
povédny za skupinu a jejf tspéch. Je schopen postavit se protivnikovi a vyrovnat
se mu._K§ skupin€ ma jen jednu povinnost: musi ziistat sjednim z nich®, zistat
ve spojeni.

Vé?ﬁi’na skupmy (pozice gama) se s nim nevédomé identifikuje. Pfejimaji od al-
fy pténi a proptkfy. Tato pozice dovoluje byt anonymni. Gama-jedinci sice obsta-
ravaji pracovni vykony skupiny, ale nejsou zatizeni rozhodovanim a uréovanim cili
Souhlasi s alfou a pfistupuji na provokace omegy. -

Pozice omega ve skupiné zastiva ambivalentni postoje zpatednické sily, nega-
tivni ‘pryelfive skupiné. Novatek ve skuping, nenadany, tzkostng nejisty ne’bo va-
hajici: ti \‘r’SlCh'I’ll Jsou predisponovani ocitnout se na této pozici. Omega predstavuje
vlastnostl a nazory totozné s t€mi, které ma ve skutetnosti nebo v predstavé sku-
piny protwrzlkv: pro skupinu se omega stéva protivnikem. Jakmile Jje jedinec sku-
pinou ztotoznén s protivnikem, snaZi se najit ochranu, protoze citi negativni oce-
néni ze strany druh}'rc’h. Toto chovani skupina vnima jako provokaci, tak¥e dochézi
k vzajemnym reakcim mezi gama jedinci a omegou. Gama jedinci se chovaji
k omeze tak, jak si predstavuji, Ze by alfa jednal s protivnikem.

Mlmovtento opakujici se proces ziistavé pozice beta. J eji pfedstavitel je skupinou
pozitivné hodnocen pro své specialni znalosti a schopnosti, vztah ke skupiné nava-
zuje prostrednictvim alfy. MiZe se stat, Ze se beta stane tak oblibenym, Ze zaéne
glfé }iconkurovat. K tomu dochézi pfi feSeni jednotlivych uloh a pii pfevaz:c véenych
avah.

_ Teprvc? »vzajemna souhra“ jedined v jednotlivych pozicich se specifickymi tkoly
je podminkou fungovéni skupiny a podavani vykont.

¢ Diskutujte v malych skupinkéch o dlohach a vyznamu jednotlivych pozic.

Skupinové cile

Sku'pma, kte,ré chf:e dosahnout svého cile, se musi neustale rozhodovat. Stano-
veni spole¢ného cile viak mizZe probihat velmi rozdilnym zpiisobem:

¢ Cil uré’uje jedna’ osoba: Pro skupinu je ¢asto snadn&jsi souhlasit s jedincem ne
Jeho navrh 0§im1tr39ut, 1 kdyZ maji jednotlivi &lenové riizné nazory. Cil je moZné
takto Stanovit v pripadg, Ze néktef{ ¢lenové nevyuzivaji svych prav.

° Vzce_ clemi si pl”'efiem dohodne uréity cil: Takova domluva zplsobi pokles skupi-
nové soudrZnosti a vzajemné divéry.

° R_ozl::oc{riytz veétsiny: Pies rozhodnuti hlasovénim zlistava poraZena mensina za-
ujata vici rozhodnuti a nerada ho plni,

° {”v”a{{ak vuci nesouhlasicim: ,Je n€kdo proti?“ — mnozi &lenové se neodvasi vy-
_]adri_t,nevsoghlas, protoze se obavaji ztraty podpory. Casto také nemaji prileZitost
k vyjadreni.

° §f)uh1a::* vSech: Tento zp_ﬁsob rozhodovani je sice velmi zdlouhavy, ale vichni
¢ enovevpak §polpprapujl na dosazeni cile, podporuji ho a realizuji, rozhoduji
spole¢né. Vsichni maji moznost vyjadtit své nazory a své pfedstavy, o kterych
se diskutuje. ’

Cim jasngji je cil definovén, tim vice jsou Slenové angaZovéni a tim vétsi je po-
€t téch, kteti s nim souhlasi. Rychleji je dosaZeno jeho spinéni.
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ta prvni. Délky srovnévacich &ar byly zvolen

& Jak se va¥i tFid& podafilo realizovat rozhodnuti, které jste uskute&nili spoleéné? Premy-
yzdy spravné uréit stejné dlouhou &dru.

tak, ze osoba se zdravy :
{lejte o tom v malych skupinkach a srovnejte v celé tfidé jednotlivé zavéry! e avym zrakem mohla prakticky

Pokusné osoby se zugastnily pokusu

Normy ve sécupiné osmi osob. Jedna pokusn4
. [ . vr ; s 1 szt . i 080 6 % S
Normy jsou zpiisoby chovani platné pro piislusniky n&jaké socialni skupiny. standardni podnct a0 &g:ﬂg;ﬁ;g‘:ﬁ)ﬁ;‘a'sm né-
St s ; o 5 : R T : e .1 _ fymi 0so-
Cim déle skupina trvé, tim méné se u jednotlivych ¢lent skupiny projevuji roz- " bami byla vzdy jen jedna ,,skutedn4*,

dilné nazory a chovéani. Dochazi k vytvdFeni norem chovani. Interakce ve skuping ty ostatni spolupracovaly s vedoucim,

probihaji podle urgitych vzori. Na jedné strané pomahaji normy redukovat na- B pokusu. Podle zasedaciho pofadku od-
péti a strach u &lent skupiny: podpirné piisobeni odstrafiujici vzajemnou nejistotu. c povidala skutegna pokusna osoba vzdy
Normy Fidi vzajemné chovani a redukuji konflikty. Skupinovy systém norem nave- Srovnavaci podnéty Jako posledni. Spolupracovnici odpo-

vidali ve dvanécti ptipadech z osm-

’ ‘ i | nacti nespravng, ale vzdy stejné j
ostatni. Pro vétSinu pravych pokusnych osob byl tento experiment velmi ncpﬁjemnj};. Uf:fi[l: ‘;:

J;E-;éik?:kioszn;konec'dgvégéli g_ieho skutetném Gelu. 1 v tak velmi jednoduché a neddilezité si
" Je porovnavani ¢ar, bylo velmi zatézujici prozi is] y s
Loml s ujici prozivat konfrontaci s jednomyslnym odlis-
odgzlv Jéeddinl?ytll;??)n?j"odp?vfdi szcnl.geénzch pokusnych osob byla v kritickych pokusech nespravnd

] ud zcela totozné s ndzorem vétiny, anebo tomuto nazoru piizpi 2
o stale pfitomném tlaku v&t3iny hovotily viech ’k - Findot 2 Pl"lzpll-‘.i'obené- oy
g et doae y ny pokusné osoby, tiindct z padesati osob nezkre-

Pti kontrolnim pokusu jiné osoby vykonavaly stejné 1 i .x
tlaku. Doglo jen ke tiem chybém. i y stejné tkoly, aniZ by byly vystaveny socidlnimu

nek ohranicuje skupinu.

Na druhé strané normy omezuji individualni svobody, pfedevsim tehdy, kdyz
je prostor povoleného chovani omezeny, jiné chovani neni schvalovéano a vyvolava
sankce. Pak normy ztréceji svou ptivodni funkci a naopak uzkost zplsobuyji.

Protoze jsme ¢leny riiznych skupin, které maji rtizné normy, miZeme prozi-
vat konflikt norem, napiiklad kdyZ v rodin& panuji jiné normy neZ v praci, v na-
bozenském spoledenstvi atd. Je tfeba naucit se Zit s témito rozdilnymi pozadavky
a vyrovnat se s vnittnimi konflikty, kter¢ z toho vyplyvaji.

& Cim se li§i normy ve va$i rodin& a normy pitel? Jaké normy existuji ve va¥i tFid&?
Co se stane, kdyZ se podle nich nefidite?

i y ku§ tech kupinkich po tfech. g v
Promluvte si o svych zkuSenostech ve skupinkéch po tfec Socialni vliv v tomto typu situaci je ziejmé vysledkem skute¢nosti, Ze velké mno#
3 noz-

flt:tlnos?b \,fyjat;‘rru_!e odlisny a se skupinou naprosto konformni nazor. P¥edev$im jed-

l0st ndzord vice 0:sgb vede mnoho pokusnych osob k zavéru, Ze viichni ostatni

se pfece nemohou mylit. :

B é;ztf Prec'lpokladat, Ze prizpiisobivé chovdni 1idi vi&i skuping, které je nevédoms
oznovana s ,,velkou matkou*, odpovida ranému piizpisobeni se ditéte matce.

Mnoho studii zkouma vznik konformity a ptizpisobeni ve skupiné prostfednic- =
tvim procesi socidlniho srovnavani. :

SHERIF (1953) pouzil ve svém experimentu autokineticky fenomén. Tento ex- =
periment spo&ival v tom, Ze se ve zcela tmavé mistnosti rozsvécovaly svételné body.
Zdalo se, Ze se tyto body pohybuji, atkoliv ve skute¢nosti $lo o klam, ktery vznika,

kdyz ot":_i vy}mr(]é'vaji rychlé pohyby a svételny bod drazdi rizna mista na sitnici 'PJ'. Konrad Lorenz hvovof'i 0, vtisténi* matky. Toto vti§tén{ probihd v prvnim tseku %i-

(srovnej Vnimdni, s. 34). i vota, E‘laﬁk& ¢loveku pfipadé jako ,velkd* a moend. Zv14sté u lidi se slabym ja,une
I istych a 2

Pokusné osoby mély odhadnout, jak se svételny bod pohybuje. ProtoZe ve zcela temné mistnosti JS pgvn : ni'liepe‘f’ﬂ,)écl’l’Jqdmcu existuje nqbez_pe§1 ryc_hleho pfizplisobeni se sk’upiné

neby! k dispozici Zadny vztazny bod, nebylo moZné ovéfit si spravnost odhadu. V jednotlivych po- néni d y K a rigidnimi normami. Tl’to jedinci viiéi nim nevyvijeji odpor. Zagle-

kusech proto udavaly pokusné osoby velmi rozdilné vysledky v intervalu od nékolika centimetrl 0 skupiny vétsinou probiha v iiseku Zivota, ve kterém by se &lovek mél osa-

az po &tvrt metru. li m?Stdaltnlt. oo

Nakonec pokusné osoby vyslovovaly své odhady nahlas ve skupince dvou &i tif osob, takze edinec pfedava skupiné soutasné odpovédnost za sviij Zi s
] , 1dy nal g et ‘ ° lj Zivot, svou jedine¢no
kazd4 pokusné osoba slysela odhad ostatnich ¢tleni skupiny. »SVE Ja* a citi se skryty a bezpe&ny, vét§inou také ,,bez svého J4* (élekty, nébf)t.’

Skupinové sezeni se nékolikrdt opakovalo a pFitom zfetelng vy§la najevo rozdilnostjednotlit
vych odhadfi. Pokusné osoby kazdé skupiny se vzdy sjednotily na odhadu akceptovaném vsemi
&leny: vzniklo konformni minéni. KdyZ byly pokusné osoby opét poZidany o dalsi odhad, pfidr- Pozice skupin — minori iori
zely se spoletn& vytvoieného nazoru. pin — minorita / majorita

Zenské skupiny — obracent).

V kazdé spoleénosti existuji skupiny, které se odliduji od primémych obyvatel (po-

Moc skupiny ovlivnit vnimani a rozhodovani svych €lenil vyjde najevo teprve v kon- it ALl : ;
tizeni, delikventi, psychicky nemocni, bezdomovei, cizinci...). Jsou to viak teprve

fliktni situaci. N. ASCH (1951/56) pozoroval chovani pokusnych osob, které pro= Dpredsudiy vérsi ho IS0V, X ;
#ivaly pti objektivnim posouzeni problému konflikt mezi vlastnim nézorem a jed- vaif dopkgz‘;sésé’;};;;;‘)dlfo"l%19} realité, které zpusqbuji, ze tyto skupiny se dosta-
nomyslnym nézorem skupiny, ktera se z vlastniho rozhodnuti odlisovala (kon- erii a stavaji se okrajovou skupinou spole¢nosti.

flikt mezi fyzickou a socialni realitou). Ecﬂill‘i;:(nu:el:losti mite s lidmi Zijicimi na okraji spole€nosti? Promluvte si o nich v ma-
ch.

Pokusné osoby musely v osmnécti pokusech vzdy porovnat délku jedné &dry (;,standardni podrgét“)
se tfemi dalgimi (,,srovnavaci podn&t*) a uréit, ktera ze tfi srovnavacich &ar je stejné dlouha jako
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k uréitému chovani. Neni mozné se mezi
neni mozn€ nekomunikovat,

Clovek, ktery se ve vlaku v pln& obsazeném kupé divé z okna nebo sedi se zavie-

nyma o¢ima, druhym sd&luje, Ze nechce ani e e S
cestujict ho obvykle e o poko?iz.ml mluvit, ani byt nékym osloven, Spolu-

Skupiny lidi jsou povaZovény za okrajové tehdy, kdyz jejich normy neodpovidaji
platnym normam spole¢nosti a socidlni vztahy vici spoleénosti jsou redukované.
Predurdené stat se okrajovou skupinou jsou vrstvy obyvatelstva s materidlnimi pro-
blémy nebo skupiny lidi obtizng ptizplsobivych (napf. hovotici odlignym jazykem).

To miizeme &asto pozorovat u pristéhovalci: na jedné strané usiluji imigranti
o stejné podminky, v jakych Zije vétsina, a jsou piipraveni pFizplsobit se mistnim
zvyklostem, na druhé strang viak takto ztraceji jedine¢né normy své zemg, a tim
i silu své skupiny. Toto napéti pak proZivaji velmi paléivé. Vici mensinam si urciti
ptislusnici v&tiiny vytvafeji pfedsudky nebo se k nim chovaji nasilné.

Existuje Fedeni, které spocivé v souZiti a ve vzajemném prizpiisobeni se obou sku-
pin. To vyZaduje alespofi miniméln{ zdjem ovéfit své predsudky a ,,poznat se*.

Pokusy ukézaly, Ze nejlep$im zdrojem vlivu je jednota vEtSiny, ale za uréitych
podminek (nejednotnost vétsiny) je mensina schopna presveédcit vétsinu a zplisobit
zménu Gsudku, Takové proména z4visi na chovani menginy, kterd musi byt schop-
na zastavat své stanovisko vytrvale a bez vyjimky; pak miize ziskat pravé takovy
vliv jako nejednotna vétsina.

lidskym vztahiim vyhnout, pravé tak jako

Model komunikace

iikc;:?elﬁq pr;bé? rpezilidsk?i k’omunikace byvé nejcastéji zndzornén nasledujicim
g (kon:m rﬁilagf) (Ilzo(;l:)?cr’l ;{(latgr? dsdé}l]uje zpravu (v zakédované podobg) pFiji-
. 0., dnt). B dorozumeni dochazi, jestlize je vysland zprava shodnd s pFi-
jatou. Pri Jimac hldsi zpét, jak zpravu dekodoval, jak ji pijal T%to zZ ét(:lén]'?lZﬁprl'
oznacujeme jako feedback (zpétna vazba). : y S

Jedna zprava — mnoho sdéleni

Otec fikd synovi: ,, Ty, zitra m4s $kolu!* ida
Ote novi: Ty, : u!* Syn odpovida:
JH‘.L (srqvne_] Vylliq,[ova psychologie, s, 151 a na&l.).
form?;;a(vyz ;‘g;lj}gzée(rjr(l}eisplekt) oﬁsahovy a vztahovy. Obsahovy aspekt je véena in-
' ce (,,2 _ oly*). U vztahového aspektu si viima jaké
Je vysilajici k pfijimajicimu, co si o ném mysli a k i e
e e , © ysli ak ¢emu by ho cht&l podnitit (,,m&l
S tr - Zprava se ale sklada nejen z verbdini, :
verbalnich slozek: ton, hlasitost, tem e ibdpiaeud oy
: loZek: ton, , tempo, doprovodna mimika a gestik je té
a mimovolni t€lesné reakce, jako napii i s
: ; pfiklad poceni nebo &e Ani ' ;
va%e,ts. 58d a nasl., R;ychologie osobnosti, s. 185 a nasl.). iy i b
g n};i ]c; ?;11( ;;ij?es t\;ﬁ_p;r:u;en dvoplﬁl.(ljij a podporuji: sdéleni je kongruentni. vSechny
, ’ crem (,,Ja uZ té nechci ani vidét, ty ni¢ e
vazeno zlostnym pohledem a vys| ilny 41y e
’ avysloveno silnym hlasem). Jednotlivé souddsti si
gaeol?(s);l btflke l?dp’orovatv,' sdéleni je ’nekongruentni: verbalni a nf:'v'erbz'llm'lssi1 :f:llk
¢ nehodi. Naptiklad na otdzku: , M4¥ m& rad?+ muze nékdo odpmﬁ%dét):

» J S ]
)
y y

; ,,Dostavas znémky ty, nebo
Jednotlivec ve skupiné

Vyzkumy prokézaly, ze vétSina lidi je schopna vykonat tikol rychleji v pfitomnosti
jiné osoby.

Tento efekt oznadujeme jako socidlni usnadnéni nebo socidlni vykonovad akti-
vace. Netyka se vak kvality vykonu a piipadné mnoZstvi.

Predpoklada se, e ptitomnost druhé osoby zvy3uje aktivaci. U procesi uceni
mé vétdi aktivovanost za nasledek kumulovéni nespravnych odpovédi, u jiZ spravné
nauGenych &innosti zase ast&ji a rychlejsi spravnou reake.

Srovndme-li vykony jedince a skupiny v nové iiloze, pak je ve vyhod¢ skupina,
pokud nejde o ¢as.

Komunikace

¢ Jak navazujete kontakt?

Jakymi riiznymi zpisoby miZete oznamit jednu véc?
Ceho si v§imate p¥i rozhovoru?

Jak rozhovor ukontujete?

Diivody nedorozuméni

PEijimajici voli, na ktery as i j z miz i
mikont b y p:ekt sdéleni zareaguje, coz miize mezilidskou komu-
Vratme se nyni k ptikladu s otce y Fka
g i m, ktery ika:
odpolgndaé1 »Dostavas znamky ty, nebo jé‘?r‘}f
aspektu sdéleni, syn se tim brani fréni : citi
1 A pokérani, které citi. Ale mohl by také vvij
sal%c;vezléo zvi.s.pekt}f a odgovédét: ,,Ano,_ mas pravdu, vim, Ze jdu ng zkoigkydl‘t‘ =k
kter)’r}si vpgﬂnlnajlc; voli, na¢ zareaguje, zpusobi problémy, pokud aspekt s'déleni
yoral, neni ten, na ktery vysilajici kladl diiraz. Tomuto kazdodennimu nc-’

m S lZ y 5 £l

J4 jsem v pohodé — ty jsi v pohodé

Komunikace je uréovéana zakladnim postojem ¢lovéka vii€i sobé a v druhym.
Rozhovor je nam pifjemny, jestliZe je vedeny s pozitivnim postojem ,,Ja jsem v po-
hodg, ty jsi v pohod&“. Toto nastaveni umoZiiuje vnimat sebe i druhého jako samo-
statnou osobu, byt pFipraveny a otevieny sdélenim druhého a naopak. Tato ,»VZa-
jemna ticta® podporuje vyjadtovani, pfijiméni a tolerovani pocitd, potfeb a pfani.
Komunikaci 1ze chapat jako ,,stfidavé vyjadiujici chovani®, jako proces inter-
akce. Lidské vztahy vznikaji, upeviiuji se a opét zanikaji, lidé se pfitom vyjadiuji
o svych vnitinich procesech nebo stavech, sdéluji si obsahy nebo vybizeji druhé

» 1Y, Zitra mas Skolu!* Syn mrzutg
. Jeho odpovéd’ smétuje ke vztahovému
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,»--.pochopil!* — chovini, které napoméha rozhovoru

Porozuméni

Kazdy &lovek Zije ve svém vnitinim sv&t&, vnima lidi, pfedméty a udélosti jedine¢-
nym zplsobem a pfisuzuje jim osobni vyznam.

Poznat a proZit vnitini svét lidi, ktefi spolu hovoti, intenzivni snaha veitit se do
hovoticiho a touha vidét véci ,,jeho o&ima®, to je porozuméni, pochopeni. Jestlize
k tomu dojde, pak vznika otevfeny vztah plny davery.

Ocenéni

Jestlize lidé berou vazné toho druhého, respektuji jeho svét, i kdyz maji jiny nazor,
pak ho ocefiuji, vaZi si ho.

Opravdovost

Jestlize jsou hovofici sami sebou, a ne jen maskou, osobou hrajici uréitou roli (nebo
pouze naplituji oekévanf), pak jsou opravdovi, autentiéti. To znamena, Ze jejich
vyjadfovani, jednani, gesta a mimika odpovidaji tomu, co citi, proZivaji a co si my-
sii. Také je dalezité, aby slovy a &iny vyjadfovali své vnitini pocity a postoje pfi-
méfenym zplsobem.

Aktivni naslouchani

P¥i ,,aktivnim naslouchani® je pozornost naslouchajiciho soustfedéna na hovoti-
ciho, naslouchajici akceptuje nazory druhého jako jeho minéni a pocity. A sleduje,
co v ném jeho vypovédi vyvolévaji (srovnej Vyvojovd psychologie, s. 165 a nasl.).
Dobry zpisob, jak cvidit aktivni naslouchani, je ,fizeny dialog".

& Rizeny dialog: Vytvoite trojice (role 4, B a C); vidy dva idastnici, napf. 4 a B, si vybe-
rou téma, na které maji rozdilny nizor, a hovofi o ném. Rozhovor probiha podle téchto pra-
videl:

A zatina vétou, tezi, kterou B musi nejdiive zopakovat, 4 potvrzuje, Ze se mu podafilo vy-
stihnout smysl véty, a teprve pak B odpovidd.

Jestlize véta nebyla spravné zopakovina, pokusi se o to B je§té jednou bez pomoci A. Po-
kud se mu to op&t nepodaii, A vyslovi tezi znova a B ji opakuje...

C je v roli pozorovatele. Sleduje &as a dohliZi na dodrZovani pravidel.

Dialog trva deset minut a mél by byt piehrin tfikrat. Role se méni tak, aby kazdy zaZil roli
pozorovatele. Pribéh cvifeni by se mél vidy kritce zhodnotit.

Pravidla pro diskusi ve skupiné

Lidska komunikace neni jednou pro vZdy déna, ale je z velké miry vysledkem pro-
cesti uéeni. Lze ji tedy zménit.

Ur¢ité jste zaZili, jak neptijemné miZe byt, kdyZ v ramci diskuse ve skuping ho-
vorii v8ichni zaroven; jak napln&ni se citime, kdyZ kon¢i diskuse, ve které se nam
podafilo s nékym se sbliZit.

Pokuste se pi diskusi ve skupiné dodrZovat ,,pravidla hry*, které lze nacvicit
a naucit se:
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1 S{ante se svym viastnim miuvéim: Sami si urCete, co chcete Fict, kdy chcete mlu-
vit a kdy mléet. Pokuste se sami davat a pfijimat to, co chcete dostat. Cvicte
sev _s:ebepozorovéni - Chovejte se k druhym se stejnou tictou jako sami k sobé
J es:tllze se'citite opomijeni, vy sami to miiZete zménit. .
Stat se svym mluvéim znamena, Ze budete sebe povazovat za jedinednou, auto-
nomni a omezenou bytost a budete se citit odpovédni za své Ciny. ’

2. Prednos‘tne zpracujte rusivé momenty: Postranni rozhovory ve dvojicich potize
se s_o_u‘stredéni{n, nudu, vztek nebo tinavu vétinou potlad¢ujeme, abychc;m ne-
I‘Llélll‘ . Casto Jsou viak v pozadi problémy zajimajici i ostatni cleny sku;;iny.
Kdyz tato ,,naruseni” ignorujeme, omezuje se nebo tpln& zanik4 kontakt &lenti
se skupmgu. Tim klesa vykonnost skupiny. Zkusenosti ukazuji, Ze Cas, ktery
je tl‘pba venovat zpracovani téchto ,,narueni®, se usetii, protoz’e takto,navo-
zen’e"lep'§i porozuméni zvysi vykonnost skupiny.

3. :,Ja misto ,, clovék™ nebo ,,se": Ve svych vypovédich mluvte za sebe zastupu-
Jete totiz sami sebe, pouZivejte ,,ja*“, a ne ,,my*“. Toto pravidlo naporne’ihé tomu
abychom se neschovavali za vefejné minéni (,,Nikdo by nemél...«, ,Lidé vét§i-’
ncau...“5 ,,Yéfime...“) a hovofili za sebe. ¥,

4, Vla{tffiz ndzor misto ,, vyptdavani“: Abychom pfi diskusi nehrali hru otazka — od-
p‘miedf(rozhovor misto dialogu), rad&ji misto otazky vyslovme svilj nazor, Vy-
Jagi'renl vlastni zkudenosti a zaZitku povzbudi k dalsim interakcim — i osta‘mi-sdé-
luji své zazitky a postrehy.

Opravdové tazani s cilem ziskat informaci je nutné pro pochopeni: pak jsou
otazky povoleny. KdyZ uz se musime ptat, sd&Ime druhym dtvod. Tim oslabu-
Jeme dojem inkvizice,

3. Autentickd a selektivni komunikace (opravdové a vybrané vypovédi): Vyberte si
co avkolnk cheete fict. KdyZ vyslovite viechno, kladete tim ptehnané naroky na
duveruua spahu pochopit. Pokuste se byt autenti&ti. Neuptimnost a manipulace
znemoziuji pribliZzeni a spolupraci.

6. Vidy miize mluvit jen jeden: Verbalni interakce musi nasledovat po sobég, aby-
chomv Jednotlivéa vyjédfeni viibec mohli vnimat. Casto se stava, Ze mnozi ’chtéji
hovorlt’ soucasné. Pomahd kratké sdéleni, o ¢em méte v umyslu mluvit, struéna
a véena komunikace prispiva skuping ke klidnému pribéhu diskuse a k orientaci
v riznych tématech rozhovoru.

7. Poskytova{ zpétnou vazbu: Zpétna vazba (feedback) je informace o tom jak
osoba 4 vnim4 a proZiva chovani osoby B, dale je to informace 4 pro B, jaké’: re-

akce vyvolalo chovéni B v 4 na rovin& chovani a/nebo na roving prozivani a/nebo
na roviné vztahové.

Vyvolavé-li chovéni n&jakého &lena skupi fij - tij ¢ poci
sdi}te mu kto thned, a ne pjozdéji nékomu tf'zé?rzup.memne B it it
eZ n¢komu feknete, jak na vas piisobi (ne? &
zeptejte se ho, jestli to chJce slyset. A AR T A
Mluvte o svém vniméni a o své osobni reakci, kterou chovani druhého vyvolalo
a neinterpretujte (napf. ,,Jste arogantni!*). Interpretace jsou vétsinou nespravné ne:
pon}ahap a spousti obranné mechanismy. Nepottebujete z4dné dikazy* pro’své
pocity, mate na né pravo! g
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Prijimat zpétmou vazbu: Zkuste jednou pozorné naslouchat, a ne okam?Zité situaci
»objasnit”. Nesd&luji se zadné skuteénosti a dikazy, ale subjektivni vniméni dru-
hych. Sdélte druhému, jaké pocity ve vas zpétna vazba vyvolala, a pak se vrat'te
k obsahu sdéleni.

O konfliktu

Kdybychom neprozivali Zadné konflikty, museli bychom si rychle n&jaké obstarat!
Vécny klid, nerusena harmonie, vytouzené $tésti na ostrové blaZenosti: to je uto-
pie, sen ve skutecnosti nedosazitelny.
Neprozivat konflikty sou¢asné znamena neznat pudy, pocity, zmény, radosti: byt
bezduchy, nelidsky.
Védomy lidsky vyvoj k neménitelné, samostatné osobnosti izce souvisi se zvla-
danim stale novych konfliktnich situaci, které se nékdy shlukuji do Zivotnich krizi.
Hovofime o konfliktu, kdyz:
e existuji moznosti volby,
e se rozhodujeme,
e mame k dispozici rizné varianty jedndni.

Kazdy konflikt obsahuje odlidné alternativy potfeb, pféni, pudi, pozadavkd, cili,
piikazi, impulzi a zajmut. Procesy zvaZovani a rozhodovani mohou probihat intra-
a interpersonalng.

Jednoduchy intrapersondlni konflikt se skladé ze dvou piani, které chceme uspo-
kojit: Giast na dvou udalostech konajicich se soubézné na riiznych mistech (napf.
koncert filharmonie v 19,30 a napinavy fotbalovy zapas na stadionu v 19,00).

Bézny interpersonalni konflikt se tyka nejméné dvou osob, které maji rozdilné
cile, ale ve vymezeném ¢ase mohou stihnout jen jednu véc (dva pratelé planuji spo-
le¢ny vecer: jeden chee jit do kina, druhy do divadla).

KURT LEWIN (1936) rozli$uje tii druhy konflikt.

e Konflikt apetence (konflikt pFiblizeni): volba jedné ze dvou pozitivnich alter-
nativ (napf. volba mezi dvéma partnery, volba filmu, ktery chceme vidét).

o Konflikt averze (konflikt vzddleni): je obtiZzné vybrat si jednu z negativnich alter-
nativ (napf. udit se, nebo propadnout u zkousky, navstivit zubafe, nebo trpét bo-
lestmi zubi).

o Konflikt apetence — averze (ambivalentni konflikt): jedna a tdZ volba m4 nega-
tivni i pozitivni nasledky a vyvoldvé touhu po pfibliZeni i po vzdaleni (napt. vol-
ba profese s vysokym pfijmem, ale s ndroénou pracovni naplni, &lovék, kte-
rého obdivujeme a bojime se soudasng).

Pritbéh konfliktu

Ve fazich rozhodovani vétdinou proZivame napéti. Délka trvani zavisi na situaci
a osobnostnich proménnych. Rozhodovéni prozivame rizné.

Faze rozhodovdni: Zpravidla se rozhodujeme pro nejatraktivn&ji variantu, pfi
konfliktu averze pro ,nejmensi zlo“. P¥i konfliktu apetence — averze je proces r1oz-
hodovani jesté komplikovangjsi. Podle druhu konfliktni situace se objevuji nejriiz-
néjsi , feSeni konfliktu*: popfeni situace, hnév, volba nadhradniho cile misto piivod-
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niho objektu, kolisani mezi n&kolika néhradnimi cili, zobeciiovani, potladovani atd.
Tyto vzory chovéni pfili§ nenapomahaji zvladani konfliktd, jsou spis prekazkou
konkrétniho feseni konfliktu.

Vyznamné konflikty, které byly vytésnény nebo potladeny, se podle nékterych
poznatkl mohou projevit na t&lesné roving a stét se pfi¢inou psychosomatickych

onemocnéni. T&lo si vytvafi pfirozenou rovnovahu, i kdyz mnoha symptomlim ne-
rozumime.

,.Ten, kdo polyka vztek a starosti, riskuje Zalude¢ni potize!*

,-Kdo se nautil rozhodovat se bezohledng, a ptitom ¢asem emocionalng vyhladovél, ten zase ob-
jevi srdetnost — bude ho bolet srdce!*

,,Ten, kdo se snaZi viechno vydrzet sam, vzpomene si na to, jak moc potiebuje podporu druhych,
az ho budou bolet z4da!*

»Ten, kdo v depresi nebo ve smichu usiluje o prestiz, moc a penize, plou se pomalu vznese-
nymi sanatorii, kdyZ se zhrouti.* (Srovnej Co je psychologie, s. 22.)

Po urCeni konflikini oblasti existuji v principu tfi mozné zptisoby zvldddni konfliktu:
e boj,

o utek,

e vyfeSeni nebo odstranéni konfliktu,

Model boje je nutné spojen se stfetem: branime se, zapasime, nebo se hadame.

Model witéku je inik od problému, konflikt je popiran a ignorovan, stahujeme
se zpét, Casto diky odstupu ziskavame nahled na konfliktni situaci.

Pti modelu Feseni nebo odstranéni se s konfliktem vyrovname. Konflikt zvl4d-
neme, vyfesime a vyhodnotime. Pak se situace harmonizuje.

Na zdklad€ zkuSenosti a pozorovani Ize fici, Ze kazdy lovek dava v Fivots jed-
nomu z téchto modeli pfednost. Mnozi bojuji, utikaji nebo konflikt fesi, aby hned
v dal3f fazi Zivota byli zase bezmocné na zagatku. Nékdy zapomeneme na piéni
a cile, které jsme méli, chceme pouze vyhrit nebo utéet.

Jiny model zvladani konflikti si klade otézku: Ceho chei doséhnout, co jemym
cilem? Sledujeme nasledujici body:
® schopnost pozitivné formulovat cil,
zodpovédnost sama za sebe,
jak se citim, co vidim a sly$im,

v jaké souvislosti se konflikt odehravé (kdy, kde, jak asto),
kdyz dosdhnu svého, co se zméni pro mé& a co pro ostatni,
za jakou cenu?
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C?s!a’ve vyhodnoceni reprezentuji vzdy urtité styly Feseni konfliktu. Pojeti kon-
fliktniho stylu vychazi z BLAKEA a MOUTONA.

Analogicky k modelu vedeni se i zde daii pouZzit ob& dimenze, roz&lenéné v
do devitistupiiové skaly: 1 : i
e orientace na vlastni cile a z4jmy,

e orientace na cile a zdjmy protistrany.

Strategie FeSeni konfliktu

Zakrouzkujte vyrok, ktery o vas plati nejéastéji:
1. Kazdy konflikt vzbuzuje ve zG¢astnénych osobach urdité pocity. Jak byste popsali své
pocity v konfliktn{ situaci?

a) Déla mi dobfe, Ze miZu ventilovat své rozbouiené pocity.

b) Pii konfliktu zvaznim. Musim pfemyslet, co si asi mysli druzi a jak se citi.

¢) Jsem frustrovany/a. Bud' se rozzlobim, nebo rezignuji. Ke skute&nému fedenf stejn&
nemiiZu nijak piispét.

d) Déla mi to docela dobre, ale moje pocity nesmi byt pFili§ prudké.

e) Casto z toho mém strach. Nemohu se vyjadfit oteviend a soudasn& nezranit druhé.

Dvojdimenzionélni ptifazeni umozituje identifikaci riiznych styld konfliktu.
Poznamky:

o U}redepé styly Je tieba chépat jako extrémni pozice: ani jedna z nich nenf optimélni. V riiz-
nych sttua’cmh mohou byt ptiméfené riizné styly. Konflikt Ize zvladnout rychleji, kdyz budou
zucastnéni schopni flexibilng zvolit priméteny styl.

2. Z ngjakeho diivodu se zlobite na svého pritele. Co udélite? i . Kaidy Clovek si osvojuje pro n&j charakteristicky sled konfliktnich styld. Ut se, kterym stylem
a) Reknu mu, kviili ¢emu se zlobim. Pak se ho zeptam, jak se citi. ; konflikt nejlépe vyfedi a ktery pouzije, kdyZ se mu pomoci prvniho stylu nepodati konflikt vy-
b) Veétsinou se zlobim, protoZe se mu podatilo m& roz¢ilit. Proto mu jdu z cesty, dokud fesit (srovnej Vyvojovd psychologie, s. 164 a ndsl.).

nejsem zase klidny/a. :
¢) Kdyz mam vztek, exploduji, aniZ bych se moc ptal/a. :
d) Mam strach dat sviij vztek najevo. Mohl/a bych udélat néco, &eho bych pak lito- 9 “ 4 11 f !
val/a. Proto se pokusim potlagit vztek a udélat pravy opak toho, co bych chtél/a udélat. Y Utece.:, vyhyba se, stahne se, nic
e) Spravny vztek je dobry pro viechny, pokud nikoho nezrani. neudéla. Nechce konflikty vyvola-
3. Domluva se protahuje, protoZe jeden z kolegli stile néco namitd. Co udélate? . Uak,
1/9

a) Jsem pro to, aby mohl pfednést své argumenty. KdyZ se mu skupinu nepodati presvéd-
¢it, mél by se podridit v&tsing,
b) Pokusim se ptijit na to, pro¢ vidi problém z jiného pohledu nez ostatni. Mtizeme se nad
argumenty zamyslet jet¢ jednou z jeho thlu pohledu a snaZit se ho lépe pochopit.
¢) V kazdé skupiné se vyskytuji rizné ndzory. Pokusim se pfimét ostatni, aby postoupili
k dal3im, pt{jemné&jdim otdzkam.
d) Ten kolega zdrzuje nasi préci. Reknu to nahlas a budu poZadovat, abychom v nutném
piipad pokracovali dale bez ngj. ;

Vzda se, podifidi se, rezignuje

na své vlastni cile, nezdiraziiuje
rozdilné nazory, uhlazuje, harmoni-
ZUje.

5/5
Usiluje o kompromis, kazdy ustoupi

Ln
+
®

Orientace na cile a zajmy protistrany

¢) Radgji se drzim zpétky, kdyz se jini hédaji. Kazdy by se m@| snaZit sim obhdjit své nézory, Iy @ . ze svych maximélnich pozadavkd.
f X ; ~H-- 9N

lite mluveiho skupiny? A 4 5 9 Prosadi se, vynucuje, vyhrozuije,

a) M&l by byt schopen co nejlépe prosazovat zdmér skupiny, ale soudasné byt také na- Orientace na své cile a zajmy +a nebo ty*, pouziva moc, realizuje

tolik flexibilni, aby dokazal revidovat pozici skupiny ve svétle argumenti druhé sku- strategii hrace pokeru.

9/9

Spolgérlé fe§i problémy, spolupracuije, snazi se najit feSeni vyhovuijici obéma stra-
nam i pfes odpor a nepfiznivé okolnosti.

piny a zajistit tak vysledné optimalni rozhodnuti,
b) M&l by pozici skupiny zastédvat Sikovné a v Zadném pfipad& by skupiné nemél piiso-

bit potize. i
¢) Mél by byt kooperativni, ptatelsky a zdrZenlivy, aby nevyprovokoval konflikty s ostat-

nimi skupinami.

|

[

. . e . . . . W ‘

4. Skupiny musi svéa rozhodnuti ¢asto koordinovat s jinymi skupinami. Podle ¢eho si zvo- l
|

|

|

d) M&l by byt schopen tvrdé vyjedndvat, nemél by d&lat zddné Gstupky a mél by maxi- Role
malng prosazovat nae zdjmy, :
e) Vybral bych kazdého, kdo by uZ pfedem souhlasil s kompromisem. ; »Cely svét je divadlo.

A v8ichni, Zeny i muzi, jsou jen herci.

Vyhodnocent 9/9 | 5/5]1/9]9/1 |11 Vi ? . ;
.| b|dlela][ec ystoupi, a pak odejdou ze scény.
2.1 3 1 &l dl el B A v zivotg kazdy z nich hraje mnohé role.*
e BN (WILLIAM SHAKESPEARE: , Jak se vém l{b{*)

4 Jaké role hrajete ve svém Zivot&? Jak vypada vaSe ,,v3edni“ role? A kdy hrajete tu ,,svétetni*?
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Do jaké miry se s t&mito riznymi rolemi ztotoziiujete? Kdy hrajete roli a kdy jste sim sebou?
M¢énite fasto své role?

Chtéli byste byt radé&ji soudisti jiné kultury? A jaké?

V &em jste v Zivoté ispéiny a jak jste toho dosahl?

Vétsina lidi hraje néjaké ,,divadlo®. Podle FRIDRICHA PERLSE (zakladatele
gestaltterapie) se kazdy ¢lovék pohybuje na dvou scénédch: na soukromé, kde si skry-
t€ a tajné pripravuje své role a zkousi je pro budoucnost, a na vefejné, kde své cho-
vani uplatiuje.

Mezi skuteCnym scénéfem a individudlnim psychologickym scéndrem existuje
ptekvapivé mnoZstvi shod. Oba zahmuji pfedepsané rozd&lent roli, dialogy, akty,
scény, témata a zapletky, které sméfuji k vyvrcholeni a konéi zatazenim opony.

Zivot ¢loveka miizeme srovnat s divadelni hrou, scénéafem je probihajici program.
Obcas se podoba dobrodruzné hte a jindy zase tragédii, komedii, romanci nebo zcela
nudnému piedstaveni. Tato jedine¢na hra obsahuje ¢4sti scénéit rodiny a spoleé-
nosti a odrazi celou kulturu.

wltalové jsou emocionalni*

Scénate se li$i v kazdé kultufe, nové scénéte vznikaji v ramci spoledenskych zmén
nebo pokud vétsi pocet lidi prosadi téma, které se odliduje od dosavadnich ptedpo-
kladd v dané kulture: pak se méni styl celé kultury.

Kulturni scéndre (odlisné v riznych narodech) obsahuji i takové detaily, jako
Je gestika nebo postoje téla. Italové jsou povaZzovéani za emocionalni, vasnivé, za-
timco Angli¢aniim se pripisuje chovani chladné a distancované.

Postoje, mimika a gestika jsou vétsinou spojené s ur¢itymi kulturné specifickymi
ritudly a zvyky. -

Béhem posledn{ fize druhé svétové valky se mnoho americkych vojak zdrzovalo pti cesté na
evropsky kontinent kritkodobé ve Velké Britanii. Pfitom bylo mozné studovat ndsledky neobvy-
klého masového pronikani dvou kultur. Studovalo se ,,parové chovéani® v obou kulturach. Ukézalo
se, Ze ameriCti vojéaci i anglicka déveata na sob& navzdjem pozorovali nedostatek zdrzenlivosti a se-
xudlniho taktu. Bliz8i vyzkumy upfesnily, Ze kulturné specifické ,,parové chovéani®, od sezn4-
meni aZ po shatek, probihalo jak v Anglii, tak v USA pfiblizng ve tiiceti krocich. Posloupnost téch-
to krokt byla v8ak v obou kulturach rizna. Zatimeo v USA dochézelo k libani relativng brzy (krok
5.) a bylo povazovino za nevinné, v Anglii bylo libani vniméno jako velmi erotické a nachdzelo
se na mnohem pozdé&jsim misté (krok 25.).

V kulturnich scénérich najdeme také specifické pohlavni role: v mnoha kulturach
se odliSuji role, které musi hrat muz, a role, které se o¢ekévaji od zeny. MAR-
GARETA MEADOVA, americka etnoloZka, jejiz vyzkumy byly skepticky posu-
zovany mnoha serioznimi védci, popsala zajimavy kmen na Nové Guineji. Od muzi
se v tomto kmenu oc¢ekdva, Ze se jako peélivi otcové budou starat o déti a domov,
zatimco Zeny se aktivné zabyvaji rodinnym podnikénim. Jinak se chovaji pislus-
nici kmene loveii lebek v Barmé, kde jsou chlapci od narozeni vychovavéni pro boj
a brutalitu. Kazdy chlapec denng zkousi svou vale¢nou roli jako pfipravu na vlast-
ni o¢ekdvanou ndsilnou smrt. Jen malo muzi tohoto kmene piezije dospivani, ze-
ny to akeeptuji a spole¢né se déli o zbyvajici muZe (srovnej Psychologie osobnosti,
8. 209 a nasl., Fyvojova psychologie, s. 144 a nasl.).
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v plnoha ohledech existuje podobny bojovy vzor i v Evropé&: muZi museji absolvovat povinnou
-,:lo_]cnskou :s]uibu,.zatimc_:o Zeny ne. Mnoho muzi piijima vzory chovani z hrdinskych mytd: ma-
nifestace sily a boje proti podrobeni a utrpeni. Muz je povazovén za silnéjstho a agresivniho, ne-

mé[ by nikdy projevit své pocity, mél by navézat na rodinnou tradici a byt pipraven pro svou
rodinu zemfit udatné a beze slova.

Od Zeny se OCe}.cévé, Ze si osvoji vzory odpovidajici matefské roli. Méla by obétovat sviij zivot,
aby pomohla muzi a détem doséhnout jejich cil: vZdy md byt ptipravena podporovat druhé, M4
byt také schopna vyjadfovat bez namahy své pocity.

¢ Jisté jste slySeli néco o snahich odstranit tyto zaZité vzory (Zenské pop¥, muZské hnuti),

Diskutujte v malych skupindch, zda a jak se u nas tyto vzory pohlavné specifickych roli né-
jak zménily.

»Milerovi drzi vidycky pii sob&*

Kulturni scénéfe jsou vétsinou ptedavany prostrednictvim rodiny. Viechny rodiny
maji vzory, které obsahuji &4sti kulturnich scénafii. Z generace na generaci jsou pre-
ddvany tradice a o¢ekavani. V tslovich a na ur&itém zplisobu chovani lze vypo-
zorovat jedineCnost rodinnych &lend ve vztahu k tradi¢nim rolim, napf. ,,Milerovi
drzi vZdycky pii sob&, My Majerové jsme velmi spofivi®, ,,.Spravny Novak by ng-
co takového neudglal“, ,,V nasi roding jsme vzdy méli Iékare (knéze, utitele)*.

Kazda rodina ma svou specifickou rodinnou kulturu a uréité ritudly, ve kterych
se tyto hodnoty manifestuji. Nékdy se z téchto hodnot mohou stat piedsudky. K to-
mu dochazi, kdyZ rodice prezentuji svym détem urdita pfesvédceni jako fakta, takze
déti v ramei své loajality viiéi roding vypovédi svych rodi¢t nekriticky pijimaji.

Poznatky o vyznamu scéndta v kultufe a roding, informace o jejich vlivu na Zi-
vot a rozeznéni vlastni role v roding, to vie umoznuje vytvotenti identity, které je-
dince odlisuje od ostatnich. Tento vyvoj vlastni identity je proces, ktery trvé cely
zivot, nebot’ pfijeti vlastniho ,,J4“ v kone&ném disledku znamena odchod z ro-
dinného spoletenstvi a ukondeni ,,své* role v ném.

Casto se predpokladd, Ze vné spoletnosti vznika ur&itd mira shody v predstavé
o tom, jak se mé ¢lovék v urité roli chovat. Také se pfedpoklada, ze ¢lenové této
spole¢nosti jsou motivovani chovat se v duchu této shody, coZ by sociélni cho-
ve’mi ulehéilo. V na8i spole¢nosti se viak vzhledem k mnozstvi roli ztraci jedno-
znaénost.

Jak by se méli chovat rodige viidi svému dospélému dit&ti pfi konfliktu? M&lo
?}; s;: dit& vétsinou podiidit p¥ani rodidi, nebo by rodi¢e méli splnit pfani svého di-
éte?

Méla by manZelka automaticky podtidit svou kariéru narokiim svého manzela?
Co se stane, kdyZ m4 Zena vy$si kvalifikaci? Na tyto otdzky dnes neexistuje tak jed-
noznaéna odpoved jako d¥ive. Nardistd nejasnost roli.

s-.ten mi ale dobrou pozici!*

Mezi pténim jednotlivce a oéekévanim skupiny, ve které jedinec Zije, existuje vidy
urcité napéti. Jedinec musi brét ohled na to, co od n¢j o¢ekava spolednost. Zda bude
vetsi ditraz klast na své vnitfni snahy nebo na poZadavky okoli, to zdvisi na jedinci
1 na socidlni a kulturni situaci.
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Zivotni historie a v uréitém kulturnim okruhu panujici tradice ovlivni roli, kte-
rou bude osoba ve skupiné zastavat.

Jedinec ziskavé urditou pozici, pokud napliiuje ofekévani skupiny (spole¢nosti).
S pozadavky na tuto pozici, kterd je typicka pro urdité misto ve spolecnosti, mohou
byt spojeny soudasné penize, moc a vliv. Casto je viak mozné takové pozice do-
sdhnout pouze za cenu rezignace na osobni potfeby.

& Jakou pozici zaujimite ve své tidé a jak jste se do ni dostali?

Hrani role

Hrani role je kratkodobé, dobrovolné akceptované a pokusné prevzeti n€jake role,
aniz by souasné s ni osoba ziskala roli odpovidajici pozici.

P¥i hrani role mizeme znovu objevit jiné role a zpiisoby chovéni nebo si je nové
osvojit. V psychoterapii (psychodrama, gestaltterapie) se tato technika ¢asto po-
uZiva (srovnej Psychologie osobnosti, s. 141).

Postoje a jejich zména

& Mate radi gulad? Prod?
Jsou vam sympati¢ti myslivei? Pro¢?
Je vam ptijemn4 viiné vano&niho frantiska? Prot?

Postoje — mate néjaké?

Poté, co jste se rozhodli ,,ano® nebo ,,ne* a své rozhodnuti zdivodnili, uvédomili
jste si své postoje k témto rliznym otazkam.
Postojem rozumime relativng stabilni pfipravenost jedince reagovat uréitym zpi-
sobem na osoby, skupiny, situace, zpiisoby chovéni, pfedméty nebo nazory.
Postoj se sklada ze tfi slozek:
e piesvédéeni a predstavy, jaké véci jsou, nebo jaké by mély byt;
e afekty a emoce, které jsou spojeny s timto presvédéenim;
e pohotovost k jednani.

Postoje prejimame nejdfive od rodict a osob dileZitych pro vychovu, pozd&ji

také od ¢lend skupiny. Prejimdni postoji se déje pozorovanim a osobni zkuSenosti
s odméfiovanim a trestanim predstavitelti urgitého postoje. Abychom ukazali, Ze pa-
tfime do rodiny, kruhu ptatel nebo do uréité kulturni skupiny, zastavame téZe na-
zory. Ndzory jsou verbalnim vyjadfenim postojil.

V priib&hu osamostatiiovani, odd&lovani od rodiny a za&lefiovani do riiznych sku-
pin (profesionlni oblast, pfatel¢, nabozenska spolecenstvi, sportovni klub...), se ¢as-
to méni také nade vnitini postoje v souvislosti se ziskavanim novych informaci a po-
znavanim jinych hodnot (srovnej Fyvojovd psychologie, s. 162 a ndsl.).

Postoj zméni chovéni, nebo chovani zméni postoj?

Je roz§ifenym predpokladem, Zze postoje uréuji chovani; na této hypotéze je zalozena

reklama, propaganda, pedagogika, psychoanalyza atd. V mnoha experimental-
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nich vyzkumech bylo zjiétvé'no, Ze mezi postojem a chovanim neexistuje p¥im4 sou-
vislost. Chqum je pouze cag}e&né urCovano postojem; faktory jako sebehodnocent
strach a’sqcz’alm normy hraji také podstatnou roli. ‘
L Zméni 1'1_de’svu_1 postoj, kdyz je ptim&jeme, aby se zachovali zplisobem, ktery je-
Jl?h postoji ;gsagne odpor}y’e? Pokud miZe jedinec své chovéni, které se neshoduje
5 jehP postoji, prvlpsat vneéj§im v!lvﬁm (natlak, odména...), vét§inou své postoje ne-
méni. Jakmile prestanou plsobit vnéjsi vlivy, jako fyzicky nétlak, vyhrizky, od-
mény gtq_., vraci se %edl_n!:c opét ke svému plivodnimu pfesvédEeni. Tento proces
prob1ha _rmall;, JeSt,l}?ie s1 jedinec sdm zvoli chovéni, které se neshoduje s osobnim
postojem: aby sniZzil vnitfni napéti, pfizplisobi sviij postoj tomuto chovani
oznad¢i sve chovani za iracionalni. e e
Existuji okolnosti, pti kterych nelze presné uréi 5 i

; piesné urcit, zda byla zména postoje vynu-
cena pel?o vyplypula ze svobodného rozhodnuti. Casto se jedna oppfipédy ykdy
jena jedmC(‘; vyvijen urm:fy'natlak, aby se choval vefejné zdvaznym zpi’tsober;l ale
soucasné mize své chovani volit z riiznych alternativ. ’

¢ Znite situace, ve kterych vade chovani neodpovi i jii ]

nite ; povidalo vagim po -
matika Zivotniho prostiedi...)? Z jakych diivodi? i
Pro¢ se zménilo vase obvyklé chovani?
s Chtlél jsem sviij postoj zmé&nit,
o Uz jsem to zkusil a mam s tim dobré zkuSenosti.
e Chté] jsem dosahnout uréitého cile.

Promluvte si o tom v malych skupinkach.
Moc a manipulace

Moc a manipulace spolu t&sné souviseji. Moc mizeme projevit tak, Ze pfimé&jeme
df’l{he', ab_y gkgeptovall a vyplnili i to, co jim nevyhovuje. To je snazsi kdyz se lidé
citi b}:t za\flsla netao se tak chovaji. (,,Jestlize udélas to, co chei, dam tf to, co potie-
bujes.”) Slibované pfednosti a odména nebo strach, ze 0 odménu pfijdu mohou byt
zdrojem zdvislosti (napt. rodi& — ditg, cizinec bez pracovniho povolen; ) ’
Moc je funkci autority, a proto miize byt zneuZita.

¢ Kdy se citite i i? : ,
niich. Y ite mocni nebo bezmocni? Promluvte si o svych zkuenostech v malych

skupi-
Mcsi_fupz'dilzce je p'rosn‘effkem moci: Lidé pouZivaji moc, aby nepozorovang zvysili
iSVLlj v'lw. p marf;pulgcz rozumime pfimé fizeni nazordi a chovéni, kterym manipu-
Foy;;a osoba pfispéje k dosaZeni uritého cile, aniz by védéla jakého " (Zochbauer:

. Manipulation und Macht, Hamm 1975). Tento pojem pouZivame i tehdy, kdyé

Je sougasné ovlivitovano vice osob pomoci ismu fizeni 3
je souc oci mechanismu fizeni chovani 8 sl ti
Jedinci neuvédomuyji. L

Za jakych okolnosti jsme snadno manipulovatelni?

V situacich krzz:, n’ej g§nosti anejistoty je lehké nds ovlivnit. Ke viem, ktefi ales-
pon zdanlive pfispivajf k objasnéni situace, napoméhaji zvladnout krizi nebo sni-
Zit nejistotu, lidé snadno ziskaji divéru,
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Také v situacich, kdy jsme zklamani nebo frustrovani, protoze jsme nedosahli
vytouzeného cile, snadno uvétime informacim, které snizuji nase zklamdni nebo
dulezitost daného cile.

Pti velké potiebé kontaktu maji zv1asté osaméli lidé tendenci nekriticky pfijimat
nézory prezentované oblibenymi moderatory nebo politiky, vnimaji je jako ,,na-
hradni objekty®.

Jsme velmi ovlivnitelni v oblastech, ve kterych si nedtvéiujeme a ve kterych
je naSe sebehodnoceni nizké. Védéni je moc: Cim vice vime, tim jsme informova-
n&jsi, roste nafe sebevédomi a jsme méné manipulovatelni. Dalsi ochranou proti
manipulaci je sebediivéra: zahrnuje poznatky o tom, co chei, co si pfeji a co po-
tiebuji.

Manipulace vyuzivé ur€ité efekty, kterym lidé ¢asto podléhaji:

e Efekt privrZence: tendence své nazory nebo chovéni pfi rozhodovani pfizpiso-
bit nazoru vétsiny nebo kvalifikované autority.

o Halé efekt (srovnej Vyvojovd psychologie, s. 141, Psychologie osobnosti, s. 184),

e Efekt kumulace: sklon intenzivngji se zabyvat vzdy jinak formulovanymi in-
formacemi a uvétit tomu, co sly$ime Casto.

e Efekt clenstvi ve skupiné: pokud informace odpovidaji nazoriim a olekavani sku-
piny, snadné&ji a ochotngji je piijmeme. Podafi-li se manipulujicimu vzbudit
dojem, ze je také &lenem skupiny, je pro n&j snazsi ziskat davéru.

Nechali jsme se zmanipulovat, jestlize jsme nevédomky pfejali nazory a postoje
manipulujiciho nebo kdyZ jsme se zachovali podle jeho pfani: koupili jsme nabi-
zeny produkt, nezavisle na tom, zda jsme ho chtéli, potfebovali nebo si ho mohli
dovolit (asp&nost reklamy). Je dileZité vedet, za jakych podminek a v jakych si-
tuacich jsme pristupnéjsi ovlivnéni (srovnej Vnimdni, s. 45 a nésl.).

& V jakych situacich vas mohou druzi snadno ovlivnit? Jakym zpisobem se vy snaZite ovliv-
nit druhé (argumenty, prosby, skryté pokusy o upliceni)?
Moc a manipulace na pFikladu masmédii

Vychézime z ptedpokladu, Ze organizace a zdjmové skupiny, které stoji v po-
zadi masmédii (tisk, rozhlas, televize), maji moc nad jedinci, ktef{ tato média kon-

zumuji. PHjemci masmedidlni komunikace se dostavaji do zdvislého vztahu. Orga-
nizace uréitym zpisobem ,kontroluje* informace: rozhoduje, kterd informace bude

zvefejnéna a jakym zplsobem. Kritéria vybéru nejsou ptijemei informace zna’:mé,.-
nemtiZe je kontrolovat. V&domé pouZiti této moci se netyka pouze informace jako
takové, ale i moznosti volby zvefejnéni nebo utajeni této informace. Proto jed-
nim z nejdaleZit&jiich cill videt kazdé revoluce je ziskani kontroly nad informad-
nimi sitémi.

Jednou z forem tabuizace véeného obsahu je zdiirazitovani senzaci. Jsou-li udd-
losti vyhodnoceny jako senzace, jsou vytrzeny z pavodniho kontextu a stavajl
se izolovanymi fenomény. Ten, kdo informaci pfijimé, nemusi premyslet, do Jaké
miry se ho to osobné tykd: klidn€ se miZe prohlésit za nevinného, jeho svét je cisty
a spravny, zatimeo ti druzf jsou poSpinéni a zpustli. Napfiklad pfi zpravéch o de-
monstracich je pozornost vénovana spis stietim nez G¢elu a cili demonstrace.
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Mediialni konzum

Medialni konzum probiha formou

° prfmdrrfz’c}z Cinnosti: Cas straveny pouze sledovénim média,
e sekunddrnich ¢innosti: pozornost je v&novdna také dal¥im &innostem.

Druh kqnzumace zavisi na charakteristice média, u novin je tomu jinak neZ u te-
levize, knih, rozhlasu, komiksi nebo ¢asopisii. Médium volime podle jeho speci-
fickych pfednosti a podle nageho ogekavani.

Probleérpem je lfon.zumace médii a nekontrolovatelny vliv médii na proces sociali-
zace U det_l a c:.IospwaJicich (naptiklad kdyZ se dospivajici s televiznim hrdinou natolik
ident:f."xktge, Ze chee vyloupit banku stejnym zpiisobem, jako to vidél v televizi).

Soc:a[zzgce pr?stiednfcz‘vz’m masmédit je proces, i kterém si ,piijemee” osvo-
juje spolecenské védomi na zaklad& obraziti a informaci prezentovanych médii.

.

Miize se stat, Ze konzument orientuje podle nabidky médii i své osobni potieby
a sam se t?k tomuto konzumu ptizplsobuje. ’

Kriticky pohled na média proto potfebuji ziskat predeviim déti, aby byly schop-
ny vytvafet si vlastni postoje a nebyt pouhymi pasivnimi pfijemci napt. televiznich
programl.

Pozadavek, aby masmédia plnila zdbavrou funkei (poskytovala takovou zabavu
kt}er’a konz’ume‘qt&m uleh¢i jejich kazdodenni problémy, zbavi je zatéze rozhodo-
vini a nalvndne Jim vzor, jak fesit problémy) je velmi problematicky. Média ve snaze
spl‘mt povzadavky na zabavu vysilaji serialy, ve kterych jsou zachyceny spoleéen-
ské pomery znacné zjednodusené: klis¢ a trividlni zépletky divaka zavedou do ilu-
zorniho svéta, kde se citi jisty a bezpeény.

‘Neobezpeéi je v tom, kdyZ se divak pokusi pouzit vzory feSeni problémi a kon-

fliktti prezentované v téchto seridlech: v normélnim Zivotd nefunguji. Cernobilé
anediferencované charaktery a interakéni vzory sice utéSuji a snizuji frustraci, takze
soucasn€ ventiluji agresi, ale nepomahaji ji zpracovat. :
_ ,,P:rolv:(')i'e se televizni zabava stavd stale ¢ast&j3i formou traveni volného &asu
je dulegnte, aby byl televizni program prestrukturovan na program, ktery aktivitu
netlumi, ale povzbuzuje. Je dilezité umét v informagnich a zébavny::h programech
rozpoznat jeji cile a pokusy o manipulaci, abychom se mohli G&inng brénit* (Zéch-
bauer, F.: Manipulation und Macht, Hamm ] 9735).

¢ VytvoFeni projektu na téma medilni konzum.
L. Vypracujte dotaznik zaméfeny na dva zikladni problémy:

* Konzumni chovani déti, dospivajicich a dospélych.
* Jaky vliv ma vychova na konzumni chovéni?

Nésledujici otdzky vam mohou slouZit jako vzor pFi vypracovani dotazniku:
* Kolik &asu denné stravite u média?

® Jaka média sledujete (radio, televizi, video, noviny, tasopisy...)?

® Jaky zpiisobem je sledujete (sam, s druhymi)?

* Kde je sledujete (doma, u p¥itel, v kavarng)?

® Mluvite o sledovanych obsazich (s kym)?

* Hraje vy¥e kapesného n&jakou roli pfi sledovani médii?

* Kdo uréuje, co &st, poslouchat, na co se divat?

* Odebirate doma noviny?
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e Co olekavaji lidé od médii?

2. Provedeni

Dbejte na to, aby byl zachovén princip dobrovolnosti a anonymity.
3. Zpracovani a shrouti vsledki

a) Co se da Fict 0 konzumnim chovini pii sledovani médii u déti a dospélych? (Zohlednéte
pFi zpracovani vadich informaci moZnosti statistického vyhodnocenti, srovnej Zdkladni poj-
my a metody psychologie, s. 280 a nisl.). Nap¥. Jakd média jsou pFednostné konzumo-
véna v souvislosti s vékem? M4 profese vliv na medidlni chovini dospélych?

b) Jaka vychova, podle vds, nejvice podporuje konzumaci médii? Nap¥. samostatnost, roz-
hovory, penize, vzory, uspofddani &asu...

& Zku¥enosti o vizualnich médiich nejlépe ziskate, kdyZ sami vytvofite film. Jestlize mite
k dispozici videokameru, natotte film, napt. na téma ,,KaZdodenni veselé situace z riaznych
ahli pohledu®. Praktické podnéty ke tvorbé filmu:

o Co cheete publiku sdélit?
e Pro¢ to cheete sdélit?
e Jakym zpiisobem to nejlépe sdélite?

Zikladni prvky filmové tvorby

Film je obrazové vyprivéni, Fet obrazu.
Zabér je Gsek filmu mezi zapnutim a vypnutim kamery.
~ Scénou nazyvame sérii zabér, zachycujicich jeden pribeh chovani.
Sekvence vznika sestavenim vice scén, které jsou vénovany podobnému tématu.
Aspekty obrazové kompozice:
U filmu je k dispozici pouze pfitny formét. Co je v centru déni, m&lo by byt i v centru obrazu.
Zajimavé obrazy vznikaji experimentovanim s popfedim a pozadim (dojem prostorové
hloubky), diagondlou, kontrastem svétla a tmy. ) i
Pasobeni obrazu je ovliviiovano zornym tihlem (perspektivou kamery):
e Ve vyii oti: obraz je neutralni.
@ Zabi perspektiva: pfedmét piisobi jako objemny a velky. .
® Ptaif perspektiva: osoby a véci piisobi zmen3ent. "
Velikost zab&ru saha od ,,velkého celku* az k detailu. !
Je dobré piehlédnout scénu jednim celkovym zébérem pro orientaci pozorovatele a pak se vé-
novat detailim. Zména stanovidté v souvislosti se zménou velikosti zab&ru velmi pfispivé koZi-
veni filmu.
_ Podstatnym znakem filmu je pohyb.

1. Objekt by se m&l pohybovat od kamery nebo ke kamefe po diagonale; dale je tfeba dbat
na to, aby smér pohybu (napt. zleva doprava) a rychlost ziistaly zachovany. :
2. Pfi pohybu kamery hovofime o otdteni, pti ném se ale neméni stanoviste. P#i panorama-
tické otodce ma byt rychlost tak pomald, aby bylo moZné vnimat objekty. Odpovida sta-
Iému prohliZeni a pozorovani. Pii prudkém otddeni spojujeme rychlym pohybem kamery
dva motivy, aniz bychom jasn&ji ukdzali prostor mezi nimi.

Jizda znamend pohyb kamery dopfedu, stanoviste se méni b&hem z4b&ru. Tyto pohyby ka- f
mery maji byt isporné a promyslené pouZité.
Abychom zdiiraznili rychlost prib&hu nebo ho mohli piesn&ji pozorovat, pouzivime tasovou i
 lupu. Opa&nym efektem je zpomaleni. Pomalu ubihajici pohyby (3nek, oblaka...) jsou natdteny
se snizenou rychlosti a promitany norméalnim tempem, takZe se zd4, Ze ubihaji rychleji.
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Organizace

VNEJSi PRACOVNI PODMINKY
(napf. rozvrzeni pracovni doby,
prestavky...)

!

ORGANIZACNI PODMINKY ‘ .
(rozdglent ukold, tematicke =+ " HACOVNI MATERIALNI PODMINKY:
oblasti tikolt, zodpovédnost) IREIMA (platy, sociaini podminky)
T
STYL VEDENi NADRIZENYCH

4 V takovém podniku bych chtél pracovat!

Jak by mélo vypadat vale budouci idealni pracovi§té? Strugné ho popiste, vezméte v ivahu

ni¥e uvedené f ol S 3 o
oy vedené faktory, které ovliviiuji podnikové klima. Va$i fantazii se 24dné meze nekla-

Organizace jako formalni struktura

Organizace m:éu:ie, co ma délat kazdy pracovnik podniku: kdo mé pnit jaké ukoly.
kdvo komu smi davat ptikazy, kdo mé koho poslouchat. Stanovuje také, kdoma b it
o ¢em 1n_f0rm0yén, kdo na ¢i misto postupuje. ’ ’

Ovrg’amzac; Je systém rozdéleni prace a soulasné systém komunikacni a infor-
macni. Uruje usporadani, podle kterého jsou stuptiovité rozdélovéna nizsi nebo
vy33i opravnéni. Toto rozdéleni préce a odstupfiovani kompetenci vietné pred-

pist a pravidel komunikace a informovani j dovano j iTni
e oznacovano ja 2
zace. J Jako formalni organi

D E

Pfiklad hierarchické pyramidy
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Tento nakres znazorfiuje typicky piiklad formalni struktury organizace ve forme

[ ické pyramidy. _ '
hlﬁfﬁfﬁ?%ﬁoﬁ%xnaélﬁe urgitou formélni pozici uvqitf podnlkg: Vehkos‘E a uchv)-
tadani blokli naznaduje relativni postaveni v hierarchii. ¢lm vét§1 je blok a &im b ize
je umistén vrcholu, tim vyznamné&jsi a vlivn€jsi je pozice, negawsle na schopnqsh
pracovnika, ktery tuto pozici zaujimé. Bloky stfejné vel1l§0§t1 reprezentuji pozice
s totoznym postavenim, prestiZi a Oonyédnpstl. J ednpthve l?lolfy jsou 1?avzaj.efn
spojeny &arami, které oznacuji formalnl kv:mal}r uréepe organizacni stru hIlmDu' ji-
mi maji prochézet informace. Je nasnadg, Ze pracovnik na treti urovni, napf. D, ne-
muze oficialng zadit komunikovat s top-managerem,A. Tento zpt_lsob zajistuje,
7e D musi predavat zpravy svému pfimému nadfizenému B, ktery je tak informo-
véan o dal$im vyvoji na svém pracovisti.

Systém $tab — linie: Roz3ifeny model organiza¢ni hierarchie

z nejdilezit&jsich vlastnosti podnikatele je ,,odvaha rozhogic_»yat se‘a sc'l}op:
i?)clrtl?;\lfést szé rozhgdnuti do podniﬂové praxe. Cim komp}?XEé_Egil je hqspodar‘ska
struktura podniku, ale také celé hospodéfské oblasti, tim obtizngji je pro v_]ed’nvqtlwc’e
nachazet odpovidajici podklady pro své rozhodnuti. Je k tomu totiz %ap?t.rem ¢im dal
vice specialistd, ktefi by mu poradili. Ty oznaéirr}e jako §tdb — oznaceni je o@vozer;o
od vojenskych §tabu, které od napoleonskych valek podpqx:mvl vojsko v potl. Spo u
s piisobenim $tabt v podniku vznikaji dv& kvalitativn€ odli$n& pracujici oblasti:

e linie (oblast rozhodovani a realizace),
e §tab (planujici, poradni, pozorujici oblast).

P¥ikladem pro klasicky model ,,8tab — linie* mtiZe byt nésledujici organizace:

Obchodni vedeni

| [ )

Pravnici

i Organizace | | Personal
{ i i

Produkce . Prodej . Sprava
L‘T """""""""""" l_ L """"" ]
{ Technika Reklama | | Revize |
Oddalent linii Oddgleni &tabd |

V tomto modelu existuji staby, které jsou gfimo podfa;eny obchodnimu vedeni,
a jiné $taby, které spolupracuiji s nadfizenym oddélenim.
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Aby spoluprice mezi $tdbem a linii fungovala, je tieba dodrzovat nésledujici pra-

vidla:

e Vedeni podniku musi byt pfipraveno vyuzivat poradce a akceptovat jejich rady.

e Staby neposkytuji poradni funkei pfimo liniim.

e Linie si nechdvaji poradit a §tdbiim poskytuji viechny ziskané informace a pod-
poru.

e Vedeni podniku uruje, které oddéleni pracuje jako $tab a které jako linie.

Organizace jako neformalni struktura

Formalni struktura zpravidla nevystihuje skutedné vztahy. Pouzivéa pouze dimenze
»nahofe® a ,,dole®, kterymi nelze popsat socialni realitu v podniku,

Vedle formélni struktury totiZ existuje jedté neformdini struktura organizace.
Obsahuje nepsané zékony podniku, Zity kanon norem a pravidel ovliviiujici cho-
vani zaméstnancl. Patii sem vytvafeni neformdlnich skupin mimo hierarchickou
rovinu. Interakce probihaji i jinak nez uréenymi kanaly. Dochazi k tomu, kdyz pra-
covnici ve své oblasti nemaji Zadnou skupinu, ve které by se citili jisti a uzna-
vani. Dobry manaZer se bude snaZit podporovat vytvareni neformalnich skupin.

Implicitni modely osobnosti v riznych teoriich organizace
Social man (socidlni clovek)

Socidlni potfeby lidi zohlediiuji ptedevsim ty organizaéni koncepee, které vyché-

zeji z tezi hnuti human-relation (lidské vztahy). Timto hnutim prezentovany mo-

del osobnosti social man predpoklada nasledujici:

e Zakladni motivaci ¢lovéka je jeho socidlni potieba spolupracovat s druhymi.
Svou identitu si jedinec vytvafi na zaklad& svého vztahu k druhym.

o Clovék je citlivej$i viici socilnimu tlaku kolegli ve skupin& nez viéi pobid-
kam podnikového vedeni.

e Clovek je managementem ovlivnitelny ptedevsim tehdy, kdyZ nadfizeni uspo-
kojuji jeho socidlni potieby a potiebu byt uznavan.

Economic man (ekonomicky clovek) — teorie X (podle McGREGORA)

Jind teorie organizace vychazi z pfedpokladu, Ze &lovék podéva vykon vyluéné

za penize. Jiné motivy, jako pténi, oéekdvani, strach, tato teorie nesleduje. V po-

zadi je osobnostni model economic man:

® K praci je ¢lovek motivovan predevsim ekonomickymi podminkami a jedna
v zdjmu nejvetsiho zisku.

e Clovek usiluje o jistotu, ma malo ctizddosti a pokud moZno odmita prevzit zod-
povédnost.

® Pocity lidi jsou v podstaté iraciondlni. Je tfeba zabranit tomu, aby pocity naru-
Sovaly ekonomické zajmy &lovéka.

Organizace mohou a musi byt strukturovény tak, aby kontrolovaly pocity a ne-
predvidatelné rysy lidi. McGREGOR (,,The human side of enterprise®, 1960) ozna-
Cuje tento systém mysleni jako teorii X,
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Complex man (komplexni ¢lovék) — teorie Y (podle McGREGORA)

Zdtraziiovani ekonomickych a socidlnich potteb lidi pfedstavuje velmi zjedno-
dusujici pristup. V novéjsich teoriich organizace je diraz kladen na poznatek, Ze
motivadni a kognitivni struktura jedince je rozmanitéjsi a je ovliviiovana riznym
socialnim prostiedim. Model osobnosti complex man zdtraziiuje ruzné potfeby
a motivy, podobng jako hierarchicky MASLOWUYV model (srovnej Motivace,
5. 56).

U\?édomime—li si riiznost lidskych potieb, pak budeme vénovat vice pozornosti
pracovnimu prostfedi a také skute¢nosti, zda ¢innost danému jedinci vyhovuje. Pii-
klady organizaci, které vychazeji implicitng i explicitn& z modelu complex man, po-
psal McGREGOR jako feorii Y.

Vedeni organizace

4 Osoby na vedoucich mistech jsou fasto potomky oteii, ktefi také zaujimaji vcdnu(_:i pozice,
Je Fizeni vlastnost, kterou lze zdédit, nebo existuji jesté jind vysvétleni? Diskutujte o této
otazee v malych skupindch. K jakym zavérim jste dospéli?

Individualni osobnostni rysy, jako je inteligence, prizplisobivost, extraverze, domi-
nance, maskulinita, nizka mira konzervativnosti, citlivost, tedy vlastnosti pova-
yované za piedpoklady pro ziskani vedouci pozice, nejsou zarukou tsp&ného pinéni
fidici funkce.

Jedine&nost Glohy a struktura fizené skupiny jsou dalsi dileZité faktory, které
je teba vzit v Givahu pfi fizeni organizace. .

Rizent je interakcni fenomén probihajici ve specifické situaci mezi skupinou a ve-
doucim. Pokud vedouci splituje oéekdvéni lent skupiny, pak je jako vedouci ak-
ceptovan. (,,Kral je prvnim sluzebnikem svého statu.”)

& Nadfizeni, kteFi se viiéi svym spolupracovnikiim a jejich potfebam chovaji velmi vstfic-
n& a ohleduplng, ¢asto vzbuzuji podezeni. Vedeni podniku se domnivd, Ze ten, kdo Fidi tim-
to zpiisobem skupinu, ztratil ze zietele (ikol a nestimuluje dostatedné pracovni vykony. Je to-
to podezieni opravnéné? Diskutujte o tom v malych skupinkich!

Styl Fizeni orientovany na vécné iikoly a orientovany na pracovniky

Rozlisujeme v podstaté dva styly fizeni: Fizeni orientované na kol a Fizeni orien-
tované na pracovniky. U prvniho je v popfedi cil ¢innosti, tkoly jsou jasn& defino-
vény a jejich plnéni je kontrolovano. Komunikadni cesty jsou pfedem dané. Sty/ 7i-
zeni orientovaného na pracovniky klade diraz na potfeby pracovniki, na chovéni
vyjadfujici uznani a na emocionalni viely vztah mezi nadfizenym a pracovnikem.
Oba tyto styly se nevylu€uji, mohou se vzijemné dopliiovat.

Participujici styl Fizeni: Tymova prdce

V popsanych stylech ¥izeni miize nadfizeny delegovat rozhodovéni na své podfi-
zené. Tim zvy3uje jejich zainteresovanost na splnéni ukolu. Podfizeni ke splnéni
tikolu pfispivaji svymi poznatky, napady a zkuSenostmi, prejimaji spoluzodpovéd-
nost za uskuteénéni podnikovych cili. Hovotime o participujicim Fizeni.
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Participace jako princip organizace znamena, Ze na fizeni se podili kromé jed-
né urcité osoby také skupina, nadfizeny plni jen iniciativni nebo koordina&ni funkci
a v extrémnim piipadé maze byt dokonce nadbytecny.

Participace vyZaduje iniciativu a piejimani zodpové&dnosti. Vedouci pracovnici
si maji byt védomi skute¢nosti, Ze sami nemohou zvladnout v§echno, a maji byt
proto schopni spolupracovat s odborniky. Pokud participace probihd, hovofime o #y-
MOoVé prdci.

V tymu se vSichni spolupracovnici citi zodpovédni za prosperitu podniku. Pfi
praci v tymu je také dilezita podnikova hierarchie.
¢ Shromazdéte z vaSich Skolnich zkuSenosti pFiklady tymové prace! Jaké piednosti, popF.
nevyhody, ma podle vas tymova prace?

Rizeni spolupracovnikii

Pro spravné tizeni spolupracovniki s jejich individualné rozdilnymi pfedpoklady

(kvalifikace, profesni zkusenosti, nadani...) v nejriznéjsich situacich podnikového

Zivota je k dispozici nékolik moznych druhti fizeni:

e Rizeni: Vedouci dava precizni pokyny a presné kontroluje provadéni kol

e Poskytovani ndvodii: Kromé piimého fizeni a kontroly vedouci hovoti o svych
rozhodnutich se spolupracovniky.

e Podporovani: Vedouci podporuje spolupracovniky pii praci na tkolu a umoz-
fiuje jim podilet se na rozhodovani.

® Delegovani: Vedouci pfenasi na spolupracovniky zodpovédnost za rozhodnuti
a ukoly, popt. feSeni problémi.

4 Napadnou vds pFiklady riznych situaci, ve kterych by bylo vhodné pouZit tyto rizné
styly Fizeni?

Manazer: Na prvnim misté zisk, nebo harmonie?

¢ Co se vam asociuje s pojmy ,,management” a ,nemoc manaZeri“? PouZijte metodu
brainstormingu a sdélte jakékoli napady k témto pojmiim.

Manage znamena vést, uvadét do chodu, organizovat. Vyznam tohoto slova byva
¢asto redukovén na rovinu chovani, ¢int. Lidé se domnivaji, Ze tomu, kdo nefidi
spravng, chybi k vedeni znalosti. Od spravného konceptu managementu si slibu-
jeme spravné zachazeni s lidmi a fungovani podniku.

Samo o sobé viak ,,¢isté raciondlni fizeni” nestaéi. ManaZer musi mit také emo-
cionalni lidské ptedpoklady, aby se svymi poznatky a nau¢enymi technikami do-
sahl v Fizeni Gspéchu.

Dal$im pfedpokladem je viastni proZita zkusenost ve skupiné (G¢ast na semina-
fich vyuzivajicich skupinovou dynamiku), kterd pomaha poznat vyznam a dtle-
zitost skupinové dynamiky a jejich zakonitosti.
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Tttt @ Hiich tislo 10: Neskolit své lidi.
o o Manazer by mél své lidi pfimét k chovani, které vyhovuije firmé ;
Angh et ho sl ity dsilim a spolupraci pomdhali doshnout spoletneho cile, Y/ dobrovolayim
ichael Schano .

e Hrich ¢islo 11: Tolerovat nedostatky.
Mozné se zapadni teoretici managementu otoéili o 180 stupiiti a vyjimeéné jednou néco ,,0d-

koukali* od Asijctt. Slogan virtuézniho vedeni podniku toti uz od uréité doby nezni ,,na prv-

nim misté zisk, jak tomu bylo jedt& neddvno v Evropé i v USA. Osvicené podnikové ve- dE 3 ‘ y

deni se dnes pachti za devizou D4lného vychodu: ,,Na prvnim misté harmonie®. Zisk se pry ® Hfich Cislo 12: Projevovat uznéni pouze tém nejvy3Sim.

v takovém rajském podniku® dostavi sém od sebe. Dobry manaZer dokize pokud moZno u viech ¢lenti tymu vzbudit pocit, Ze vitézi
Vynalézavi autofi, &asto znalci reality podnikatelské existence, rychle roz8ifuji tyto my§- e Hitich tislo 13¢ PolconSet ssul I : i

lenky v piehrsli literatury. Jejich zisk se samozfejmé dostavi také sam od sebe. Americky ; Stss manipulgvat o

Oblibeni manaZefi jsou vzorem. NevyZaduji od svych izeny i i
_ : ; ych podiizenych nic,
schopni sami vykonavat. p YL S e

podnikovy psycholog W. Steven Brown, spole¢nik personalistické poradenské agentury Vyhrozovani, strach a panika jsou synonymem netispéSného managementu. Schopné ve-
v Atlants, v tomto mnozstvi ,,uspéinych pisateld* ponékud vynika. Ve své knize ,,Smrtelné den stavi na pochopen a ochoté spolupracovnikil v duchu motta: ,,manage* znamené prede-
hiichy manaera: tfindct nejhloupjdich chyb, které¢ mize manazer udélat, a névod, jak se jich v8im umét se vypofadat sim se sebou.

vyvarovat* (Oesch Verlag, Ziirich, 270 stran) uvadi fadu reakei, kterym je tfeba se vyhnout: f TREND 11/1988

e Hf¥ich &islo 1: Nepfijimat osobni zodpovédnost. i |

Pro mnohé manaZery je velmi t&7ké pfipustit neuspéch, piiznat neznalost nebo chybu. |
e Hfich &islo 2: Nepodporovat lidi | { Manazer v oblasti mezilidskych vztahu
Lidé s nizkym sebehodnocenim a malou motivaci podavaji niz3i vykony. Nejslabsf jedi- l‘ Duvétuje svym spolupracovnikiim a md pro n& pochopent.
nec viak uréuje silu celého tymu. w Je spravedlivy.
@ Hiich &islo 3: Kontrolovat vysledky, misto pokusu ovlivnit mySlenkové postupy. ! Dukla'dné e lurpracovr'u.ky. mff)rmuje b b B Svie e
3 AN L U T { ; | KaZdému jedinci davd pocitit, jak je pro ng&j dilezity.
Malqa%en zprgwdla ocekravajv i, ze }ejlchﬂgrcdstavly ,budou uskuteénépy. Malokdﬂy si _u\:'é- i Ptijima odpovédnost za sva rozhodnuti a pfiznava vlastni chyby.
domuji, ze kazdé vysloveni pozadavku miZe v uréitém spolup’racovplkow ,»oteviit El‘mac- . Kritizuje a poutuje v&cng, ale nezapomind.
tou komnatu® nebo nastartovat Fetéz mySlenek, které mohou byt pro ispéch nebo netispéch

nat ; . ‘ Své védompsti a moznosti pouziva ve prospéch svych spolupracovnik, je ochoten podpofit
rozhodujici. i ' je a zastat se jich zpusobem odpovidajicim jejich schopnostem.
e Hrich &islo 4: Postavit se na Spatnou stranu. ’ Jde prikladem.
Ten, kdo predpoklada loajalitu u svych spolupracovniki, jim také musi ukézat, Ze za ni- - 5 ] A
i1 Bidle kb2 dein pisads shl | ManaZer orientovany na itkoly
® Hiich tislo 5: Viechny Fidit stejnym zpilisobem. ' Ptiznév4 se k tizeni orientovanému na cil.
Kazdy zamé&stnanec mé sviij vlastni osud, svou osobnost, sviij charakter, pivod, vzdé- | 5?dip§1{)ujg vt k?erejfi?u n?dulemtcé{]ﬁl o dosaienielle: ey .
14ni, profesiondlni predstavy, své silné stranky i své slabiny. Kdo se na viechny diva pouze ‘ Vi, ze bude posuzovan podle toho, co udélali jeho spolupracovnici a Eeho se jim spolecné po-
3 AT o SO e ‘ dafilo dosahnout.
jako na néstroje svych zamérd, ten sklidi nedspéch. ‘

Deleguje tkoly a opravnéni rozhodovat,

; Stara se o to, aby jeho spolupracovnici v ramei delegovanych oblasti pfejali zodpovédnost za
Kazdy dil&i Gspéch zvySuje zisk. Sebekritické zhodnoceni v kratdich pravidelnych inter- ' uréené cile a jim piislu§nd rozhodnuti.

valech je velmi dileZité pro ptiblizné urleni situace. Pokud je to mozné, dava prednost tymové préci.
e Hiich &islo 7: Koncentrovat svou pozornost na problémy, misto na cile.

® Hiich &islo 6: Zapominat, jak dileZity je zisk.

Ten, kdo se neustéle velkoryse zabyva malickostmi, ve svém 3¢fovském kfesle nezestdrne.
e Htich ¢islo 8: Byt kamaradem, ne §éfem.

ManaZer by se nikdy nemél citit odpovédny za své spolupracovniky. Pouze obc&as
by ho takové véc méla na malou chvili napadnout.

® Hiich &islo 9: Urcovat smér postupu.

Standardni vykonnost: pfesnost, naklady, nedostatky, kvalita a kvantita jsou vizitkou firmy
a nemé&lo by se na n& pohliZet jako na ,,omezeni tvirfich moZnosti a pokroku.
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Kompendium

Skupina

Skupma je organizovany ttvar. Sklada se zpravidla z men3iho po¢tu individui, ktera
jsou ve vzajemn¢ vztahu. Tento vztah jednotlivych ¢lent skupiny je raciondlni
i emocionalni; kazdy &len skupiny zastava v kolektivu ur¢itou funkci, které od-
povidaji urcité role a pozice. -

Primdrni skupina — mald skupina

Clenové malé skupiny se navzajem osobné znaji a maji moznost pfimého vniméni
a komunikace. Nejmens3i skupmou Jje dyvada, sklada_]lcn se ze dvou ¢lent.
V primdrni skupiné, napf. v roding, problhajl prvni procesy soc1ai1zace Vztahy
mezi €leny jsou emocionalni, intenzivni a vyznamne ;
V prib&hu procesu socializace jedinec prejima hodnotovy systém, normy a zpu-
soby chovani spole¢nosti, organizaci a skupin, kterych je ¢lenem.
Rodina je vychodiskem socidlnich vztaht a centralnim systémem 1nd1v1<.iua.
Rodice predavaji ditéti prvni neverbalni a verbélni poselstvi o hodnoté Zivota.
Sourozenci a pozice ditéte mezi nimi jsou zdrojem prvnich interakei. :
Ze skupiny vrstevniki pochazeji od ctvrtého roku Zivota dalSi zazitky a zkuse-
nosti, dité poznava své slabé i silné stranky a zacind se srovnavat s ostatnimi.

Sekunddrni skupina

V sekunddrni skupiné jsou jeji &lenové pouze v neprimém spojent, ptimy kontakt
neni mozZny pro velky pocet ¢lent.
Masa je shromazdéni velkého poctu lidi proilvaj icich spoleéne urdité situace.
Dav je néhodné shromazdém lidi, ktefi nejsou ve vzajemném vztahu.

Skupinova dynam:ka

S pojmem skupinovd dynamika se setkame predevsim v socidlni psychologii. So-
cidlni psychologie zkouma zakonitosti interakci mezi Jednothvyml cleny sku-
piny a ve skupiné vznikajici dynamiku (hru sil). _

Cvicnd skupma Vétsinou probiha formou tydennich semmafu v ,,laboratorni*
situaci maji u¢astnici moznost poznat a zaZit normy chovam a jejich zménu u sebe
i u druhych.

Dale lze analyzou skupinové dynamwkych procesn ziskat obecne po:matky 0 cho-
véani a vyvoji skupm Obsah seminéfe tvofi, spolu se viemi ostatnimi prob]emy in-
dividualni zmény nazoru, také proces vyvoje skupiny.

Johari je graficky model, ktery znazortiuje zmény ve vniméni sebe a druhych
v pritbéhu skupinového procesu. Znazornéni skladajici se ze ¢tyf kvadranti pribli-
Zuje souvislosti mezi riznymi oblastmi mezilidskych vztahi.

I. kvadrant: Oblast volnych aktivit vypovidéa o chovani pfistupném jedinci i dru-

hym osobam.
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II. kvadrant: Oblast , slepé skvrny* oznaduje chovani, jehoZ ditvody jsou sxce dru-
hym zfejmé, ale v jedinci probihaji nevédoms.

I1I. kvadrant: Oblast skryvaného a tajného chovani, jehoZ motivy jedinec zn4, ale
taji je pred druhymi.

IV. kvadrant (oblast neznamych aktivit): Procesy patfici do této oblasti existuji
1 pesto, Ze nejsou piistupné ani jedinci ani druhym. Ke konci seminafe se mohou
objevit nekteré z nich. Tyto obsahy jisté jiz dfive ovliviiovaly jedincovy vztahy.

Elementy skupinové struktury

Pojmem interakce se oznacuji vzajemné emocionalni a intelektualni vztahy mezi
jednotlivymi &leny skupiny. Interakce problha na verbalni i neverbalni roving.

Procesy interakce lze chapat jako vymeénu p021t1vmch a negativnich podnéti.

Vzajemné piiblizeni se ve skupiné postupuje jen k uréité hranici, dané obavou
¢lenu ze ztraty jejich samostatnosti a individuality. Tato hranice z4visi na primamni
struktufe charakteru, vyvoji individua a kulturnich danostech. Ptiblizeni se této hra-
nici (hranici socidlni distance) vyvolava nartist agresivnich interakci. Tim dochazi
soucasné ke sniZeni intenzity interakei,

Pokud jsou prekro¢eny socialn{ hranice (ve smyslu pfiblizeni se nebo vzdaleni),
vzniké nebezpeéi zaniku skupiny.

Kooperativni chovani je ovliviiovano nasledujicimi okolnostmi: postoj jednotli-
vych Clent ke spolupraci a soutézeni, ofekdvané chovani partneri, &astost interaket,
formélni a neformalni komunikacni struktury, vyse mozného zisku ¢i ptipadné ztra-
ty, ndhled, moc (silnéjsi ¢lenové maji sklon k men3i kooperativnosti nez slabi,
egoisté a soupefivi se zfidka chovaji kooperativng).

Skupinovd koheze (soudrznost skupiny): Cim intenzivnej§1 je interakce ve sku-
piné mezi dvéma nebo vice individui, tim intenzivnéjsi je dOJem skupiny.

Skupinova koheze vznika pfi rovnovéze mezi pottebami a zdjmy &lent skupiny
a konkrétnimi moznostmi skupiny uspokojit je (pfitazlivost skupiny).

Pfitazlivost skupiny (atraktivita skupiny) roste
e s pribyvajici prestizi skupiny a se ztizenim vstupu do skupiny;

e kdyz skupina napliiuje ocekavani jednotlivych &lent; '

® s moznosti kontaktu, vztahu jednotlivych ¢lent (kI esa-h pocet neutralnich in-
terakei, ustupuje lhostemost),

® cxistuj e-li strach ze ztraty urcitych vyhod spojenych se ¢leny skupiny;

e s nechuti vici lidem mimo skupinu (napf. nabozenské sekty, teroristé apod.).

Sociometrie je podle J. L. MORENA metodou systematického pojeti a popisu
skupinové struktury, zprostiedkovava orientaci v mezilidskych vztazich ve skuping.
Viem ¢&lentim skupiny jsou predloZeny pifmé otazky ke zjiSténi sympatii a odmi-
tani jednotlivych ¢lent. Pomoci sociogramu jsou zjist\ ovany interpersonalni vztahy
ve skupiné.

Dynamika skupinového uspordddni (podle modelu R. SCHINDLERA) Jednot-
livi ¢lenové zastava_u rozdilné pozice, které jsou ve vzajemném vztahu a podmitiuji
se. Pozici Alfa zaujima , reprezentant skupiny*. Citi se zodpovédny za to, _;ak se sku-
piné dafi, a je se skupinou v emocionalnim spojeni.
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Vétsina ¢lent skupiny zaujimé pozici Gama, identifikuji se nevédome s emocemi
Alfy, zajistuji pracovni vykony. V pozici Omegy se nachazi kazdy ¢len, ktery svym
chovanim a nazory ztélesiiuje skute¢ného nebo imagindrniho nepfitele. Omega
se citi byt skupinou podhodnocovén a hled4 ochranu prostfednictvim identifikace
s nepritelem: to znovu provokuje skupinu (pfedevsim ¢leny Gama), takZe se opét
obraci proti Omeze. Mimo tento ,,vztahovy kruh* se nachazi pozice Beta (,,Seda
eminence®). Clen v této pozici poskytuje skupiné specidlni poznatky ur€itého druhu,
je k dispozici pievazné Alf€.

im jasnéji je definovan cil skupiny, tim vice se zicastnéni angazuji, a ¢im vetsi
je jejich podet, tim dfive se podaii cile dosdhnout.

O skupinovych normdch hovoiime, kdyZ se skupina sjednoti na ur¢itém druhu
vnitiniho chovéni, ndzort a postojii. Uréita mira konformity je pro fungovani sku-
piny nezbytn4. Laboratorni vyzkumy ukézaly, Ze uméle vytvofené socialni normy
mohou ovliviiovat usudky vytvafené na zékladé vnimani. Tendence pfizpsobovat
se konformnim normam skupiny je prekvapivé vysoka, i kdyz je pokusnym 0so-
bam jasné dano najevo, ze usudek skupiny je nespravny (vyzkum ASCHE a SHE-
RIFA).

Pozice skupin — mensina / vétsina: Piedsudky primérného obyvatelstva odsou-
vaji do pozice outsiderii ty skupiny, jejichz ¢lenové se odliSuji svymi normami
a vn&j3imi znaky od spole¢nosti. Vzajemng spolu hovofit a pozndvat se je cesta, jak
Ize odstranit predsudky a vézit si jedineénosti téchto skupin.

Komunikace

Komunikace je nejdilezitéji formou socialni interakce. Mezilidska komunikace
probiha predeviim prostrednictvim eci. Neverbdlni komunikace pouzivd mimiku,
gesta, t€lesné postoje apod. _ :

Zékladni prabéh mezilidské komunikace vyjadfujeme ¢asto pomoci nasleduji-
ciho modelu:

Vysilajict (komunikator) predava zprdvu (v zakédované podobé) pFijimaji-
cimu (komunikant). Zprava byla pochopena, jestlize se vyslané sdéleni shoduje
s pijatym. Zpétnd vazba: ptijimajici dava najevo, Ze sdéleni rozlustil (dekddoval),
a jak na né&j zaptsobilo.

Lze rozliit dva komunikacni styly: symetrickou (oboustrannou) a asymetric-
kou (jednostrannou) komunikaci.

Pii plynulém rozhovoru se odehravaji oboustranné ovlivnéné komunikacni sek-
vence (A vysild podnét B, B reaguje, a tim poskytuje 4 daldi podnét k nové reakei...).

P¥i asymetrické komunikaci je mozné jen jednostranné navézani kontaktu. Cho-
vani osoby 4 ovliviiuje chovéani osoby B. B viditeln& nereaguje (napf. jsou-li
A i Bv jinych mistnostech, v pfipadé masmédii se muze jednat o vyjadreni politika
v rozhlase &i v novinach), nebo se posluchagi vii¢i prednasejicimu chovaji zcela pa-
sivng, pfipadné si prednasejici neviima reakci posluchacli. Zeela asymetricka ko-
munikace se odehrava jen ziidka.

Pii neverbalni komunikaci sdélujeme vlastni zpravu prostiednictvim tonu hlasu,
hlasitosti, diirazu a vyslovnosti, doprovodnou mimikou, gestikou a té€lesnym posto-
jem, anebo je poselstvi implicitné sdéleno (aniz by bylo pfimo vysloveno).
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Pfi komunikaci hodnotime pozitivné o&ni kontakt, fyzickou blizkost, prilezitostny
dotyk, naklonéni téla doptedu a postoj sméfujici k prijemei.

JestliZe se verbélni a neverbalni sougasti sdéleni vyskytuji soudasné, mohou se
navzajem dopliiovat, nebo si mohou odporovat.

Takové odporujici sdéleni oznadujeme jako inkongruentni sdéleni: napf. obsa-
hové prételské sdéleni vyslovené s odmitavym vyrazem v obliceji nebo distancu-
jici sdéleni doprovazené smichem.

O konfliktu

Konflikty jsou nutné a vzdy ptitomné.

Konflikty velmi pfispivaji k procesu osamostatiiovani a k osobnostnimu vyvoji.

Védomi konflikiu umoZziuje rozhodovat se a jednat autonomnsg.

Konflikt je dan rozporem riznych pudd, potieb, pfani, pozadavka, cild, zajmt
a obran wvnitr (intra) jedince nebo mezi vice (inter) osobami.

Jestlize se mame rozhodnout mezi dv&ma pozitivnimi moznostmi, jednd se o kon-
Jikt apetence (konflikt priblizeni); o konfliktu averze (konfliktu vyvarovéni se) ho-
vofime, jedna-li se o vybér z negativnich alternativ. Konflikt apetence — averze na-
stava, kdyz cil, kterého chceme dosahnout, ma jak pozitivni, tak negativni nasledky.

Modely reseni konfliktu: Boj, tek, zvladnuti nebo vyfeSeni pfedstavuji nejéas-
t&j8i zplisoby feseni konfliktu. Vlastni styl feSeni konfliktu se nau¢ime pozorova-
nim v détstvi, pozdéji zapojime i rozum. Existuji interindividualni rozdily ve schop-
nosti zvladat konflikty. Castymi zdroji konfliktl jsou stfety elementarnich pudi
a potieb s odporujicimi spole¢enskymi normami a svédomim. Konflikty zptisobuji
vnitini napéti a také oddaluji rozhodnuti spojené s nechuti. Nékdy mize dojit az ke
vzniku zdbran nebo bloku, k nerozhodnému a stfidavému sledovéni obou cilf.

Nezvladnuté konflikty jsou ¢asto potladeny a stdvaji se zdkladem neur6zy nebo
zpusobuji télesné symptomy — psychosomaticka onemocnéni. '

Role, pozice, status

Tyto pojmy spolu souviseji, nelze je definovat nezavisle na sobg.

Roli rozumime ,,strukturovany celek viech odekavani, kterd se tykaji tiloh, cho-

vani, smySleni, hodnot a vzajemnych vztahti osoby vzhledem k jeji specifické po-
zici ve skupiné a k odpovidajicim funkcim (&innost, ukoly, povinnosti)“. (Cit.:
Sbandi, T.: Gruppenpsychologie, Einfiihrung in die Wirklichkeit der Gruppendy-
namik aus sozialpsychologischer Sicht, Miinchen 1973.)
_ Naplitovanim téchto ocekavani a aktivnim piejiméanim specifickych roli ziskava
individuum uréitou pozici v socidlnim systému vztahti. Osoby jsou kategorizo-
vany na zaklad€ socidlng relevantnich a uzndvanych znaki. Tato kategorizace zjed-
nodusuje socidlni styk.

Status je stupen spoledenského ocenéni uritého socidlné relevantniho znaku.
Ovliviiuje ho Z}pravidla pozice, kterou individuum v uréitém systému zaujima. Sta-
tutarni symboly jsou prostiedkem zvefejnéni, ale i pfedstirani uréitého socialniho
statusu. -
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Prejimant roli
Role prejimame podle psychoanalytické teorie riznymi formami identifikace; teo-

rie uceni hovori o imitaci vzort a moa’ehﬁ.‘ Role p?ejimanerka'zdym J’einotl_wcem
maji souvislost s vnitfnimi rodinnymi, socidlnimi a kulturnimi podminkami.

Hrani role

Hranim role rozumime kratkodobe, dobrovolné a cvicné pFijeti role, aniz by oso-
ba pfijala i pozici k roli ndleZejicf. e ; . :

IPfi the roli je mozné znovu objevit jiné role nebo zpiisoby chovani, nové se je
naucit nebo také preucit. V psychoterapii (psychodramatu, gestaltterapii) je tato
technika ¢asto pouzivana.

Postoje a jejich zména

Postoj je relativné stabilni socidlni stanovisko viici néuj'ak'é 9sqbé, gkgp]t}f& n(eibg
situaci. Postojiim pfedchazeji procesy poznavéni, prozivéani a jednéani, pfipadn
je postoje vyvolavaji. i . T

J ‘}\)/znikaji hlavné pfi pozorovani ¢lenti primarni skupiny a prqstredn_lctwm odmény
nebo trestu, kterym skupina hodnoti pfitomnost nebo absenci uyélteho pos.tOJe.

Zméni postoj chovani, nebo chovani zméni postoj?

Dobrovolné zvolené chovdni neodpovidajici postoji miize zplsobit zménu postoje.
Dochazi k ni:

e prijetim nového nazoru,

e zmenou jiz existujiciho nazoru; .

e vyfedenim psychodynamického konfliktu.

Moc a manipulace

Moc je funkci autority, zneuziti moci znamend, Ze j_s’ou’ostatni nuceni piijimat rozi':
hodnuti, se kterym nesouhlasi. Manipulace je specidlni formou ovliviiovani, man .
pulujici osoba pti ni L

e ovliviiuje druhé tak, aby sama ziskala vxhody; !

e voli metody ovliviiovani pro druhé neprithledné; . ;

o nechava druhym subjektivni pocit, Ze se rozhoduji svobodng.

Moc a manipulace na prikladu masmédii

Moc a manipulace organizaci vlastnicich masmédia se proj evuje v tom, Ze tytoloi‘ga-_
nizace urcuji, zda bude informace zvefejnéna a jakym zplsobem. Pifjemce infor-
mace nemuze tato kritéria vybéru ovlivnit.

Medidalni konzum

Je nutné naucit se zachazet s medialnimi vlivy, kteryn_l js:lm_*.’ vy_sta}feni. Dﬁle?-
tym cilem vychovy je vedeni k uvédomélé konzumaci médii, které s sebou pfi-
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nasi naptiklad aktivni jednani (primdrni &innost): védomé zapin4ni a vypinani te-
levize a radia jako vysledek volby vyplyvajici z osobnich zajmi. '

Je tfeba hovotit s détmi a mladymi lidmi o tom, co vidi, sly$i a &tou, a omezovat
tak nekontrolovatelny vliv médij na jejich postoje, chovani a hodnoty. Diilezité
Je poukazat na nerealnost fedeni konfliktti prezentovanych v zébavnych seridlech.

Organizace

Organizace je systém rozdéleni ikoli, v organizaci Jsou také uréeny komunikacni
a informaéni cesty. i L e '

V hierarchickém modelu oreanizace Jsou jasné struktury a pozice, Je uréeno, kdo
ma jaky akol a odpovédnost. Cim bliZe vrcholu pyramidy se nachézi dana pozice,
tim veét§i moc, vliv a odpovédnost je s ni spojend.

V systému stib — linie predstavuje systém linif hierarchicky nadiazené instance,
které maji pravo rozhodovat a ud&lovat instrukce. Staby jsou takové mista v orga-
nizaci, ktera zajistuji sdélovani rozhodnuti, ziskdvani informaci a také radi, ac-
koliv samy nerozhoduji. L - ‘

Implicitni modely osobnosti v riiznych teoriich organizace

Social man, hnut! human — relation, klade diiraz pfedevsim na socilni potieby lidi
ataké na tvorbu skupinovych norem. i '
Economic man: v pozadi klasické teorie organizace je predpoklad, Ze pouze eko-
nomické podnéty motivuji dloveka k praci (teorie X). _
Complex man: teorie Y popisuje ¢lovéka podle novejsich teorii organizace. Vy-
chazi z predpokladi, Ze ¢lovak Je kreativni, zodpovédny a sam od sebe motivovany,
aby podal dobry vykon, protoZe P préci uspokojuje i své osobni potieby.

Rizeni organizace

Adept na vedouci pozici musf mit dilezité vlastnosti a zvlddnout specificky tikol
tizeni skupin (interakeni fenomén). _ ' '
Pro styl Fizeni je typické uréité chovdni nadfizeného v organizované skuping,

Ve stylu Fizeni orientovaném na kol podnécuje nadfizeny k pinéni tikolti a k do-
saZeni cile, : o _ ; :

Ve stylu Fizeni orientovaném na mezilidské vztahy vychazi nadfizeny z potteb
spolupracovnikd a snai se je podporovat pti obtiZich. . :

Participujici styl Fizeni vyZaduje tymovou prdci. Viichni &lenové tymu se citi
zodpovédni za splnéni tkolu a za situaci podniku. P¥i participujicim stylu fizeni
pfidéluje nadfizeny odpovédnost a VvyuZziva v&domosti svych spolupracovniki. Ti
se podileji na rozhodovani uynitf organizace. : B I

Pro vedouciho podniku je dilezité ovladat vice stylt fizeni, protoze kazdy tikol
a kazdy pracovnik vyZaduje Jiny pfistup. e ~ e

Od dnesnich manazeri jsou poZadovény ,,nejen* poznatky o tizeni a dobré po-
jeti managementu, vyZaduje se také schopnost delegovat iikoly, vnimat stav a po-
city pracovnikii (senzibilita viici druhym) a vlastni nalady (senzibilita vii¢i sobé).
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Zakladni pojmy a metody psychologie

Predmét psychologie a vztah psychologie k filozofii

V antice a ve stiedovéku bylo soudasti filozofie mnoho védnich obori, které dnes
existuji jako samostatné discipliny, napfiklad dnesni pfirodni a humanitn{ védy, ma-
tematika, ale i psychologie jako ,,nauka o du%i*.

V raném novovéku se zataly uréité védni obory od filozofie oddé&lovat. Psy-
chologie se oddélila teprve v 19. stoleti.

Schematicka vystavba psychologie jako samostatné védni discipliny byla spojena
s pouzivanim ptirodovédnych metod: zadaly se uplatiiovat empirické postupy,
do psychologie byl zaveden experiment (WILHELM WUNDT, HERMANN
EBBINGHAUS). Toto oddéleni od filozofie oznatujeme jako ,.,empiricky obrat*
v psychologii.

Empiricka metoda se GimysIng omezuje na pozorovani a vypovédi, které pochazeji ze smyslové

zkusenosti (vniméni) nebo jsou od ni odvozeny: pfedméty zkusenosti jsou pFistupné lidskému vni-
mani a jsou skutedné.

Z filozofického hlediska je treba zdlraznit, Ze tyto ,,skuteénosti jsou pfi poznavani formovany
my3lenim. Poznavéni je pro filozofy jednotou vnimén{ a my3leni. :

Empiricky obrat v psychologii zajist'oval soutasné také ispésnost psychologie jako
védy: nyni bylo mozné ziskat v riznych oblastech psychologické vysledky vy-
zkumi, které se zabyvaly teoretickymi poznatky (napt. teorie osobnosti), ale i fe-
Senim praktickych otazek (srovnej Co je psychologie, s. 19 a nésl.).

Psychologie je dnes stile ¢ast&ji pojimana jako v&da, které se jiz nezabyva v na-
zvu naznacenymi filozoficko-nabozenskymi obsahy (otdzkou nesmrtelnosti duge),
ale jako véda, ktera pouZitim empirickych metod (sebepozorovdni, pozorovani dru-
hych) dospiva k ovéfitelnym vypovédim o proZivani a chovéni &lovéka (pokud se
jednd o psychologii o ¢lovéku). Psychologie je tedy véda o prozivdni a chovéni élo-
véka.

Nékteré z vyznamnych problému filozofické tradice, které souviseji s psycholo-
gii, nemohou byt feseny izolovang, naptiklad vztah duse a t&la.

Hovofi-li psychologové o dusevnim, nemaji na mysli filozoficky nebo ndboZen-
sky vyznam tohoto slova, natoZ material chapajici ,,duse®, jak to vtipn& oznaduje
WILHELM BUSCH, jako ,,koufovou dusi® své zbozné Heleny.

Vztah duge a téla

Ve filozofickém smyslu slovo ,,duSe* nikdy nepfedstavuje néco materialniho (t&-
lesného), co bychom mohli empirickym zplisobem vnimat smyslovymi organy nebo
zjistit technickymi pfistroji.
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Uvazovéni o vztahu téla a duse ma
dlouhou a bohatou filozofickou tradici.
Lidé se vzdy pokouseli zjistit, jakym zpl-
sobem jsou télo a duse navzajem spojeny.
Nejznaméjsi pokusy zodpovédét tuto
otazku jsou nasledujici:

Monistickd teeni vychazeji ze skute¢-
nosti jediného (fec. monos — jeden), té€lo
a duge nejsou povazovany za dva rizné
druhy skuteSnosti. Existuji dvé mozna fe-
Seni:

e V materialistickém smyslu existuje
pouze skute¢nost hmotna, materidlni,
t&lo, nehmotné jevy jsou povazovany
za funkci hmoty.

o Ve spiritudlnim smyslu existuje pouze
dusevni (duchovni, spiritualni) skutec-
nost, télesné je pouze formou duchov-
niho.

Podle teorie identity filozofa BARUCHA SPINOZY nejsou samy 0 SOb& skutecné
ani dugevni — nehmotné, ani télesné — hmotné jevy, ale oboji predstavuji pouze formu,
jakou se projevuje jeding, jim spole¢na, sama o sobé viak nepoznatelna skutecnost.

Dualistickd teseni predpokladaji existenci dvou skuteénosti, totiz dude a téla.
Star¥{ varianta dualismu hovofi o samostatné existenci a ,,prib&hu® obou skutec-
nosti. Jejich souhra je dana v ramei Stvofitelem preduréené harmonie (harmonia
praestabilata): ob& oblasti jsou navzdjem sladéné, podobng jako dvé usi, které fun-
guji synchronng. Toto pojeti, které reprezentuje némecky filozof GOTTFRIED
WILHELM LEIBNITZ, oznatujeme jako psychofyzicky paralelismus. Paralelni
,.pritb&h* obou oblasti vylutuje vzajemné ovlivnéni.

S moznosti vzajemného plisobeni se pokousi vyrovnat teorie vzdjemného pi-
sobent, ktera vychazi z PLATONA a pozdéji byla zastavana francouzskym filo-
zofem RENEM DESCARTESEM. Podle této teorie na sebe vzajemné plsobi sa-
mostatné existujici skute¢nosti Htélo* a ,,duse®, které jsou ve vztahu piiciny a na-
sledku. K tomuto pojeti se pfiklani mnoho modernich psychologt, protoZe je tak
mozné vysvétlit psychosomatické jevy: télesné stavy plisobi na dudevni déni (napf.
mengi prokrveni mozku — nasledek koncentrace krve v travici oblasti po jidle — zvy-
$uje inavu). Naopak take dugevni stavy mohou mit télesné nasledky (pfetrvavajici
stres po$kozuje urcité organy, nasledkem jsou napf. Zalude&ni obtiZe nebo zacpa).

v souvislosti se vztahem téla a duge je tfeba v ramei lidské psychologie zminit
rovnéz specifi¢nost lidské existence: tim se opét dostavame k filozofickym uva-
ham. U &lovéka se dusevni d&je spojuji s duchovnimi (uvédoméni si sebe sama);
&lovék neni jen vysledkem pfirodnich procestl (atkoliv jim je také), ale muze si vy-
tvotit odstup od ptirody a stat se tak tviircem skute¢nosti, které by bez ngj nevzni-
kly. Na zakladé tohoto odstupu od veho ptirozeného vznika v&da, uméni, nabo-

7enstvi, pravo, morélka atd., tedy vSechno to, co nazyvame ,kulturou® (srovnej
Co je psychologie, s. 17).

,Z lidské trosky se tu kouff, k nicemu
uz neposlouzf.*
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Psychologie jako véda a jeji hranice

Diilezity ukol filozofie spogiva p¥ §i
4 i lozotie spociva piedevSim v tom, Ze ma ,.jako zédkladni a pi i
vmegi:f (;\;zxc-j(;voa}: lr:(lis%ltr(l)sl sj;;cl)oznavén{ j;dr;otlivych veéd prostfeci]nictvi m k?gzzka;élfg ng 1
_ ; , u a metod* (4. Reutterer: Philosophie, Wi A
Filozofické hledisko nam umoziuje zi fehl o g P i
. C > hledisk m umozriuje ziskat pfehled o metodach i o obo i
;g%z(&lgffz :ggfovgggnl\ifici)rznn)a _Isteé si tpfi ¢teni predchézejicich kapitol vﬁir;rjllliﬂaitg?rs},‘f“
. S5 Radhy ShoaRaT : s s o LA
pr% ?gor gsychologie Jako samosmtnépvrédpﬁjujl el e
18 msezgfcgepiylzc}g}ogvie Casto po;.)isvu'jssvﬁj predmét, Clovéka, pomoci modelii. To ale
g lz:s i vecnyogbsalj Je 8irsi a komplexnéjsi, miize byt tedy popsén'a fed-
b lgn a %mpl?xnéjl, nez jak ho psychologie popisuje a je schopna po s[;t
b akélf; pﬁl\?é?ié ;3.[ ch;llfllegh slouzicich k vysvétleni nebo ke zv;}éenip nazor-
ypovedi. Napriklad pocitadovy model v souvislosti s fi An{
m(jizig,ll](grineﬁél:a;gl lq]qdelﬂv souvislosti s fe¢i nebo mechanisticky l;g;;gé?;ﬁggl
: olani reflexu, napiiklad zornicového, s Sténi ,
je. Toto srovnani vSak v Z4dném piipadé nen i, 2o Slovek fo oekitimn drations
0to srov azna &k je urcity
str]cpe; jedna se pouze o vypovéd’ mgdelového drrizjzf’ R T e
o gpj(ilj(])\lg(l}i. osobnogtl, napfik}ad typologie ERNSTA KRETSCHMERA
¢ S u}.)ere o ((}SK/?[‘_,}II]\IEJ Psychologie osobnosti, s. 189 anasl.) nebo rozliseni Id Ege;
3 Supas égjsou L V[))?Qoigﬁljl'(?;éjgou cenné a ob/J;asﬁujici vypovédi o eloveku.
, aley , které jsou omezeny ranicemi modelu.
Z velkého mnozstvi psychologickych smérii nyni pro pfiklad zminime dva, které

jsou protikladné vzhledem ke svym pt ) ; ; nit
tickd psychologie a At g prsdpokladim, vyslediim/a cllom: humanis-

Dva sméry v psychologii
Humanisticka psychologie

Hlavni cile tohoto sméru i j
: % psychologie (srovnej Psychologie osobnosti, j
kratce predstaveny v brozufe ,,Association for Humanisﬁc Ps;c}foolf)tgys‘; A

L o, S e
;uijil:ltglloz%i(;m’ﬁsu Jj p;ozwajzm osoba. Proto je prozivani primarnim fenoménem pfi
| . Teoreticka vysvétleni i pozorovatelngé ini j radé
) Béﬂm s proiivénim a jeho vyznamem propclovéka. e iRt dree v 4
. : (:1(1;2 Elsvl;'lasiesltlér;? :pezlﬁcl;y Iicéské charakteristiky, jako je schopnost volit, kreativita
. sebeuskuteénéni, i istické ’
b ol e ni, v protikladu k mechanistickému a redukeionis-

3. Vybér otazek a vyzkumny i
ych metod probih iy jeii i zdi
: %az,ﬁovéni i smyslfu, d se zietelem na jejich smysluplnost oproti zd(i-
.j;té‘:‘crlgjlr;&%ﬁdig:@ {]e ;liské\tr]éni veédomi vlastni hodnoty a tcty, objektem zajmuy
0j &I nich sil a schopnosti. V tomto smyslu zaujima : i
staveni pfi objevovani vlastniho J4 idlni b ihe i L
e 4, v socialnich vztazich k druhym lidem a k social-

CH. BUHL ! : Einfiihrung in di
( EROVA /M. ALLEN: Einfiihrung in die humanistische Psychologie, Stuttgart 1973)
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Behaviorismus

(Srovnej Psychologie osobnosti, s. 203 a nésl.)

; X LT h
i orismus odmita prijmout introspekei a bezgrostfcdm uchc?epl cmhou Fl;fi:;"d;
l%chav{oilo vyzkumnou metodu. Popisuje a vysvétluje procesy chovéni a nczlrlaZI . idﬁraz_
zlvodtag]a ni vyznam.,. Chovéni je vysvétlovano podle slcher'natu podné’t— red 'C? ] Eaaial
\:at du EVUZﬁlni charakter piisobeni podnétu. Efekter}‘n je vice nqbo menf‘. Z ?‘nkij post;:l i
fiovan (2 djustace a maladjustace) individua podminkan'ﬁ prostrcfd!. B.ehaworl.s) l\cj % ];E) ; mec.};.
?}?c[:lc]i::%n spotivaji na experimentech se zvifaty (vé}?mgy f h}l)élr?llj i?)'gls:;ln}ll Takg ﬂovéjg%
: i idanich, ve kterych museji zvirata re 1€
v klecich a v dalich uspofadanich, et i el il
.haviorismu (neobehaviorismus) VyChéZﬂjl.Z lismu, : < fy-
Siiﬁii:r:)a:sltu;)ﬁm ((operacionalismus) a matematicky formalizuji odborné psychologické
zi
pojmy.

(W. HEHLMANN: Waorterbuch der Psychologie, Stuttgart 1968)

e P inka hlavni moment
7 ialni prizpisobeni vnéj$im podminkam za :
Tengﬁg?ggpigﬁzzi?]\t)glt'\?grﬂ:e je%bsgiena’. také ve znamém citatu zakladatele beha
8 ;
I\ingrismu JOHNAt B};OA:D;J c?ilf’fﬁ?ggm svét, kde bych je vychovaval. Pak
Dejte mi tucet zdravych de «m iakéhokoli specialistu podle vasi vol-
i xuii, Ze z kazdého z nich vychovam jakehokoli sp o 1
var‘nl ?Enfl; ué;%zifka, umélce, obchodnika, ale taky Zebraka a zlodgje, ;11 to %fﬁ(ﬁ‘le
L ‘a"éh talent, jedinetné sklony, schopnosti, profese a rasu jejich pre 1960 )
i ?a'JEJIrsch P / Thomae, H.: Handbuch der Psychologie, sv. 4, C’gg’égé’fNNER
g)’;.iéi if)’/zne)lmnjl predstavitel behaviorismvy, BURRHUS’FRED]EII " )
crariniale 4 metodicl posup 1 pacs soumin ot
bujeme o tom, Ze mySleni je du T R "
”NEPPCEgh:é\,é sice myslici mize ¢astetné pozorovat,_m'YS]emu‘[ﬁa%‘ my=L Pég_
m{yslBP‘ ovédomé,. Introspekee je proto velmi nqspolehiw_a a stézi na? m'uzeouze
ol aL1_ pfm véci... Pokud si v§ima kognitivni aktivity, omezuje se psychol oglle pouze
ves: J%D nagla strukturu vyjadfenych myslenek. Ne mysleni E‘tamOth'éB, 2 ??3 Lond
WJsledicy mysleni jsou zahrmuty. (Skinner, B. F. / Corell, W.: Denken u

nen, Aachen 1976) :
& Najdéte hlavni rozdil v pistupu obou téchto psychologickjch Skol:

bt ; . L
Na pifkladu téchto dvou velmi rozdilnych Psy'ch0l(‘)gl’Ckyz'h§‘ilmér§;§ZnuikvaT:; ilrlgtgorrzl?cé;l ;fs()j(min-
icky novédi: sahaji od popisu detailnich éz'asn vngjsiho ¢ : 1 : !
LO 'gk]slgzga‘:?’:ggzml.:s) az lg pokusu chapat ¢loveka jako individuum v jeho mnohotvarnosti a sou
ac . . . .
iedi sti (humanisticka psychologie). ol . ' ) e voned
Casné J.edlnfz%? sltExchl:ﬁ abstrakee, jako napriklad v behaviorismu, jsou vypo.véd! ve}mj o?g;kto;;;t;;
¥ JT)-I! d?n la){né a nezavislé na subjektivnich vlivech pozorovatele (mu?rsub_]cklwm). gj
Ll'?, ecbr}ffellq?m poctem lidi prozivan, poznavan a)pfczkouma.\{én_stc_{(nlé. e et
mu;?_ }figim stupni abstrakee, napf. v humanistické psychol%gu, sice fizll ?1 i e
i 1 fiblizuje skute¢nosti, naprikia
iektivi y to se komplexnost priblizuje s ’ ve for ' !
Jegm;? gifigv(:é;i;ua]'ef;:tg protikla% mezi objektivitou a blizkosti skuteénosti je zakladnim pro
o Clovéku .

blémem psychologie.
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Psychologie a pomocné védy

Jako vé&da o prozivani a chovani ¢lovéka souvisi psychologie tésné s témi védami,
které se zabyvaji chovanim a proZivanim vyvolanym podnéty (fyzika) a télesnymi

Jevy, které se pfitom odehravaji (fyziologie); vztah mezi témito tiemi védami uka-
zuje nésledujici schéma:

PODNETY
(na fyzikalni Grovni)

Smyslova fyziologie

Psychofyzika
- P
VZRUCHY P —
G ; CHOVANI a PROZIVANI
(na fgfgf\)flnoi?]cke Neuropsychologie (na psychologické Grovni)

Jedna se zde o souvztaznost tfi téid jevi, které jsou zkoumany riznymi metodami:

® Podnéty: materidlni vng&jsi sv&t organismu se svymi kvantitativnimi a kvalitativ-
nimi zménami zplisobuje kvantitativné a kvalitativn& riizné reakce. Materidlni
vngjsi svét je predmétem fyziky a fyzikalnich metod.

® Vzruchy: vznikaji fyziologickym zpracovénim na organismus piisobicich pod-
nétd. Vzruch je predmétem fyziologie (nauky o fyzikalng chemickych Zivotnich
procesech ve zdravém organismu) a fyziologickych metod.

® ProZivani: vn&jsi podnéty a z nich vznikajici fyziologické procesy plsobi také
na psychiku. ProZivéani nenf pozorovatelné zvn&jiku, Ize na n&j pouze usuzo-
vat na zakladé€ introspekce. Chovéni souvisi s prozivanim.

Je mozné poukdzat také na vztahy psychologie k dal$im védnim disciplindm

(i na vztah psychologie k sob& samé):

e k fyzice formou psychofyziky (zkouma vztahy mezi podnéty a proZivanim);

e k fyziologii formou neuropsychologie (zkouma vztahy mezi prozivanim a s pro-
Zivanim souvisejicimi procesy vzruchu a itlumu);

® k psychologii pomoci moZnosti klést psychologicka data do vzdjemného vztahu
(intrapsychologické vztahy).
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@ Co patii do které védy? V nasledujicich statich jsou znéz'm"nény tii 'V)'rsleduky vj'zlkut;ni
z oblasti psychologie formou diagramii. Zajimaveé je, Ze k ziskal?l téc!uo vys?idkll; mtusi :“;i)k{r
chologie pouzit poznatky jedné z trojice véd: psychologie —fyziologie - fyzika. Proto y

ztahy znazornéné tfemi vrcholy trojiihelnika. ) %5 of . Syt
Lréeti, ze které vEdni oblasti trojahelniku psychologie — fyziologie — fyzika pochazeji hod

nesené na osach diagrami! ' y ]

rll((iteyrztédccké discipliny jsou v pozadi kazdého pfikladu? Psychofyzick4, neuropsycholo

ick4 nebo intrapsychologicka? ) = WL )
%’lh'k{ad 1: Po pogiti alkoholu se pokusné osoby domnivaly, Ze jsou stfizlivé dfive, nez tomu
odpovidaly hodnoty alkoholu v krvi.

—
=

,Objektivné*, idaje
v promile

Podil alkoholu v krvi

Prabéh opllc;sii

PFiklad 2: Soucit projevovany pii letecké katastrofé je tim vétsi, &im bliZe se pfijemce zpravy
nachdzi mistu nestésti,

Emocni podil

i

N

Vniman
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Metody psychologie jako empirické védy

Psychologie se, stejné jako kazdé jing véda, snazi ziskat maximum poznatkii o svém
pfedmétu. Aby vsak dospéla ke spravnym poznatkiim, potiebuje védeckou tech-
niku: metodu.
Cesta k poznéni, k védecké vypovédi o uréitém predmétu vétsinou probihd v na-
sledujicich krocich:
® sbirdni materidlt a dat (napf. zjistovanim, experimenty atd.);
® vwhodnoceni téchto dat;
® zverejnéni vysledkil vyzkumu, aby mohl byt vysledek prezkoumém, a tim po-
tvrzen dalimi védci (verifikace), nebo aby byl vyvracen (falzifikace);
® zarazeni vysledku do celku jiZ existujicich vysledki vyzkuma.

Prostfednictvim vhodnych metod psychologie pfifazuje ke svému predméru (lid-

ské proZivani a chovani) odpovidajici cile (spravné nebo nesprdavné poznatky):

® k popisu: Je tomu tak (vécny obsah) a je tomu tak vzdy?

e k vysvétleni (k ,pochopeni®) jsou jednotliva data a jednotlivé vysledky dany
do vzdjemného vztahu (vypracovani systému): Pro¢ je tomu tak?

e k predpovédi, ze systematického spojeni Jednotlivych dat ziskdvame obecné,
vzdy platné souvislosti: Bude tomu tak i v budoucnuy?

® ke kontrole a , fizeni“ lidského prozivani a chovani: pokud je zndma pficina, pak
Jje mozné predpovEdét jeji nasledky.

Sebepozorovini a pozorovani druhych

Psychologie ma pfi zkoumdni psychiky k dispozici dvé zékladni metody (srovnej
Co je psychologie, s. 15 a nasl.):

Pozorovdni (pozorovdni chovani): Psychologie se omezuje na sledovani cho-
vani jedné osoby a zkoumani fyziologickych jevii zvnéjsku pozorovatelnych sou-
¢asné jednim nebo vice pozorovateli. Miizeme napiiklad pfesné popsat, jak se na-
venek chova vztekly ¢lovek: kfiéi, je rudy nebo bledy v obliceji, piisobi napjaté
a agresivné atd. V souvislosti s timto vzteklym chovéni miZeme méfit fyziologické
zmény (napf. krevni tlak, tepovou frekvenci).

Takto ziskané vysledky jsou exakiné a objektivné (intersubjektivné) prezkou-
matelné; exaktnost a intersubjektivita jsou jasnymi cily empirickych védeckych me-
tod, obzvlasté ptirodnich véd.

Introspekce: Psycholog pozorujici pouze vngjsi chovani a probihajici fyziolo-
gické procesy se vystavuje nebezpeéi pochybeni vzhledem k neznalosti prani a po-
zadavkl. Nezajima se v prvé fadé o télesné procesy, ale o psychické déni a prozi-
vani ur€ité situace. Zvn&jsku pozoruje naptiklad ktik a zvyseni krevniho tlaku,
ignoruje vsak osobni prozivani situace: ,,Mam vztek.“ Aby o tom mohl vypovidat,
je odkazén na introspekei (sebepozorovani) doty¢né osoby (nebo vlastni osoby).

lovek, ktery danou situaci proziva, musi pozorovat a popsat své vnitini prozi-
vani; ptitom se ovSem méni prozivani samotné a objektivita (intersubjektivita) vy-
povédi je ovlivnéna hodnocenim, predsudky, zajmy pozorujiciho se jedince.
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Priklady pozoroygni

Pozorovani spliiuje pozadiky na obecnou pristupnost a umoZiiuje tak intersubjek-

tivitu. Pfitom je tfahga yy4it nasledujici:

e Pozorovatel€ paygroy4iim ovliviiuji pozorované chovani pokusné osoby, které
nema obvykly prabih. _

e Pozorovatelé sayj jsorovlivnéni ,subjektivné®, naptiklad ,prvnim dojmem®,
ktery v nich pokygns ¢oba vyvolala (srovnej Vaimdni, s. 44 anasl., Vyvojovd
psychologie, s. Y39 a nisl., Psychologie osobnosti, s. 184).

Experiment

Zékladem kaZzdéhe yededého experimentu je vyloudeni viech ruéivyc}l faktort,
které mohou ovlivpit pozrovany pfedmét s ohledem na cil pozorovani a mohf)u
zkreslit dosaZeny vysledi Jde tedy o pokud mozno celkové izolovani piedmétu
pozorovani od v8egh rygjifch vlivi v jeho okoli.

¢ Kiterd ze tfi situagy zqe pkdstavuje ,experimentalni situaci“? Prot?

Protoze podminky~ pokud miZeme zdmérng uréit, je také mozné cxpf:rirr_lent po-
zdg&ji zopakovat, ooz mdou udélat kdykoliv i jini védei (a vysledek Vel‘llf—lkO’Vat
nebo falzifikovat)) 7 tofoto divodu jsou vysledky experimentt zvefejiiovany
veétSinou v kvantit-atiynipdobé (vyjadiené piedeviim matematickymi formula-
cemi).

Wz‘féf' i se tedy wym&|4 iboratorni situace, ktera je kontrolovana experimentéto-
rem, je oznaCena jaako pedvisld proménnd (X). Cilem experimentu je zrr}énam1 vy-
chozi situace, nezzgyisjé poménné X, zptisobit zménu v chovani pokusné osoby, je-
jiZ jedinecnost je ssjce st4e nezndma, ale pro experimentatora pritazliva. Ter}tot cil
experimentu: reakege pokssné osoby, je oznacen jako zdvisld proménnad (YY) meml
slovy: védecky expperimet zjist'uje souvislosti mezi piiginou (X = podnét) a plso-
benim (Y =reakeey),
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Jak probiha experiment v praxi?

Typickym piikladem miiZe byt nasledujici experiment tykajici se u¢eni:

1. Zadéni: Projevi se intenzivni proZitky na schopnosti uchovat informace v pa-
méti?

2. Pokusné osoby jsou Z4ci stejné tiidy, ktefi byli nahodné rozdéleni do dvou
skupin: skupiny experimentélni a kontrolni.

3. Obe skupiny se odd&len¢ ugily ve stejné zafizenych mistnostech v co nejpki-
znivejsich podminkéch. Za stejnou dobu se mély naugit uréity pocet smyslu-
prostych slabik. Byla zkontrolovana stoprocentni ispé&nost u¢eni.

4. Kontrolni skupina méla asi étyficetiminutovou pfestavku. Experimentélni
skupina beéhem piestavky zazila pozarni poplach, jeji élenové byli evakuo-
vani z budovy. Poté byli znovu zavedeni do uéebni mistnosti. Cel4 akce
trvala asi 30 minut.

5. Experimentélni skupina méla asi 10 minut ¢as na uklidnéni a potom byla pie-
zkouSena, nakolik si ¢lenové této i kontrolni skupiny pamatuji piivodng sto-
procentné zapamatované slabiky. Vysledky byly zaznamenany.

6. Vysledky obou skupiny byly srovnavany a byl vyhodnocen jejich vzajemny

vztah.
7 Uceni smyslu- | Pozami poplach
4 E"p":m?”‘é'“' prostych  _lly + ZKidnéni_y_ Plezkouseni |y
Zéci SKupina " slabik (100 %) (40 min) O)
Stején; o " Uéeni smyslu- p .(
VEKU Ksiﬂtrﬁ.:g‘ =3 prostych =i (4(?[1';\%?1) Prezkouseni =i
P slabik (100 %)
e
EXPEF{IN}EN-
CELKOVA NAHODNY VSTUPNI TALN VYSTUPNI .
POPULACE | VYBERSKUPIN| VYSETRENI | OVLIVNEN( | vyseTgeni |VYHODNOGENI
(razné!)

Experiment uéeni (schéma prabéhu)

V tomto experimentu se vyskytuji nasledujici nezdvislé proménné (X):
vybér pokusnych osob;

rozdéleni do dvou skupin;

vyber uéebniho materidlu, proces uéeni, pfezkouseni u¢ebniho vykonu;
experimentalni ovlivnéni;

prezkouseni zapamatovani,

metody vyhodnocent;

prostorove a &asové faktory.

V3echny tyto faktory jsou kontrolovény experimentatorem.

Zavislou proménnou (Y) je reakce obou skupin pokusnych osob na rozdilné
experimentélni vlivy: neni experimentatorem kontrolovana, zajimé ho pouze
Jako vysledek experimentu.

277 }



ZAKLADNI POJMY A METODY PSYCHOLOGIE
Test

Test je postup ke zkoumdni urcitych vymezitelnych osobnostnich znakii: jde o co nej-
presnéjsi individudlni vyjadieni u rliznych testovanych osob (srovnej Psycholo-
gie osobnosti, s. 215 a nasl.). Kvalita testu zavisi na nasledujicich kritériich:

e lalidita (platnost): Méfi Glohy v testu skute¢né znak, o ktery se zajimame; do
jaké miry se podileji dalsi momenty, které nas natolik nezajimaji? Jak velka je
predikéni hodnota testu?

Postihuji tlohy v testu skutecné souhrnné viechny vlastnosti, které ma test mé-
fit (naptiklad postihuje test inteligence opravdu viechny faktory inteligence)?
Test nemuzZe byt platny (validni) v abstraktnim smyslu, ale vzdy pouze s ohle-
dem na urcity G¢el, z hlediska ur€itého kritéria (napf. pfedpovéditelnost ispéchu
ve 8kole nebo v uréitém povoléni).

e Reliabilita (pfesnost): Poskytuje test pfi vicerém pouZiti za stejnych podminek
stejné vysledky?

e Standardizace: Srovnatelnost individualnich testovych hodnot s hodnotami ji-
nych osob z urtité skupiny, ktera je jako cilova skupina pro test reprezenta-
tivni. Proto je dulezité test aplikovat na velkém poctu pokusnych osob z této sku-
piny stejnym zplsobem a za stejnych podminek.

e Normalizace: Podle jakych méfitek je test vyhodnocovan? Je nutné vybudovat
vztahovy systém, do kterého mohou byt zafazeny vlastni vysledky testu (8ka-
lovani).

Prikladem je Gaussovo normdini rozloZeni. V ném je astost vyskytu znaki roz-
loZena rovnomérné po obou stranach kolem stiedni hodnoty.

Pribeh kiivky je dan polohou stfedni hodnoty a rozptylem, odchylkou vlastni
hodnoty od hodnoty stiedni. Mirou rozptylu je tzv. standardni odchylka (srovnej
s. 281). Ta vyjadfuje typickou hodnotu, o kterou se jednotlivé hodnoty odchyluji
od sttedové hodnoty. Hodnoty normalniho rozloZeni v podstaté spadaji do oblasti,
kterd je vymezena tfemi standardnimi odchylkami pod a nad stfedni hodnotou
(-3saz3s).

napf.

Pocet pripadi (
testovanych osob)

-1s Stfedni hodnota +1s +25 +35
2,14% 13,59% 34,13% 34,13% 13,59% 2,14%

Rozlozeni znakt (napf. 1Q)
Gausovo normalni rozloZeni
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Ijsychologové mohou prosttednictvim normalniho rozlozeni stanovit, co lze pova-
Zovat za prji’llqémy, nadprimérmy a podpriimémy vykon.

Sou.gcas:ne vime, Ze stejny procentudlni podil znaku spadé do uréitého segmentu
rozlozelnjl (standardni odchylka) (napt. 68,26 % ve stiedni casti).

S.pev:malni formou testu je dotaznikovd metoda. PFi ni musi pokusna osoba hod-
notit fadu vypovédi volbou jedné z alternativ. Takto mohou byt zjistovany postoje

a oso‘b'no'sti znaky. Tato metoda je pouzivana piedeviim v psychologii osobnosti
a socidlni psychologii.

Rozhovor

szhoyor ma prakticky i teoreticky vyznam. Slouzi k ziskdvdni dat, ke stanoveni
diagnoézy, v poradenstvi a v terapii.

Formulovini hypotéz (indukce)

Jednotlivd data ziskana pozorovénim se psychologie pokousi postihnout v jejich
obecnych zdkonitostech: vyskytuje se pozorované i v dalsich ptipadech?

ProtoZe ne vSechno lze pozorovat, ma odpovéd na tuto otazku vzdy charakter
pravdépodoénostm’ v¥povédi, ktera je oznaGovéna jako hypotéza. Je tieba zZjistit, v ja-
kém vztahu jsou navzdjem dva nebo vice jevii. Jde o nahodny vztah, nebo o vztah
plh'(‘:my a nasledku? Veédec ma za tikol shromazdit vSechny moZné hypotézy o pii-
¢in€ nebo pficinich jevi a pitom vylouit viechny ty, které se z hlediska objasnéni
jevi jako nedostate¢né. Ostatni hypotézy musi byt ptezkoumany objektivnimi meto-

dfm‘zi s ohledem na pfiméfenost pozorovaného postupu. Toto ziskdvani dikazi pro-
bihd formou statistické inference.

Védec formuluje dva druhy hypotéz:

° nulovc.ir hypo’téz:a (HO) pfedpokladd, ze zmény v experimentu jsou ndhodné;
® expert:m_emalnlz hypotéza (H1) ptedpoklada, ze zmény byly zplisobeny experi-
mentalnim ovlivnénim (srovnej s. 277) a nejsou ndhodné.

Ro?hodovéni se pro jednu ze dvou hypotéz probihd na zakladé statistického tes-
tu. Vysledkem je ale vidy pravdépodobnosmi vypovéd. Zda je védecky platnd, zda
experiment ,,funguje®, nebo ne, zjistime pouzitim nasledujicich pravidel.

_Vysledky védeckého experimentu jsou povazovény za ,,prokdzané* (statisticky
signifikantni), pokud je pravd&podobnost (p), ze zména nebo zmény v experimentu
jsou néhoqlné niz8i nez 5 % (p < 0,05). Vysledek na 1% hladiné vVznamnosti
(p< 9,01) Je urcen pro velmi zdvazné experimenty, naptiklad kdyz jde o Zivot.

Ndmitka: »Nektefi védei povazuji za zavadgjici, jestlize psychologové své vy-
zkumy zahajuji s predpokladanymi hypotézami, aniz by méli k dispozici néjaka
data... Pak muZe dojit k tomu, Ze pozornost védce je nasmérovana pouze na urdity
proces, zatimco jiné, dileZitéjsi procesy ziistavaji nepovsimnuty. Odpirci tohoto
nazoru argumentuji, Ze kazdé shromazd'ovéni dat je ovlivnéno né&jakou hypotézou,
1kdyzZ tato hypotéza neni predem vyslovena. (Zimbardo / Ruch: Lehrbuch der Psy-
chologie. Berlin 1978)

¢ Co soudite o této namitce a o daném protiargumentu?
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; 4. Vypocet stfedni hodnoty: .
Statistické vyhodnoceni pozorovanych dat ypocet stfedni hodnoty ‘

2 aritmetického priméru:
lisujeme dva zdkladni druhy Suma hodnot /ppoéet PO >

s dfeni vsledkt ického (]5X5.+14x7+13){8+12x6+11x3+10x3+‘9xl)/33=12,8
dné a Géelné "ll(’ﬁ;dregl Vyjé::t ];lnerzlgiil;;)bem e medidn: hodnota nachézejici se ve stfedu podle velikosti sefazenych hodnot .
ki vky) nebo pocetni . n. (sttedova hodnota).
: B i b i i vypottu pravdépodobnosti (statis- napf. v fad€ hodnot: 2,3,5,7,11,14,15,17,20,21 = 11 je medi2
¥ oo s et ponel P G g 02 511415 17201 3 1 e i,
tickych zav

. ) A byt povaZovany za nihodné nebo ® n}OEius:.hodnota vyskytujici se v fadé hodnot nejéastéji
nosti. Otézkou je, zda empirické vysledky mohou PY napf. fada: 5,6,7,7,7,8,8,9,9,9,9,10,10,10,10,10,10,10,10,11,11,11,11,12,12,12,

Statistika je soucdsti aplikované matematiky. ROZ
statistického zpracovani.

V deskriptivni statistice jde o pehled
zkoumani grafickym (napf. tabulky, diagramy,

nenahodné. ey w2 13313114,15 = modus je 10
Priibéh statistického zpracovani je nasledujici: 3. Vypocet rozptylu S e :
1. Sefazeni dat : e 3itka rozptylu: je rozdilem mezi nejvetsi a nejmensi hodnotou: Roivan— Xsvitn
5 Z;Iztoveni tabulky b ggpf. lfiazda:g 1_1), 15,315‘,'1“%16,17,119,20 = interval rozloZeni je 11/20
2 } i — Set zapamatovanych slabik) ] ! = 1= Je Sirka rozptylu |
B gosdtg(;:‘a jg(oéﬁtrg ‘det’;?ﬁ?ggaj vy]:kytuje (napf. 8 pokusnych osob (PO) si za- | e standardni odchylka: je to odmocnina z priméru kvadratickych odchylek I
i p:mato;falo 13 slabik). | od stfedni hodnoty: |

3. Grafické znazornéni.
napf. v téchto forméch:

Hodnoty Castost ‘ ‘

(Pocet zapamatovanych slabik)
5 Glabio 5 (PO) . X : stfedni hodnota, ¥, : suma, X;: jednotlivé vysledky i
slabi ' |

14 7 6. Urceni korelaci: jestliZe v jedné skupin& zkoumanych osob pozorujeme riizné ‘\
13 8 ‘ znaky, pak se miizeme pokusit stanovit, zda mezi nimi neexistuje né&jaky vztah, \
12 6 | a pokud ano, o jaky vztah se jedn4. I
11 3 Vyskyt a druh eventudlniho vztahu (korelace) je vyjadfen koeficientem korelace ':ii
10 3 ' (r). Ten nabyvé hodnot od nuly do jedné nebo minus jedné: “1
) 1 — ' r=-0,4 az +0,4: Mezi znaky neexistuje Zddnd korelace nebo Zddnd Jasnd korelace. | ‘
r=0,4 az 1: Nizké hodnoty znaku 1 odpovidaji nizkym hodnotam znaku 2, po- ‘

33 dobné u dalsich hodnot. Hovotime o pozitivai korelaci. Korelaéni koeficient 1 zna- |

i mena naprostou shodu, naptiklad Ze vysledky testu dvou osob jsou zcela shodné. ‘ .

apuika

r=0,4 az —1: Nizké hodnoty znaku 1 odpovidaji vysokym hodnotdm znaku
‘ 2, jsou tedy opaéné. Hovofime o negativni korelaci, —1 znamena zcela opaéné ‘
9 zmeény chovani.

Jasné vypovédi umoznuji pouze hodnoty korelaéniho koeficientu blizké +1 nebo —1. ‘
# O jaké rozloZeni (a tim o jakou korelaci) jde u dvojic: velikost boty — télesns vy$ka, in- L,
5 teligence — vzruSivost, spotfeba vody — volba televizniho programu? |
)
s
: H ﬂ
Hodnoty (pocet zapamatovanych
____glabik)
Kruhovy diagram znazorfiujici ) -
procentualni podily Histogr
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" VNG hodnota y

vysoka
hodnota
A [ nizka hodnota

. xavysoka ——

... .hodnota y T T, mak g

" . . . ‘lI

vysoka hod- |". " |

™', hota x a nizkq-.. o 1]

|
I
|
|
i
|
i

A T

RozloZenl pfi negativni ko-  RozloZeni pfi nulové
korelaci (chybéjici)

Rozlozeni pfi pozitivni
korelaci relaci

Piechod k filozofii

O védeckych poznatcich

Pfedmét nevniméme a nepoznavame ,,sam o sob&* (,,an sich®), ale vzdy pouze
za uréitych podminek. NaSe ogekéavani, teorie, svétovy nazor, uspofadani pokusu,
metody atd. uréuji, jak predmét vnimame a poznavame. To, ,,co* poznavame, tedy
zdvisi na tom, ,jak"” pozndvame.

Proto lze, prisné vzato, stéZi hovofit o ,,objektivnim®, za v8ech okolnosti platném
vysledku védeckého postupu.

Platnost védecké vypovédi je omezena dvéma znaky védecké metodiky.

Tematické omezeni

Aby psychologie mohla poskytnout jednozna&ny vysledek, musi zvolit z mnoha
riiznych moZnych pohledi ur¢ity zorny thel, ze kterého bude pfedmét pozorovat.

Psychologie si vim4 ¢lovéka jako jedince vnimajiciho, uéiciho se, citictho, mysli-
ctho atd., vyslovuje tedy samostamé vypovédi o urcitych dilcich oblastech. SkuteSny
Elovek, &lovek ve své jednoté a celosti nikdy neni sloZzen pouze z téchto dil¢ich
oblasti (vniméani, u¢eni...), ale je vzdy vice: kdyz vnima, soudasné citi, premy3li
a zaroveii také v&Fi. Neni pouze sumou t&chto ¢ésti, pouhym vedlej$im vysled-
kem téchto ¢innosti, ale je ,,uvnitf téchto &asti“ a také je jejich ,,pivodcem®.
Ve viech Zivotnich zm&nach je ¢lovek vidy jeden a tyz, od poatku Zivota az do je-
ho konce (védomi svého ja, svédomi).

Psychologie jako samostatna véda musi ¢lovéka pozorovat s ohledem na urcité
otizky a urdité témata. Jeji vypovedi jsou proto vidy omezeny a redukovany téma-
tem, nikdy nemohou postihnout celek élovéka.
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Metodicka abstrakce

A]astrahovz}t v této souvislosti znamena, ze &lovék v komplikovaném a mnohostran-
ném problému z metodickych divodii odhlédne od urditych stranek (aspektit), za-
timco jiné zdirazni (lat. abstrahere — , odtahnout*).

_Prikladem metodické abstrakce je experiment. Pti ném jsou v umé&lé laboratorni
situaci vylou€eny viechny rusivé vlivy. Pfi experimentu s uéenim je napfiklad v la-
bpratoﬁ absolutni ticho, protoze hluky piisobi na tento proces rusivé. Experimen-
tator se viak timto usporadanim vzdaluje od skute¢ného Zivota: lidské ucent totiz
vZdy neprobihd v umélych podminkach, je &asto naru$ovano riiznymi vlivy, které
v Zivoté nelze vyloucit. Za kontrolu a presnost experimentétor plati vzdalenim od Zi-
vota, musi od nich abstrahovat.

D_al_éim pfikladem metodické abstrakce v ramci empirickych postupti psycho-
logie je tendence formulovat vypovédi co nejpresnéji (,.exaktnd®) a jednoznacné.
Nejvy88i miru exaktnosti a jednoznagnosti umoziuje matematické vyjadrovani.

Podstatnym aspektem matematiky je kvantifikace obsah, to znamena jejich ma-
tematické vyjadfeni. Napriklad islo 7 vyjadiuje kvantitu (napf. &ty¥ hrusek a trech
Jablk), a to maximalné jednoznaéné. V pouhém numerickém vyjadreni se viak ztrdci
diileZité vztahy skutecnosti, v ptipadé naseho ptikladu naptiklad druh ovoce, jeho
velikost, barva, odrida, stav a chut’. Od viech téchto vlastnosti jsme abstrahovali.

 JestliZe psychologie chee své poznatky o lidském chovéni a prozivani matema-
ticky formulovat, musi opominout viechno to, co nelze &sly vyjadiit. Musi od téch-
to skuteéqosti abstrahovat. Zvy3eny krevni tlak a zrychlena tepova frekvence jsou
pouze uréitymi slozkami vzteku. Nikdo se neuci basnidku zpaméti tak, ¢ by se ugil
izolovand pismena nebo slabiky a pak je spojoval, ale podstatnou souéasti uceni
Je vyznam slov a vét, ktery pfirozen& nespogivéa v izolovanych hlaskach nebo sla-
b}kéch. Meéfeni vykonu uceni je ,.exaktni* a ,,objektivni®, jestliZe pfitom piesnd ur-
¢ime velikost zapamatovaného materiélu (325 slabik nebo hlasek).

Pro védce mé jednoznaénost jeho vypovédi velky vyznam. Pouze jednoznaénost
mu totiZ garantuje vysokou miru objektivnosti jeho vysledkii. Jednozna¢né formu-
lované vypovédi mohou pouzivat i jini védci: nejsou tedy vézané na subjekt véd-
ce, ale mohou byt zobecn&ny. Zatimco pro védce neni ani , teplo ani ,,zima®, na
teploméru najde uréity pocet stupiif, které jsou soudasti ur¢ité skaly (napt. Celsi-
ovy). ,, Teplo* nebo ,,zima* je subjektivné prozivano rizng, tedy mnohoznacné,
,,°25 sétupﬁﬁ Celsia“ je Udaj jednoznacny, viemi ovéfitelny a nelze ho interpretovat
rlzng.

¢ Vezmite si pied sebe zaznamenané ,,omezené psychologické vypovédi a viimnéte si zpi-
sobu, jakym plisobi tematické omezeni a/nebo metodickd abstrakee!

Kauzalita v psychologii

Jestlize koule pohybujici se na rovné plose narazi do koule, ktera je v klidu, a uvede
Jitak do pohybu, vidime v tom procesu vztah pti¢iny a nasledku, kauzalni vztah:
prvni koule je pfi¢inou pisobeni pohybu druhé koule.

Je likavé pfedpokladat existenci takové ,,mechanické” kauzality i v oblasti lid-
skeho prozivani a chovéni, tedy v oblasti psychologie (srovnej Co je psycholo-
gie, s. 25 anasl.). A skute¢né se takové kauzalita objevuje, naptiklad je-li reakce
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spojend s podnétem a podnét je piicinou reakce. Kdyz jdeme hladovi kolem otevie-
nych dvefi n&jaké restaurace a zavoni nam podéavané jidlo, pak se nam ,,sbihaji sliny
v ustech® jako PAVLOVOVYM pstim.

Zda se, ze zijeme v kauzalnich souvislostech, uréenych mnoha okolnostmi pfi-
rozeného (napf. organického) nebo spolecenskeho druhu. Védecké pozice, ktere
predpokladaji podminénost v8ech psychickych fenomént genetickymi faktory, fy-
ziologickymi vlivy nebo socialnimi danostmi, oznacujeme jako ,,deterministické®.

Proti této tezi stoji tvrzeni filozofl, Ze existuje lidskd svoboda. Jejim vyrazem je
moZnost samostatné se rozhodovat v uréitych situacich, aniz bychom byli fizeni
ptirozenymi (biologickymi, psychickymi) nebo spole¢enskymi tlaky (vychova, po-
litika). Patii sem naptiklad svobodna volba povolani, vlastniho partnera nebo svo-
boda politického rozhodovani a spolutiéasti. Jesté hloubgji svoboda zasahuje v sou-
vislosti s tzv. dobrym nebo zlym jednanim. Lidem (na rozdil od zvitat) pfirozenost
Lnediktuje®, jak maji jednat. JestliZze se chceme svobodné a zodpovédné rozhodo-
vat, nemizeme se spoléhat pouze na soudy a vzory druhych. Napf. povazuji-li
své povolani za poslani a citim se byt zodpovédny, pak jednam odpovidajicim zpu-
sobem; pokud je to pro mé jen ,,prace”, snaha vydélat co nejmen8im wsilim co nej-
vic penéz, pak i to je vysledkem mého rozhodnuti.

Mnoho zmatkl v souvislosti s problémem lidské svobody vznika sméSovanim
dvou druht kauzalit.

e Prirozend kauzalita
Mini se tim vztah pfi¢ina — nésledek, ktery vznik4 na zdkladé pfirodnich zdkonitosti. Pfi¢inu
anasledek lze empiricky ur¢it.

1. linedrni kauzalita: Urita ptitina zpisobuje déj, ktery nasleduje v ¢ase za touto pfiginou. Patfi
sem (v oblasti lidského chovéni) reflex (napf. reflex kolenni §lachy, podminéné reflexy), pfi kte-
rém urity podnét bezprostfedné vyvolava ur€itou reakei. V ramei linedrni kauzality (napf.
pohybujici se koule, reflexy atd.) je mozné déje pfedvidat — pokud jsou zachovany ptirozené
podminky.

2. cirkularni kauzalita: Vzijemné plsobeni veliGin. Nelze jednoznadné uréit, ktery z jevi je pEici-
nou a ktery nasledkem. V psychofyziologické oblasti jsou to neuronové vzruchy, jejich podsta-
tou je vzdjemné pisobeni: impulzy nervového systému se navzdjem ovliviiuji a méni, takze
vznikaji zcela nové vzoree vzruchi. Vypovédi o vzdjemném pisobeni mohou byt vice ¢ méng
statisticky pravdépodobné.

o Kauzalita jako svoboda

V tomto specifickém vztahu pfi¢iny a nasledku je ,,pficinou” duchovni princip svobody. Ne-
jedna se o empiricky pfedmét, a proto se také nemlze stat pfedmétem vyzkumi empirickych
véd, k nimZ psychologie patif. ,,Svoboda jako pFi¢ina“ relativizuje automatismy ptisobeni vSech
danych pfirozenych pficin (podnéth, pudi atd.). Napriklad ,,hlad®, ktery by na zakladé pfirozené
kauzality zplisobil reakei ,,syceni®, miZe byt kontrolovén a ovladan z jinych popud, tieba kvili
dieté. Pri¢inou tohoto jednani nebo nejedndni je v tomto pripadé svoboda.

Nema smysl deklarovat lidskou svobodu jako absolutni nezévislost na vSech da-
nostech. Lidska svoboda je vzdy soucasti svéta, ktery je fizen (viz pfiklad s kouli)
také pfirozenou kauzalitou (prirodnimi zdkony). Nedilnou soudésti tohoto svéta
jsme 1 my lidé. Nage télo je soucdsti ptirody a Fidi se jejimi zdkony, jeji kauzalitou.
Aby byla lidska svoboda moZnd, musi to byt svoboda v rdmci prirozenosti, ne ve-
dle nebo mimo tuto pfirozenost. Osvobozeni od pfirozenych nutkani je proto osvo-
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bozent1'1 pil;es tato vnutlkani.l Spoéiyé v tom, Ze se vztahujeme k pozici dané piiro-

zenosti nebo prostredim, distancujeme se od podminek a zavislosti uréujeme sami

své jedndni, a tim pravé tyto podminky ménime. : :

m\{{K{OR E. FRANKL (sr-f)vne_j Psychologie osobnosti, s. 202) vyjadiuje tuto
ySlenku v souv15£(’)st1 S€ svym véznénim v koncentraénich tdborech:

,,v[fido'% tqch, ktefi prezili koncentra&ni tabory, by nedokézal vypravét o lidech
kte,n kraceli po ‘apelplacu’ nebo mezi tdborovymi baraky a darovali nékomu do-
br{e s_loyo nebo posledni kousek chleba? A ackoliv jich nebylo mnoho byli Zi-
vymllduk%zy to!qo, ze Elovéku v koncentraénim tabofe Ize vzit viechno z;i na po-
sledni moznost jednat svobodng, zachovat se v danych podminkach tak ;wbo tai
Duchovn’x svpbodu ¢loveka, kterou mu nikdo nemiiZe vzit, dokud dycha, a také mu
dokud dycha, stale zlistava prileZitost davat svému Zivotu smysl.« : ,

(Frankl, VE:.A presto Fici Zivotu ano. Mnichov, 1977)

; Psychologle prezentuje na jedné strané ¢loveka v jeho podminénosti a zavislosti

ﬁéen?i T;?::E:. ls]l:’rar}e "[take ukazuje a snaz{ se odkryt moznosti distancovéni se, zmir-
ani situace, moz i i ini li : m i

i oznosti realizovéni lidské svobody (dobrym prikla-

Kompendium
Psychologie je samostatna empirickd véda. Pracuje se dvéma rfx:zn)'fmi metodami.

Pozorovini druhych (pozorovéni chovini)

i fi ;fg:mbdni ; vnej’iz’Zo pz;’hle;iu vice pozorovateli soutasné konstatovandho cho-
_ Ob a doprovodnych télesnych (fyziologickych) zme; ini je obj
tivni, intersubjektivni), o o )Zm?” (ﬁoumﬂm}ﬂ e
- Iflxpertment: Vyt\,/m”'venf Iavboratomf situace s vyloucenim rusivych vlivii piisobi-
EIC_ Na pozorovany p_requt. Experimentalni situace je experimentatorem zcela
ont‘rolovana. (Tato Situace je proto nezdvisle proménou, X e
,C ilem experimenty je z_ﬂlstg’ni'moiné souvislosti mezi manipulaci s nezdvisle pro-
me;:aou.a zménami v chova'nl'a prozZivani pokusné osoby (zdvisle proménnd ¥).
o est je postup ke zkoumafu vymezenych znakii osobnosti a jejich individuélni vy-
Jjadfeni u_rquych testovanych osob. Jeho kvalita zavisi na nasledujicich kritériich:
® 2? zaha’;te (;J:’atnostf).' MEfi testové tlohy sledovany znak? Jsme schopni na za-
. a élgest.u.pvredpowdat._ chovani? Postihuji testové ulohy znak komplexné?
na re fabz’lzte (pfesnosti): Poskytuje test Pfi vicerém opakovani v konstantnich
podminkdch stejné vysledky? e :
® nastandardizaci: Jsou individualni vy I : 8 S vy jin
’ L . ysledky testl srovnatelné s vys] y
testovanych osob ze stejné skupiny? : sk e,
® na normalizaci: Podle jakych méfitek Je test vyhodnocovan?
Rozhovor ma ptedevsim prakticky vyznam pro diaend '
10vor ma predeys ticky vyznam pro diagnézu, terapii -
denstvi pfi naroénych zZivotnich situacich, . - g =V -
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Sebepozorovini (introspekce)

Zkoumani vnitfniho prozivani osob neni piistupné zvnéjku, ale popisuje ho sim
prozivajici subjekt (subjektivné). : :
Psychologie je véda o lidském proZivani a chovani. Postihuje ho na tFech riznych
rovindch:
® na roviné podnéti (fyzikalni uroveit);
® na roviné vzruchu (fyziologicka uroven);
® na roviné proZivani a chovdni (psychologicka urover).
Tim jsou take urdeny vztahy k jinym védnim disciplindm:
e k fyzice prostiednictvim psychofyziky, kterd zkoumé vztahy mezi podnéty a pro-
zivanim; i ' : '
e k fyziologii prostfednictvim neuropsychologie, ktera zkouma vztahy mezi pro-
Zivanim a s tim souvisejicimi biologickymi procesy. :

Metodické postupy v psychologii

Obecny psychologicky postup: shromazdovdni dat, vyhodnoceni téchto dat, zve-
Fejnéni vysledkii novych vyzkumu, aby byly pfistupné jinym védctim, zaclenéni ve-
rifikovanych vysledki do celku jiZ existujicich poznatk. -
Psychologie jako empirickd véda vychézi z pozorovdni. Pozorovani je vnimani
pfedmétu z hlediska uréitych aspekti. Riizné znaky predmétd jsou zkoumény po-
dle pfipraven¢ho planu. Na zdklad¢ jednotlivych udaji psycholog formuluje hypo-
tézy. Jde o pokus, jak zobecnit jednotliva pozorovani. Vznika problém s predikei
(predpovédi): nikdy nelze dosdhnout stoprocentni jistoty pti zobecnéni jednotli-
vych pripadi v obecné platné zakonitosti, protoZe ne viechny ptipady mohou byt
pozorovany ze vSech moznych hledisek. Hypotéza je tehdy ,,védecky vyznamna“,
je-1i pravdépodobnost, Ze zavisl4 prom&nné je pouze nahodn& zapfitin&na nezé-

visle proménou (coz je tzv. nulova hypotéza H0), niz$i nez 5 % nebo 1 % (p < 0,05

nebo p <0,01). Teprve pak Ize jednotlivé pozorované skuteénosti zobecnit s maxi-
mélni pravd€podobnosti (vysloveni experimentalni hypotézy H1). R
Psychologie postupuje pti zobecfiovani empiricky ziskanych jednotlivych vy-
sledktl induktivné (,,0d &asti k celku®). ' it
Statistické vyhodnoceni pozorovanych dat. statistické postupy maji dvoji tlohu:
1. Pfehledné a celné zndzornéni empirickych vysledkii vyzkumi graficky nebo
poCetné (deskriptivni statistika). ; i Ay
2. Formulovani zavért z daného empirického materidlu pomoci vypoétu pravdépo-
dobnosti (interferencni statistika). i : . :
Filozofické uvahy o psychologickych metoddch vychézeji predeviim z nasledu-
jicich souvislosti: it ; b : i
Q Ziskdvani vysledki se v psychologii realizuje prostfednictvim empirickych
postupli za nasledujicich predpokladii: e i
- & (tematickou redukci: Omezeni pozorovaného predmétu na urdité dil¢i aspekty.
® metodickou abstrakci: Odborna terminologie a pokud moZno matematické for-
~ mulovéni vysledkd; izolovéani pozorovaného predmétu v laboratofi.
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a Clovekj ; St
dle'?;k gljark% prred]r?ét psychologie neni pouze soudéstf prirody, bytosti, kterd po-
prirodnim kauzdlnim zékonitostem, ale je také svobodnou bytosti, ktera

S€ sama rozhoduje pii fedeni ilni i St :
azlem), Jep ni morélnich problémt (rozhodovéni mezi dobrem
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