Z 290 — Vyvojova a socialni psychologie pro ucditele

Uvod

Prestoze psychologie prodélala v poslednim piilstoleti vyrazny vyvoj, dodnes je patrny svar dvou riiznych smerii: sméru
objektivujiciho, “pitvajiciho "celek dusevniho deni a popisujiciho jeho jednotlivé slozky, a sméru subjektivujiciho, spise
chapajiciho a vysveétlujiciho.

Objektivujici scientismus piendsi do psychologie metodologii p¥irodnich véd (zejména statistické metody a analyticko-
syntetické pojimani struktury osobnosti). Exaktné rozresit problém znamena poznat jeho zdakony a jejich prostrednictvim pak
presné piredvidat. Prozatim ale bylo takto piesné odhaleno dejme tomu jak se bude chovat C,HsOH za nejriznéjsich okolnosti,
naprosto vsak nedokazeme odhadnout, co bude délat clovek po vypiti tohoto alkoholu. Podil miry individuality viastniho subjektu
Jje totiz v kazdém lidském jednani prilis vysoky. Psychologie ji ale, na rozdil od ostatnich exaktnich véd, nemiize ze svého predmétu
nikdy vyloucit.

Od druhé poloviny XX. stoleti v psychologii stale vyraznéji sili orientace na subjektivni svét niternych pocitii a tendenci: “Prirodu
vysvetlujeme, dusevnimu Zivotu rozumime”. Protipolem vyse uvedeného scientistického pristupu jehumanistickd psychologie,
kterd akceptuje rozmanitost psychiky a zdiivodiiuje touto rozmanitosti spluralismus metodologickych pristupii i koncepci
psychologie. Nejde tedy o studium “malty a cihel”, nybrz o studium “architektury”.

V oblastech nizsich vrstev dusevniho déni, napr. v psychologii sluchového vnimani, Ize plné uplatnit méreni a diskurzivni (logicko-
deduktivni, “algoritmickou”) logiku, u komplexnéjsich jevii vyssich vrstev duSevniho déni, napr. v oblasti “psychologie lasky”,
kde se jiz pohybujeme v Sirsich, mnohdy az nevédomych polohdach dusevniho déni osobnosti, bychom se bez porozumeéni (intuice,
empatie) ¢i psychologického pochopeni prozivani subjektu jiz sotva dokazali obejit.

Postupné se v psychologii mezi objektivujicim scientismem a humanistickou psychologii prosazuji tendence ke smirlivosti,
naznaceny dualismus koncepci V ni presto pretrvavd. Dosud existuje asi dvacet psychologickych smérii.

1. Rany vék

Zpusob prozivani vlastniho zZivota je znacnou mérou uréovan nasi pfedstavou o tom, jak nas vidi druzi lidé. Mame-li se stat
$tastnymi a dobfe ptizptisobenymi, potiebujeme kladné hodnoceni a podporu skupiny.

Prvni socialni skupinou ditéte je rodina. Prvni socialni vztah si dité utvoii k matce nebo Kk jeji ndhradé = tzv. hlavni pecujici
osobé (jeji hlas dité€ rozliSuje asi ve dvou mésicich, jeji obli¢ej ptiblizné ve tfech mésicich). Toto rané socialni sepéti mezi ditétem
a jeho hlavni pecujici osobou se obvykle nazyva pfipoutani. Pfipoutani je nezbytné stadium v raném vyvoji ditéte, je prvnim
krokem v socialnim uceni. (Pokusné navozena deprivace u opi¢ek druhu Rhesus v prvnich Sesti mésicich — coZ u déti odpovida
prvnim dvéma letim Zivota.) VéEtSinou je ¢asna deprivace nasledovana deprivaci v pribéhu celého détstvi — deprivaéni cyklus:
zanedbavané a tyrané déti se pozd&ji stavaji zanedbavajicimi a tyrajicimi rodici. (Problematika osvojeni a adopce.)

Styly rodi¢ovské péce mohou byt autoritativni, shovivavé nebo zanedbavajici. Nékteti rodi¢e mohou sviij rodi¢ovsky styl
Vv pribéhu doby ménit a nékteti rodice jsou zase stylové nevyhranéni. Interakce rodi¢ — dit€ je ovSem obousmérna zalezitost.

e Vliv nizké porodni vahy, dédi¢nych onemocnéni, zdravotnich problému.
e  Vnimavost rodi¢t vici individualnim potfebam déti (potieba bohaté télesné aktivity, jindy zdiraznéna potieba soukromi,
nékdy zase zvlastni naroky na citovou jistotu).

Rozdily mezi pohlavimi
U vétSiny savcl byvaji samicky uz od prvnich mésicti zivota méné agresivni nez sameckové. Ale kazdé z obou lidskych pohlavi
ma také vlastnosti pohlavi druhého, a¢ v mensi mite.

Tradi¢ni muzské vlastnosti: dominance, agrese — nepfivedly pravé ony svét tam, kde je?

Zenské vlastnosti: citlivost, soucit, mirnost. Diskriminace Zen, feminismus. Doma matka a ve $kole uéitelka jsou prvni

zavola v praimeéru diive nez chlapce. Divky jsou vice napominany, aby byly zticha, a jsou vedeny k zavislosti, zatimco chlapci
byvaji pobizeni k vétsi vybojnosti a samostatnosti. Divky jsou rodi¢i vice zamétovany na domov a domaci zalezitosti nez chlapci.
Ve skolni tfid€ byvaji chlapci Cast&ji chvaleni za dobry vykon a divky zase za dobré chovani. U chlapct je tak zdGraziiovana
studijni vykonnost a u dévcat spole¢enska konformita. Ug¢itelé také asto apriorné pfisuzuji chlapciim a divkam ur¢ité schopnosti.
Divkam pili a poslusnost, chlapcim tvofivost a nadani. V oblasti sebevédomi dostavaji divky méné piilezitosti samy sebe kladné
hodnotit. (Vice neurotickych a psychotickych poruch v dospélosti?)



V prvnich letech skoly byvaji divky verbaln¢ zdatné&jsi a 1€pe Ctou, chlapci zase podéavaji lepsi vykony v matematickych a
prostorovych ulohach. Pozdé&ji by se to mélo srovnat.

Chlapci vSech vékovych kategorii vykazuji vice ptipadii vyukového zaostavani nez divky a zaroven i vice ptipadl vynikajicich
vykond.

Naznacenou nerovnost snad 1ze ¢astecné zduivodnit matefskou roli Zeny.

Zici z odliSnych socialnich prostredi
Skoly jsou vSeobecné orientovany smérem ke standardim chovani a mysleni spolecensky privilegovanych skupin a miize pro né
byt obtizné porozumét svétu zaki ze socialné slabsiho prostredi. Diskuse: Je vlastnictvi pocitace v rodiné zcela bézné?

Ménici se povaha rodiny
UZsi a $irsi rodina. Strukturalni zmény v uz$i rodiné — méné déti, rozvodovost, osamélé matky, mira zaméstnanosti matek,
nezaméstnanost dospélych muzd (i muzi jako peCovatelé o déti pres den), socidlni mobilita vedouci k rozpadu $ir$i rodiny.

Rodinna terapie

Prace s celou uzsi rodinou (alkoholismus, nutkavé hracstvi, drogova zavislost). Pfibyva zprav o zanedbavani déti, o jejich
télesném 1 psychickém tyrani, o pohlavnim zneuzivani. V Britanii se napf. odhaduje, ze v disledku télesného tyrani umiraji tii az
Ctyfi déti tydné.

Potfeba ucitelovy ucasti
Absence zakt ve $kole, jejich neschopnost soustiedit se na Skolni praci, chyb&jici domaci ukoly. Spoluprace se socialni pééi.

Spoluprace rodici se Skolou
Ztotoznéni se rodicl s kritérii a hodnotami $koly. Ucast rodi¢ti na tfidnich schtizkach. Konflikt §kola versus rodina. Sir$i komunita
Skoly.

Hra
Cinnost vykonavana jen pro potéSeni — avSak neni zbytecnym marenim Casu, a to ani u starSich déti, ani u dospélych. Zdravy
jedinec je ten, kdo dokaZe ispéSné pracovat, hrat si a milovat.

Ubyvani hry v dospélosti je jednim ze znepokojivych prvkl v zapadni civilizaci. Televize a dal$i média zménily organizované hry
Vv podnikani uzpisobené tak, aby to vyhovovalo televiznim kameram a vysilacimu planu.

Dité predskolniho véku nerozliSuje mezi hrou a uéenim nebo hrou a praci. Starsi zaci preferuji hry s pravidly nebo sport.

2. Ret

ey ose

opakovani. Délaji totiz mluvnické chyby, které neslysi u druhych — napt. sklofiuji, ¢asuji nebo odvozuji nepatfi¢nymi formami: Ve
Wi kleci byli levi.

Napadlo hodné snichu. Tatinek na papire ¢aroval. Déti jsou ziejmé vrozené naprogramovany, aby vénovaly koncovkam slov
zvlastni pozornost. Chomsky dospél k ndzoru, Ze déti jsou geneticky vybaveny k tomu, aby si osvojovaly fe¢ uréitym zptisobem.

Jak si déti fe¢ osvojuji a jak ovladaji rizné slovni druhy:

Nejdiive déti zvladaji podstatna jména, po nich slovesa a pozdéji osobni zajmena “ja” a “ty”. Uzivani zajmen znamena zv1ast
vyznamny pokrok (mluvim-li o sob¢, pak moje “ja” znamena opravdu “ja”, avsak mluvi-li nékdo druhy o sobé, pak jeho “ja”
znamena pro meé “ty”).

Pridavna jména a pfislovce - opét obrovsky pokrok v uceni. Dit¢ musi pochopit myslenku, Ze néktera adjektiva jsou relativni
vyrazy: “velky” pfedmét je velky pouze pfi srovnani s jinymi pfedmeéty Vv téze tiidé (maly mravenec a “maly” bagr). Podobné je
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tomu s ptislovci. Clovék, ktery bézi “rychle”, se pohybuje pomaleji nez “pomalu” jedouci auto.

o Jako uclitelé se nesmime Zakiim jakkoli posmivat za jejich neobratné pokusy uZivat nova slova, prilisné je karat za
vyjadiovaci chyby. Rovnéz bychom neméli trvat na tom, aby Zaci pracovali vZdy ml¢Kky, bez skupinové interakce a
bez diskusi.

e Studenti by méli vZdy velmi konkrétné prozZivat odmény, které jim vzristajici ovladani jazyka piinasi. Méli by se
sami piesvédcovat o tom, jak jim jejich rozvijejici se Fecové dovednosti pomahaji uplnéji a presnéji vyjadrit to, co
chtéji Fici. Jazyk by pro né mél byt prostifedkem k vyjadi‘eni jejich problémi a citi, k vysloveni jejich nazori, o
pInéjSimu porozuméni psanému slovu (a jim zprostiedkovanym myslenkam) nemluvé.



V ramci procvi¢ovani odborné terminologie mizeme zaktim piedlozit neuplné ¢asti né¢jakého sdéleni a vyzvat je, aby sami
objevili, jak je doplnit a poskladat do smysluplnych vyroki. Také mohou byt studenti vyzvani, aby objevili a opravili imyslné
ucinéné terminologické chyby nebo aby odborné formulované vyroky vyjadfili neodbornym, bézné mluvenym jazykem (a
naopak).

Otazky kladené ucitelem

Vyzkumem bylo zjisténo, ze 40 az 60 % feCové interakce mezi ucitelem a zdkem ma podobu ucitelem kladenych otazek, kdy
ucitelé pokladaji otazku v primeéru kazdych 70 vtefin. Velka vétSina téchto otazek jsou otazky vécné, vyzadujici vybaveni
prislusné védomosti z paméti. Od zaka se prosté zada, aby sd¢lil uciteli informaci ptesné tak, jak mu byla pfedtim podana. Malo
otazek zada od studentl hodnotici odpoveéd a jesté méné otazek ma povahu “odrazového mustku” vlastnimu samostatnému
pfemysleni. Vysoky podil uéitelovych otazek (v nékterych piipadech az Ctyficet procent) si nakonec zodpovi ucitel sam.

Pokud ucitelé od zakt vyzaduji spi$ vybaveni vécné informace nez hodnoceni nebo tviiréi mysleni, dospéji zaci pravdépodobné
k zavéru, ze ve vyuce nejde o nic vice nez o pfedanou informaci; Zaci se pak soustiedi pfedev§im a nadevse na pamétové uéeni.

Jazyk uzivany ucditelem
Jazyk uzivany ve skole ucitelem by mél byt zakiim natolik zndmy, aby mu dokazali porozumét. Zarovein vSak by mél obsahovat
tolik novych slov a obratti, aby zdkiim umoznil rozvijet jejich jazykovou kompetenci.
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neznd, ucini tak s pouzitim stejné slozitych (nebo dokonce jeste slozitéjsich) ekvivalentd. Podle zjiSténi je asi 40 % zakovskych
otazek zodpovézeno takovym zptisobem, ze informace, jez jsou v téchto odpovédich obsazené, nejsou zakiim nic platné.

Stejné Castou chybou ucitele je predpokladat, ze kdyz studenti zjevn€ urcité slovo “znaji”, musi pro né nutné znamenat presn¢
totéz jako pro ného. Dale: spravnému pochopeni mnoha matematickych i jinych pojmti u mnoha zaka byva na prekazku
predpoklad ucitele, ze témto vyraziim rozuméji vSichni zaci stejné. Ucitelé se také Casto myli, kdyz se domnivaji, ze neschopnost
vyjadrit néco slovy automaticky znamena nedostatek porozuméni. Nékteti Zaci mohou projevovat velmi slozité logické chapani,
pokud mohou uzit matematickych symbolti nebo pokud mohou vyjadfit pantomimicky vyznam prozivanych emoci, jako tfeba
soucit, radost nebo hnév, a pfitom mohou byt zcela neschopni vyjadfit to jazykovymi prostfedky.

Nase zapadni civilizace vytvofila vyrazné verbalizujici prostiedi, které ma sklon vysoce hodnotit fe¢ovou zdatnost a zaroven
podcenovat ty formy ¢innosti a komunikace, jez probihaji beze slov. Zb&hlost v uzivani slov mize naopak n¢kdy zakryvat
nepiitomnost obsahu (verbalni kli¢kovani politikd, pfehnané Sroubovany jazyk byrokracie).

Mnohé z nejintenzivnéjSich Zivotnich zkuSenosti ¢asto nelze viibec adekvatné vyjadrit slovy.

Dialekty a odchylky vyslovnosti

Me¢li bychom dokazat rozlisit mezi neznalosti jazyka a t€émi projevy, které jsou prosté zndmkou socialni identity, tedy mluvou,
ktera je pfiznacna pro prostiedi urcité rodiny a urcité subkultury. Tyto fecové navyky €ini zaky prijatelnymi pro jejich rodinu a
kamarady. Kdyz tyto navyky vytykame, riskujeme konflikt domova a skoly.

Skola jist& vyucuje standardnimu jazyku: je to spisovna Gestina a obecnd Gestina. Déti viak kromé toho maji pravo na sviij dialekt.
V jejich feCovém repertoaru miize existovat oboji vedle sebe — a jeden zpiisob neni vii¢i zpisobu jinému ménécenny.

Rozvijeni FeCovych dovednosti, u¢itel jako poslucha¢

| v informatice a matematice ¢i fyzice ztstava mluvené slovo ustfednim prvkem komunikace. Ucitel uéi zaroven jazyku a
dovednostem s nim souvisejicim, totiz ¢teni a psani. Velkou pomoci pro ucitele (avsak i zaky) mlize byt zaznamenani priab&éhu
hodiny na magnetofonovy pasek a nasledny poslech vlastniho fe¢ového projevu. (Pozor na pripadné zneuziti!)

Ucitel také muze vybrat kliCova slova, jichz pfedtim uzil pfi hoding, a pozadat zaky o pisemné definovani jejich vyznamu. (Z
takovych slov lze vytvofit i kiizovku.)

Ucitelé Casto zabranuji zakiim klast otazky tim, Ze je namisto odpovedi kritizuji:
e Kdybys daval pozor, nemusel by ses na to ptat.
e Nechapu, proc tomu nerozumis, vzdyt je to uplné jednoduché.

o Uz jsem to vysvetlil, nemdame cas se tim znovu zabyvat.

Casto ugitel prerusi zaka jesté difv, neZ ten dokonéi otazku. Jindy zase pfedem anticipuje, co se Zak snaZi Fici, namisto toho, aby
mu dal moznost vyjadtit myslenku vlastnimi slovy.



Vyucovaci hodina je spole¢enskym setkanim. Malokdy uditel Zakim pomiiZe jejich otazky formulovat, malokdy jim
naznaci moznost klast jesté dalsi, dopliujici otazky. Uméni vyucovat zavisi predevsim na prosté ochoté naslouchat vlastnim
sloviim a sloviim 74kt a uvést tyto dva soubory proménnych do vzajemného souladu.

3. Inteligence

Inteligence je schopnost rozpoznavat vztahy a vyuZivat jich p¥i FeSeni problémi.
Vysoka ¢i nizka inteligence velkou mérou predurcuje spolecenské a pracovni postaveni.

Testovani inteligence

Roku 1905 mél francouzsky psycholog Alfred Binet pro parizské Skolské urady vytvorit metodu, ktera by rozlisila prilis
“slabomysiné” déti pro vzdelavani na normalnich skolach.

Mentilni vék = chronologicky vék, v némz vétSina déti ziskala skor odpovidajici skoru ziskanému testovanym jedincem (tak
napft. osmileté dité, které dosahlo skéru obvykle ziskdvaného az desetiletymi, by mélo mentalni vek deset let).

Inteligen¢ni kvocient (IQ) ditéte se vypocetl jako pomér mentalniho véku k vé€ku chronologickému nasobeny stem. Tedy
napfiiklad u ditéte s mentalnim vékem deset let

a chronologickym vékem osm let: 10 : 8 = 1,25 " 100 = 125 1Q = 125

Velka vyhoda této metody byla, Ze pokud se mentalni vék jednotlivych déti rovnal jejich véku chronologickému (bez ohledu na
to, jaky konkrétni vek to byl), vzdy ziskaly 1Q ptesné 100, a takové IQ na prvni pohled oznamovalo psychologovi nebo uéiteli, Ze
zméfena inteligence ditéte je vzhledem k jeho chronologickému véku “primérna”.

Zkusenosti ukazaly, Ze mentalni vek se zifejmé po dosazeni v€ku okolo patnacti let jiz nezvysuje (svého vrcholu dosahujeme
ptiblizné v patnacti letech). Jelikoz vSak chronologicky vék vzrista dale, znamenalo by to pii dal$im uzivani této rovnice, ze skor
1Q kazdé¢ osoby by se automaticky rok od roku snizoval. (Napf. primérny dospély by tak ziskal pouze 1Q 50, tedy spadajici jiz do
pasma slabomyslnosti.)

Proto nyni uzivame ukazatel zvany odchylkovy 1Q, ktery vyjadiuje skor jedince prosté pomoci jeho odchylky od normy pro jeho
vékové pasmo.

130 a vice vysoce vynikajici
120 — 129 vynikajici

110 — 119 lepsi pramér

90 — 109 pramér

80 — 89 horsi pramer

70 — 79 hrani¢ni

55 — 69 lehce zaostavajici
40 — 54 stfedné zaostavajici
25 — 39 tézce zaostavajici

0 — 24 hluboce zaostavajici

Pozor vsak na kastovani a na sebenapliiujici proroctvi, pozor na jakékoli stigmatizovani zaku, ktefi jsou pod primérem.

Plivodni Binetova stupnice je stale uzivana ve své revidované podobé z roku 1988. Jen v USA se kazdoro¢né administruje pies
200 miliond zkousek inteligence nebo dusevni vykonnosti. VEétsina americkych instituci vyssiho skolstvi vyzaduje, aby se
uchazeci

o diplomni studium podrobili vySetfeni nékterym testem, napt. Americkym vysokoskolskym testem (ACT), pro porovnani rovné
dosahované na $kolach s rozdilng pojatymi studijnimi programy.

e  Ucitelé pti hodnoceni svych zakli maji sklon nadhodnocovat divky a podhodnocovat chlapce, dale nadhodnocovat
nejmladsi déti ve tiidé a podhodnocovat nejstarsi. Ucitelé maji tendenci nadhodnocovat déti spolupracujici, spolecenské a
sebejisté — oproti détem nespolecenskym a tichym. IQ testy do hodnoceni zakti vnaseji prvek objektivity.

e Zméfena inteligence je zjevné vysledkem genetickych ¢initelt i vlivil prostiedi. Rozdil mezi dvéma détmi s podobnou
genetickou vybavou, z nichz jedno vyrista v podnétove velice bohatém prostiedi a druhé v prostiedi podnétove velice
chudém, muze pii dosazeni zralosti €init az 25 bodt IQ. To napiiklad znamena, ze dité, které ve veku Ctyf let dosahuje
v praméru IQ 95, muze, je-li vhodné stimulovano, dosahnout ve véku ukonceni $kolni dochazky pasma 100 — 105, nebo
naopak, bez vhodné stimulace, mize klesnout do pasma 80 — 85. To uz mtize pfedstavovat rozdil mezi dobie placenou
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neposkytuje ani zivotni naplnéni, ani vyhlidky do budoucna.
e Zacvik do inteligencnich testti mize zlepsit vykon jen asi o Ctyfi procenta.

Avsak i ti nejschopnéjsi z nas vyuZivaji jen malou ¢ast svého potencialu.

Inteligence a mysleni

Inteligence hluboce ovlivituje zptisob, jak myslime, kdyz jsme konfrontovani s potfebou fesit problémy nebo porozumeét svému
okoli. Mysleni uzivame ke zpracovani své zkuSenosti. Tento druh mysleni zahrnuje urcité strategie slouzici

ke tideni a rozhodovani.

Tridéni. Zatazovani informace do tfid je dilezity krok pfi zjednodusovani a zvladani nesmirného mnozstvi 0idaji, jimz jsme
vystavovani. Napf. lidska zrakova soustava je schopna rozlisit nejméné sedm a ptl milionu riznych barev, avsak pro praktické
ucely je tfidime jen do osmi skupin barev. Ke tfidéni uzivame tyto strategie:

o Typicnost. Vytvarime pojmy na zaklade prototypu, ktery sami pokladame pro néjakou tiidu za typicky. Napriklad
Herkules miize byt prototypem tiidy “silny muz” a Venuse prototypem tridy “krasna zena”.

e Zobecnéni. Vyznam zprostiedkovany jednim clenem tridy ci informace, ktera je s nim spjata, plati pro v§echny. Napr-
domovni zvonky maji vSechny stejny vyznam, bez ohledu na jejich vnéjsi podobu nebo na zvuk, ktery vydavaji.

o Tvorba pravidel. Pri tridéni strategii si vytvdarime obecnd pravidla; ta predstavuji “zkratky” v mysli, které umoZzinuji
vyhnout se nutnosti ¢init zvlasini rozhodnuti o kazdém pripade. Napr. kopana je “o” stiileni branek a branéni v tom
souperi.

e Generalizace. Zevseobecriovani, metoda tvoreni obecnych pojmii z pojmit méné obecnych nebo jedinecnych. Obvykle
zavadime v odezvu na snadnost, s niz nam prichdzeji na mysl typické pripady. Napi. miiZeme klasifikovat vSechny politiky
Jjako neverohodné, protoze si vybavujeme vice pripadii, kdy porusili své verejné sliby, nez pripadii, kdy je dodrzeli.

e Porovnadvani. Casto tiidime a usuzujeme prostiednictvim porovnani, z nichz mnoha se stale posouvaji. Napi-. teply den
V zimé se stava chladnym dnem v léte.

Rozhodovani. Rozhodovani zahrnuje volbu ¢innosti, o niz pfedpokladame, ze pravdépodobné ptinese zadané vysledky. Pti
rozhodovani uzivame tiidéni, av§ak pouzivame i fadu dalSich strategii:

Alternativy. Hledame a rozlisujeme riizné alternativni formy cinnosti, které miizeme uplatnit.

Anticipace vysledkii. Pokousime se anticipovat vysledky riznych alternativ.

Preference. Vytvdiime si prednostni poradi mezi riiznymi vysledky.

Pravdépodobnosti. Nakonec odhadneme pravdépodobnost, ze nase preferovand alternativa povede k uspéchu. Pak bud’
pristoupime k ¢inu, nebo se svého zaméru vzdame.

Nedostatky v myslenkovych pochodech nasich Zakti se mohou objevit kdekoli v pribéhu tfidéni nebo v priibéhu rozhodovani a je
nutno rozpoznat je, ma-li byt studentiim poskytnuta patfi¢éna pomoc.

Z4ci mohou napiiklad mit nespravnou piedstavu prototypu, ktery by jim mél pomoci vymezit t¥idu. (Takové chyby se dopoustéii i
dospéli, tieba kdyZz pokladaji hvézdu popularni hudby ¢i televizniho bavice za moudrého ¢loveka, ktery dokazal hodnotné naplnit
svij Zivot.)

Zaci mohou piehnané zobectiovat. Mohou nespravné uzivat pravidel a dospivat ke zkratkovitym zavérim nebo obétovat spravnost

nespravné porovnavat, nerozpoznat a neprozkoumat vSechny alternativy nebo nespravné anticipovat a hodnotit vysledky. Mohou
byt ve s>vych preferencich presptili§ subjektivni nebo mohou byt nerealisti¢ti ve vnimani pravdépodobnosti.

Kazdy z téchto nedostatkli miize vést K zavaznym chybam. Umeéni dobfe vyucovat spociva i v tom, Ze nedovolime, aby chyby
V mysSleni unikly rozpoznani.

Lateralni mySleni. Ztroskotava-li posloupnost vertikalniho mysleni, je tfeba odstoupit stranou (tj. lateralng) a zvolit si jinou
vertikalni cestu, vedouci jinym smérem. Nékdy i vicekrat. Lateralni mysleni tak umozni vzajemné porovnani piedstav, které
nemaji zadnou zjevnou logickou ¢i naslednou souvislost. (Kupf. na soucastky rozlozeny predmét, ktery jsme prave obdrzeli
postou a jejz se snazime slozit dohromady podle skoupych pokynil vyrobce.)

Problémy typu hadanek ¢i hlavolamd, jejich feSeni je nekonvenéni. Kdyz vystavujeme zaky peclivé zkonstruovanym problémim
(coz mohou byt problémy vestavéné do kontextu kteréhokoli $kolniho pfedmétu), muze tak byt jejich intelektovy potencial
S jistotou a zdbavnym zpisobem rozvijen.

Inteligence a socidlné-ekonomické €initele
Socioekonomicky status byl obvykle zjistovan podle zaméstnani rodicti. Je tieba mit na paméti zajimavy tikaz znamy jako regrese



potomstva k priiméru. Je to tendence déti v celé fadé geneticky podminénych znakti dosahovat Grovné bliz§i priméru celé
populace, nez jakou maji jejich rodice, a to v téch piipadech, kdy rodi¢e dosahuji mimofadné vysokych nebo mimoradné nizkych
hodnot. Napft. primérna vyska synit mimofadné vysokych otci byva o 50 % blize k priméru, nez je vyska otcli, zatimco synové
otcl mimotadné malé vysky opét vykazuji primérnou vysku ve stejné percentualni mite blize priméru oproti otcim. Pfiroda si
tak zajist'uje, Ze rasa zlstane pomérn¢ stejnoroda a nerozdéli se na obry a trpasliky.

Vedou se ostré spory o to, zda se regrese potomstva k praméru uplatiiuje také v oblasti inteligence.

Rozdily v inteligenci mezi pohlavimi
Rozdily IQ mezi pohlavimi poutaly zajem badateltl. Pro ucitele nejzajimavéjsi byly zjisténé rozdily ve ¢teni a v matematice.

Ve ¢teni byl jako “zaostavajici” diagnostikovan v USA dvojnasobek chlapcl nez dévéat. Divky také mély sklon byt vyfecnéjsi a
fecove sdéIn¢jsi nez chlapci, zatimco chlapci byli oproti divkam vykonnégjsi v mechanickém usuzovani a v prostorovych vztazich.
Mezikulturni srovnavaci studie vSak ukazaly, Ze tento obraz se nevyskytuje ve vSech spolecenstvich, coz vede k domnénce, ze
uvedené rozdily jsou zptsobeny kulturou.

V zapadnich spole€enstvich travila dévcata vice ¢asu doma nez chlapci a vice stala o rodi¢ovské uznani. Bylo jim poskytovano
méne¢ prilezitosti k fyzickym ¢innostem, a proto se spise uchylovala k Cetbé jako ke zptisobu jak travit svtij €as, zatimco chlapci
venku sbirali zkuSenosti mechanické a prostorové povahy.

Nov¢jsi analyzy vSak ukazuji, Ze rozdily mezi pohlavimi se postupné vytraceji. Pouze v matematickych testech na nejvyssi urovni
a ve zrakové€ prostorovych schopnostech zlistala mezera mezi pohlavimi (s pfevahou chlapci viuéi divkdm) i nadale relativné beze
zmény.

Na fakultach informatiky studuji vétSinou chlapci. Do jisté miry to mize byt zplisobeno muzskou schopnosti soustiedit se na
jednu ¢innost a stat se v ni odbornikem, zatimco Zena si spiSe vybira z toho i onoho a vi 0 viem néco. Zenské ¢asopisy jsou tedy
sméskou vareni, pleteni, déticek, kyti¢ek, ptacki a kdoviceho, zatimco ¢asopisy muzské se monotematicky profiluji bud’ na fotbal
nebo Sachy nebo pornografii... nebo také pocitace.

V soucasné spolecnosti se vytvaii cosi jako pocitacova propast mezi pohlavimi, kdy v oblasti novych technologii dominuji muzi,
kdezZto Zeny zUstavaji spiSe pasivni. Ve spolkové zemi Rynsko-Falc na v§eobecné vzdélavacich skolach probéhl vyzkum nazvany
Uceni podporované pocitacem. Odpovidalo 1035 zakt 5. az 10. ro¢niku z 15 skol typickych co do vybavenosti pocitaci. Sexové
diference se projevily velmi vyrazné: 80 % chlapct ma vlastni pocita¢, kdezto divek mén¢ nez 50 %, dvou a viceletou zkusenost
S pocitacem ma signifikantné vétsi pocet chlapcti, zatimco divky pouze kratkodobou nebo zadnou, chlapci stravi s pocitaci vice
Casu, vétsinou nad pocitaovymi hrami, emocni stavy divek jsou pfi ¢innosti na pocitaci méné pozitivni oproti chlapctim.
Obdobné vyzkumy v nasich zemich ale neprokazuji sexové diference v uzivani pocitaci tak vyrazné.

“Pokud jde o implikace pro Skolni vyuku, souhlasime s doporucenimi vyzkumnych tymi z némecké jazykové oblasti, které
zduiraziuji koedukacni pristup ve vyuce pocitacové gramotnosti, zejména v nizsich rocnicich. Avsak je nezbytné vyvinout takové
postupy Vv pocitacové didaktice, jez budou vice prizpiisobeny potrebam a zajmum divek a budou skutecné aplikovany ve skolach.
Ovsem do jaké miry mohou tato opatreni zvysit zajem divek o pocitace ... je otazka pro dalsi vyzkum.”

Kdo jiny, ptame se, kdo jiny nez pravé zeny-informati¢ky by “takové postupy v pocitacové didaktice” mel vymyslet? A jsme

V tomto sméru optimisticti. Na ucitelském studiu informatiky FI MU je nyni 30 % divek, pro¢ by se nektera z nich tieba v ramci
diplomni prace nemohla ujmout naznac¢eného tkolu? Drevni informatiku jakoz i jeji didaktiku opravdu tvofili muzi a jejich
komunikace s poc¢itatem pomoci ptikazd nesla muzskou pecet’, ale nyn&jsi grafické uzivatelské prostiedi jako kdyby samo o sobé
vychazelo zenam vstfic. (Z kazdého pravidla jsou ovSem Cestné vyjimky: Pocatkem 19.stoleti konstruoval Charles Babbage
mechanické pocitaci stroje na principu dérnych $titki za u¢elem vypoctu tabulek pohybu Mésice. Jeho tehdejsi milenka, lady Ada
Lovelace, obohatila piikazovy jazyk téchto stroji o piikazy cykleni a podminky, tedy o strukturované programovani, které je
podstatou modernich programovacich technik.)

4. Tvorivost

Tvofivost je schopnost pohotové nachazet nové zptisoby, jak pristupovat k feSeni problémi a usporadavat latku. Je pokladana za
jednu ze schopnosti dobrého uditele.

Tvofivost je tedy zvlastni druh mysleni, které se vyznacuje piivodnosti a pohotovosti, je oprosténo od dosavadnich zptisobti a
pfinasi néco nového. Vzpomenme na laterdrni mysleni.

S tvliréim vykonem je nejuZeji spojovan pojem divergentniho mysleni, schopnosti navrhnout fadu moznych feSeni daného
problému, konkrétné problému, pro néjZ neexistuje jen jedno spravné feseni. (Napfi. zkuste piijit na vSechny vyznamy, v nichZ se
muze v riznych vyrazech vyskytnout slovo “tah”.)



Pfi konvergentnim mySleni lidé dospivaji k jediné pfijatelné odpovédi na problém, misto aby se “rozbihaveé” snazili podat co
nejvice ruznych feSeni. Nekdy se fika, ze konvenéni zkousky inteligence se zaméiuji pouze na konvergentni mysleni, nebot’ zde
na kazdou polozku existuje pouze jedina piijatelna odpovéd’, zatimco divergentni mysleni 1ze osvédcit pouze v takzvanych
zkouskach s otevienym koncem. Nejlepsi asi bude chapat divergentni mysleni jako alternativu, ktera s konvergentnim nesoupefi,
nybrz se s nim vzajemné dopliuje.

Zatim jeste neni zcela jasné, zda konvergentni a divergentni mysleni jsou oddélené operace, nebo zda jsou soucasti téze skupiny
rozumovych schopnosti.

Zajimavé je zjisténi z vyzkumu, Ze zci s vysokymi skoéry v divergentnim mysleni (zaci vysoce tvirci) se jevi jako méné
konformni, méné oblibeni u ucitelti, podavaji spiSe vyssi vykon, nez jaky je od nich o¢ekavan, a maji vétsi smysl pro humor.
(Otdzka: jaky zpiisob mysleni preferuji u svych obcanii totalitni rezimy? A proc?)

Pfi vyuCovani mame sklon odméniovat pouze “spravné” odpovedi a trestat “nespravné”. Vede to k tomu, Ze se studenti nechtéji
pokouset o nova a ptivodni feseni problémtl, protoze kdyz to €ini, je pravdépodobnost chyby vétsi. Jinymi slovy: studenti hraji na
jistotu. Ovzdusi, kde jsou schvalovana pouze opatrnd, konvergentni feseni, nepodnécuji tvofivost.

Racionalni konvergentni mysleni je algoritmické. Matematikové, fyzikové a programatofi maji sklon je pieceriovat, asto odmitaji
vynalézavé nonkonformisty, ktefi se — podle nich — jen piedvadéji.

Tvuréi vykon zpravidla obsahuje pét stadii:

1. Priprava — zda problém stoji za zkoumani (Pavlov a slinéni pst, Freud a détska sexualita, Cervantesovo prohlédnuti
absurdity stfedovékého rytitstvi, Dvorakovo uplatnéni symfonického potencialu lidové pisné... “Jak to, ze jsem na to
nepomyslel ja?”)

2. Inkubace — pfemitani o tématu, tfeba i na podvédomé urovni; ¢asto problém odlozime, moZna i na celé roky: mysl je
opros$téna od logického sledu a tak mtize volné tékat svou nashromazdénou zasobou poznatkd, zkouset nové obmény a
nova pfifazovani, az n€které z nich da dobry smysl a vzkypénim tvtrciho vzruSeni se vynoti ve védomé mysli v podobé
“osviceni”.

3. Inspirace, osviceni — matematik Poincar¢ vytesil problémy spojené s fuchsianskymi funkcemi ve sledu inspiracnich
zableskd, které se objevovaly v ne¢ekanych okamzicich, kdy se vénoval naprosto jinym ¢innostem.

4. Verifikace, hodnoceni — ovéruje se spravnost feSeni nebo se napady zkouseji na papife, na malifském platné, na
po¢itaci; vhledy poskytnuté osvicenim jsou oceiiovany co do své hodnoty.

5.  Uskuteéniovani — “vyméSovaci stadium tvir¢iho vykonu”. Vysochat Davida, namalovat Slune¢nice, hodit symfonii na
notovy papir. Védecka teorie nyni musi byt ovéfovana v laboratofi, ¢asto velmi peclivé po dobu mésicti nebo rokd,
roman musi byt propracovan v podrobnostech a ¢asto nékolikrat piepracovan.

Organizace vyuky a tvorivost

Daif se tvotivosti 1épe v neformalné vedeném vyucovani, kde jsou zaci sami zodpovédni za znacny dil své prace a za iniciovani
velké ¢asti toho, co se déje, nebo je na tom tvofivost 1épe za formalngjsiho, strukturovaného usporadani? Velci uéitelé umeéni trvaji
na tom, aby si jejich Zaci osvojili zakladni pravidla svého oboru a aby svého tviir¢iho nadani vyuzivali konstruktivné, misto aby je
vyplytvali bez kdzné€ a osobni odevzdanosti.

Hodné zalezi na osobnich zajmech ucitele a na jeho osobnim zaujeti. U¢itel inspirator versus uéitel suchar.

Brainstorming — metoda, u niz pfi feSeni problémti jednotlivci postupuji jako skupina a jsou povzbuzovani k navrhovani napada
bez jakéhokoli omezeni. Nic neni nevhodné ani piili§ divoké, nic by se nemélo kritizovat. Zaznam diskuse na magnetofon a potom
znovu spoleény poslech. Takovy postup podnécuje jak dal$i napady, tak praci typu verifikace (hodnoceni). Casto timto zptisobem
vyfesime i zdanlivé nefesitelné problémy, pricemz kazdy tcastnik vyvola tviréi odezvy ostatnich ¢lenti skupiny. Na trovni Skoly
ma tento proces stejnou vzdélavaci hodnotu jako samotné fesSeni problému.

Ucitel by nemél zakiim neustale nabizet své ndzory, byt’ pouze jako piiklady. SpiSe predkladat podnéty, ale v podobé, kterd dava
moznost jiného usporadani a spojovani.

Vyvarovat se rovnéz “uzavirani” situace stalymi pokusy o shrnuti nebo nabizenim svych vlastnich feseni. JelikoZ jsou ucitelé
nositeli autority, pokladali by mnozi studenti tato feSeni nevyhnutelné za “spravné” odpovédi. Tak bychom jim zahradili cestu

k individualnimu tvaréimu mysleni. I pii ukonceni rozpravy by se méli ucitelé vyhybat pokuseni a neposkytovat vzdy sviij vlastni
soud o hodnotach vyslovenych navrhi. Casto je mnohem lepsi imysIné opustit zaleZitost do znaéné miry otevienou a ponechat ji
studentiim k dal§imu promysleni, nez vyvolat ve tfidé dojem, Ze ted’ padlo posledni slovo a uz neni co k tomu dodat.

5. uéeni

Uceni je pomérné trvala zména v potencidlnim chovani jedince v dusledku zkuSenosti.



o

Cloveékem, nez byl predtim);
2. tato zména nastava v disledku zkusenosti (vylucuji se zmény vyplyvajici ze zrani a télesného vyvoje);
3. je to zména v potencialnim chovani (vysledek se mize projevit az po mésicich nebo letech).

Uceni obsahuje ti'i vyznamné poznavaci déje:

A. ziskani informace;
B. transformaci této informace do podoby, ktera je vhodna pro praci s danym tikolem;
o  Ak¢ni modus (vysoce aktivni, neuziva ani ptedstav, ani slov; cizince doprovodime na zZidanou adresu).
o Ikonicky modus (je pokrocilejsi, jiz uziva predstavivosti, ale stale jest¢ ne feci; nakreslime cizinci planek
cesty).
o Symbolicky modus (uZiva reprezentace prosttednictvim jazyka; cizinci spravnou cestu vysvétlime).

C. ovérovani priméfenosti této transformace.

Vlastnosti uciciho se
Kromeé inteligence a tvofivosti jsou jesté dalsi Cinitele, ovliviiujici schopnost ucit se.

Afektivni initele
Uzkost - souvisi s temperamentem, ocekavanim rodict, s obavami z vysméchu spoluzaka...

Sebepojeti.
Extraverze - introverze.

Motivace

Intrinsicka motivace pochazi z jedince samého.

Extrinsicka motivace je jedinci poskytovana okolim. Je-li jeji tlak pfilis silny, déti se utikaji ke strategiim jako podvadéni, chozeni
za Skolu nebo predstirani nemoci, aby se vyhnuly nasledkim selhani. (Necitankové détstvi str. 59, 61.) Je tieba poskytovat zakiim
prilezitost k ispéchu. Co nejdiive je seznamit s vysledky jejich prace. Soutéz mezi détmi je vytecna — avs§ak ne pfili§ intenzivni,
radéji soutéz sama se sebou nebo ovzdusi spoluprace.

VEk, pohlavi a spolecenské €initele
Pfipravenost pro uceni — skolni zralost; zak je zptisobily zvladat jakykoli pfedmét pod podminkou, ze je mu predkladan v podobé
odpovidajici jeho Girovni mySleni.

Rozdily mezi pohlavimi v rozumovych schopnostech mizi. Pomalejsi start chlapci

Skolu s zenskymi hodnotami. Kde vyuéuji muzi, tam se tyto pocatecni rozdily ztraceji. Smutné je, ze na vSech vékovych trovnich
dévcata vykazuji mensi sebevédomi nez chlapci, a dokonce nékdy i uméle snizuji uroven svych vykoni v souladu s jiz
prekonanym spole¢enskym pojimanim Zenské role jako ménécenné.

Spolecenskeé Cinitele — odlisné Zivotni postoje rodiny a Skoly.

Pamét’

Je zfejmé, Ze uceni a pamét’ na sob& vzajemné zaviseji. Pamét’ kratkodoba a dlouhodoba — funkéni existence dvou druhtt paméti.
Pro uéeni ma rozhodujici vyznam pievod z paméti kratkodobé do dlouhodobé. Dostupné poznatky naznacuji, ze se na tom podili
né&jaka forma konsolidace, probihajici zpravidla po kratkou dobu, béhem niz je informace védomé udrzovana v mysli. | po
zajimavé vyucovaci hoding si studenti ¢asto pamatuji pramalo; pravdépodobné proto, ze kazda ¢ast informace je tak brzy
nasledovana informaci dalsi, Ze neni ¢as na konsolidaci. Na pomoc konsolidaci i pro zvySovani vykonnosti dlouhodobé paméti
obecné vsak existuje fada strategii:

o Pockat, zopakovat, zeptat se: Latka se zapamatuje lépe, je-li rozdélena do malych zvladnutelnych jednotek. Kratkodoba
pameét zpravidla dokaze uchovat pouze sedm polozek (plus ¢i minus dvé) dostatecné dlouho, aby se prevedly do
dlouhodobé pameéti. Napriklad u cisel dokaze kratkodoba pameét zachazet pouze se sedmi Cisly (plus ¢i minus dvé podle
schopnosti dotycného c¢lovéka), nez se drive vnimana cisla zacnou ztracet.

DiileZitost a zdjem: Zdci si nejlépe pamatuji to, co ma primo vztah k jejich viastnim zkusenostem a citiim.
Trvdni pozornosti: Ucitel je v normalni tiidé schopen upoutat pozornost nanejvys (a to i u zajimavé latky!) na jednu az
prildruhé minuty na kazdy rok véku (napriklad 10 — 15 minut ve tride desetiletych).

o Praktické ufiti: Latka, se kterou se prakticky pracuje, byva lépe zapamatovana nez ta, se kterou se jiz nepracuje.

o Vyznam: Latka, které Zaci rozuméji, se lépe zapamatuje nez ta, které nerozuméji.

e Pieuceni: Dovednosti nebo znalosti, které Zaci cvici a overuji si i poté, co si je uz zjevné dokonale osvojili (1. latka, kterd
byla “preucena”), ziistavaji v paméti déle nez latka, ktera preucena neni. To plati zvlasteé o latce, ktera ma byt vybavena
ve stresove situaci (kupr. pri prijimacich zkouskach,).




e Spojovani: Nezndmd ldtka se zapamatuje lépe, kdyz je spojena s nécim znamym. Komensky. postupovat od zndmému
k neznamému. Nova latka by méla byt uvadéna odkazem na souvislost mezi ni a nécim jiz znamym. Zde zvlasté pomdhaji
zrakové asociace.

o Vizudlni zndzornéni: Obrazky mohou pomahat k zapamatovani latky a jsou uZitecné jako zalozni podoba toho, co ¢lovek
Cte nebo slysi. Ale podrobnosti podavané pouze v podobé obrazkii se pamatuji mnohem hiire nez psana ¢i vyslovena
slova (slajdy samy o sobé). Mala cast déti (méné nez pét procent) ma eidetickou predstavivost (zvanou fotograficka
pamét), ktera jim umoznuje nekolik minut po jediném zhlédnuti presnée uchovat v paméti i slozité obrazy, avsak této
schopnosti ubyva po dosazeni véku deseti let a mezi dospélymi je velmi vzacnd. Budeme-li mit k tomu prilezitost, zkusme
takovéto deéti objevit!

e  Znovupozndni a vybaveni: Zda se, ze existuje funkcni odlisnost mezi znovupoznanim (kdy postrehneme, ze néjaky
predlozeny fyzicky podnét nam je znamy) a vybavenim (kdy si musime sami vyvolat z paméti néjaké slovo ¢i poznatek).
Znovupoznani je zjevné snazsi nez vybaveni (napr. je snazsi poznat oblicej, nez si vybavit jméno; poznat slovo v cizi reci
Jje snazsi, nez si je vybavit z paméti). Proto bychom jako ucitelé méli pomahat studentiim s vybavovanim tak, ze jim
poskytneme vhodna voditka ke znovupoznani.

Jako pitekdzku k zapamatovdni (kromé jiz zminéné vizkosti) si uvedeme retroaktivni a proaktivni interferenci.

Retroaktivni intereference = pravé osvojovand latka vykazuje tlumivy ucinek na vybavovani latky studované drive. (Studenti, kteri
se na posledni chvili intenzivné “drou” na zkousku, a kdyz se pokouseji vzpomenout na to, co se ucili pred nekolika dny, zjistuji,
ze se jim stale vynoruje latka, kterou se ucili posledni vecer.)
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zjistuji, ze si nedokazou zapamatovat zadné slovo, protoze se jim stale v mysli vynoruje jeho ekvivalent v cizi Feci, kterou se ucili
drive.)

Studijni navyky

e  Pracovat bez rozptylujicich podnéta.

e  Realistické pracovni cile.

e  Odmény. (Sklenice $tavy, cigareta, pétiminutova prestavka... M¢li bychom byt dost silni na to, abychom si odménu
odepfteli, pokud si ji nezaslouzime.)

e Dochvilnost. (Za¢inat ve stanoveném ¢ase, nevytvaret si strategie oddalovani.)

e  Uceni v celku a po ¢astech. (Novou ucebni latku si nejdfive precist celou, abychom vysledovali jeji obecny smysl, nez si
jirozdélime do malych ¢asti a budeme si ji soustavné osvojovat.)

e Uspotadani latky. (Vypisovani poznamek, reorganizovani latky, hezké a pfitazlivé poznamkové sesity... Sifry svého
“improvizovaného tésnopisu” po Case jiz nerozlustime.)

e Relova i zrakova pamét. (Namluvit si latku pro opakovani i na kazetu...)

e  Opakovani. (Biflovani na posledni chvili t¢éméf nevyhnutelné vede k retroaktivni interferenci. Rozvrhnout si postupné
opakovani. Informace znovu umistujeme do patfi¢nych souvislosti. Pii zaveérecné ptipravé si pak opakujeme latku,
kterou mame jiz preucenou. Tzv. udrzovaci opakovani.)

Povaha ucebni latky

Obcas slychame nazor, ze zkuseny ucitel dokaze ucit kterykoli predmét tak, ze je v ucebnici o lekci pred ttidou. Jenze cilem
vyuky kazdého predmétu je pomoci zakiim pochopit jeho strukturu, tj. zakladni principy, které slouzi k jeho vymezeni, dodavaji
mu individualni rdz a umoznuji stanoveni smysluplnych vztahi mezi nim a jinymi tématy. Bez dikladné odborné znalosti
predmétu nemuze ucitel chapat jeho strukturu ani pomoci zaktim tohoto pochopeni dosahnout. Diky znalosti struktury pfedmétu je
ucitel schopen abstrahovat z néj latku, ktera odpovida Grovni chapavosti tiidy a ktera obsahuje soudrzny, logicky a smysluplny
vybér prvki z celku.

Cim musi byt ve svém predmétu ucitelé vyzbrojeni:

Znalosti: Prosta znalost faktt, vyrazi, teorii.

Porozuméni: Porozuméni vyznamu téchto znalosti.

Uplatnéni: Schopnost uplatnit tuto znalost a porozuméni v novych a konkrétnich situacich.

Analyza: Schopnost rozdélit 1atku na jeji stavebni soucasti a rozpoznat vztahy mezi nimi.

Syntéza: Schopnost uspotadat tyto soucasti do novych a smysluplnych vztahil a tim vytvofit novy celek.
Hodnoceni: Schopnost posoudit hodnotu latky s pouzitim explicitnich a soudrznych kritérii bud’ vytvotenych
samostatné, nebo odvozenych z prace jinych.
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Co dalsiho kromé své odbornosti by méli mit uéitelé na paméti:

e pomahat zaktim rozvijet aktivni zvidavost, schopnost racionalné pfezkoumavat a argumentovat;
e pomahat zakiim ziskat znalosti a dovednosti dllezité pro zivot a praci v dospélosti v rychle se ménicim svéte;



e pomahat zakiim osvojit si ucinné uzivani feci a Cisel,
e  vitipit zakiim tctu k ndbozenskym a mravnim hodnotdm a toleranci viéi jinym rasdm, naboZenstvim a zptsobiim Zivota;
e pomoci zakim vazit si lidskych uspéchu a cilt.

Povaha procesu uceni
Me¢li bychom dbat na to, aby uceni probihalo v deviti krocich:

Ziskej pozornost zéka.

Pobidni ho k vybaveni si potfebnych pfedbéznych znalosti.

Oznam mu cile vyuky.

Ptedloz mu piislusné podnéty (ucebni latku).

Poskytni mu vedeni.

Vyvolej provedeni zddaného vykonu zakem.

Poskytni mu zpétnou vazbu.

Ohodnot jeho vykon.

Zajisti mu uchovani a pfenos nové osvojené informace do novych situaci uceni.

©CoNoORA~LNE

V tom je obsazeno kladeni otazek zaktim takovym zptisobem, ktery jim umozni vyjadtit pravidlo ¢i pravidla, jez si osvojili (¢i
odvodili).

Uceni objevovanim. Metody objevovani uziva univerzitni profesor i vysokoskolsky student. Pokud ji odepieme Zakiim pracujicim
na méné vzneSené urovni, branime jim, aby si skutecné zazili predmet, ktery se pokouseji studovat. Odborny predmét neni vymezen
pouze mnozstvim znalosti, nybrz také metodami, kterych k hromadeéni znalosti uziva. Vyucujeme-li pouze “hotovym” jazykem
daného predmétu, ucime jednomu bez druhého a branime tak zZakovi v opravdovém porozument.

Napriklad pri vyuce elektrického okruhu ucitel jasné stanovi, jakad pravidla si maji Zdci osvojit; avSak misto aby jim je prosté
vypocetl, poskytne jim potrebné draty, zarovky a baterie a predlozi jim problém, ktery lze rozresit pouze tak, kdyz se dané
soucastky spravné propoji. Az to zZdaci zvladnou, pozada tridu, aby vyjadrila pravidla, ktera lze z této zkusenosti vyvodit.

Reflexivni otdzky a tikoly (odrazové otazky) obvykle obsahuji prvek sporu ¢i protimluvu. Uvadéji do latky, kterd nemusi zapadat
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otazky a tikoly Gasto obsahuji sliivko “pro¢”. Cim vyse vzlétne letadlo, tim je bliz Slunci, ale tim je také vzduch chladnéjsi.

Pro¢? Nejlepsi tviréi reflexivni otazky a tikoly napadnou ucitele, ktery je odbornikem ve vyu¢ovaném piedmétu a ktery zné jeho
strukturu i jeho problémy. Podstatnym rysem tvircich reflexivnich otazek a ukoli je, ze tim, jak zaky ptiméji uvazovat nad
né&jakou dulezitou otazkou vyucovaciho pfedmétu, pomahaji jim pochopit jemnosti tohoto tématu, vztahy mezi pti¢inou a
Gginkem, metody badani a feSeni problémil. Zakéim to pomaha aktivné rozvijet své porozuméni predmétu a jeho struktuie.

V disledku toho ziskavaji nejen znalosti, nybrz i pochopeni zpusobu, jak se znalosti ziskdvaji a jak je Ize zobecnit k feSeni novych
problémi. Vymyslete ve svém ucitelském predmétu vlastni reflexivni otazku a tikol!

V matematice uitelé zpravidla uvedou lekei, upozorni na zvlastni otazky a postupy, predvedou praktické postupy a pak uz jen
peclivé sleduji zaky, jak prakticky uplatiiuji to, co jim bylo feceno. A tak se nevyskytuji vétsi naroky na rozumové schopnosti ani
umyslné pokusy podnécovat zaky, aby si véci sami promysleli a tim prohlubovali svoji schopnost pracovat na vyssi urovni uceni.

Teoretici programovaného uceni kritizuji uéeni objevovanim za to, Ze dava Zakiim moznost Casto chybovat, a tim vytvari
nespravné asociace, které pak mohou v mysli zaku pfetrvavat. Na druhé strané zastanci uéeni objevovanim tvrdi, Ze chyby jsou
podstatnou soucasti u¢eni, nebot’ nuti zaky, aby si sami kladli otazky pfi pokusech objevit, pro¢ a jak udé€lali chybu. Ptili$ ¢asto
ucitel v§tépuje zaktm strach, ze udélaji chybu, a tim na sebe prozradi, ze véci nerozuméji; to vede ke konzervativnim a
stereotypnim zpisobtim uceni, které brani reflexivnimu mysleni.

Programované uceni se osvédcuje jako zvIast ucinné tam, kde je cilem piedat hotové poznatky, zatimco reflexivni “odrazovy”
pristup zase tam, kde je zamérem podnécovat premysleni a dalsi zkoumani.

Vyhody uceni pomoci pocitace:

Umoznuje zaklim pracovat vlastnim tempem.

Dokaze zjistit chyby hned, jak k nim dojde, upozornit na né¢ a v mnoha ptipadech i ukazat, pro¢ k nim doslo.
Dokéze upoutat a udrzet pozornost.

Dokaze se tidit vyukovymi cili a ovéfovat, zda jich bylo dosazeno.

Dokéze se drzet stanovenych krokii idealniho pribéhu uceni a poskytovat zpeviiovani.

Dokéze spojit ndzornou zkusenost se zkuSenosti psanou a slySenou.

Dokéze zvySovat sebedivéru zaka tim, Ze zajistuje uspéch.

Dokaze umoznit ditéti, aby chybovalo a své chyby opravovalo v soukromi, a ne pied zraky ostatnich.



e Dokaze umoznit ditéti, aby se rychle a spravné€ dostavalo k potfebnym informacim, a poskytnout mu k tomu rozsadhlou
informacni zékladnu.
e Dokéze fungovat interaktivné, coz umoziuje, aby si dit¢ a pocita¢ byli v prubchu uceni vzajemné partnery.

Pocita¢ ve vyuce ma troji ulohu. Za prvé - miize vystupovat jako ucitel s tim, Ze poskytuje informace, ucebni ulohy, zpétnou
vazbu a podporu. Za druhé - mize fungovat jako ndstroj, ktery umociiuje, rozsifuje a zvySuje vlastni schopnosti zaka. A za tieti
mize fungovat jako Zdk tak, ze reaguje na zakovy pokusy naprogramovat jej k feseni problémd, a tim mu pomaha, aby si
vypracoval dulezité nastroje pro analyzu a dovednosti pro feSeni tloh. Obecné dochazi k vyznamnym zlepsenim vykont zaku,
pokud pocitace ptisobi v roli ucitele.

6. Osobnost
Pivod osobnosti

o Skupina snadno vychovatelnych déti, vyznacujicich se pravidelnosti télesnych funkci, zna¢nou pfizptisobivosti, celkové
pratelskym a kladnym citovym ladénim a pfiméfenym reagovanim na podnéty.

o  Skupina obtizne vychovatelnych déti, vyznacujicich se nepravidelnosti télesnych funkci, negativnim reagovanim na nové
osoby a situace, celkovym mrzutym citovym ladénim a pfehnanym reagovanim na podnéty.

o Skupina pomalu reagujicich déti, vyznacujicich se malou aktivitou a malou pfizptisobivosti, sklonem vyhybat se novym
podnétlim a situacim, s obecné mirné negativnim citovym ladénim a se slab§im reagovanim na podnéty.

Tyto €asté rozdily v chovani byly oznaceny vyrazem temperament. Pti zahdjeni Skolni dochézky se “snadna” skupina rychle
prizptsobuje novému fadu, radostné a ochotné se icastni vSech ¢innosti. Oproti tomu “obtizna” skupina a “pomala” skupina
pusobi vice problémt. Tyto rozdily jsou zptisobeny rozdilnym temperamentem, jez déti obdrzely pti narozeni.

Uloha rodi¢i
obdateny rodici, ktefi jsou ve svém chovani mimotadné trpélivi, disledni a objektivni. “Obtizné” déti nejlépe reaguji na rodice
citlivé a pritom pevné, ktefi jsou ochotni argumentovat a vysvétlovat.

Osobnostni rysy

Existuji tfi hlavni osobnostni rysy: extraverze, neuroticismus a psychoticismus. Ptevazuje-li extraverze, je jedinec zaméten
predevs§im na vnéjsi svét lidi a zazitki, opacné se pak zabyva vnitinimi stavy mysli -introverze. Pfi ptevaze neuroticismu je sklon
k uzkosti a obavam i dal$im reakcim, které jsou s tizkosti sdruzeny, jejich nizka pfitomnost svéd¢i o duSevni vyrovnanosti.

Ugend ditéte je ovliviiovano jeho osobnosti. Uzkost miize ovlivnit nejen po&ateéni asimilaci znalosti, ale také jejich pozdéjsi
vybavovani, zvlaste je-li vyzadovano za podminek testovani nebo zkouseni. Neékteré déti maji neustale vyssi Groven uzkosti nez
jiné. Dulezitou roli hraje pohlavi. Divky maji v prub&hu celé skolni dochazky vetsi sklon k neuroticismu nez chlapci. To mtize byt
jeden z duvodu, pro¢ je méné ptitahuji ptirodovédné pfedméty a proc se spiSe soustied’uji na pfedméty humanitni, kde neni vyssi
neuroticismus tak velkou nevyhodou.

V piipadé, Ze budeme pracovat s vysoce uzkostnymi détmi, je nas§im tkolem pfedevsim chapat jejich problémy, soucitit s nimi a
zbyteéné je nevystavovat stresovym situacim. Méli bychom témto détem umoznit, aby ¢asto zakousely pocit uspéchu. To pomtize
budovat jejich sebedtveru.

Sigmund Freud a osobnost

Podle Freuda jsou pro formovani osobnosti rozhodujici roky od narozeni do Sesti ¢i sedmi let. Béhem tohoto obdobi jsou vrozené
pudy déti socializovany lidmi v jejich okoli. Pokud se to d€je s porozuménim a s patfiénym ohledem na silu téchto pudd, pak vse
probiha dobfe. Jsou-li vSak déti vystaveny frustraci a krutému trestani, vyrastaji plny viny a vnitinich konfliktd a se vSemi
moznymi druhy neurotickych problému.

ID

Z pohledu freudovské psychologie se osobnost sklada ze tti oddélenych urovni. Prvni troven je id, tedy pudové energie, s nimiz
se dit¢ rodi. Tyto energie maji vyznam pro pieziti. Jejich cilem je poskytnout uspokojeni zakladnich zivocisnych potieb pro pieziti
jedince: potrava, teplo, ukryt ... a potieb k preziti druhu: sex.

EGO

Priblizné koncem prvniho roku zivota se zacina vyvijet druhd osobnostni uroven, ego. Obsahuje ditétem ziskavané a postupné
vzrastajici poznani o svété a chovani druhych lidi. S vyvojem ega zacina socialni ueni ditéte, zahrnujici i pocate¢ni uvédomeni
mezi, které svét klade pozadavktm id. Ego si uvédomuje, Ze témto pozadavkiim nelze vzdy vyhovét, ze nékdy mohou vést

k t€lesnému ohrozeni a trestiim; Ze se nejlépe osvédéuje poslusnost a zdvofilost, namisto prostého vyzadovani. VSechna energie
ega pochazi z instinktovych pudii id. Pokud se egu daii dosahovat uspokojeni pro potieby id, je id ochotno egu poskytovat svou
energii. Je-li vSak ego netispésné, pak se id domaha piimého projevu a objevuji se vybuchy hnévu, agrese nebo zadosti.



SUPEREGO

Pfiblizné ve véku Sesti let se vyviji tieti Groveri osobnosti, superego (nadja). Superego je z ¢asti védomé a z ¢asti nevédomeé,
obsahuje mravni zasady, zékazy a svédomi. Stejn¢ jako ego miize byt pfekonano zivo¢isSnymi potifebami id, pokud jsou tyto
potieby stale frustrovany.

Nézorny piiklad piisobeni id, ega a superega mtiizeme vidét na ditéti, které vidi na podnose v kuchyni lakavé kolace. 1d fika:
“vezmi si jeden”, ale ego fika: “ne, maminka na to pfijde a potrestd me”. JestliZze je potieba id vyhnout se trestu silngjsi nez jeho
touha po kolaci, dité si kola¢ nevezme. Jestlize vSak ego véfi, ze maminka nemtize poznat, Ze jeden kola¢ ubyl a Ze tu neni zadné
riziko trestu, dité si lakovou dobrotu vezme. Ale - a to je velké ale - jestlize se jiz vytvotilo superego, vstoupi superego do hovoru:
“i kdyz na to maminka nepfijde, je Spatné vzit si kolac”. Je-li potieba id vyhnout se citovému trestu plsobenému pocitem viny
veétsi nez jeho potieba kolace, dité si ani tentokrat kola¢ nevezme.

Maslowova teorie motivace

Potteby
sebeuskutednéni
(sebenaplnénd uskutefnénd
osobidho potericidlis)

Esteticke potfeby

(soumérnost, ¥ad, krdsa)

Eognitivni potfeby
(pozndnd, pochopend, zkoumdnd)

Potfeby sebeucty
(wykonnost, respekt u drabrch, uzndnd

Potfeby prisluinostt a lasky
(nEkam pat¥it, byt pHijiman drobgbmd, byt socidlng zadlené)

/ Potfeby bezpedi (bit zajistén, chringn pfed nebezpefim) \

/ Fyziologické potfeby (hlad, Zizef, sex ) \

7 Maslowova modelu vyplyva, Ze osobni poteby, umisténé v hierarchii nize (fyziologické potieby a potieby souvisejici

S bezpe€im a zajiSténosti), jsou nejveétsi mérou vrozené, zatimco spolecenské, rozumové a dalsi vyssi potfeby obsahuji vrozené
Cinitele stale vice propojené s naucenymi odezvami. Patficnou pozornost ¢tyfem vyssim Grovnim hierarchie miizeme vénovat
pouze tehdy, jsou-li uspokojeny nizsi Grovné fyziologickych a socialnich potieb.

Pokud jednotlivci uspokoji své fyziologické potieby a svou potfebu bezpeci, pak jim jde hlavné o to, aby byli pfijimani svymi
rodinami a spoleenskou skupinou (socialni potieby). Kdyz se jim to podafi, budou se starat o to, aby si jich druzi vazili a aby tak
i oni o sobé mohli smyslet ptiznivé. Jsou-li tyto potieby uspokojeny, postoupi k poznavacim a estetickym potiebam a nakonec pak
k sebeuskutecnovani.

Znaky seberealizovanych lidi:

Vnimaji dobie skutecnost a snaseji nejistotu.
Pfijimaji sebe i jiné lidi takové, jaci jsou.
Jsou spontanni v mysleni a v chovani.
Zamétuji se vice na problém nez na sebe.



Maji dobry smysl pro humor.

Jsou vysoce tvofivi.

Odolavaji spole¢enskym tlaklim, nicméné nejsou timysIné nekonvencni.

Zalezi jim na prospéchu lidstva.

Vysoko si ceni zakladnich Zivotnich prozitkd.

Maji hluboce uspokojujici mezilidské vztahy, a to spiSe jen s n€kolika nez s mnoha lidmi.
Pohlizeji na zivot objektivné.

Zpisoby sméfujici k sebeuskutecnéni:

schopnost prozivat zivot jako dité, se zaujetim a soustfedénosti;

ochota zkouSet néco nového spise nez se drzet toho, co je ovéiené a bezpecné;

umeéni fidit se pii hodnoceni zazitkl spise vlastnimi city nez tradici, autoritou nebo minénim vétsiny;
poctivost;

ochota pfijimat odpovédnost;

schopnost usilovné pracovat na kazdém pfijatém ukolu;

ochota rozeznat vlastni psychologickou obranu a odvahu vzdat se ji.

Atribu¢ni teorie
Ukazuje, Ze nejmotivovanéjsi Zaci jsou ti, ktefi:

e davaji pfednost situacim, v nichz lze vysledky jejich ¢innosti pficist jim samym,;
e naudili se pfi¢itat vysledek vynaloZzenému usili;
e jsou vnimavi a reaguji na signaly ukazujici, ze je tieba v ur€ité oblasti vyvinout usili.

Svadét vinu na druhé mize byt forma sebeobrany. Vidime-li totiz chybu u nékoho jiného, nemusime se vyrovnavat s vlastnimi
nedostatky. Proto déti, kterym se umoziuje, aby se s netispéchy vyrovnavaly timto nezadoucim zptisobem, brzy zjisti, Ze jim to
poskytuje tlevu. Ugitelé, kteti za $kolni netispéchy vzdy vini Zaky, projevuji tyz postoj. Oproti tomu neni dobré uéit déti, Ze
pokud se véci nedafi, je to vzdy jejich vina. Spravné je détem pomahat, aby pokazdé dospély k presnému pochopeni pfi¢iny a
dasledku.

Reagovani ucitele na uspéch a na selhani déti
Uspéch by mél byt hodnocen podle toho, co dané dité mize dokazat, a ne pouze podle kritérii vyucovaného predmétu a vykond
obvykle dosahovanych ostatnimi stejné starymi détmi.

Nilada

Je citovy vztah rizného trvani. A ma ziejmy vliv na to, jak déti vnimaji nas, své ucitele, obsah vyucovani a své vlastni nadéje na
uspéch. Lidé, kteti zakouSeji neustalé neuspéchy, mnohem castéji projevuji sklicenost a nete¢nost ¢i hnév. Nejvice nestabilni
nalada se vyskytuje v obdobi dospivani. V tomto obdobi mivaji jedinci pocit, Ze omezeni, kterd jim spole¢nost stale uklada, jsou
mimotadné protivna a drZi je v podiizeném, zavislém postaveni ditéte, zatimco oni télesné uz jasné patii ke svétu dospélych.

Ucitelé také prozivaji promény nalad

Jak se jako ucitelé v kazdé chvili citime, to zavisi na fadé ¢initel, napf. na naSem vlastnim temperamentu, na vztahu s doty¢nymi
détmi a s kolegy, na vztahu k predmétu, kterému vyucujeme, na naSem soukromém zivoté, na télesné unavé atd. Zvlasté na konci
pololeti ¢i Skolniho roku néktefi ucitelé zakouseji unavovy dluh, tj. stav, kdy unava predchoziho dne se vecernim odpocinkem a
no¢nim spankem plné nevytratila, a proto musi Cerpat ze svych zasob energie. V takovych obdobich mohou drobné nepiijemnosti,
jez by normalné zistaly nepovSimnuty, ziskat na vyznamu, a v dtsledku toho se miize ucitel zacit chovat k détem
podrazdéné.Méli bychom si své ménici se nalady uvédomovat. Déti nejlépe prospivaji pti soudrzném zachazeni ze strany téch
dospélych, ktefi jsou v jejich zivote duleziti.

Jako ucitelé si nemtizeme dovolit pfepych nalad, které by vyrazné ovlivnily nase chovani k jednotlivym détem nebo ke tiidé jako
celku. Déti budou respektovat takového ucitele, u kterého “veédi, na ¢em jsou”. V piipadé, Ze se necitime dobfe nebo jsme prilis
unaveni, je lepsi na poc¢atku hodiny détem o svych naladach povedét.

Zajem
Vzbudime-li v détech o dany ptedmét zajem, uéeni jim pujde Iépe. Abychom pomohli ditéti rozvinout zajem o véci, které jsou
pokladany za hodnotné, je tfeba splnit nasledujici:

e poskytovat k tomu vhodné piilezitosti;

e ukdzat détem, k Cemu je takovy zajem uZzitecny;

e nehodnotit kompetenci déti v dovednostech, které se zajmem souviseji, dokud nedostaly dostatek pfilezitosti nezbytnych
k jejich vytvoteni;

e davat najevo vlastni nadSeni a zaujeti, avSak nepiehanét.



Neméli bychom se zlobit, jestlize déti ani po poskytnuti patfi¢nych ptilezitosti nebudou mit k danému zajmu stejny citovy vztah
jako my. Je na misté si uvédomit, ze kazdy z nas je jedine¢ny a neni mozné, aby nas vSechny tesily stejné véci.

Abychom déti pro néco zaujali a abychom je motivovali k touze po uspéchu, musime jim pomoci ziskat k dané ¢innosti kladny
vztah. Byt sami piikladem, ktery déti touzi napodobit.

Podvadéni

Proc¢ déti podvadéji? Hlavni pfic¢inou je pravdépodobné strach z nasledkt Spatné vypracovaného tkolu. Tento strach mtize byt
prosté strachem z ucitelova hnévu. Mize také dochazet k situacim, kdy ucitel (tfeba nevédomky) ponizoval déti, které dostavaji
$patné znamky, a to tim, Ze tyto znamky piedcital tfideé, vzpomeiime si na vlastni zkusenosti ... Nékdy se ovSem déti mohou bat
prosté jen své vlastni uzkosti. Lépe je pro takové dité¢ pomoci si podvodem nez jit domti s védomim, Ze mélo vSechno Spatné; snad
proto, Ze na to prvni se zapomene mnohem snaze nez na to druhé.

Pfijdeme-li na n&jaky zdkovsky podvod, bude nejlepsi, kdyz si s dité¢tem promluvime samoté a pokusime se pfitom zjistit pfic¢inu.
Kézani pted celou téidou a udéleni ptisného trestu rozhodné ditéti nijak nepomize k tomu, aby piisté sviij kol vypracovalo
spravné s pouzitim pouze vlastnich schopnosti.

Carl Rogers

potieba vede k posluSnosti k rodi¢tim a ucitelim, protoze bez kladného pfijeti druhymi lidmi si déti nemohou vytvorit kladné
prijeti viici sobé samym. Dostava-li se détem kladného pfijeti, jejich ja si vytvaii obraz o sob¢ jako o nékom zasluhujicim
sebetictu. Organismus a ja pak mohou byt ve vzajemném souladu. Jestlize vSak déti kladné pfijeti postradaji, k tomuto souladu
nedochazi. Na jedné strané ma organismus silnou touhu po kladném pfijeti, zatimco na druhé stran¢ je jejich ja presvédceno, ze
neni tohoto pfijeti hodno. Coz vede k vnitinimu konfliktu, k citim sebeodmitani a odcizeni.

Sebepojeti

Pro oznaceni jednotek vyznamu, které si vytvaiime, abychom takto porozuméli svétu, se uziva vyrazu osobni konstrukty.
Veznéme napiiklad matematiku. Kazdé dité bude mit konstrukt “matematika”, ktery bude obsahovat prvky veskeré jeho piedchozi
zku§enosti s timto pfedmétem. V piipadé, ze déti maji ve vztahu k matematice nepfijemné zkusenosti a uéitel nenajde zpisob, jak
tento negativni konstrukt zménit, nebude ani on schopen u takovych zaka dosahnout pfi vyuce vyznacného tspéchu. Podporovani

tvorby piiznivéjSich konstruktii je stejné dilezitou soucasti vyukového procesu jako bezprostiedni piedavani a provétovani
znalosti vyucovaciho predmétu.

Uzivani konstruktové miizky.

Konstruktova miizka je v podstaté zaloZena na stanoveni podobnosti a odli$nosti mezi jednotlivymi lidmi a jednotlivymi vécmi,
které jedinec vnima ve svém zivoté. Vezméme si jako piiklad zjistovani jedné stranky jadrového konstruktu “ja”. Kdybychom
zkoumali tento konstrukt u chlapce nebo divky, zacali bychom tim, Ze bychom se zeptali, jaci lidé jsou v jejich zivoté duleziti. Jak
by je vyjmenovavali, zapisovali bychom postupné kazdého z nich na zvlastni listek a pak pfipojili listek oznaceny “ja”. Pocet
dulezitych lidi vyjmenovanych jednotlivymi détmi se riizni, ale obvykle jich déti uvedou asi tak tucet ¢i o néco vice.

” LEINT3

Jde o takové lidi jako “matka”, “otec”, “babicka”, “dédecek”, “strycek”, “ucitelka”, “bratr”, “sestra”, “nejlepsi kamarad Honza”
atd. Dal§im krokem je zamichat karty a pak namatkou vytahnout vzdy tii z nich. Pozadame chlapce, aby se podival na vytazena tfi
jména na listcich a fekl nam jednu vlastnost, kterou se jeden z téch tii odliSuje od zbyvajicich dvou. Pfedpokladejme, zZe ty tii
listky jsou “babicka”, “ucitel” a “sestra”. Chlapec tieba fekne, Ze ucitel je chytry a Ze babicka a sestra ne. To, co nam fika,
prijmeme bez komentafe. Pak s nim prochézime zbytek jmen a u kazdého z nich zkousime rozliSeni “chytry - ne chytry”. “Je
matka chytra?” “Je otec chytry?” “Jsem ja chytry?” a tak dale.

LEINT3

Kdyz to dokon¢ime, vratime prvni tfi listky do balicku, zamichame a opét vytahneme tfi. Tentokrat se nam tieba sejdou “stryc”,
ja” a zase “sestra”. Znovu chlapce pozadame, aby nam fekl cokoli, ¢im se jeden z téchto lidi li$i od dalSich dvou. Nyni se
dozvime, Ze “se strycem je legrace, se mnou a se sestrou ne”. Stejné jako pfedtim pak uplatnime rozliseni “legrace je - neni” na
vSechna ostatni jména. Pak vratime ty tfi listky do balicku, zamichame, vytdhneme dalsi tii a cely postup opakujeme.

Mnoho listkl bude z balicku vytazeno vicekrat a mohou se nam vyskytnout stejné kombinace tii jmen vice nez jednou. To nevadi:
klademe chlapci stejnou otazku, dokud nevycerpa vSechny zplsoby, jimiZ se navzajem podobaji a odlisuji lidé, ktefi jsou pro n¢j
v zivoté duleziti. Tak zjistime vSechny podobnosti a rozdily a tim i vSechny zpUsoby, jimiz pojima dulezité lidi ve svém Zivoté a
jimiz pojima sam sebe.

Nase vysledky jsou znazornény v podob& miizky (odtud nazev konstruktova mrizka). Podivame-li se na ni, razem mizeme spatfit
zpusob, jak jednotlivé dit¢ konstruuje samo sebe a jiné dualezité lidi ve svém zivoté. Mozné odpovédi naseho chlapce ukazuje
nasledujici obrazek, kde “X” piedstavuje odpoved’ “ano” a “0” predstavuje odpoved “ne”.



Chytry Legrace Mrzuty  Mlady Pravdomluvny Hezky Ptisny Nespravedlivy

Matka X 0 0 0 X X 0 0
Otec 0 0 X 0 0 0 X X
Babicka 0 0 0 0 0 0 0 X
Dédetek 0 X X 0 0 0 X X
Strycek 0 X 0 0 0 0 X X
Utitelka X 0 0 0 0 0 X X
Bratr 0 X X X 0 0 X X
Sestra 0 0 0 X 0 0 X X
Honza 0 X X X 0 X 0 X
Mirek 0 0 X X 0 X 0 X
Pavel 0 0 X X 0 0 X X
Bratranec X 0 X X 0 0 X X
Ja 0 0 X X 0 0 X X

Sebevédomi

vazit si sebe sama zptisobem odpovidajicim jejich skuteéné hodnoté. Takovi lidé byvaji neschopni pokladat sami sebe za dulezité
a hodnotné ¢leny spolecenstvi. Misto toho trpi pocity nedostatecnosti a dokonce beznadé&jnosti a soustavné podceniuji své
schopnosti i hodnotu, kterou maji v o¢ich druhych lidi.

Uved’'me si poznatky ze zkoumani deseti chlapcti sledovanych az do ¢asné dospélosti:

Chlapci s vysokym sebevédomim pochazeli z domovii, kde byli povazovani za vyznamné a zajimavé osoby a kde byly

a jejich vychovné metody byly pruhlednéjsi a duslednéjsi. A¢ nebyli vzdy shovivavi, jejich vychova se vyhybala télesnému
trestani. Misto toho spoléhali na odménovani dobrého chovani a na odpirani souhlasu za chovani $patné. Rodice toho védéli o
svych détech hodné (naptiklad obvykle znali jejich zajmy a jména jejich kamaradii), projevovali jim svij cit télesnym kontaktem

a vSemi moznymi zpiisoby jim davali zieteln€ najevo, Ze pro n¢ mnoho znamenaji. Je zajimavé, ze chlapci vnimali své rodice jako
spravedlivé. (Je tfeba si uvédomit, ze “spravedlnost” je vlastnost, které si desetileté déti vysoce ceni.)

Oproti tomu chlapci s nizkym sebevédomim ¢asto vnimali své rodice jako nespravedlivé. V jejich rodinach vychova oscilovala
mezi ptehnanou pfisnosti a pfehnanou shovivavosti, a tak si chlapci ¢asto nebyli jisti, na ¢em jsou. Ve srovnani s domovy chlapct
s vysokym sebevédomim zde bylo méné vedeni, naroky byly mén¢ jasné a rodice toho o svych détech védéli mnohem méné.

Meéli bychom si déti cenit jako lidi a naslouchat jejich nazortim na déni ve tfid¢ i navrhiim na zlepSeni. Postupovat tak, aby bylo
chranéno sebevédomi ditéte, ukladat détem praci, ktera je pfiméiena jejich schopnostem, vénovat pozornost jejich uspéchim
namisto stalého omilani jejich netspéchi.

7. Socialni interakce

Ucitel a ttida spolu tvoii zvlastni spole¢enskou jednotku. Uvnit této jednotky existuje slozité a promenlivé predivo socialnich
vztaht a socidlnich postoji, které mnohymi, sotva postiehnutelnymi zptsoby formuji odezvy jednotlivcl i skupin. Nékteré déti
zaujmou postaveni jedinct, ktefi vedou a udavaji smér, jiné déti postaveni téch, ktefi nasleduji, opét jiné déti pak zlstavaji

Vv izolaci. Nékteré déti utvori Gizce spratelené dvojice, dalsi utvoii rozsahlejsi podskupiny, kde je ¢lenska pfislusnost zalozena na
nepsanych pravidlech chovani nebo na socioekonomickém postaveni. Ttida si mlize vytvofit ur¢ité poradi se skupinami, které jsou
obecné obdivovany, a se skupinami, které jsou obecné ignorovany nebo jsou dokonce pfedmétem posméchu. Budou zde rivality a
vlekouci se drobné valky, n€kdy skadleni a mozna Sikanovani, nékdy spoluprace a vzajemna pomoc, nékdy prozitek spolecného
cile a jindy zas spolecenska roztfisténost a smétovani k anarchii.



Pro udrzeni kazné je dalezity poznatek, zZe pfehnand snaha ucitele trvat na svém statusu a dlistojnosti nepiedstavuje pro mnoho
déti nic jin¢ho nez drazdivou vyzvu. Ucitelé, pro které jejich status a diistojnost jsou véci mimoradné dilezitosti, poskytuji détem
neustalé pokuseni hledat zptsoby, jak je pfivést do nesnazi. Dobii ucitelé maji respekt svych zakd, protoze predstavuji dobry
priklad své role: ziskavaji si jejich zajem a maji dovednosti, které by si zaci také radi osvojili.

Vyucovaci hodina jako spolecenské setkani

1. Pozdrav. Jako uéitelé vstupujeme do tfidy a dochazi ke kontaktu. At jiZ je pozdrav formalni nebo ne, ve chvili, kdy si se
ttidou vzajemné stvrzujeme, ze vime o piitomnosti druhé strany, probiha urcita socidlni interakce.

2. Ustanoveni vztahu. Hovotime ke tiid¢, fikdime Zakim, co se od nich vyZaduje, naslouchame jejich otazkam atd.

3. Zvladani vztahu ukolit vyucovaci hodiny. Ttida se pusti do prace, ustni i pisemné, a probihaji interakce ucitel - zak.
z vykonané prace a ulozime dalsi praci.

5.  Rozlouceni. Se tfidou se navzajem rozlouc¢ime.

Socialni informace je také sdélovana zptisobem naseho oblékani, i€¢esem i mnozstvim knih, listin a jinych soucasti vybaveni, které
nosime jako ugitelé z hodiny do hodiny.

Socialni role

Vétsina déti ve tfideé nebude mit prilezitost a ani touhu stat se uciteli, avSak jejich obraz o tom, jaci jsou ucitelé, je utvaren
konkrétnimi ptiklady, s nimiz se setkavaji. Dobii ucitelé predstavuji dobré priklady a zanechavaji détem takové vzory této role,
které v nich vytvori kladny postoj k uc€iteliim a ke vzdélani jako takovému, zatimco nevyhovujici ucitelé vyvolavaji opak. Ucitelé
si nékdy neuvédomuji, jak veliky maji vliv.

Déti velmi dobfe vnimaji, jak se ucitelé chovaji jeden k druhému ve $kole, jak se chovaji k rodi¢iim ve dnech “otevienych dveti” a
pfi spolecenskych prilezitostech, jaky postoj zaujimaji k fediteli a ke Skolnim ptedpistim, jak loajalné si pocinaji viici kolegtim,
jak se chovaji vli¢i opacnému pohlavi a jak reaguji na radosti a pohromy. Jestlize déti hledi na ucitele a vidi v ném takovou
lidskou bytost, jakou by samy rady byly, pak jim uéitel dal dar, jenz ma stejnou hodnotu jako veskeré jim poskytnuté formalni
vzdélani.

Nejde jen o to, co ucitelé détem prednesou jako dilezité, ale i o to, jak se k nim chovaji. Naptiklad vyklad o zdvotilosti bude
naprosto promarnén, jestlize po jeho skonceni déti vidi, jak ucitel jedna naprosto nezdvotile s néjakym zakem (nebo kolegou).

8. Rizeni a zvladani Skolni tifidy

Vznik nezadoucich zptsobi chovani Zaki

Déti vnimaji pozornost dospélych jako nepostradatelnou nejen proto, ze jim zprostfedkuje uspokojovani jejich télesnych potieb,
ale i proto, Ze jim tato pozornost dodava pocit, ze se s nimi pocita jako s lidmi. Umoziuje jim to citit se vyznamnymi a zvysit si
sebevédomi. A tak i kdyZ pozornost, kterou ziskavaji svym rusivym chovanim, je pozornosti hnévivou, je pro né takovy stav
prijatelné;si, nez kdyz jsou zcela ignorovany. Takovym zpeviiovanim se toto rusivé chovani stane pevnou soucasti jejich
repertoard chovani.

Nékolik zakladnich rad, jak zvladnout skolni tfidu:

Zaujméte tiidu.

Bud’te spravedlivi.

Bud’te zabavni.

Vyvarujte se pokofovani déti.
Ukazte, ze mate déti radi.

UZivani trestu
Kazdé potrestani s sebou nese urcita rizika:

e  Uziti trestu jakéhokoli druhu mize narusit vztah ditéte a ucitele. To plati zvlaste tehdy, kdyz je trest vniman jako
nespravedlivy nebo pokofujici.

e Dit¢ si mlize vytvofit strategie, aby se trestu vyhnulo (lhani). Takova situace je nejen potencialné zla pro dlouhodoby
vyvoj osobnosti ditéte, ale ohrozuje to i existenci divéry mezi ucitelem a ditétem.

e  Trest pfinasi ditéti nezadouci pouceni, ze silni sméji trestat slabsi.

Utinné trestani

Nejcastéjsim druhem trestu, a ¢asto tim nejucinnéjsim, je slovni pokarani. Ucitel dité pokara, dité¢ pokarani pfijme a tim je cela véc
vyfesena. Dlivod, proc€ je to tak G¢inné, je v tom, Ze déti zjevné maji potiebu schvaleni dospélymi. Pokud jiz maji dostatek
pozornosti od dospélych zajistén, vyzaduji, aby to byla pozornost schvalujici. To pravdépodobné souvisi s jejich potiebou



spolecenského pfijeti a s jejich potiebou sebevédomi. Déti se tedy, kdyz jim ucitel schvaleni odpira, neciti dobie a povazuji se za
vyfazené ze socialni skupiny, zvIast€ ma-li tfida ucitele rada a vazi-li si ho. A vzhledem k tomu, ze déti takové ucitele pokladaji za
spravedlivé soudce, trpi pak pochybami o své vlastni hodnoté. Svych pochyb se usiluji zbavit tim, Ze se chovaji Zadanym
zpusobem, ¢imz se dobry vztah s u¢itelem rychle obnovi.

Vyhybani se Skole
Déti, které soustavné ve Skole chybéji, aniz by k tomu byl dobry dlivod, jasn¢ signalizuji, Ze nepfiznivé nasledky chozeni do skoly
jsou siln€jsi nez nepiiznivé nédsledky vyhybani se Skole. Jako u vSech problémtli se musime nejprve ptat, pro¢ tomu tak je.

Dité mtize byt obéti tryznéni druhymi détmi.

Dité se mize obavat n¢kterého clena ucitelského sboru nebo néjakého trestu.

Dité mtize mit Skolu tak silné€ asociovanou se selhavanim, ze vyhybani se skole je zptisob, jak si chranit sebevédomi.
Ditéti v dochazce mohou branit rodinné problémy.

Dité mize pozivat alkohol nebo jiné drogy a byt tak ve stavu nedovolujicim icast na vyucovani.

Dité mize byt zapleteno do né&jaké trestné ¢innosti.

Dité se mlize prosté jen nudit a hledat néco, co by mu pfineslo vice vzruSeni.

v

Jakmile jednou zac¢nou déti chodit za $kolu, zlistavaji vice a vice pozadu v uceni a stale slozitéji se zaplétavaji do piediva 1zi a
podvodu. Potrestat déti je obvykle neodiivodnéné, protoze, jak jsme pravé vidéli, problém Casto nevytvareji samy. Jesté horsi je,
ze trest mize ve skutecnosti puisobit proti zaméru ucitele, nebot’ déti si $kolu jesté vice spoji s nepfijemnymi zazitky, coz je dale
motivuje, aby se ji jesté vic nez dosud vyhybaly a lhanim zakryvaly své stopy.

Spi§ by méla $kola détem dokazat, Ze je tu proto, aby je chapala a citila s nimi v jejich obavach a uzkostech, a Ze je pfipravena jim
pomaoci.

9. Osobnost uditele

Uspé&sni uditelé se ve srovnani se svymi méné usp&nymi kolegy dikladngji ptipravuji na vyucovaci hodiny, travi vice ¢asu
mimoskolnimi ¢innostmi a projevuji vétsi zdjem o jednotlivé zaky, navic jsou schopni délat kompromisy. Ucitelé, ktefi dokazou
vykladat zajimavé a k véci a ktefi uméji podnécovat predstavivost a mysleni déti, napomahaji u¢eni mnohem vice nez sebeveétsi
mnozstvi nevhodné vybrané a nesoustavné prace déti na samostatnych tkolech.

Ucitelsky stres

Lidsky stres je zvySeny narok na pfizptisobivé schopnosti mysli a téla, jeho charakter je ovliviiovan intenzitou stresoru a
mohutnosti nasi psychofyzické odolnosti. T€lo se pokousi ptizpusobit se plsobicim stresoriim, coz se mu dafi kratsi ¢i delsi dobu
podle toho, o jakého jedince se jedna. Je-1i v§ak stres silny a pusobi-li dlouho, dojde nakonec v né&jaké podobé ke zhrouceni tohoto
zvladani. Tento proces adaptace a zhrouceni zpravidla probiha ve tfech stadiich:

1. Poplachova reakce, nasledovana nejprve otfesem a snizenou odolnosti, dale pak mobilizaci obrannych mechanizmu a
obnovenym vzdorovanim.

Stadium odporu, vyznacujici se riznou urovni adaptace.

3. Stadium vycCerpani, nasledované kolapsem adaptivni odezvy a fyzickym nebo psychickym zhroucenim.

N

Svou povahou je ucitelstvi stresovym zaméstnanim. Ucitelé jsou neustale vystaveni pozadavku udrzet ve tiidé kazen. Nemaji
jasn¢ vymezené hodiny potfebné k vykonu své prace. Mnoho své prace si nosi domt, a tim si omezuji moznost odpocinku. Jsou
vystaveni kritice inspektort, rodict, fediteld skol. Maji nedostatek prostiedki i ptilezitosti k pravidelnému dalSimu vzdélavani.
Ocekava se od nich, ze budou drZet krok s novymi osnovami a s pokrokem v pfedmétech, kterym vyuéuji. V. mnoha ohledech je
vyuéovani velice osamélym povolanim, kde kazdy uéitel zstava po celou vyuéovaci hodinu uzavien se svymi problémy.
Vzajemna podpora a povzbuzeni od lidi plnicich stejné tkoly a chdpajicich vzdjemné své obtize, ta mize clovéku neobycejne
pOITlOCi vyrovnat se se stresem.

Jak se vyrovnavat se stresem

Je tfeba osvojit si vhodnéjsi postoj k tizkostem provazejicim nas kazdodenni pracovni zivot a stat se realisti¢téjSim ve svych
ocekavanich a odhadech, co je v kazdé situaci mozné a co jiz nikoli. Stejn¢ dtlezité je uméni smat se, zvlast’ sam sobé¢, kdyz se
néco nedafi. Smysl pro humor nejen izasné pomaha zbavit se napéti, ale také ma zifejmy vztah k sebepftijeti. Lidé, ktefi se
dovedou sami sob¢€ zasmat, aniz by pii tom prozivali zahanbeni nebo sebezavrzeni, tim dokazuji, ze znaji a vazi si sami sebe.



